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 دور تكنولوجيا المعلومات في 
 تحسين جودة الخدمات المصرفية

 

عجيلة سلامة بوأد. رمضان 

(*)

  
 

 

 المستخلص :

تكنولوجيا المعلومات في تحسين جودة الخددمات   دور معرفة إلىتهدف الدراسة 

إحصدداةية  ددين   لا توجددد تة ددة دات دلالددة   :الفرضددي ينالمصددرفية والددت ات عدددت تلدد     

وأيضددا: لا توجددد تة ددة دات  ات وتحسددين جددودة الخدددمات المصددرفيةتكنولوجيددا المعلومدد

مج عد    ويضد   دلالة إحصاةية  ين تكنولوجيا المعلومات وأ عاد جودة الخدمات المصرفية

ودلك لكبر  تم اخ يار تينة تشواةيةتعةء مصرف الجعهورية بمدينة طرا لس والدراسة

لمعرفدددة دور  لجعددد  ال يا دددات وتم تصدددعي  فدددسيفة اسددد  يا     ، عددد  الدراسدددة حجددد  مج

مدددت   ددداةل ال سلددديةت و في تحسدددين جدددودة الخددددمات المصدددرفية  تكنولوجيدددا المعلومدددات

دلالددة إحصدداةية إةا يددة  ددين تكنولوجيددا المعلومددات   الإحصدداةية تدد ين وجددود تة ددة دات  

وتددد ين أيضدددا وجدددود تة دددة دات دلالدددة   لخددددمات المصدددرفية  المصدددرف وتحسدددين جدددودة ا

 د    ومت أهد  مدا توفد    إحصاةية إةا ية  ين تكنولوجيا المعلومات وأ عاد جودة الخددمات 

 :الدراسة

الالكترو ية ومواك ة ةب تل  الإدارة العليا  المصرف زيادة تدد الخدمات ( 1)

ال طدورات ال كنولوجيدة الجديددة والاسد فادة مدت خدبرات المصدارف المنافسددة        

  .والس ا ة لاس خدام تكنولوجيا المعلومات الحديثة
تلددد  إدارة المصدددرف الاه عدددام  ال سدددديلم وال طدددوير المسددد عر ل كنولوجيدددا     ( 2)

 المعلومات بما يواكب ال كنولوجيا المحلية والعالمية.

                                                           
 .جامعة طرابلس كلية الاقتصاد / -( محاضر *)
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تل  إدارة المصرف الععل تل  دت  الاس ثعار في مجال تكنولوجيا المعلومات ( 3)

 والاس فادة مت الشركات الم خصصة في هداا اادال وضدرورة اسد خدامها،    

 . رات تحسين جودة الخدمات المصرفيةمت أه  مؤش فه 
 المقدمة : / أولا

لد  دول  يح ل  طاع الخدمات جزءا كد اا مدت النشداطات في تداي اليدوم و       

العاي و د تأثر هاا القطداع  د ااات تديددة أدت إلى تطدوير تقددي  الخددمات ومدت أهد          

تلددددك الخدددددمات ال شددددريعية الحكوميددددة وال طددددورات ال كنولوجيددددة وتادددداات الثقافددددة  

مات  شدكل  يمثل تحديات توجدب تاديا شدكل ومسد ود تقددي  الخدد       والسياسة وهو ما

 .يس جيب ل و عات الععةء

ول كنولوجيا المعلومات أهعيدة خافدة  النسد ة لمنتعدات التعدال إد أ  ال عقيدد       

ال يئ  والمنافسة الحادة وال ايا السري  في حاجات ورغ دات الععدةء دفد  هدان المنتعدات      

 .داةها لضعا  تحقيق أهدافهاإلى رف  مس ويات كفاءة وفاتلية أ

ت  ارهددا وسدديلة ل سقيددق   وتحتدد  تقنيددة المعلومددات  اه عددام المنتعددات ودلددك  ا     

ال كنولوجيدددا الحديثدددة ودلدددك   الاايدددات  أ دددل تكلفدددة وو دددلا وهددداا راجددد  لاسددد خدام    

داء ممددا يددنعكس إةا ددا تلدد  أ    ؛جمدد  ويددزيت المعلومددات الكترو يددا     ات عادهددا تلدد  

 .المؤسسات
 مشكلة الدراسة : ثانيا /

 تعددة الدراسددة  ددأثر أ  دراسددة في تدددم اه عددام المنتعددة  يددد  ت عسددور مشددكلة ال 

 .تعالها المخ لفةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات تل  مس ود نجاح المنتعة في أداةها ل

سدئلة وهد    و ناء تل  ما س ق يمكت وض  مشكلة الدراسة في مجعوتة مت ال

 :تل  النسو ال ال 

  ؟تل  تحسين جودة الخدمات المصرفيةهل يوجد تأثا ل كنولوجيا المعلومات 

 ؟ عاد جودة الخدمات المصرفيةنولوجيا المعلومات تل  أهل يوجد تأثا ل ك 
 فروض الدراسة : ثالثا /

لا توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  دين تكنولوجيدا المعلومدات وتحسدين جدودة      ( 1

 .الخدمات المصرفية
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لا توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين تكنولوجيددا المعلومددات وأ عدداد جددودة   ( 2

سدددرتة –الثقدددة و المدددا    –الاسددد جا ة  –الخددددمات المصدددرفية )الات عاديدددة   

 (.الوفول
 أهداف الدراسة : رابعا /

      ال عرف تل  ال طورات الحديثة في مجال تط يق أ تعدة تكنولوجيدا المعلومدات

 .تعال المصرفيةفي ال

        يجددة دراسددة إمكا يددة تكامددل وتنددوع الخدددمات المصددرفية المقدمددة للععددةء

 .اس خدام تكنولوجيا المعلومات
 : أهمية الدراسة خامسا /

تكعددت أهعيددة الدراسددة في الإسدددهام في تددأطا الد يددات دات الصددلة بموضدددوع       

ة جددوديددة لكددل مددت تكنولوجيددا المعلومددات و  الدراسددة وإاهددار الهعيددة الععليددة وال ط يق 

 :ت الخدمات المصرفية محل الدراسة وت عثل في الآ

أ  يع عدد تليهدا المصدرف  يدد الدراسدة في       ) أ ( تقدي  السس العلعية الت يمكدت 

 .تل  تحسين جودة الخدمات المصرفيةتحديد أثر تكنولوجيا المعلومات 

دد والحفداا  الاه عام الم زايد   كنولوجيا المعلومات ل سقيق كسب تعةء ج)ب( 

 .تل  الععةء الحاليين

داريدين  المنتعدة  يدد    ولين والإؤإاهار أهعية تكنولوجيا المعلومدات لجعيد  المسد   )ج( 

مددت أثددر تلدد    لمددا لهددا  الاه عددام   كنولوجيددا المعلومددات  تلدد  الدراسددة وحددثه  

 .  شطة  ل  ال
 الجانب النظري :/ سادسا 

 ت :تكنولوجيا المعلوما( 1)
 لل كنولوجيا العديد مت ال عريفات  منها: تعريف التكنولوجيا : 1.1

   يرج  أفل ال كنولوجيا إلى اليو ا يدةtechnology     وهد  مشد قة مدتtechno 

أي العل  أو المنهل حيلم تكو  كلعدة واحددة    logosوتعني ال شايل الصنات  

 .(13 ص 2009)العريف   .ه  تل  ال شايل
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 والطريقدددة الفنيدددة المسددد خدمة   هدددا اللادددة ال قنيدددةوتعدددرف ال كنولوجيدددا تلددد  أ

ةل المسد خدمة ل دوفا مدا    ل سقيق أغراض تعلية وه  أيضا مجعوتة مت الوسدا 

 .(20 ص 2010)الةم   .هو ضروري

       وتعرّف تكنولوجيا المعلومات تل  أ ها كدل ال قنيدات الم طدورة الدت تسد خدم

 في تحويددل ال يا ددات بمخ لدد  أشددكالها إلى معلومددات والددت تسدد خدم مددت   ددل 

 .(4 ص 2014)السالم   .في كافة ااالاتالمس فيديت منها 

 تط يق ال كنولوجيا الالكترو ية منهدا   :كعا ترف ها منتعة اليو سكو  أ ها

الكع يوتر وال عار الصناتية وكدل ال كنولوجيدا الم طدورة لإ  داج المعلومدات      

 .خرإلى آال ناارية والر عية ويزينها واسترجاتها وتوزيعها و قلها مت مكا  

      وترفلا  أ ها السلوب المنهج  المنت  الاي    عد   اسد خدام المعدارف المخ لفدة

 عددد ترتي هددا وتنتيعهددا في  تددام خدداص يهدددف إلى الوفددول للسلددول المناسدد ة       

 .(270 ص 2011)الوادي  .ل عض المهام العلعية

       ة وترفلا تل  أ ها مجعوتدة المعرفدة العلعيدة وال كنولوجيدة والسداليب الإداريد

 ص 2011)الشددوايكة  .المسدد خدمة في تددداول ومعالجددة المعلومددات وال ط يقددات 

168). 

  : مراحل تطور تكنولوجيا المعلومات 2.1

 : لى ثةث مراحل وه  كال ال وتنقس  إ

تطددددور تكنولوجيددددا المعلومددددات وت عثددددل في ثددددورة المعلومددددات   )أ( المرحلددددة الولى :

والاتصالات  دءا مت اختراع الك ا دة والط اتدة وي لد  مصدادر المعلومدات      

المرةية والمسعوتة وكا لا الاس خدامات الولية تس ند إلى كفاءة الآلدة أي  

أ  التعال تنجدز  اسد خدام الحاسدوب والداد كا دلا إمكا ياتد  محددودة        

 tpsيطلق تليها  ت  معالجة المعامةت  فتهرت  ت 

أفددد سلا ال كنولوجيدددا مصددددرا مدددوردا للععدددل مدددت خدددةل  )ب( المرحلدددة الثا يدددة :

اس ععال  ت  المعلومات الإدارية و ت  دت  القرار و تد  المعلومدات الخافدة    



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(19) 
 

والددداي سددداتد تلددد  ال قددددم هدددو تطدددور  تددد  الحواسددديب الدددت فدددارت لهدددا  

 .لية  فضة تل  اهور البرمجيات الم قدمةإمكا يات دات سعة يزينية تا

لقد تميزت هان المرحلة  ال طورات الم قدمة للعكو ات المادية   )ج( المرحلة الثالثة :

والبرمجيات واهور المعالجة المايكرويدة إد أفد سلا تكنولوجيدا المعلومدات     

 (42 ص 2014)حافظ  .سةحا استراتيجيا مت خةل تط يقاتها المخ لفة

 ص تكنولوجيا المعلومات:خصائ 3.1

 الو لا : ال كنولوجيا جعللا كل الماكت الكترو يا م جاورة تقليص. 

 ا  سام المهام الفكرية م  الآلة   يجة تفاتل  ين ال احلم والنتام. 

         تكددويت شدد كة الاتصددال : ت واجددد مجعوتددة مددت ال جهيددزات المسدد ندة تلدد

يزيدد مدت    وهداا مدا  تكنولوجيا المعلومات مت أجل تشكيل ش كات الاتصدال  

  .تدفق المعلومات

    ال فاتلية :أي أ  المس ععل لهان ال كنولوجيا يكو  لدي  مسد ق ل ومرسدل في

 . فس الو لا

      الةتزامنية : وتعني إمكا ية اس ق ال الرساةل في كدل و دلا وتعدني إمكا يدة

  .اس ق ال الرساةل في كل و لا يناسب المس خدم

 : وهدددد  خافددددية تسددددعت  اسدددد قةلية تكنولوجيددددا المعلومددددات     الةمركزيددددة

  .والاتصالات

            ا لية ال وفديل : وتعدني إمكا يدة الدر    دين أجهدزة الاتصدال م نوتدة الصدن 

 .والنوع

         ا ليدددة ال سدددرك والحركيدددة : أي أ ددد  يمكدددت للعسددد خدم أ  يسددد فيد مدددت 

. هددداب الم نقدددل والهدددات  النقدددال وغا  الخددددمات أثنددداء تنقةتددد  مثدددل الحاسدددو   

 (91 ص 2009)الحس ا  

 أهمية تكنولوجيا المعلومات :  4.1

 تكعت أهعية تكنولوجيا المعلومات في الآت  :
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     تساتد تل  توفا  وة تعل فعلية داخل ال نتي  مت خدةل اسد خدام كفداءات

 .لين دوي يصصات في الإتةم الآل وتام

   ل  الإداراتنوات الاتصال  ين تساتد تكنولوجيا المعلومات تل  زيادة  . 

     يدة  تساتد تل  توفا الو لا خافة للإدارة العليدا وال فدرل لواج دات أكثدر أهع

 .مثل الهداف الاستراتيجية

 ل  تقليص حج  ال نتيعات الإداريةتساتد ت. 

   لقيددددام بمخ لدددد   شدددداطاتها  تمكددددت تكنولوجيددددا المعلومددددات المنتعددددة مددددت ا

 .الكترو يا

   الحصددول تلدد  المعلومددات مددت أي    تمكددت تكنولوجيددا المعلومددات المنتعددة مددت

 .في  المعلوماتمكا  ت واجد 

 الإدارةمسؤولاءات و درات تساتد تل  تطوير ورف  كف  . 

 مات الا  كار وال جديد  دو  تو  تمنت تكنولوجيا المعلو. 

 ات :مكونات تكنولوجيا المعلوم 5.1

  ات تكنولوجيا المعلومات الآت  :مت ضعت مكو

 الت ت كو  مت كيا  المادي الصلب )الحواسيب ( وثل التمالجهزة ال قنية : و

وحددة الإخدراج حيدلم    وحدة الإدخال ووحدة المعالجة وثةثة أجزاء رةيسية وه  

المهداات  ) . عدددة ل سدهيل الععدل داخدل المؤسسدة     تقوم هدان الجهدزة  واداة  م   

 (221ص  2012

      وجدود تعليعدات    البرمجيات : أجهزة الحاسدوب لا يمكنهدا القيدام بمهامهدا دو

 ال ددال  فددل  البرمجيددات تع ددبر أحددد المكو ددات الساسددية محددددة و م سلسددلة و

 و تدت  الجهزة ل سقيق الهداف. ل كنولوجيا المعلومات الت تشال

 فدات  ه  تشكل الوتاء الاي يح دوي تلد  مجعوتدة مدت المل     واتد ال يا ات : و

المدادة الوليدة وهد  ال يا دات      الدت تح دوي تلد    المخز ة تل  أجهدزة الحاسدوب و  

 .لسصول تل  المعلوماتاسترجاتها ل والت ي   معالج ها وتحديثها
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 : تع بر الموارد ال شرية مدت أهد  مكو دات تكنولوجيدا      مهارات الموارد ال شرية

  الددت تسددداتد تلددد بمجعوتدددة مددت المهدددارات و المعدددارف و المعلومددات ؛ ل عيزهدددا  

 .السيطرة وإدارة  ا   المكو ات

 هدد  مجعوتددة مددت ال عليعددات الددت تععددل تلدد  دمددل مكو ددات       الإجددراءات : و

 .المعلومات لارض معالجة ال يا ات تكنولوجيا

  : سدددال ال يا دددات والمعلومدددات   هددد  الوسددديلة المسددد خدمة لإر   شددد كة الاتصدددال

إد ت أل  مت مجعوتة مت المحطات ت واجد في موا     لفة مرت طدة   ،وتلقيها

 .ال لقدد للعسدد فيد إجددراء تعليددة الإرسددال و  ت دديت مدد   عضددها الدد عض  وسدداة  

 (329 ص 2010 )حسين

 : وظائف تكنولوجيا المعلومات 6.1

تععل تكنولوجيا المعلومات تل  تقدي  خمسة واداة  أساسدية وت ددأ مدت جمد       

المعلومات وإرسالها ويزينها ومعالج ها وإاهارها و لا الحاجة ودلدك  اسد خدام العديدد    

 والدوات وه  تل  النسو ال ال  :مت الوساةل 

 آلة ال صوير، تسجيل الصوت ،جم  المعلومات : لوحة المفاتيت. 

 الإلكترو يدددة، البريدددد  وسددداةل الإرسدددال ،الإداتدددة المرةيدددة ،الإرسدددال : المددداياع

 .الالكترو  ، الفايبر، المسنجر... وغاها

  : جمي  وساة  ال خزيت الالكترو ية وت عثل في ال خزيت. 

 البرمجيات  ،الحاس ات الجة :المع 

 الخ ....الإاهار : الطا عة، الشاشة. 

وهاا حيلم يةحظ أ  الدوات المع عدة في تأدية واداة  تكنولوجيدا المعلومدات    

يضدد  إلى تطددوير داةدد  ومسدد عر مددت حيددلم  طددا  الععددل وأفدد سلا أكثددر تطددورا ممددا     

 .كا لا تلي 

 :جودة الخدمات المصرفية  (2)

 : الخدمات المصرفيةتعريف جودة   1.2

 تعرّف تل  أ ها درجة الإجادة الهادفة لإش اع اح ياجات الععيل.
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كعا تعرّف  أ ها معيار لدرجة تطا ق الداء الفعل  للخدمة م  تو عدات الععدةء   

 (.336، 2009لهان الخدمة )توض، 

 ويقوم  تام الجودة في الخدمات المصرفية تل  تاملين أساسين هعا:

 ال شرية العاملة في المصارفأ. الموارد 

 ات  ار أ  الز اةت يقيعو  الخدمة المصرفية مت خةل جودة الاتصالات ال شدرية  

و د أدرك ال احثو  أ د  تنددما يكدو  رضدا تعدال الخدمدة تاليدا ، يكدو  رضدا الز دو            

 أما تندما يكو  منخفضا  يكو  رضا الز و  منخفضا . ،تاليا 

 ب. اس خدام تقنية المعلومات

وتشددعل الحاسدد ات والاتصددالات وتشددايل ال يا ددات والوسدداةل الخددرد الم نوتددة        

ل سويل ال يا ات إلى معلومات مفيددة وأ  الاسد ععال الداك  لهدان ال قنيدة لا يقدود فقد         

 .(68، 2007ل سسين الجودة والا  اجية إنما أيضا  إلى المنفعة ال نافسية )الصر ، 

 الخدمات المصرفية  2.2

تعددرف الخدددمات المصددرفية تلدد  أ هددا مصدددر للإشدد اع الدداي يسددع  إلى تحقيقدد  

 (41ص، 2010الععيل أما مت منتور المصرف فل ها تمثل مصدرا للر ت )ففيت، يقور، 

 خصائص الخدمة المصرفية 3.2

. تدددم الملومسددية: اهددرت تدددم ملعوسددية الخدمددة كفددر  رةيسدد   ددين الخدمددة     1

 .(25ص، 2009والسلعة )سعداوي، 

. الدددد ةزم: تعومددددا  مددددت ال عصددددب الفصددددل  ددددين إ  دددداج الخدمددددة واسدددد هةكها  2

 (.264ص، 2010)الجيوس ، الطاة ، 

. ال كي  العال  لنتام ال سويق ي   اخ  ار القناة ال وزيعيدة المناسد ة في القطداع    3

 الخدم . 

.  قص ال عاثل الخاص: خددمات الجعهدور إلى حدد مدا ت شدا   كدثاا  لداا ةدب         4

 لمصارف أ  ةدوا طريقا  لإةاد ال وافق.تل  ا

 . تقل ات الطلب:  د يحدث تقلب في أفناف معينة مت الخدمة لس اب طارةة.5
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. المسدددؤولية الاة عا يدددة: إ  مدددت أهدددد  المسدددؤوليات لي مصدددرف  ايدددة وداةدددد        6

 ومكاسب ز اةن .

ر . كثافددة الععددل: ي قدد   طدداع الخدددمات المصددرفية دو كثافددة تعددل تاليددة المدد 7

 الاي يزيد مت كلفة الإ  اج ويؤثر في سعر الخدمات.

 : أنواع الخدمات المصرفية  4.2

حسدا ات الفدراد    –ومنها: الحسا ات الجاريدة   الخدمات المصرفية للأفراد أولًا /

 طا ات الصرف الإلكترو ية وه   طا دات   –وداة   لخطار  –حسا ات الوداة  لجل  –

الكترو ية تمكت فاحب الحساب مت الحصول تلد  النقدد مدت أجهدزة الصدراف الآلد        

 دو  الدخول إلى فرع المصرف.

وتشددعل كددل مددت :ال جاريددة الخدددمات المصددرفية للشددركات والمؤسسددات ثانياااً /

جن يدددة، الضدددعا ات  الحسدددا ات الجاريدددة  الععلدددة المحليدددة، حسدددا ات جاريدددة  الععلدددة ال   

 ال نكية.

 /جودة الخدمة ( 3)

 :ماهية الجودة   1.3

يعرف )جورا ( الجودة  أ ها )المةةعة لةس خدام( أي كلعا كا دلا الخدمدة أو   

 السلعة المصنعة مةةعة لاس خدام المس فيد كلعا كا لا جيدة.

ويعرفهددا )ديمددنل( الجددودة هدد  تحقيددق اح ياجددات وتو عددات المسدد فيد حاضددرا         

 (16 ص، 2012ومس ق ة )رضوا  
 ويعرفها )كروسبي(   عري  يشترط في  ثةثة شروط ل سقيق الجودة منها:

 . الوفاء  الم طل ات1

 . ا عدام العيوب2

 . تنفيا الععل  صورة فسيسة مت أول مرة وكل مرة.3

 جودة الخدمة المصرفيةمستويات   2.3

 توجد خمسة مس ويات لجودة الخدمات المصرفية وأ عادها وه : 
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. الجودة المحددة بمواففات ترد الإدارة  أ هدا المناسد ة كد  تقلدل ال كدالي       1

 (94 ، ص2010)الوادي  .وتزيد الإ  اجية

وجدوب  . الجودة الم و عة مت   ل الععدةء وت عثدل في الجدودة الدت يدرد الععدةء       2

 وجودها.

 . الجودة القياسية المحددة  المواففات النوتية للخدمة.3

. الجودة المريحدة للز داةت وهد  مددد الرضدا والق دول الداي يمكدت أ  يحصدل          4

 تلي  المصرف مت ز اةن  تند تلقيه  للخدمات المقدمة له .

 : أبعاد أو مؤشرات جودة الخدمات المصرفية  3.3

ل  إنجداز الخدمدة المطلو دة  ات عاديدة ود دة وث دات )أي ثقدة        القدرة ت . الاعتمادية /1

 يع عد تليها،  أداء فسيت(

 درة الإدارة تل  تقدي  الخدمة  سرتة ومساتدة الز داةت  اسد عرار    الاستجابة / .2

 تند الطلب.

 معرفة العاملين القدرة تل  كسب الثقة  النفس. الثقة / .3

 ت الجديدة، وتفه  الز اةت والعناية  ه .سهولة الاتصال، الاتصالا . التعاطف /4

ال سددهيةت الماديددة، المعدددات، اهددور الشددخاص في الوحدددة الواحدددة  . الملموسااية / 5

 (333، 2005)العجارمة،  .)أي اهور العنافر المادية(
 سابعا / الدراسات السابقة :

 information technology on marketing: عنددوا  noh (1999( دراسددة )1)

performance of Korean : service firms  effect of 

هددددفلا هدددان الدراسدددة إلى تحليدددل مسددد ود اسددد خدام تكنولوجيدددا المعلومدددات       

وارت اط  إلى حد ك ا  الداء ال سويق   لشدركات  الخددمات الكوريدة مد  ال أكيدد      

يددة تلدد  اف قددار اسدد خدام   اتدددة  يا ددات خارجيددة والددر    ددين أجهددزة الكع يددوتر الفرت 

وأجهزة الكع يوتر المركزية  ويمكدت تحديدد فواةدد ومزايدا الاسد ثعار في تكنولوجيدا       

المعلومدددات وإدراكهدددا وتشخيصدددها غدددا أ  هنددداك فافدددل زمدددني يدددؤخر اهدددور منددداف         

 .تكنولوجيا المعلومات في الشركات الخدمية
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وتوفللا الدراسة إلى أ    لمكا  المؤسسات الخدميدة الكوريدة الاسد فادة مدت     

 خدام الم نوع ل كنولوجيا المعلومات إد أ  تد ني هدان الشدكال الم نوتدة لاسد خدام      الاس

تكنولوجيددا المعلومددات في الصددناتات الخدميددة يمكددت أ  يددؤدي إلى تحسددين ال سددويق       

المنافسة وأشدارت الن داةل إلى أ  شدكل تكنولوجيدا      والداء الشامل للعؤسسة ويزيد مت

 .ةية معنوية لمساهعة دلك في أداء الوايفة ال سويقيةالمعلومات المس خدمة دو فلة  إحصا

لد    عنوا  أثر تكنولوجيدا الإتدةم والاتصدال ت    2007دراسة شايب محعد  ( 2)

 .فاتلية أ شطة ال نوك ال جارية

الدراسة   ياس أثر تكنولوجيا الإتدةم والاتصدال تلد      وكا  الهدف مت هان 

 .فاتلية أ شطة ال نوك  ال جارية

وخلصدددلا الدراسدددة  إلى أ  هنددداك تة دددة تفاتليدددة كددد اة  دددين ال كنولوجيدددا    

 و شاط المصرف وخافة في وايفة الإ  اج وتوزي  الخدمات المصرفية.

 عندددوا  العوامدددل المحدددددة ل ددد ني ال جدددارة   2012دراسدددة  ددددد فددداةز يحيددد   ( 3)

ت الالكترو ية وأثرها تل  الداء ال سويق  دراسة تط يقية تل  مجعوتة م

 الشركات العاملة في مدينة تعا .

وهدفلا الدراسة إلى  ال عدرف تلد  العوامدل المحددد ل د ني ال جدارة الالكترو يدة        

 .وأثرها  في الداء ال سويق 

 وتوفللا الدراسة إلى الن اةل ال الية :

  ارتفاع مس ود الهعية  س يا ل  ني ال جارة الالكترو ية وفق مقياس ليكارت

 .الخعاس 

  الهعية للأداء ال سويق  مرتف   س يا وفق مقياس ليكرت الس ات مس ود. 

       للعيددزة النسدد ية مسدد ود أهعيددة أتلدد  مددت العوامددل الخددرد المددؤثرة تلدد  تدد ني

 .ال جارة الالكترو ية
 ثامناً / منهجية الدراسة :

ات عدددت الدراسدددة المدددنهل الوفدددف  ال سليلدد  وات عددددت الدراسدددة للوفدددول إلى   

ال يا ددات تلدد  السددلوب المكدد بي لإجددراء ومراجعددة الدراسددات وال سددوث  أهدددافها لجعدد  

 .السا قة والمراج  العر ية والجن ية ودلك ل ناء الإطار النتري
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وأيضا  ات عددت الدراسدة تلد  السدلوب الميددا    اسد خدام اسد عارة الاسد  يا          

 .المعدة لجع  ال يا ات المطلو ة مت مفردات العينة
 مجتمع الدراسة : 

ي عثل مج ع  الدراسة في  تعةء مصرف الجعهورية حيدلم ي عامدل المصدرف مد      

الز اةت الفراد والشركات وغاها مدت المنتعدات الخدرد و دد ا  صدرت الدراسدة تلد          

 .تعةء المصرف مت الفراد بمدينة طرا لس
  عينة الدراسة :

ات فدددرد مدددت مسددد خدم  الخددددم  90تم اخ يدددار تيندددة تشدددواةية إد  لددد  تدددددها  

الالكترو ية المقدمة مدت المصدرف للععدةء منهدا ال طا دات الالكترو يدة ومو د  المصدرف         

 84اس عارة اس  يا  حيلم تم اسدترجاع   90الالكترو   وغاها مت الخدمات  وتم توزي  

اسد عارة    80لعدم فدةحي ها وأفد ت تددد اسد عارات الاسد  يا        4اس  يا  وتم اس  عاد 

 مت الاس عارات الموزتة. %90و نس ة  درة بحوال  

و ددد تم اسدد خدام مجعوتددة مددت السدداليب الإحصدداةية في تحليددل أجو ددة فقددرات    

  :الاس  يا  الموزتة تل  فرضيات الدراسة
 ترميز وتحليل البيانات :

تم جمدد  الإجا ددات وترميزهددا حسددب ط يعددة الع ددارة حيددلم تم اسدد خدام مقيدداس    

لكرت الإجا ات و د وضعلا خمس مس ويات للإجا دات موزتدة تلد  فقدرات الاسد  يا       

ك لاددرض ال سليددل الإحصدداة  ودلدد (5 – 1)ويمثددل كددل مسدد ود وز ددا  للإجا ددة ت دددرج مددت  

 :كعا يل 
 (  1 –1جدول ) 

 أسئلة الاستبيانيبين مستويات الإجابة على 

 
 وزن الإجابة نوع الإجابة

 5 موافق بشدة

 4 موافق

 3 غير متأكد

 2 غير موافق

 1 غير موافق تماما  
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و د تم تحديد دور  تكنولوجيا المعلومات في تحسين جدودة الخددمات المصدرفية    

 :الواردة في الاس  يا  مت خةل م وس  إجا ات الفقرات و وة تأثاها وه  كال ال  

 ( 2-1جدول رقم ) 
 يوضح متوسط إجابات المبحوثين في تقييم 

 دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين جودة الخدمات المصرفية

 الدرجة ) قوة و ضعف ( النسبة المئوية متوسط الاجابات

 ضعيف % 48 -%  30 2.4 – 1.5

 متوسط % 58 -%  50 2.9 - 2.5

 جيد % 76 -%  60 3.8 – 3.0

 جيداً جداً  % 84 -%  78 4.2 – 3.9

 ممتاز % 100 -%  86 5.0 – 4.3

 

ات ددبر أ  كافددة الإجا ددات الددت تقدد  ضددعت الفئددة الولى والثا يددة هدد  مؤشددرات    

لوجددددود ضددددع  يددددتراوح  ددددين ضددددعي  وم وسدددد  وفي الات  ددددارات الم علقددددة ل قيددددي  دور     

تكنولوجيا المعلومات في تحسين جودة الخدمات المصدرفية وات عدد ال احدلم تلد  وسد       

والدت يمكدت أ  يق دل  هدا ال احدلم      وهو الحد الد   للدرجة الجيددة   (3)فرض  مقدارن 

لقياس مدد أهعية تكنولوجيا المعلومات وفيعدا يلد  تدرض تفصديل  لل سلديةت الدت تم       

 .القيام  ها والن اةل الت تم ال وفل إليها

 التحاليل الإحصائية :  (2)
 تحليل المحاور واختبار الفرض :

المصددرف لمعرفددة مدددد     المسدد خدم في ت :محااور تكنولوجيااا المعلومااا   المحااور الول /

 جودة الخدددمات المصددرفية  الددت تزيددد مددت تحسددين   هعة ال تعددة المعلوماتيددة الحديثددة مسددا

تم اس خدام الم وس  الحسا   والنسب المئويدة للإجا دات ودلدك     ، المصرف  يد الدراسة

فيعا ي علق بمدد مساهعة تلدك ال شدطة في تحسدين جدودة الخددمات المصدرفية  ولادرض        

 .دد فسة أو خطأ فرض الدراسة في هاا ااالال سقق مت م
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 ( 1-2) جدول 
 الانحراف المعياري والنسبسابي ويبين المتوسط الح 

 المئوية لإجابات عينة الدراسة في محور تكنولوجيا المعلومات المستخدم في المصرف 

 العبارات ت
المتوسط 
 الحسابي

انحراف 
 معياري

 الاهمية
النسبية   

% 

 65.22 1.6 3.95 المصرف يستخدم معدات تكنولوجية حديثة ومتطورة  1

2 
يوجد لدى المصرف العدد الكافي من الصراف الآلي يلبي  

 .حاجات العملاء
3.87 1.04 64.19 

 63.24 1.07 3.90  .يوفر المصرف عدد  لا بأس  به  من البطاقات الالكترونية  3

4 
يعمل الموقع الالكتروني للمصرف على تقديم خدمات ذات جودة  

 .عالية ومتميزة
4.56 1.14 63.20 

 56.03 0.92 4.38 .يتوفر لدى البنك عدد كافي من الصراف الآلي 5

 78.22 0.92 4.00 محور تكنولوجيا المعلومات المستخدم   6

 

يدد ين الم وسدد  الحسددا   و الالمددراف المعيدداري والنسدد ة المئويددة     ( 2-1) الجدددول 

ودلددك  النسدد ة لكددل ت ددارة مددت الع ددارات الخعسددة الددت تعكددس تكنولوجيددا المعلومددات 

المسدد خدمة في المصددرف  وجدداء المعدددل العددام للع وسدد   الحسددا   والالمددراف المعيدداري      

ل كنولوجيددا المعلومددات المسدد خدمة في    للع ددارات الخعسددة الددت تحدددد  تقيددي   الععددةء    

 ،مما يعكدس درجدة م وسدطة مدت الموافقدة و لجمداع أفدراد العيندة         (4.00) المصرف فقدر

والاي يقيس مقددار تشد لا إجا دات     (0.92)كعا يدل تلي  الالمراف المعياري الاي  در 

 .العينة  س ة إلى الدرجة الوسطية

 (4.56)ل  أكبر م وس  حسا   رغ  دلك  ةحظ أ  الع ارة الرا عة تحصللا ت

الدالدة   4.12-3.4الاي يق  في الفئة الرا عة مت فئات المقياس الخعاس  في حددود اادال   

 .تل  اخ يار موافق

كددالك الع ددارتين الرا عددة والخامسددة تحصددللا تلدد  درجددة م وسدد  وبم وسدد      

 شددة   رغد  أ  أغل يدة إجا دات العيندة كا دلا موافدق وموافدق        (4.38) (4.56)حسا    در 

للع ارة الثا ية وهاا يوضت أ   (64.19) للع ارة الولى %(78.22) تند جمعها تقدر  نس ة

 المصرف يس خدم تكنولوجيا المعلومات جيدا.
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(29) 
 

 من ناحية )بعد الاعتمادية( : محور جودة الخدمات الالكترونيةالمحور الثاني / 

 (  2-2جدول ) 
 المعياري والنسب المئويةيبين المتوسط الحسابي والانحراف 

 لإجابات عينة الدراسة في محور جودة الخدمات الالكترونية من ناحية  بعد الاعتمادية 

 

 المتوسط العبارات ت
انحراف 
 معياري

 الاهمية
النسبية 

% 

1 
يساعد الصراف الآلي العملاء على عدم التقيد بمواعيد العمل 

 الرسمية للمصرف.
4.00 1.07 80.15 

2 
الانتشار الجغرافي لآلات الصرافة على زيادة عملاء يساعد 

 .المصرف
3.90 1.03 77.13 

3 
تساعد البطاقات المصرفية الممنوحة من المصرف  على توفير 

 خدمات متنوعة للعملاء
3.70 1.06 67.90 

4 
يعمل المصرف على نشر كافة المعلومات الكترونيا المتعلقة 

 .بنشاطاته
2.84 0.98 54.76 

5 
الموقع الالكتروني للمصرف خدمات تتلاءم واحتياجات  يقدم

 العملاء
2.60 1.11 52.00 

 69.32 0.72 3.97 محور جودة الخدمات الالكترونية من ناحية بعد الاعتمادية 6

الالمراف المعياري والنس ة المئويدة ودلدك     وي ين الم وس  الحسا  (2.2)الجدول 

صدرف  الخعسدة الدت تعكدس   عدد الات عاديدة  في الم      النس ة لكدل ت دارة مدت الع دارات     

 عياري للع دارات الخعسدة الدت تحددد    الحسا   والالمراف الم وجاء المعدل العام للع وس 

ممددا يعكددس  (3.97)في المصددرف  عددد الات عاديددة   تقيددي   جددودة الخدددمات الالكترو يددة 

لالمدراف المعيداري   كعدا يددل تليد  ا    ،درجة م وسطة مدت الموافقدة و لجمداع أفدراد العيندة     

 .والاي يقيس مقدار تش لا إجا ات العينة  س ة إلى الدرجة الوسطية (0.72) الاي  در

تحصللا تل  ال وال  تلد    لع ارة الولى والثا ية والثالثةرغ  دلك أ   ةحظ ا  ا

الدداي يقدد  في الفئددة الرا عددة مددت فئددات المقيدداس  (3.70) (,3.90) ,(4.00)م وسدد  حسددا   

الدالددة تلدد  اخ يددار موافددق وكا ددلا فيهددا أغل يددة       4.2-3.4 حدددود ااددال  الخعاسدد  في

للفقدرة الولى   %( 80.15) إجا ات العينة موافدق وموافدق  شددة تندد جمعهدا تقددر  نسد ة       

 .للفقرة الثالثة %( 67.90)للفقرة الثا ية  %(77.13)
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(30) 
 

 : الاستجابة(بعد ) محور جودة الخدمات الالكترونية من ناحية المحور الثالث /

 (3-2جدول رقم )
 يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري

 ناحية بعد الاستجابة والنسبة المئوية لإجابات العينة من 

 العبارات ت
المتوسط 
 الحسابي

انحراف 
 معياري

 الاهمية
النسبية   

% 

1 
يساعد الصراف الآلي في التقليل من زمن الحصول على 

 الخدمة
4.02 0.99 79.95 

 55.20 1.00 3.17 يقوم المصرف بإصلاح أعطال آلات الصرافة بسرعة 2

3 
يعمل المصرف على حل  مشاكل المعاملات الالكترونية 

 بسرعة
3.76 1.06 57.30 

 75.60 1.00 3.89 يقوم المصرف بالرد سريعا على طلبات العملاء الكترونيا 4

5 
الالكتروني يتم المعلومات التي يقدمها المصرف عن الموقع 

 تحديثها باستمرار
3.47 1.04 49.63 

 77.63 0.70 3.94 جودة الخدمات الالكترونية من ناحية بعد الاستجابة 6

 

يدد ين الم وسدد  الحسددا   والالمددراف المعيدداري والنسدد ة المئويددة     (  2-3) الجدددول 

 . النس ة لكل ت ارة مت الع ارات الخعسة الت تعكس  عد الاس جا ة ودلك

الحسددا   والالمددراف المعيدداري للع ددارات الخعسددة   وجدداء المعدددل العددام للع وسدد 

 فقددددر ترو يدددة في المصدددرف  عدددد الاسددد جا ةالدددت تحددددد  تقيدددي   جدددودة الخددددمات الالك

كعا يددل تليد     ،مما يعكس درجة م وسطة مت الموافقة و لجماع أفراد العينة ،(3.94)

يقيس مقدار تش لا إجا دات العيندة  سد ة إلى     والاي (0.70)الالمراف المعياري الاي  در 

    .الدرجة  موافق

والاي  (4.02) غ  دلك   ةحظ أ  الع ارة الولى تحصللا تل  م وس  حسا  ر

الدالدة تلد     4.0-3.1يق  في الفئة الرا عدة مدت فئدات المقيداس الخعاسد  في حددود اادال        

وموافق  شددة تندد جمعهدا تقددر     اخ يار موافق وكا لا فيها أغل ية إجا ات العينة موافق 

 %(.79.95) نس ة 
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(31) 
 

 )بعد سرعة الوصول( : محور جودة الخدمات الالكترونية من ناحية المحور الرابع /

 (4-2الجدول )
 الانحراف المعياري والنسبة المئوية يبين المتوسط الحسابي و 

 )بعد سرعة الوصول(ونية من ناحية لإجابات العينة في هذا المحور جودة الخدمات الالكتر

 العبارات ت
المتوسط 
 الحسابي

انحراف 
 معياري

 الاهمية
النسبية   

% 

 76.21 1.02 3.80 .يمكن الدخول للموقع الالكتروني للمصرف بسرعة 1

 75.00 0.90 3.80 .من السهل الوصول إلى ما يحتاجه العميل على موقع المصرف 2

 66.04 1.02 4.00 يسهل تتبعهمحتوى الموقع الالكتروني للمصرف منظم  3

 74.48 0,97 3.72 يساعد الصراف الآلي في الحصول على الخدمة بسرعة 4

5 
هناك شعور بالأمان في سرعة  الوصول لإتمام المعاملات 

 .المصرفية آليا
3.37 1.09 68.44 

 81.04 0.63 3.98 .محور جودة الخدمات الالكترونية من ناحية بعد الوصول 6

 

ي ين الم وس  الحسا   والالمراف المعياري والنسد ة المئويدة    ( 2-4) الجدول ر   

 .ودلك  النس ة لكل ت ارة مت الع ارات الخعسة الت تعكس  عد سرتة الوفول

للع ددارات الخعسددة الحسددا   والالمددراف المعيدداري  وجدداء المعدددل العددام للع وسدد 

في المصددرف  عددد سددرتة الوفددول فقدددر  الددت تحدددد تقيددي  جددودة الخدددمات الالكترو يددة

كعا يددل تليد     ،، مما يعكس درجة م وسطة مت الموافقة و لجماع أفراد العينة(3.98)

والاي يقيس مقدار تش لا إجا دات العيندة  سد ة إلى     (0.63) الالمراف المعياري الاي  در

 .الدرجة الوسطية

 (4.00) ا  الثالثددة  تحصددللا تلدد   م وسدد  حسدد   رغدد  دلددك  ةحددظ أ  الع ددارة   

الدالدة   4.0-3.4والاي يق  في الفئة الرا عة مت فئات المقياس الخعاسد  في حددود اادال    

موافدق  شددة تندد جمعهدا     تل  اخ يار موافق وكا لا فيها أغل ية إجا ات العينة موافدق و 

  .%(81.04) تقدر  نس ة
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(32) 
 

 : (المان / الثقةية من ناحية )بعد محور جودة الخدمات الالكترونور الخامس / المح
 (  5-2رقم ) والجدول  

 يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية لإجابات 

 (ة من ناحية )بعد المان / الثقةمحور جودة الخدمات الالكتروني فيالعينة 

 العبارات ت
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاهمية 
 النسبية

% 

 66.90 1.03 3.75 .الالكتروني للمصرف سمعة جيدةللموقع  1

2 
المعلومات التي يقدمها المصرف عبر الموقع الالكتروني 

 .واضحة وصادقة
3.00 1.02 60.00 

3 
لا توجد خطورة عند تقديم المعلومات الشخصية عبر البريد 

 الالكتروني أو الموقع الالكتروني للمصرف.
2.98 1.10 58.33 

 56.29 0.92 2.91 .المصرف استخدام المعلومات الشخصية للعملاءلا يسيء  4

5 
هناك ثقة في الخدمات المصرفية الالكترونية التي يقدمها 

 المصرف
2.66 0.83 53.14 

6 
الأمان /  خدمات الالكترونية من ناحية )بعدمحور جودة ال

 .الثقة(
3.05 0.64 56.98 

 

ي ين الم وس  الحسا   والالمراف المعياري والنس ة المئوية ودلدك   (2-5)الجدول 

  النس ة لكل ت ارة مت الع ارات الخعسة الت تعكس  عد الما  / الثقة.

عيدداري للع ددارات الخعسددة الحسددا   والالمددراف الم وجدداء المعدددل العددام للع وسدد 

في المصدرف  عدد سدرتة الوفدول فقددرة        يدة جدودة الخددمات الالكترو   الت تحددد تقيدي   

كعدا يددل تليد      ،مما يعكس درجة م وسطة مت الموافقة و لجماع أفدراد العيندة   (3.05)

والاي يقيس مقدار تش لا إجا دات العيندة  سد ة إلى     (0.64) الالمراف المعياري الاي  در

 .الدرجة الوسطية

والداي   (2.98)    حسا م وس غ  دلك  ةحظ أ  الع ارة الثالثة تحصللا تل ر

الدالدة تلد     3.39-2.6يق  في الفئة الرا عة مت فئات المقياس الخعاسد  في حددود اادال    

 تندد جمعهدا تقددر  نسد ة    ها أغل ية إجا ات العينة موافدق و اخ يار غا م أكد وكا لا في

(56.22)%.  
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(33) 
 

 ( 6-2جدول )
 المبحوثين من عينة الدراسة  لإجابات tيبين المتوسط الحسابي وقيمة 

 لدور تكنولوجيا المعلومات في تحسين جودة الخدمات المصرفية في المصرف

 

 العبارات
المتوسط     

 الحسابي
 مستوى الدلالة tقيمة 

 0.232 2 431. 3.98 جودة الخدمات الالكترونية بعد سرعة الوصول

 0.260 321.0 4.00 تكنولوجيا المعلومات المستخدمة في المصرف

 0.370 0.544 3.05 الأمان جودة الخدمات الالكترونية بعد الثقة /

 0.376 0 382. 3.97 جودة الخدمات الالكترونية بعد  الاعتمادية

 0.131 1.640 3.94 جودة الخدمات الالكترونية بعد الاستجابة

 

  ددداةل ال سليدددل الميددددا   لددددور تكنولوجيدددا المعلومدددات في    (2.6) يددد ين الجددددول

و دد رت دلا تنازليدا بحسدب  دي        ،تحسين جدودة الخددمات المصدرفية وفدق مد اا المصدرف      

م وسطاتها الحسا ية وي ضت مت خةل ال سليل أ  تكنولوجيدا المعلومدات المسد خدمة في    

 ية جدودة الخددمات الالكترو يدة    المصرف  يأت   المرت ة الولى في حين جاء في المرت ة الثا

 الات عادية. ثة جودة الخدمات الالكترو ية  عد عد سرتة الوفول وفي المرت ة الثال

د فددرو  معنويددة إةا يددة  ددين   وجددوت   دداةل الدراسددة الإحصدداةية إلى:  و ددد أشددار 

يد ين   4.00حيدلم  لد  الم وسد  الحسدا        ور تكنولوجيا المعلومات المسد خدم مح م وس 

نولوجيددا المعلومددات في  فددرو  معنويددة  ددين م وسدد  آراء العينددة و ددين دور تك    تدددم وجددود 

المحسدو ة ولكدل    (t)  ل   يعدة  ،الخدمات المصدرفية وفقدا لمد اا المصدرف     تحسين جودة

هاا واضدت مدت   "و "0.05" وتند مس ود دلالة  اادولة (t)الع ارات وه  أكبر مت  يعة 

و ال دال  فدل  كدل الع دارات ليسدلا       "0.05" "مدت خةل اح عال الدلالة والداي هدو أكدبر    

 هددو فددر  غددا حقيقدد  وخاضدد  للصدددفة   دات دلالددة إحصدداةية تليدد  فددل  الفددر  التدداهر  

و ال ال  ين ا  رفض الفرض ال ديل و  ول الفرض العدم  والاي ينص تل  أ   لا توجد 

  .%" 95"فرو  معنوية دات دلالة إحصاةية تند مس ود ثقة 
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(34) 
 

 (  7-2جدول )
 والمتوسط الحسابي Gastwith يبين تحليل إحصاء

 ( للمحاور بمتوسط مجتمع معروف معياري   tو اختبار )  

 العبارات ت
المتوسط     
 الحسابي     

 إحصاء
Gastwi

rth 
 tقيمة 

مستوى 
 الدلالة

H0 

1 
جودة الخدمات الالكترونية بعد سرعة  

 الوصول 
 3.98  3.74 

.431 
2   

 
0.23

2 

رف
 ض

2 
تكنولوجيا المعلومات المستخدمة في 

 المصرف      
 4.00 3.86 

321.
0 

0.26
0 

 قبول

 2.92  3.05 الثقة / الامان       جودة الخدمات الالكترونية بعد 3
  

0.54
4 

0.37
0 

رف
 ض

 3.70 3.97 بعد  الاعتمادية   جودة الخدمات الالكترونية 4
.382 

0  
0.37

6 
 قبول

 3.87 3.94 بعد الاستجابة        جودة الخدمات الالكترونية  5
 

1.64
0 

0.13
1 

رف
 ض

 0.05معنوية تند مس ود 

ومت ال سليل الم دة  للعسور تكنولوجيا المعلومات المس خدمة في المصرف  ي ين 

دور تكنولوجيدددا   دددين م وسددد  آراء تيندددة الدراسدددة حدددولوجدددود فدددرو  معنويدددة إةا يدددة 

سين جودة الخددمات المصدرفية في المصدرف  يدد الدراسدة و دين الم وسد         المعلومات في تح

أو ( Ctastwirth) المعياري ودلك فيعا ي علق  الع ارات في هاا المحور حيلم يةحظ إحصاء

 (t)موافدق و د فسص  دي      وهدو  (3.86) درجة موافقة تينة الدراسة حول الع دارات يسداوي  

اادولدة وتندد مسد ود     ( t) المحسو ة ولغلب الع ارات لهداا المحدور وهد  أ دل مدت  يعدة       

و ال دال    0.05وهاا واضت مت خدةل اح عاليدة الدلالدة والداي هدو أكدبر مدت         0.05دلالة 

فل  الفر  التاهر هو فر  غا حقيقد  وخاضد  للصددفة و ال دال  ين اد  رفدض الفدرض        

 والاي ينص تل  أ    توجدد فدرو  معنويدة دات    (H0)دم  و  ول الفرض الع (H1) ال ديل

للدرجدة   (t)م وس  العينة وكعا يةحدظ أ   يعدة    %95دلالة إحصاةية تند مس ود ثقة 

 :لإفصاح ومت ال سليةت اتضت الآت ل الكلية
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 لاددلا  tحيددلم  يعددة   ات الالكترو يددة  عددد سددرتة الوفددول  محددور جددودة الخدددم ( 1)

و ال ددددال  أ  الفددددرو  ليسددددلا دات دلالددددة    (0.232) ومسدددد ود دلال هددددا  (2.431)

 .وه  تدل تل  الموافقة (3.74)تساوي  Gastwirthإحصاةية ويةحظ إحصاء 

( t)أ ددل مددت  يعددة    لاددلا ا المعلومددات المسدد خدمة في المصددرف محددور تكنولوجيدد( 2)

وهاا واضت مت خةل اح عال الدلالة والداي   0.05اادولة وتند مس ود دلالة 

ية فدل  الفدر    النسدب دات دلالدة إحصداة    و ال ال  فل  أغلدب  0.05مت  هو أكبر

وغددا خاضدد  للصدددفة و ال ددال  ين ادد    ددول الفددرض   التدداهر هددو فددر  حقيقدد 

توجدد فدرو     والداي يدنص تلد  أ د      (H0) ورفدض الفدرض العددم     (H1)ال ديل 

لم وس  العينة كعا ويةحظ  %95معنوية دات دلالة إحصاةية تند مس ود ثقة 

محدور تكنولوجيدا المعلومدات المسد خدمة      للدرجة الكلية للإفصاح (t)أ   يعة 

ينددة أو درجددة موافقددة ت Gastwirthويةحددظ إحصدداء  0.321في المصددرف   لاددلا 

 . افقمو وه  تساوي 3.86الدراسة تساوي 
 ( t)حدظ  يعدة   كعدا ية  ت الالكترو يدة  عدد الثقدة والمدا     جودة الخدما محور( 3)

و ال ددال  أ   0.370 ومسدد ود دلال هددا  0.544للدرجددة الكليددة للإفصدداح  لاددلا    

أو درجدة موافقدة تيندة     Gastwirthالفرو  دات دلالة إحصاةية ويةحظ إحصاء 

 .تقترب مت غا موافق 2.92الدراسة تساوي 
للدرجدة   ( t) يةحدظ  يعدة    محور جدودة الخددمات الالكترو يدة  عدد الات عاديدة     ( 4)

ل  فل  الفدرو  دات  و ال ا 0.376ومس ود دلالة  0.382 الكلية للإفصاح  لالا 

و لاددلا درجددة موافقددة العينددة حددول المحددور    Gastwirthلإحصاااء دلالددة إحصدداةية

 .مما يدل تل  موافقة تينة الدراسة  الكامل 3.90تساوي 
للدرجددة  (t)أ   يعددة  ات المصددرفية  عددد الاسدد جا ة يةحددظ جددودة الخدددم محددور( 5)

و ال ددال  فددل  الفددرو   0.131 ومسدد ود دلال هددا 1.640 لاددلا  الكليددة للإفصدداح

و لالا درجة موافقة العينة حول المحور  Gastwirthدات دلالة إحصاةية لإحصاء 

 .الكاملمما يدل تل  موافقة تينة الدراسة   3.87تساوي 
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 النتائج والتوصيات : تاسعا /

 : النتائج أولا / 
  اةل ال سلديةت الإحصداةية تد ين وجدود تة دة دات دلالدة إحصداةية إةا يدة         مت ( 1

 . ين تكنولوجيا المعلومات وتحسين جودة الخدمات المصرفية  المصرف
وت ين أيضا وجود تة ة دات دلالة إحصاةية إةا ية  ين تكنولوجيا المعلومات و ( 2

 .أ عاد جودة الخدمات
     وجددود ارت دداط  ددوي  ددين مدد اا تكنولوجيددا المعلومددات و عددد الات عاديددة وهدداا

في تحسددين جددودة الخدددمات    ل كنولوجيددا المعلومددات دور إةددا    يفسددر  ددأ   

 (.2.2)المصرفية ودلك وفق الجدول 

  كنولوجيددا المعلومددات و عددد الثقددة والمددا   ددين مدد اا ت وجددود ارت دداط م وسدد 

علومات أثر ضعي  في تحسين جدودة الخددمات   وهاا يفسر  أ  ل كنولوجيا الم

 .(2.5)المصرفية ودلك وفق الجدول 

     ددين مد اا تكنولوجيدا المعلومددات و عدد السدرتة والوفددول    وجدود ارت داط  دوي  

وهاا يفسر  أ  ل كنولوجيا المعلومات دور إةا   في تحسين جودة الخددمات  

 (.2.4)المصرفية ودلك وفق الجدول 

  وهدداا  ولوجيددا المعلومددات و عددد الاسدد جا ة مدد اا تكن وجددود ارت دداط  ددوي  ددين

يفسددر  ددأ  ل كنولوجيددا المعلومددات أثددر في تحسددين جددودة الخدددمات المصددرفية   

 (.2.3)ودلك وفق الجدول 
 توصيات :ال ثانيا /

 ومت الن اةل تم اس خةص مجعوتة مت ال وفيات وه  تل  النسو ال ال :

ةب تل  الإدارة العليا  المصرف زيادة تدد الخدمات الإلكترو ية ومواك ة ( 1)

ال طدورات ال كنولوجيدة الجديددة والاسد فادة مدت خدبرات المصدارف المنافسددة        

 والس ا ة لاس خدام تكنولوجيا المعلومات الحديثة 
تلددد  إدارة المصدددرف الاه عدددام  ال سدددديلم وال طدددوير المسددد عر ل كنولوجيدددا     ( 2)

 .ات بما يواكب ال كنولوجيا المحلية والعالميةالمعلوم
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تل  إدارة المصرف الععل تل  دت  الاس ثعار في مجال تكنولوجيا المعلومات ( 3)

 وضددرورة اسدد خدامها والاسدد فادة مددت الشددركات الم خصصددة في هدداا ااددال

  .فه  مت أه  مؤشرات تحسين جودة الخدمات المصرفية
تكنولوجيدددا المعلومدددات كعؤشدددر مدددت أهددد    تلددد  الإدارة ضدددرورة اسددد خدام ( 4)

 .مؤشرات تحسين جودة الخدمات المصرفية
 

 عاشرا / المراجع :

 ,دار ال كااااار الجاااااامعي, الاساااااكندرية ( محماااااد ادرة تكنولوجياااااا المعلوماااااات,)الصاااااري ي  -1
 .2009مصر

 .2010 ,عمان الاردن ,التكنولوجيا, دار المناهج للنشر, ادارة عساف قاسم ()اللامي -2
 .2014 ,, الاردنتكنولوجيا المعلومات, دار المناهج ,)السالمي( علاء عبدالرزاق محمد -3
 ,دار الصاا اء للنشاار ,المعرفااة والادارة الالكترونيااة ,)باالال( محمااد )الااوادي( محمااد حساان, -4

 .2011 ,الاردن
 يدار الباازر .نظام تكنولوجياا المعلوماات واتخااذ القارارات الادارياة ,)الشوايكة( عدنان عواد -5

 .2011 ,الاردن ,العلمية للنشر
ارية بالتركيز علاى نطم المعلومات الاد ,)عباس( حسين وليد حسين ,)حافظ( عبد الناصر علك -6

 .2014 ,الاردن ,عمان ,دار غيداء للنشر ,وظائف المنظمة
وجياا المعلوماات دار الراياة الرقابة الداخلية والتدفق فاي بيئاة تكنول ,عطاء الله احمد )الحسبان( -7

 .2009 ,الاردن ,عمان, للنشر
, , دار الجاي  للنشار الاردنالمعرفة في تكنولوجيا المعلوماات ادارة ,)المهيرات( بسام محمود -8

2012. 
)عوض( الحداد, استراتيجيات التسويق المصرفي والخدمات المصارفية, دار الكتااا الحديثاة,  -9

 .2009القاهرة, 
المصاارفية, دار التواصاال العربااي, عمااان, )الصاارن( رعااد حسااين, عولمااة جااودة الخاادمات  -10

 .2007الاردن, 
)صااا يع( صاااادق, )يقاااور( أحماااد, التساااويق المصااارفي وسااالوك المساااتهلك, م سساااة الثقافاااة  -11

 .2010الجامعية, الاسكندرية, 
 .2009)سعداوي( سليم, المنافسة في سوق الهاتف النقال, دار الحديث للطباعة, الجزائر,  -12
( محمااد, تسااويق الخاادمات الماليااة, الشااركة العربيااة المتحاادة )الجيوسااي( سااليمان, )الطااائي -13

 .2010القاهرة,  ,للتسويق
)رضااوان( أحمااد محمااود عبااد ال تاااح, إدارة الجااودة الشاااملة, المجموعااة العربيااة للتاادريا,  -14

 .2012القاهرة, 
)الوادي( محمود حسن وآخارون, إدارة الجاودة الشااملة فاي الخادمات المصارفية, دار الصا اء  -15

 .2010للنشر, عمان, الأردن, 
 .2010)عبد الخالق( محمد, الإدارة العامة والمصرفية, دار أسامة للنشر, عمان, الأردن,  -16
 . 2005)العجارمة( تيسير, التسويق المصرفي, دار الحمد للتوزيع, عمان, الأردن,  -17
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لاة الادارة مج ,ساين ادارة الخدماة ال ندقياةتكنولوجياا المعلوماات فاي تح ,)حسين( يسري محمد -18
 .2010 ,85 العدد, ,والاقتصاد

 ,ونياة وأثرهاا علاى الاداء التساويقيالعوامال المحاددة لتبناي التجاارة الالكتر ,)ندى( فاائز يحاي -19
 .2012 ,الاردن ,عمان ,على مجموعة من الشركات العاملة تطبيقيةدراسة 
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 السياسيأبعاد الطائفية السياسية على مؤسسات النظام 
 قراءة تحليلية في مضمون وثيقة الوفاق الوطني اللبناني

 (1989اتفاق الطائف  )

 

 

د. محمد الهاشمي صقر

(
*
)

 

 

 

 :المستخلص 

تددد مدت ال لددا  العر يددة    في ضدعت  عدددها السياسد    شدكللا الصدياة الطاةفيدة    

السياسدية  تلد  المؤسسدات    س ب ما شكل   مت آثار سل ية  ،تحديا  فعليا  للدولة الوطنية

هددد مصدا    هدا إلى حالدة تددم الاسد قرار السياسد  الداي        والوفدول  للدولة؛ والدس ورية

ال عري  بمفهوم الطاةفيدة   حاوللا الدراسة مت خةل ثناياها ال سثية ومدد  قاةها. الدولة

 السياسددية الددت تناولهددا ال سدداث والمه عددو   أ عادهددا المخ لفددة، والقيددام  قددراءة تحليليددة        

المو عة  دين الطدراف    "الطاة "اتفا   وثيقة الوفا  الوطني الل نا   المعبر تنها  ددلمضعو  

، ل يا  مدد أثرهدا تلد  الحيداة السياسدية ضدعت السديا  العدام الداي         1989الل نا ية تام 

نمودجا  فريدا   تل  الدس ور الل نا     عديةت  وإفةحات  الم عددة، لكو  ل نا  أدخل  

  تعددة السياسددية العر يددة الددت تعاملددلا مدد  معددا   الطاةفيددة السياسددية،ال وخافددا  ضددعت

والكثددر في أثرهددا تلدد  مؤسسددات  الدسدد ورية المخ لفددة الددت أخددات المنسدد  الإةددا          

 لد   كل  رجات  الطاةفية يعدل نا  دلال   تند الولى  أ   والسلبي وفق رؤية ال عض،

 شدددكليةديمقراطيدددة  يشدددهد سدددود لا ندددا  وفي الثا يدددة  دددأ  ل والحريدددات، الديمقراطيدددة

 أجهزتهددا  العامددة السددلطات أ هددك الدداي الطدداةف  السياسدد   المددرض  هددا  أي ،ااهريددة

كددل  دتددوة ددالرغ  مددت   زوالهددا، ح دد  أفدد ت وجددود الدولددة في خطددر ينددار   ،الدسدد ورية

واس خلصدلا الدراسدة    وثيقة الوفدا  الدوطني.   والت كا  آخرها المواثيق الل نا ية  للااةها

                                                           
 .طرابلس جامعة -( قسم العلوم السياسية *)
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إلي  تلك الوثيقة مت   اةل تل  المؤسسات الدس ورية  تدد مت الن اةل الت ت ين ما أفضلا

  صورة خافة والحياة السياسية تامة، ودورها في تدم اس قرار النتام وث ات . للنتام
 : المقدمة

يعددد مفهددوم الطاةفيددة مددت المفدداهي  الحديثددة الددت شدداللا المفكددريت وال دداحثين      

واخ لفلا حولها الرؤد، وخافة ضعت دلالات  ال اريخية والمعافرة داخدل الدولدة الواحددة    

الددداي ضددات  مدددت الاه عدددام   واا عدد  الواحدددد، ضددعت  عددددها السياسددد  والاج عددات    

فجدداءت تلددك الجهددود    بموضددوع الطاةفيددة السياسددية،  سدد ب ال نا ضددات الددت تحعلددها؛     

ت عاتدد  ضددعت  عدددها السياسدد ، الدداي  كعساولددة لصددياغة دلالاتدد  كعفهددوم، وإفددةح  

يحعل آثارا سل ية بحك  ال جارب ال اريخيدة مدت جهدة، وكخيدار لإدارة الدولدة  صدورت        

 الإةا ية  صيا   ال وافقية  النس ة للدول الم عددة الإثنيات بمعناها الطاةف .

السياسدددية خافدددة مدددت العوامدددل  وفي دلدددك تعدددد الطاةفيدددة في ل ندددا ، والطاةفيدددة

تأثاا  تلد  النتدام السياسد  وتددم اسد قرارن، الدت تسد عد  وتهدا مدت كدل مدا             الكثر

، وكدددالك السياسدددات الا  صدددادية  والايدددديولوجياي علدددق  القيدددادة الدينيدددة والسياسدددية  

 والاج عاتية الت تركلا تأثااتها تل   رامل ال ايا في الدولة.

وأمام هداا الوفد ، تعدد المؤسسدات السياسدية في ل ندا  و دص  هدا مدت حيدلم           

( ومدا أدخل د  مدت تعدديةت     1989الدراسة وثيقة الوفا  الدوطني الل ندا   )اتفدا  الطداة      

السياسدية   ضعت العوامل الت كرسدلا الطاةفيدة   وإفةحات تل  الدس ور الل نا  ، مت

  نداء مج عد  تدوافق ، وتجدز الحكومدات      في ل نا ، الناتل تت  صور تلك المؤسسات في

ال وافقيدددة، الددداي أدد إلى ا  شدددار   الم عا  دددة تدددت تطدددوير  رامجهدددا و سددديد شدددرتي ها   

 الإضرا ات السياسية وأتعال العن  الت أوفللا إلى حالة الحرب الهلية.

ال عري   الطاةفية السياسية ضدعت دلالاتهدا الم نوتدة، والقيدام      ،تحاول الدراسة

ليلية لمضعو  وثيقة الوفا  الوطني الل نا  ، و يا  مدد أثرهدا تلد  المؤسسدات     قراءة تح

 السياسية والحياة السياسية في ل نا  ضعت إجا ة السئلة الت تطرحها الدراسة.
 الدراسة : وأهداف أهمية

 ها مت وا   تدة ات  ارات، أهعها:ت سدد أهعية الدراسة وأهداف
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 وم الطددداةف ، تندددد تواجددددن ضدددعت اا عددد   ال عريددد  بمعدددا   ودلالات المفهددد

السياسددد  الواحدددد وأثدددرن في خلدددق حالدددة مدددت الاخددد ةف  دددين أ نددداء اا عددد     

 والوفول إلى حالة الفوض ، وتدم الاس قرار السياس .

    السياسدية تندد حضدورن  أ عدادن المخ لفدة       ت يا  مدد ارت داط مفهدوم الطاةفيدة

تلددد  المؤسسدددات السياسدددية وطدددر  إدارتهدددا، وأسددداليب الحكددد  المع عددددة،   

 وتة ة اا ع   الدولة. 

      إيضاح ما للعؤسسات السياسية في ل نا  مدت دور في ترسديم معدا   الطاةفيدة

. السياسية الناتل تت جمود تلك المؤسسات المااير لمؤسسات ال تعة الحديثدة 

 وخافة الآفا  الت  نيلا تليها وثيقة الوفا  الوطني  ات  ارها محطة ل سوية

اج عاتيددة، الددت لا يمكددت دراسدد ها تنددد  صوفددها الدسدد ورية   - سياسددية

الاج عاتيدة الدت أدت إليهدا و  اةجهدا     - فق ،  ل  قدراءة الععليدة السياسدية   

 تل  مج ع  الدولة.

  والمشداركة السياسدية الفاتلدة     اسد  غياب الاسد قرار السي  ال عري  بما يعني

مت كافة أفراد اا ع ، فضة  تت الصراع مت أجل السدلطة والنفدود، وهدو    

 ما ينط ق تل  الحالة الل نا ية وغاها مت اا ععات العر ية الخرد.
 : الدراسة مشكلة

إ  السددؤال الدداي تقددوم تليدد  الدراسددة والدداي ت سدددد معدد  المشددكلة ال سثيددة         

اف هدل تعدد وثيقدة الوفدا  الدوطني الل نا يدة المو عدة  دين الطدر         ": ت طرح  هووالاي يمك

المعددبر تنهددا  اتفددا  الطدداة  ضددعت مضددعو ها العددام مددت   1989الل نا يددة في أك ددو ر تددام 

المعطيات السياسدية الدت سداهعلا في تكدريس مفهدوم الطاةفيدة السياسدية، والخدا  هدا          

العكس؟ وهل هناك مدت دور لهدان الوثيقدة     ضعت مؤسسات النتام السياس  في ل نا  أم

  "في  شوء الزمات وتطورها، وكالك ال سويات، ضعت إطار الدولة الل نا ية؟
 : فرضية الدراسة

إ  مدا تمثلد  وثيقدة الوفدا  الدوطني الل ندا         " تقوم الدراسة تلد  فرضدية مفادهدا   

 الطاةفيددة السياسدديةإلا تكددريس لمعددا    هددو مددا ضددعت مح واهددا السياسدد  والاج عددات  

 ضعت مؤسسات النتام، الت سوف تكو  س  ا في تدم اس قرار النتام وث ات ".
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 : المقاربة المنهجية

: اهل  صدد إثدراء ال سدلم مثدل    ضعت إطار الدراسة تم التركيز تل  تدد مت المن

منهل دراسة الحالة، ودلدك مدت خدةل النعدودج الل ندا  ،  قصدد إيضداح معدا   الطاةفيدة          

سية مت حيلم المفهوم وال عاد القاةعة تليهدا سدواء في جا  هدا السدلبي أو الإةدا  ،      السيا

والاسدد عا ة   سليددل المضددعو  الكيفدد  لاايددة ال عريدد  بمضددامين ال ندداء المؤسسدد  للدولددة  

، 1989درة بموجددب اتفددا  الطدداة  سددنة وتحديدددا  وثيقددة الوفددا  الددوطني الصددا الل نا يددة،

رفدة فسدود النصدوص القا و يدة الدت تقدوم تليهدا إدارة الدولدة         والمدخل القدا و   لاايدة مع  

 1926ضعت  عدها السياس  والطاةف ، ودلك مت خةل الدسد ور الل ندا   الصدادر تدام     

 وتعديةت  المععول  ها حاليا .
 : الدبيات السابقة

ضعت السيا  العدام للدراسدة، يمكدت الإشدارة إلى  عدض الد يدات الدت تناولدلا         

ياس  الل ندا   وأثدر ال عدد الطداةف  تلد  المكدو  المؤسسد  للنتدام في  عددها          النتام الس

دراسددة: أ ددد تلدد   الددداخل ، والددت سددوف يددأت   يددا   هددا في مراجدد  الدراسددة، أهعهددا  

،(الطاةفية وتدم الاس قرار السياس  في ل نا )سيد، 
(1) 

والت تناول فيها ط يعدة الددور   

في تععيدق ال ندا ض وتددم الاسد قرار السياسد  في       الاي لع    الطاةفية بمعناهدا الشدامل  

ل نا ، الناتل تت تجدز الحكومدات الم عا  دة تلد  السدلطة تدت تطدوير شدرتية لنتامهدا          

و رامجها، وتدم  درة المؤسسات السياسدية تلد  تحقيدق مطالدب الجعداها، وتدداتيات       

إلى حددروب دلدك تلد    لد  الجوا دب السياسدية والاج عاتيدة والا  صدادية الدت  دادت          

أهلية، مس خلصدا ضدعت   داةل الدراسدة  صدورة تامدة  أ د  لا يمكدت  تحقيدق حالدة مدت            

إلا  الا  عداد تدت كدل  فكدر و هدل       الاس قرار والوةام ضعت المكو  الل نا   السياس ،

 ال ةد في السياسية والمؤسسات الحياة تفافيل في والخوض يقوم تل  مضامين طاةفية،

وال أكيد تل  مدا للطاةفيدة مدت دور في تشدكيل معدا   وشدكل        ، ينها فيعا والعة ات

ل نا  والطاة : تقاط  تاريخ  ومسار )النتام في الدولة الل نا ية. ودراسة: تارف الع د، 

                                                           
الطائفيةة وعةدم الاسةتررار السياسةي فةي لبرةال، رسةالة ماجسةتير غيةر مرشةورة، جامعةة  سةيوط،  سيد، احمد علي( 1)

 .  1993 ،مصر، كلية التجارة
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،(غا مك عل
(1 )

"لوثيقدة  تناول ال احلم ضعت الدراسة ال عري   اتفا  الطداة  المنشد    

معها محليا ودوليدا ، مس خلصدا، أ  مدا    والتروف الت اهر  ،1989الوفا  الوطني" تام 

محاولددة ل عزيددز المشدداركة الطاةفيددة  شددكل تددام في الحكدد    ددام  دد  الاتفددا  مددا هددو إلا

دو  الادوص في    اخ ةف ا  عاءاتها الدينية والماه ية، وتعزيز لحالة إلا أمت في المنطقدة، 

تندددد  هايدددة م سددداةة  ،معدددا   الطاةفيدددة السياسدددية وتدددداتياتها تلددد  مؤسسدددات الدولدددة 

الدراسة، هل نجت اتفا  الطاة  في إحدداث تسدوية، تضدعت تعدايم مج ععد  خدال  مدت        

ل نا  ح   كل متاهر ال عصب والالو أم العكس؟. وكالك دراسة: ت دالرؤوف سنو: 

مطلددددد  القدددددر  الحدددددادي والعشدددددريت،  دددددراءة في تطدددددور مقومدددددات ال عدددددايم الطددددداةف  

.وممارسات 
(2)

اسدة الإجا دة تلد  مجعوتدة مدت ال سداؤلات       حاول ال احدلم مدت خدةل الدر    

الت يأت  في مقدم ها السؤال اله ، وهو:  لمادا ي ي سول النتام الاج عدات  السياسد    

في ل نددا  مددت  تددام تعددايم طددواةف  إلى  تددام تدديم مشددترك حقيقدد ؟ وهددل الطاةفيددة          

نتددام السياسددية تعددود إلى ال  الطاةفيددة ؟ وهددل  ددد أ  ل لددول دلددك  السياسددية هدد  العدداةق  

مس خلصددا ضددعت   دداةل  إلى كليهعددا معددا؟. إلى ال نيددة الطاةفيددة؟ أم السياسدد  القدداة  أم

الدراسددة  ددأ  العدديم الطدداةف  المشددترك هددو تعليددة ديمقراطيددة م كاملددة لهددا وجوههددا         

السياسية والاج عاتيدة والا  صدادية والثقافيدة والقيعيدة والنفسدية، ولا يمكدت الحدديلم        

ها في غياب أحد هان الوجون الخرد. والسؤال مدرة أخدرد،   تت أي تعايم في أي وج  من

هل س  عكت الطواة  الل نا ية في القر  الحادي والعشريت مت إةاد فياة داةعة تؤمت 

 ؟.المشترك  واتد ثا  ة وداةعة للعيم
 : تقسيمات الدراسة

 م سثين وخاتمة تل  النسو ال ال :سي   تناول الدراسة ضعت 

 المفهوم والدلالات. السياسية: الطاةفية :الم سلم الول 

                                                           
لبرةةال والطةةائا، ترةةاطخ تةةاري ي ومسةةار غيةةر مكتمةة ، مركةةا دراسةةاس الوحةةدة العربيةةة، سلسةةلة  عةةارا العبةةد،( 1)

 .2001(، 40) ، طروحاس الدكتوراه
 
الةةرفوا سةةرو، لبرةةال حتةةل مطلةةخ الرةةرل الحةةادا والعشةةريل، قةةراتة فةةي تطةةور ومراومةةاس التعةةاي  الطةةائفي  عبةةد (2)

 www.newspaper annahar.comوممارساته.   
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     مضدامين الطاةفيدة السياسدية ضدعت وثيقدة الوفدا  الددوطني        :الم سدلم الثدا

 )اتفا  الطاة (. الل نا  
 : الخاتمة

 : السياسية : المفهوم والدلالات الطائفية/ المبحث الول 

 : مفهوم الطائفية/  أولًا

جماتدة مدت النداس فسسدب، والدت      أفدلها الطاةفدة، وتعدني     الطاةفية لاة كلعة

دو   أخرد مثل: لملة، وفر ة، وجماتدة، وتصد ة، وتشداة، و  يلدة،     ت قاط  م  ألفاا

أ  يكددو  للفددظ في اللاددة العر يددة أي معندد  سددلبي،  عكددس مددا هددو مددأخود في الثقافددة     

الةتيني الاي ينطوي تل  معند  ال  عيدة، ومند  اشد ق      sectaالار ية المش ق مت مصطلت 

، الداي اخدا دلالات سدل ية    sectarianismوالانجليزي  ،sectarismeلت الفر س  المصط

شد كة   Mominun وتحقاية لل نديد بموا   لا تق لها الحضارة المعافرة ) دت إم دارك،  

 (.174 ص المعلومات الدولية،

ومددت حيددلم المصددطلت، فالدلالددة المعجعيددة الفلسددفية تعددني أ  الطاةفيددة هدد  تلددك   

س الايت ةععه  ماهب واحد، أورأي واحد، أو مصلسة مشتركة، أو الجعاتة مت النا

 (.7، ص1995 )خليل، .مع قد واحد، كالطواة  الدينية

فعند تفسص ال عريفات الدت حاولدلا تقددي  تعريد  للطاةفيدة، نجددها تديددة،        

وتقوم تل  خلفيات   لفة، منها ما يقوم تل  مفهومها العام، الداي يعرفها أ هدا " دلدك    

 ،معيندة تكو دلا حدول ات قداد معدين"      ور الاي ين اب الفرد  الا  عاء إلى فئة "طاةفدة" الشع

(. ومنها مت ركز في تعريفها تل  الجا دب السياسد ، وتلد     26، ص 1976التاهري، )

س يل المثال، ات بر تزم   شارة  الطاةفية  أ ها" ما ه  إلا ااهرة حديثة أ عد ما تكو  

سع  إلى ضعا  مصالح  للطاةفدة وأفرادهدا، وتدؤدي إلى    تت تحديد مصطلت المة،  ل ت

تهعيم المصالح الوطنية والقومية". والاي ي  ين مت خدةل هداا ال عريد  أ  الطاةفيدة مدا      

ه  إلا   اج للعصر الحديلم وتداتيات  السياسية والفكرية. ومنها ما يقوم تل  ال عري  

ي يتهر  ات  ارن أزمدة إلا في الآو دة     الطاةفية مت زاوية الحقو  والحريات المد ية، الاي

الخاة، ودلك   يجة ل دأثاات وتوامدل داخليدة وخارجيدة لد عض اا ععدات الم ضدعت في        

معناها للطاةفية دلك المعن  المأخود مت فكرة ال لية العددية الم سركة في إطار الكدل  
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 الإشارة إلى كيا دات  المشدود إلي ،  اض النتر تت دينها أو أترا ها أو لا ها، بما يعني

شد كة   Mominun  دت إم دارك،  ) . خصاةصدها داخدل اا عد  الواحدد    م عددة   لفدة في 

 (.49 المعلومات الدولية، ص

وإ  حاوللا معت  ال عريفات  س  مفهوم الطاةفية مدت خلفيدات   لفدة، فدل        

الاتفددا  السدداةد في دلددك هددو التركيددز تلدد  الطاةفيددة الدينيددة،  ات  ارهددا أسدداس كددل       

الطاةفيات، ولعل أه  تلك ال عريفات في هاا الجا دب، مدا دهدب إليد  موسد  الحسديني،       

بي  أ ها" ميل فردي أو اج عات  لمو تفضيل الاي ترّف الطاةفية في  عدها الديني الماه

تفسا محدد أو مدرسة فقهية محددة لديت أو ماهب تل  غاها مدت الديدا  والمدااهب..    

ي صدداتد فيدد  هدداا الميددول إلى حددد ت خددا فيدد  أشددكالا  تدوا يددة  ددان الديددا  والمددااهب     

الحسدديني، الخددرد، يكددو  معهددا ميددل إلى الن ددا والددرفض وح دد  العزلددة تددت الآخددريت ) 

 (. 198 ، ص2013

ولالك ارت طلا الطاةفيدة  ال عصدب والالدو فيد ، الداي يعدني ال زمدلا والالدو في           

الحعاس، وال عسك الضديق الفدق  عقيددة أو فكدرة دينيدة، ممدا يدؤدي إلى الاسد خفاف         

 دددالآخر ومع قددددات الآخدددريت، ومحار  هدددا، والصدددراع ضددددها وضدددد الدددايت يحعلو هدددا      

 (. ل عكس رغ ة في  ف  الآخريت وإ صاةه .768 ، ص1979)الكيال ، 

فالطاةفية، وتند تفسص كامل معا يها ودلالاتها، نجد أ ها ما هد  إلا اداهرة   

كو ية تاريخية، وجدت في   ل  الحضارات والديا ، فقوا ينها كو ية، وا  ت ايندلا  

دأ دلا تليهدا     ار ها العقدية والسياسية، فالم     لمسالة الطاةفية تتهر ل  وكأ هدا سدنة  

 (.13، ص2013)مزاي ة،  .  ل  الحضارات والديا ووا   ال يةزم تطورها

وتل  هاا السداس، يالدب اليدوم اسد ععال هداا المصدطلت في الد يدات العر يدة،         

وغاها مت الد يات،  ات  ارها نمطدا سدل يا  مدت أنمداط العة دة  دين الجعاتدات الدينيدة         

ساس و   تعري  الخطاب الطاةف   أ د  توسدي   دوع معدين     والإثنية، وأيضا وتل  هاا ال

مدددت الخطددداب الدددديني الم عصدددب والددددوغعاة ، الددداي ي سددد   رفضددد  للدددرأي المخدددال         

لرأيالطاةفددة الددت ي سدددث  ااهددا، والمعددبر تددت  ناتددة  أ دد  مالددك للسقيقددة دو  غددان،       

(. وي جلد   8، ص2014)العياضد ،   .أو الموا د   و ال ال  فهو غدا  ا دل ل وافدق في الدرأي    
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هاا المر أكثر وضوحا و درجات م فاوت  في الصراتات الطاةفية الدينية تند: السنة، 

الخ، دو  إهعدال مدا هدو داخدل هدان       الشيعة، الكاثوليك، البروتسد ا لا، الرثدودكس..  

الطواةدد  والملددل مددت تشددرات الطواةدد  والملددل الفرتيددة الخددرد، و صددورة فددارخة داخددل  

الإسدةم ، المعافدر و دديما ،    - ياس  الم نداحرة في المشدهد العر د    فصاةل الإسةم الس

الت تمثل الصورة الكثر   امة ورت ا  في   ل  الصراتات الطاةفية. وهندا يمكدت أ    

 س سضر الصراع السني الشيع ، الاي ل س ل وسا  تاريخيا  وماه يا في العاي العر  ، 

ثقافيددة ت عيددز  هشاشددة الدد فكا في ال دداريم،   ليعدداد إحيددان والترويددل لدد  اليددوم داخددل  يئددة 

وسرتة الا  صار ل  والاود تن ، وتصديق كل الساطا المؤسسة ل ، فيصا هداا ضدد   

الآخددر، وداك ي عندد  مددوت هدداا، ويععددل تلدد  دلددك  للادداء اخ ةفدد   ددالعن  والقددا و            

ل والسلطة، وكأ  الدولة فارت أداة ل صفية الحساب  ين الطواة ، بحيلم ترغدب كد  

. طاةفة في السيطرة تليها مت اجدل السديطرة تلد   دا   الطواةد  وتوايفهدا في إ صداةها       

 (.119ش كة المعلومات الدولية، ص  Mominun)مصطف ،

لندرك مت خةل ما تقدم له  الدلالات الدت يمكدت أ  يوفد   هدا الخطداب        

شدد كة المعلومددات   Mominun) ددت إم ددارك، :الطدداةف ، الدداي نجدددن يقددوم تلدد  التدد   

 (:62-61الدولية، ص ص 

ا   خطاب لا يدعرف  نفس  إلا مت خةل ا  قاد  قية الجعاتات والسدخرية منهدا   ( 1)

وال هك  تليها، بمعند  أ  الخطداب الطداةف  غدا  دادر تلد  ال عريد   نفسد          

دو  المرور   وا ة السب والش   وال هك ، وهو ما تميدزت  د   عدض الخطا دات     

 المعافرة الت اس ساللا خطا ات طاةفية.السياسية 

ادتدداء الفضددلية والريددادة، الدداي مددردن الا اددة  الفكددري، وتقددديس الا  عدداء    ( 2)

 الديني والعقدي، وجهل الآخر والات قاد  ام ةكها للسكعة دو  غاها.

الت تع بر أساس الخطاب الطاةف ،  ،التركيز تل  فكرة المتلوميةال اريخية (3)

م ددرمرو  دومددا تلدد  تلددك الطاةفددة، ويتر صددو   هددا، ويكنددو  لهددا       فددالآخرو  

 العداء، ويععلو  تل  تدماها والقضاء تليها.
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الخل   ين ال اريم والااكرة، وزت  ام ةك الحقيقة والخةص ال دي، وتل  ( 4)

هدداا السدداس يخلدد  الخطدداب الطدداةف   ددين الحقيقددة والخيددال، ويماثددل  ددين        

ل  ين ال اريم والااكرة، فيعيد تشكيل ال داريم وفدق   الحقيقة والخيال، ويماث

 .رؤيددة طاةفيددة ضدديقة، ين قدد  مددت الحددداث مددا يؤكددد أفضددلي   ودو يددة غددان      

 (.12 ، ص2014 العياض ،)
 : خصائص ودلالات الخطاب الطائفي العربي / ثانياً

اس نادا  تل  ال فسا السا ق للخطاب الطاةف  في تعومد ، وإدا مدا تناولندا دلدك     

الخطاب  النس ة للعاي العر  ، نجد ا    اتلم إلى ما هو أه  وأخطر الم عثل في الرها  

السياس  الاي يقوم تل  تواي  تلك الحالة، الت يمكت وف  ما لها مت خصوفيات 

ش كة المعلومدات الدوليدة،    Mominun )مصطف ،: المرت طة  عوامل تدة تحدد في الت 

 (:122- 121 ص ص

ودلددك مددت خددةل تدددم القدددرة تلدد  إ ددداتلجا ات    :  ال دداريخ غيدداب الددوت ( 1

تسددد جيب لدددروح العصدددر، وتلددد  مسددد ويات تددددة )السياسددد ، الا  صدددادي، الثقدددافي،      

العقاةدي(، والإ قاء تل  إجا ات مقرو ة بمقار ات م  الماض  السسيق، دو  اس سضدار  

ل تلد  دلدك مدت خدةل     لل عد الزمني وال اريخ  وللسيا  والم ااات الجديدة، وأوضت مثا

 ر ة السنة والشديعة، وهد  ال جر دة ال اريخيدة الدت مدا زالدلا مسد عرة،  دل تدزداد حددة            

 وا قساما وتوايفا .

: وت عثدددل في غيددداب الإيمدددا   دددالاخ ةف، ومحاولدددة  غيددداب ثقافدددة الاتدددتراف( 2

مية الاس سواد تل  الدولة ل صدا أداة في يدد طاةفدة تنتدر لدااتها  ات  ارهدا م عيدزة وسدا        

وتسدد سق أ  تسددود تلدد   ددا   الطواةدد ،  ددل في حددالات تع ددبر  ددا   الطواةدد  موجددودة       

 لخدمة أجنداتها و وازتها وتل ية طل اتها.

: وهددو الشددعور الدداي ت عددالى فيدد  الا  عدداءات الإثنيددة      غيدداب الشددعور الددوطني   (3

 إلى الصددراتات والطاةفيددة الضدديقة تلدد  الشددعور  ددالولاء للددوطت الواحددد، الدداي يددؤدي        

وال طاحنات تلد  المسد ود السياسد  خافدة، ل كدو  مسد وياتها تلد  حسداب المصدالح          

العامة للعواطنين ككل والت يمكت معها اس سضار  ول المفكر العر   محعد تا د 

. فالطداةف  ي يخدرج مدت الق يلدة  هاةيدا ،      .الجا ري حينعا تحدث تت الانيعة، حيلم  ال"
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ة وبمنطدق السدلب والنهدب والإغدارة والاسد سواد       ل مازال يفكدر مدت داخدل منطدق الق يلد     

 والانيعة".

: الداي  لد  مدت      للدولة الوطنية )الدولدة المدة(  إلااء المفهوم الكةسيك ( 4

خددةل رفدد  شددعار دتدد  ال ليددات والطواةدد  وال ددزام الدولددة  ترسددا ة  ا و يددة لخدمددة تلددك   

الد  في العداي( الداي إدا مدا     الفئات )تقب ا  صار المشروع الواحدد وال دديل الواحدد الليبر   

اس عر سوف يس ثعر لاحقا  مت أجل تقسي  الدول وخدمة للنتام العالم  الجديدد،  اتثد    

 غياب ال أطا الفكري والنقدي وضع  اا ع  المد   ومس ود ال علي .

: الم عثل في غياب العدالدة في توزيد  خداات و  داج     غياب العدالة وسوء ال وزي ( 5

جمي  الفئات الاج عاتية الهشة، وهو ما أددللى اهور أشدكال مدت المقاومدة    الدولة تل  

للنسدددق السياسددد  غدددا العدددادل، ليقددددم خطددداب الهوية فسددد   ات  دددارن حدددة  لمعضدددةت       

 ومشاكل، مما يؤديللى اهور كيا ات مالقة ومنالقة تل  داتها.

 سددا  : إدا كا ددلا الحداثددة وتيددا   ددالزمت، ووتدد  الإغيدداب الشددرط الحددداث ( 6

 ااتي ه ات  ارها فاتة في ال اريم، فالطاةفية مضادة لقي  الحداثة  شدكل مطلدق، وإ    

اسدد فادت مددت شددروط ال سددديلم الدد قني لكنهددا لا تسدد فيد مددت الحداثددة، خافددة تلدد        

مس ود  يعها الت تؤديللى  دروز الفدرد كفاتدل تداريخ ، فالطاةفيدة تعطدل الددخول إلى        

 الحشد والق يلة(.للقي  الجععا ية،  ي  ) الا  صارالحداثة؛ ل   اتثها 

: ويقصد    غياب الوت  العر    أهعية الور ة غياب الوت  الجيو ولي يك ( 7

الطاةفية، ودورهافي إدارة الصدراتات الدوليدة والإ ليعيدة، الدت أضدسلا وسديلة للضدا         

جدزء مدت    تل  الدولة الوطنية، وور ة لخدمة سياسة الاتتراف  الآخر و اخ ةف  وجعلدها 

إدراكددات المددواطنين وتصددوراته  ومعددارفه  اليوميددة في اا عدد  الدداي يعيشددو  فيدد  أو في 

العاي الاي يق سدعو  ،  شدرط أ  يدديروا شدؤو ه  تلد  أسداس تعا ددات سياسدية حدرة          

 ينتعها القا و .

: وهو الإتةم الاي يقوم تل  خدمة الديمقراطية والعدالة غياب إتةم  ديل ( 8

ومحار ة كل أشكال ال عييز، القاة  تل  تكس الإتةم الطاةف  الموفدوف  والثقافة 

 أ هلتةم تحريض  يقوم تل  حشد المن صريت لطاةفة ضد طاةفة أو الطواة  الخدرد،  
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أو   صوير طاةفة تت أخرد  ات  ارها مالكة للسل، وأ   إتةم حر     صويرن  أ  تلك 

 أو خدبر  مدت  الفد   ت ددأ  د ماكعا يقولدو   دد  الطاةفة أفل كل المشاكل الت يعا يها  ل

 المضداد،  والاسد فزاز  الاسد فزاز  داةدرة  في الفضاءالإتةم  فيدخل فاا، إتةم  تعليق

 للعددالمين الخدا  تريددد لا أطدراف  أي مددت لةسد اةل  و ا لدة  م ددوترة الجدواء  ةعددل  دد  ممدا 

 «.والإسةم  العر  
 : السياسية الطائفية / ثالثاً

 داخل الفراد مس ود تل  تواجدها مت الطاةفية تعني ا  قال العام، في مفهومها

 الفدددراد، هدددؤلاء إليهدددا ين عددد  الدددت للطواةددد  السياسددد  ال عثيدددل إلى الواحدددد اا عددد 

شد كة المعلومدات    Mominunللجعي  )هوشات ،  الحاضنة الدولة مس ود في و سيدها

 هدو  يللنتدر  ال داب  فد ت  السياسدية  الطاةفيدة  لمفهوم العام الض   (، هاا76الدولية، ص 

 إةا  . والثا   سلبي   لفين،الول ا اهين مت تد يق 

فالا ان السلبي، نجدن ينتدر إلى الطاةفيدة تعومدا تلد  أ هدا مصدطلت سدلي  في        

الفل، لكت بمرور الو لا وتطدور الحدداث ألصدق بمفداهي  أخدرد حيددت تدت معناهدا         

السياسدية أ  الطاةفيدة  تدام سياسد  اج عدات  م خلد ،       الحقيق ،إد ورد في الموسدوتة  

يركددز تلدد  معاملددة الفددرد  أ دد  جددزء مددت فئددة دينيددة تنددوب تندد  في موا فدد  السياسددية،        

ل دد   ؛  السياسدد  للدولددة، وهددو كيددا  ضددعي وتشددكل مدد  غاهددا مددت الطواةدد  الجسدد

 .مكدددو  مدددت مج عددد  تحكعددد  الا قسدددامات الععوديدددة الدددت تشدددق وحدتددد  وتماسدددك    

 (.745 ، ص1979يال ، )الك

فالطاةفية السياسية  هدان الصدفة السدل ية معارضدة لفكدرة العقدد الاج عدات ،        

م كددافئين وم سدداويت،  اددض النتددر تددت    الدداي يفددترض أ  يسددود  ددين مددواطنين أحددرار  

هدوي ه  السياسدية، و ال دال  تاددو  قدة  للطاةفيددة اا ععيدة القاةعدة تلد  ا  عداء الفددراد          

 .ة إلى حيددز سياسدد  تح كددر فيدد  السددلطة لمصددلسة طاةفددة دو  أخددرد لنسددل أو ملددل معيندد

 المعلومات الدولية(. شبكةalmowatennews.  )العادل ،

أمددا الا ددان الإةددا  ، فنجدددن ينتددر إلى الطاةفيددة السياسددية تلدد  أ هددا  تددام        

 ددا و   يناسددب الدددول م عددددة الاثنيددات والطواةدد  أكثددر مددت أيددة فددياة أخددرد،  اددض    

لن اةل الوا عية للنتام الت ت س ب فيها تدة توامدل، فعدت ال داحثين مدت يدرد      النتر تت ا
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أ الطاةفية السياسية مكو  أساس  للنتدام السياسد  الاج عدات ، ل هدا تدؤمت ال دواز        

السياسدد   ددين مكو ددات اا عدد  الم عدددد، بمعندد  أ   تددام الطاةفيددة السياسددية يسددعت      

ا ععدات شددديدة ال عدديدة، وتكددو  تلدد      عثيدل جميدد  الطواةد  الددت ت شدكل منهددا ا   

مسدد ود واحددد دو  تاليددب فئددة تلدد  أخددرد، لددالك يعددد هدداا النتددام خيددارا لا ددد مندد             

للسكددد ، دو  أ  يكدددو  في دلدددك أي خدددر  للقدددا و  أو  ددداوزن؛ ل   تدددام الطاةفيدددة       

السياسية وأ  كا  منضويا تل    اةل سل ية إلا أ د  يعدد شدكة مدت أشدكال ال نتدي        

للعج عد ، حيدلم يد   تنتدي  جهداز الدولدة تلد  أساسدالإرث ال داريخ  والدديني            السياس 

سسددات للعؤسسددات وتلدد  أسدداس تمثيليددة أكددبر لمخ لدد  الطواةدد  في تسدديا هددان المؤ      

 (.77، ص 2016 ملف)هوشات ، . مدارس، شركات، جمعيات، محاك ، فس ...()

تع ددبر  السياسدديةالطاةفيددة   ددأ  الإ ددرار إلى  لددص الا دداهين هددايت خددةل مددت

 في نجدددها ولكننددا والإثنيدات،  المددااهب الم عدددة  خيدارا توفيقيددا ومناسد ا لحكدد  الدددول  

إطارهدداالوا ع  )ممارسةالسددلطة( تع عددد كددثايا تلدد  سياسددة المحافصددة الددت يلدد       

 للوطت. الولاء وتنف  الطواة   ين الا قسام العديد مت الن اةل السل ية، وتكرس
اللبناااااني                                 الااااوطي السياسااااية ضاااامن وثيقااااة الوفاااااق   دلالات الطائفيااااة/  المبحااااث الثاااااني 

 : (1989)اتفاق الطائف 

 1989 أك دو ر  22  اريم  تعد"وثيقة الوفا  الوطني الل نا  " تلك الوثيقة المو عة

 نا  تل  مس ود  ين الطراف الل نا ية الم نازتة،الت تعد خةفة ما آللا إليهالمور في ل

النتددام السياسدد  وتلدد  مسدد ود  ني دد  الاج عاتيددة الداخليددة، ومددا أفصددسلا تندد  الإرادة   

 1975 ل هاء الحرب في ل نا  الت اس عرت زهاء الخعسة تشر تامدا  )  الدولية والإ ليعية

الددددت وضددددعلا خطوطهددددا الساسددددية   (  ددددين الطددددراف الل نا يددددة الم صددددارتة، 1990 -

 – )السددعودية مدينددة الطدداة  السددعودية  لشددراف اللجنددة الثةثيددة العر يددة  وال فصدديلية في 

الجزاةر(، وبمشاركة سورية ودولية، ول نا يدة كثيفدة تراوحدلا  دين الموافقدة       - المارب

وال سفظ والمعارضة مت   ل ال يارات السياسية الل نا يدة ممدت اشدترك، أو ي يشدارك في     

 اتفا  الطاة   شكل م اشر.

مح واها السياس  والاج عات ، وفي أول  صوفها ما يؤكدد تلد    والت ضعت 

الم ادئ العامة الت يقوم تليهدا ل ندا ،  صدف   وطدت سديد، حدر، مسد قل و هداة  لجعيد           
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(51) 
 

،طواةفدد 
(1) 

ضددعت مج عدد  واحددد أرضددا  وشددع ا  ومؤسسددات في حدددودن المعروفددة دوليددا ،    

الديمقراط  البرلمدا  ،وإ  الشدعب   ين ع  إلى العرو ة  الهوية والا  عاء  نتام  الجعهوري 

هددو مصدددر السددلطات وفدداحب السدديادة يمارسددها  واسددطة مؤسسددات  الدسدد ورية، الدداي  

تقوم تل  احترام الحريدات العامدة والعدالدة الاج عاتيدة والمسداواة في الحقدو  والواج دات        

 (.159، ص2000)تطية،.  ين جمي  المواطنين، وإتادة الوحدة السياسية لل ةد

حيلم ال ناء المؤسس  توزي  السلطات  شكل أكثرتدالة، وتقاس  مقاتد ومت 

مجلدددس الندددواب، والدددوزارات منافدددفة  دددين المسددديسيين والمسدددلعين، وإتطددداء دور أكدددبر   

للعجلس النيدا   ولرةيسد ، والدس الدوزراء ورةيسد ، والددتوة إلى تط يدق الةمركزيدة         

(2)،دي للرةاسات الثةثالإدارية، م  الإ قاء تل  ال وزي  الطاةف  ال قلي
م  إ شداء لجندة    

 newspaper. )سدنو،  .السياسدية   رةاسة رةيس الجعهورية لإةاد س يل لإلااء الطاةفيدة 

annahar .)ش كة المعلومات الدولية 

وفي ال فافدددديل، تددددنص الاتفا ية شددددكل واضددددت ورةيسددددعل  إلادددداء الطاةفيددددة    

السياسيةضددعت  نددد الإفددةحات،وال أكيد تلدد  الإفددةحات السياسددية في المؤسسددات  

السياسددية الرةيسددية للدولددة، وتقدددي  تفصدديل للإفددةحات الددت يمكددت  هددا أ  تطددول       

                                                           
الطوائةا فةي لبرةال  1938رةوفمبر ض السامي الفررسةي فةي الصادر عل المفو .رر.  /  . 60وصا الررار رقم ( 1)

، وقةةةد وردس ا المسةةةيحية وامسةةومية والي وديةةةبةةالطوائا التاري يةةة ااس الراةةام الش صةةةي، وحةةدد ا بةةالطوائ
الطائفةةة الماروريةةة / طائفةةة الةةروم ) ( الطوائةةا المسةةيحية تشةةم  1) بملحةةق الرةةرار علةةل الرحةةو التةةالي   سةةماف ا

/ الطائفةة الأرميريةة الكاثوليكيةة / الطائفةة السةريارية والأرثواكسةية / الطائفةة الأرثواكس / طائفة الروم الكاثوليك 
/ الطائفةةة  ةالسةةريارية الكاثوليكيةةة / الطائفةةة الشةةرقية السةةرطورية / الطائفةةة الكلداريةةة / الطائفةةة الكرسةةية الوتيريةة

الطائفةةةة الشةةةيعية / الطائفةةةة  الطوائةةةا امسةةةومية وتشةةةم  ) الطائفةةةة السةةةرية / الطائفةةةة الدرايةةةة /-2 امرجيليةةةة(
 (.يس حلب / كريس دمشق / كرةيس بيةروسكر( الطوائا امسرائيلية وتشم  )3. )( لعلويةامسماعيلية / الطائفة ا

، 1981بيةةروس   مرشةةوراس عويةةداس ، )1، ط، الومركايةة ومسةةألة تطبير ةةا  فةةي لبرةال للمايةد اراةةر  الةةد قبةةاري
الطائفةةةة السةةةرية / الطائفةةةة الدرايةةةة / الطائفةةةة الشةةةيعية / الطائفةةةة   )( الطوائةةةا امسةةةومية وتشةةةم2) .(380ص

 (.يس حلب / كرةيس دمشةق / كرةيس بيةروسكر( الطوائا امسرائيلية وتشم  )3) .(لعلويةامسماعيلية / الطائفة ا
 ص ،1981بيةروس   مرشةوراس عويةداس ، )1الومركاية ومسألة تطبير ةا فةي لبرةال، ط، للمايد ارار  الد قباري

380). 
ع ةد برئاسةة الجم وريةة  1943يفكد بعض الم تميل بالشأل اللبراري  ل الميثةاق الةوطري اللبرةاري بصةيلة العةام ( 2)

إلل المواررة، ورئاسة الحكومة إلل السرة، ورئاسة مجلس الرواب إلل الشيعة، لتأميل مشاركة  ةاه الطوائةا فةي 
)حريةق، ايليةةا،  6/5الريابيةةة بةيل المسةةيحييل والمسةلميل برسةةبة السةلطة، كمةةا تضةمل اتفاقةةا  علةل توايةةخ المراعةد 

 .23ص (،1982بيروس  الأ لية للرشر والتوايخ ) 1، طالتحو  السياسي قي تاريخ لبرال الحديث
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 نا يدة، وتطدوير منداهل التر يدة     الإدارة العامة للدولدة، والمحداك ، و دا و  الا  خا دات الل    

.وال علي ، وإ شاء االس الا  صادي والاج عات 
(1)

 

أ  مددا حصددل هددو العكددس، الدداي يمكددت ال عددرف تليدد  مددت خددةل  ددراءة        إلا

تحليلية لمضعو  تلدك الوثيقدة وا عكاسداتها الطاةفيدة السياسدية تلد   تدام الحكد  مدت          

ورةاسددة   الدسدد ور الل نددا  ،  : )ثلددة في سددية الرةيسددية للدولددة المع   خددةل المؤسسددات السيا 

 .(ومجلس النواب الجعهورية، ومجلس الوزراء،
 : الدستور اللبناني/  أولا

أه  مادة في الدس ور الل نا   الدت كا دلا وراء تكدريس الطاةفيةالسياسدية      إ 

أو  عدد   ،1926مت الدس ور الل نا  ، سواء في أفلها الاي  صلا تلي  تام  95ه  المادة 

"فددورة  ،تعددديةتها في أتقدداب الاسدد قةل، والددت أكدددت تلدد  أ الطاةفيددة السياسددية       

وفقدا    كالك الحال ات بر اتفا  الطاة  ،مؤ  ة.. ال عاسا للعدل والوفا   ين الطواة .."

أ  يدد   تشددكيل هيئددة وطنيددة   أ  الطاةفيددة "مرحليددة"، إلى لددنص الفقددرة )ز( مددت الاتفددا  

إلااء الطاةفية السياسية هدف وطني أساس  " :لا تل  الآت والت  ص للنتر في إلااةها،

يقض  الععل تل  تحقيق  وفق خطة مرحلية، وتل  مجلس النواب المن خدب تلد  أسداس    

المنافدددفة  دددين المسدددلعين والمسددديسييناياد الإجدددراءات المةةعدددة ل سقيدددق هددداا الهددددف،     

 رةيس مجلس النواب إلى وتشكيل هيئة وطنية  رةاسة رةيس الجعهورية، تض   الإضافة

ورةدديس مجلددس الددوزراء شخصدديات سياسددية وفكريددة واج عاتيددة. مهعددة الهيئددة دراسددة       

وا تراح الطدر  الكفيلدة  للاداء الطاةفيدة وتقدديمها إلى مجلدس الندواب والدوزراء وم ا عدة          

إلادداء  اتدددة ال عثيددل "تنفيددا الخطددة مرحليددا ، وتلدد  أ  يدد   في المرحلددة لا  قاليددة مددايل :   

  وات عددداد الكفددداءة والاخ صددداص في الواددداة  العامدددة والقضددداء والمؤسسدددات   الطددداةف

العسددكرية والمنيددة والمؤسسددات العامددة والمخ لطددة والمصددالح المسدد قلة وفقددا  لمق ضدديات    

الوفا  الوطني،  اس ثناء وااة  الفئدة الولى فيهدا وتكدو  هدان الواداة  منافدفة  دين        

الطاةفة والماهب فة لية طاةفة، وإلااء دكر المسيسيين والمسلعين دو  يصيص أية واي

". وهدو مدا ي يحددث إلى اليدوم، وتلد  العكدس مدت دلدك، فدل   صدوص           في  طا ة الهوية

                                                           
للتعةةرا علةةل محتةةوق اتفةةاق الطةةائا، اراةةر  عةةارا العبةةد، لبرةةال والطةةائا ترةةاطخ تةةاري ي ومسةةار غيةةر مكتمةة ، ( 1)

 .398-370( ص ص 5، )الملحق رقم 2001العربية، بيروس،   مركا دراساس الوحدة
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اتفددا  الطدداة  وال عددديةت الدسدد ورية الناجمددة تندد ، تددززت الطاةفيددة السياسددية، فقددد  

 أ  مدددرة، في حدددين 13" في اتفدددا  الطددداة  والدسددد ور الجديدددد  عدددة  "الطاةفيدددةوردت كل

،الكلعة ي تكت موجودة أفة  في الدس ور القدي 
(1)

وكالك مت دو  الا   ان إلدأ   

الطاةفية اا ععية المس شدرية في الجسد  الل ندا   تدردف السياسدة  كدل أ دواع ال عصدب         

 ش كة المعلومات الدولية(. newspaper annahar. )سنو، .ورفض الآخر والعيم مع 
 : رئاسة الجمهورية/  ثانيا

 تث ددلا الو دداة  ال اريخيددة أ  رةدديس الجعهوريددة المددارو   في ل نددا  كددا  مهدديعت      

مندددا تهدددد  ومح كدددرا للسدددلطات الساسدددة للدولدددة وممسدددك  زمدددام السدددلطة السياسدددية

، 1989اكتوبر 22، وح   تو ي  وثيقة الوفا  الوطني في 1943- 1919الا  داب الفر س  

مجلدس الندواب،   رةاسدة الجعهوريدة، رةاسدة    ) الرةاسدية الدثةث   تقسدي  السدلطات   رغد  أ  

، و  و ي  اتفا  الطداة   1943ضعت الميثا  الوطني  ( كا  موجودا رةاسة مجلس الوزراء

تم إلاددداء هيعندددة أي طاةفدددة تلددد  أخدددرد، حيدددلم ألايدددلا الهيعندددة المارو يدددة تلددد  النتدددام    

حيددلم ال قسددي  الفعلدد  أكددد تلدد  تقسددي  السددلطات الرةاسددية       السياسدد ، إلا أ دد  مددت  

، رةاسددة مجلددس (شدديع )، رةاسددة مجلددس النددواب  (مددارو  )رةاسددة الجعهوريددة  الددثةث،

 .( شكليا  فق  بموجب الميثا  الوطنيا ،  عد أ  كا  تقسيعا )دس وري(سني)الوزراء 

ف عوجب اتفا  الطاة  الاي ركز تل  تدد مت الم ادئ؛ الت مت أهعها إلااء   

هيعندددة أي طاةفدددة تلددد  أخدددرد، أفددد ت منصدددب رةددديس الجعهوريدددة في إطدددار ممارسددد      

دولددة لدد  فددةحيات   لصددةحيات  لا يعددني الدد سك  في السددلطة ال نفيايددة،  ددل رةدديس لل     

 شارات  يا ية ملزمة يشدهد تليهدا   : تسعية رةيس مجلس الوزراء  عد اسمحدودة ممثلة في

رةدديس االددس النيددا  ، وإفدددار مرسددوما    عيندد ، والاتفددا  مدد  رةدديس الحكومددة حددول  

)الفقدرة   ( مت الدس ور المعدلة بموجب وثيقة الوفا  الوطني53تشكيل الحكومة )المادة 

ال ند ب الإفةحات(  عكس ما كا  تلي  الوض  سدا قا ، حيدلم كدا  رةديس      8, 7, 6

عهورية هو مت ي ولى تعيين وزراء الحكومة، ويسع  مت  ينه  رةيس الوزراء، و فعدل  الج

تحالفات  هو الاي يملك مت الصةحيات والقوة الإمساك  السلطة ال نفياية، تحلا شعار 

                                                           
 .(www.newspaperannahar.com) ،2014 رروعل سرو، ،517ص ،2001ا الله. عط( 1)
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 .ديمقراطية ال وافدق الدت تضدعت لدرةيس الجعهوريدة تحقيدق مصدالح  ومصدالح  طاةف د          

 ش كة المعلومات الدولية(.  newspaper annahar. )سنو،

أ  فددياة الحكدد   عددد اتفددا  الطدداة  أ شددأت ال  اسددا  تلدد  مسدد ود رةاسددة    إلا

الجعهوريددة، فالاتفددا  أسددس تلدد  وجددود رةاسددات ثددةث: رةدديس الددس النددواب، رةدديس    

للعؤسسات السياسية، رةيس الدولة" بمعن  أ   رةيس الس الوزراء، رةيس للجعهورية "

أ  رةيس الجعهورية  عد اتفا  الطاة  مازال يمارس  فدةحيات    هاا الال  اس مردن إلى

أحالددلا  الإفددةحات الددت أ ددرت   الددت كا ددلا   ددل اتفددا  الطدداة  كاملددة،  سدد ب إ      

ممارسددة  صددوص دسدد ورية، و ال ددال  فددل  رةدديس الجعهوريددة  عددد     المعارسددة العرفيددة إلى

 ، ص1992الصدلت،  ولى في الدولدة ) يمدارس دور القيدادة السياسدية ال    اتفا  الطاة   قد  

الت كدا  لهدا ا عكاسدات تلد  الععليدة السياسدية، وهداا مدا دفد   درةيس الدوزراء             (.72

لجعهوريددة ومو عدد ، حيددلم وفددف   دددد  رفيددق الحريددري لإتطدداء تفسددا آخددر لدددور رةدديس ا  

فيعا  عد، وخافة تند تول  إميل  ". ل  طور تلك ال دخةت"الشريك في السلطة ال نفياية

، الددت معهددا تم اسدد  عاد رفيددق الحريددري مددت رةاسددة   1989لحددود الرةاسددة الل نا يددة سددنة  

  دأ  الوزراء واس  دال   سلي  الحص؛ ل  ددأ فصدول اتهامدات جديددة مدت الطاةفدة السدنية        

  خا ددات الطاةفددة المارو يددة تددادت إلى الهيعنددة، الددت  سدد  ها  اطعددلا الطاةفددة السددنية الا   

وأيضا  وتل  س يل المثال لا الحصر الت ت ين تلدك ال ددخةت، والدت     .2000النيا ية تام 

لا زاللا تثا كدثا مدت اللاد  في الحيداة السياسدية تندد حددوث أي اضدطراب سياسد ،          

: كيدد  تكددو  السددلطة الإجراةيددة تلدد  الإجا ددة  تلدد  السددؤال ال ددال  وهددو تدددم المقدددرة

فيعا رةيس الجعهورية في الو لا  فس  هو القاةد التلد  للقدوات    مناطة بمجلس الوزراء،

وجددب مددت الدسدد ور( المعدلددة بم 49المسددلسة الددت يضدد  لسددلطة مجلددس الددوزراء؟ )المددادة  

تدزز  دوة الطاةفدة المارو يدة     وهداا مدا    الإفدةحات(.  ال ند 2 وثيقة الوفا  الوطني )الفقرة

 لا الحاضر.تل  مس ود رةاسة الدولة وح   الو  ا سياسي
 رئيس الوزراء ومجلس الوزراء: / ثالثا

خصصلا وثيقة الوفا  الوطني فقرة خافة  درةيس مجلدس الدوزراء )الفقدرة ج(،     

حيددلم تم توضدديت  )الفقددرة د( ضددعت  نددد الإفددةحات،     وفقددرة خافددة بمجلددس الددوزراء   

فددةحيات كددل مددت رةدديس مجلددس الددوزراء ومجلددس الددوزراء، فالنسدد ة لددرةيس مجلددس      

http://www.newspaper/


 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(55) 
 

الوزراء، حددت الوثيقة مجعوتة مت الصدةحيات مدت أهعهدا : مسدؤولية تنفيدا السياسدة       

العامددة الددت يضددعها مجلددس الددوزراء، وال و يدد  مدد  رةدديس الجعهوريددة مرسددوم تشددكيل      

الحكومة، دو  ال و ي  تل  مرسوم   ول اسد قالة الحكومدة الدت تعدد مدت فدةحيات       

س االدس التلد  للددفاع الم عثدل في رةديس      رةيس الجعهورية، وتوليد  فدفة الناةدب لدرةي    

  أه  ما تضعن  اتفا  لالإفةحات(. أما مجلس الوزراء، فال ند ج  9الجعهورية )الفقرة 

الطاة  هو إدخال تدد مدت الإفدةحات في تعدل االدس مدت أهعهدا: العددل في ال عثيدل         

اط  هددا السددلطة  ددين الطواةدد  في تضددوية االددس، وات  ددار االددس  أ دد  الجهددة الددت تندد 

ال نفياية، إضافة إلى رةاسة الجعهورية، م  تحديد مهام االدس وفدق تلدك الإفدةحات     

الم عثلة في وض  السياسة العامدة للدولدة، ووضد  مشداري  القدوا ين والمراسدي ، و أ د  مدت         

يمثل السلطة الت يضد  لهدا القدوات المسدلسة، والحدق في حدل مجلدس الندواب  نداء تلد            

 ال ند د الإفةحات(.  5)الفقرة  .س الجعهوريةطلب مت رةي

والمةحتة اله  الت يمكت الخا  ها في هاا الجا دب مدت السدلطة ال نفيايدة       

الت تززت معا   الطاةفية السياسية، ه  أ  ما  ادر    اتفا  الطاة  في محاولة لإلااء 

فددةحيات رةددس   هيعنددة الطاةفددة المارو يددة تلدد  السددلطة ال نفيايددة مددت خددةل تقلدديص        

الجعهورية، ودلك بمشاركة رةيس مجلس الوزراء ومجلس الوزراء في هان السلطة، وإ  

كا ددلا الم ددادرة تحسددب لوثيقددة الوفددا  الددوطني، إلا أ  ات  ددار رةدديس الجعهوريددة راتيددا       

الس الوزراء وللعجلس النيا  ، وإفدارن لل شريعات دو  أخدا رأي السدلطة ال شدريعية    

راء، فددل  دلددك أدد إلى تقلدديص مهددام كددة االسددين، وإلى زيددادة  فددود   ولا مجلددس الددوز

، ص 2013رةيس الجعهورية المارو    طريقة غا م اشرة تل   ا   السلطات )مزا يدة،  

وأيضا  و ات  ارن شدريكا في ممارسدة السدلطة الإجراةيدة إنمدا هدو في الوا د  خدروج          (.44

ال سددلم، وإ  كددا  يشددكيل تسددوية مهعددة تددت النتددام الجعهددوري الددديمقراط  البرلمددا   

(. 297 ص، 1993)سدديد،  ،تأخددا في تددين الات  ددار وا دد  الوضدداع السياسددية في ل نددا    

سددد يل المثدددال في دلدددك، يقدددول ألددد ا منصدددور: مندددا اليدددوم الول لا  خددداب الدددرةيس    فعلددد

الهراوي، أفر، وخةفا لروح وثيقة الطاة  تل  الا اعاس في تعدل السدلطة الإجراةيدة،    
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وترؤسدد  الددداة  والمسدد عر لاج عاتاتهددا مددت خددةل الإفددرار تلدد  حضددور جميدد  جلسددات   

 (.320، ص 1998) دا ،  .مجلس الوزراء
 المجلس النيابي : /رابعا 

وفقا  لما  صلا تلي  وثيقة الوفا  الوطني مت  نود  شدأ  تعدل االدس، و دالرغ      

( 54المسددلعين والمسدديسيين )مددت ايدداد إجددراءات مهعددة مثددل، إ ددرار  اتدددة المنافددفة  ددين  

تندد ا  خداب    5/6تضو في المقاتد النيا يدة  ددلا  مدت  اتددة      108( مت مجعوع 54مقا ل )

أتضاء االس كعدا كدا  تليد    دل ال و يد  تلد  وثيقدة الوفدا  الدوطني، و سد يا  دين            

وإ هدداء الهيعنددة المارو يددة تلدد  االددس مددت خددةل المكددو          طواةدد  كددل مددت الفئدد ين،   

ال ند أ الإفدةحات( مدت وثيقدة الوفدا       7المسيس  تامة، وإ شاء مجلس للشيوخ )الفقرة 

الددوطني الددت تددنص تلدد " مدد  ا  خدداب أول مجلددس  ددواب تلدد  أسدداس وطددني لا طدداةف ،     

فدةحيات  في   يس سدث مجلدس للشديوخ ت عثدل فيد  جميد  العداةةت الروحيدة، وتنسصدر        

الدداي ي يسدد سدث، ل  إ شدداءن مشددروط  ددال خل  ال ددام تددت  تددام    القضددايا المصدداية"،

أراد تعزيدز   اتفدا  الطداة  في مضدعو      إلا أ  وحل االس النيا  ، الطاةفية السياسية،

  السدداس، والإ قدداء تلدد  رةاسددة االددس لصددالح الطاةفددة الشدديعية،   السددلطة ال شددريعية

سدنوات  ددل    4 إلى ولاي د   مدددت  إد ،تددتي  دورن  فقدد جدرد   ،االدس  لدرةيس  ف النسد ة 

 مدت  يحررهدا  أو اسد قرار  االدس  رةاسدة  يعطد   ال عديدد  هاا أ  ات  ار تل  واحدة،سنة 

 رةيسد   ا  خداب  مدت  تدامين   عدد  واحددة  ولمرةللعجلس  ويمكت ،ال نفياية السلطة ضا 

 تشرة يو عها تريضة تل   ناء أتضاة  مجعوع مت  أكثرية الثلثين من  الثقة يسسب أ 

 ( هدداا مددت جهددة، ومددت جهددة أخددرد230-228، ص ص 2001)الع ددد،  الأقلل   تلدد   ددواب

فليس هنداك  ددرة تلد      ،منيعة النواب مجلس سلطة  اتلا ،مجلس النواب لحل و النس ة

 ددزع الثقددة تددت رةدديس االددس، كعددا أ  هندداك اسدد سالة لحددل االددس داتدد  مددت   ددل          

في حالات  ارة، في الو لا الاي أ ق  في  الدسد ور تلد  حدق االدس  ندزع       الحكومة إلا

الثقة مت الحكومة، لهان الس اب راجدلا تسدعية "السدلطة االسدية"  عدد ال ددء   ط يدق        

إدا ات ددبر الدد عض أ  الا ددان إلى جعددل النتددام السياسدد   تامددا       ط يددق اتفددا  الطدداة . 

ايت كا وا وسيلة فن  الطداة ، وأ  الم الادة في   مجلسيا  هو  ا   مت كو  النواب ه  ال

حصر حالات الحل بما يهدد ال دواز   دين السدلط ين ويحرفد  لمصدلسة السدلطة ال شدريعية        
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 د شج  تل   علم هيعنة طاةفية جديدة، ه  هيعنة رةيس االس والطاةفة الت ين ع  

اءة السياسدية  الاي يعدني جميعدا  ضدعت القدر     (.257-256، ص ص 2001)الع د، إليها. 

للعشددهد الل نددا   الإ قدداء مرحليددا  تلدد  النتددام الطاةفيددة السياسددية  صددياة توافقيددة  ددين      

مكو ددات اا عدد  الل نددا   إلى حددين تحويددل االددس ال عثيلدد  إلى مجلددس من خددب تلدد     

ة ال شددريعية والسددلطة  أسدداس وطددني لا طدداةف  ضددعا ا  لةسدد قرار وال ددواز   ددين السددلط     

 (.43 ص ،2013 ،مزا ية) .ال نفياية

وأمام هاا المشهد الاي أف سلا تلي  مؤسسات الدولة بموجب اتفدا  الطداة ،   

أفد ت ال عثيدل السياسد  تلد  مسد ود الرةاسدات والبرلمدا  مل قد  لاسد عراض القدوة  ددين           

الل نا يدة، وأفد ت الهددف مدت الععليدة السياسدية هدو أي طاةفدة تسد طي  فدرض            الطراف

: أيت الصدياة ال وافقيدة مدت كدل هداا؟      العديد مت ال ساؤلات أهعهاي طرح منطقها، الا

 وأيت ه  السلطة السياسية الت تععق تلك الصياة  دل المفهوم المحافصات  الطاةف ؟.

وإدا ما ت  عنا فياة الحك  ما  عد اتفا  الطاة ، فل  ال جر ة تدل تل  وجود 

السياسدد ،  هددا في  عدددها الطدداةف  أ  ال ددارز في الثاددرات هددو تمسور  ثاددرات م عددددة، إلا

 (:277-276الاي تمثل في )الع د، ص ص 

تث يلا طاةفية الرةاسات الثةث، الاي تزز مدت  دوة كدل طاةفدة ضدعت تلدك        (1

الرةاسددات، وضددعت مفهددوم المحافصددة الطاةفيددة، وأ  المطال ددة  ددأي تعددديل ضددعت هدداا     

تلي ، وهدو أمدر لا يمكدت    الوض  يعني  أ   تعدي تل   وة الطاةفة والمو   الاي حصللا 

   ول .

تدم الرضا ال ام مت   ل الساسة الموار ة تل  الصدةحيات المعنوحدة لدرةيس     (2

الددوزراء والددوزراء دات العة ددة  ددال و ي  تلدد  المراسددي ، الددت تعددد  أ هددا غددا م وافقددة مدد   

 المهام والصةحيات المعنوحة لرةيس الجعهورية.

درزيدة تدت مضدعو  الاتفدا ، الداي يدرو  أ        تدم الرضا مدت   دل الطاةفدة ال    (3

الصياة الت اهر  ها ي تع  طاةف ه  أي مكاسب؛ لالك فهد  يع دبرو  أ  الحدل الداي     

 يناس ه  هو منسه  رةاسة مجلس الشيوخ.
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المطال ة   عزيز موا   الطواة  ال ا ية، غا الطواة  الكبرد، وهو ما  رز ( 4

ه  تلدد  مددنسه  فدددةحيات  اةددب رةددديس    تنددد طاةفددة الدددروم الرثددودكس، في إفدددرار   

 الحكومة.

تليها  اتفا  الطاة   تدم القناتة مت الطاةفة الشيعية  أ  الصياة الت جاء (5

منصفة له ، وأ  الاتفا  ي يعد  الشديعة مكسد ا  إفدةحيا  خافدا ، وأ  الحدل الوحيدد        

 لالك هو الشروع  للااء الطاةفية السياسية،  ات  ارن الحل ال سب.

شيعة( م  تشكيل كل حكومة،  / خلق  اور توتر داة   ين المسلعين )سنة (6

 س ب المطال ة مت   ل الطاةفة الشيعية، وتحديدا  حركدة "أمدل" يصديص حقي دة وزارة     

 المالية،  اية إشراكه  في مو   السلطة ال نفياية.

ضدعت المكدو  الحكدوم   وضد   تدام       المطال ة مدت   دل القيدادات الشديعية    ( 7

داخل  لععل مجلس الوزراء، في شكل  دا و  يدنت  تعدل االدس، الداي ات دبرن رؤسداء        

الحكومات السنة ما هو إلا تدخل مت   ل رةيس مجلدس الندواب في  تدام تعدل السدلطة      

 .ال نفياية

 مسألة هان الثارات الت تم دكرها تل  س يل المثال لا الحصر، إنما تنقلنا إلى

تنددد الساسددة الل نددا يين، وكا ددلا أكثددر فددعو ة تلدد    أخددرد كددثاا  مددا كا ددلا مطل ددا 

ألا وهدد  مطلددب السياسددة ال وافقيددة الددت ات عدددها     الفهدد  مددت   ددل الطددراف الل نا يددة،  

الل ندا يو  كعقار دة للسكد  وكعنتومدة  يعيددة سياسدية واج عاتيدة للعشدهد الددداخل         

ولهددا مدد    الل نددا  ،  لددلا تلددك السياسددة مددت حيددلم المطلددب في تديددد المددرات، كددا  أ         

 1989، وثا يهدا توافقدات اتفدا  الطداة      1943ال سويات المن ثقة م  الميثا  الدوطني لعدام   

,2008موضددوع دراسدد نا، وتوافقددات الدوحددة    
(1)

سددواء كددا  دلددك ضددعنيا  أو  طريقددة      

فددريحة، ات عددادا  تلدد  مددرل و  دداةل الاضددطرا ات الددت يعيشددها ل نددا ، هددان السياسددة       

                                                           
يةةة الةةاا توصةةلس فيةةه الأطةةراا اللبرار 2008و ةةي التوافرةةاس التةةي جةةاتس ضةةمل الاتفةةاق المسةةمل اتفةةاق الدوحةةة ( 1)

لةةدعوة البرلمةةال اللبرةةاري لورعرةةاد لارت ةةاب المرشةةي التةةوافري ميشةةا   2008مةةايو  24 خبرعايةةة قطريةةة بتةةاري
سليمال رئيسا  للجم ورية اللبرارية وتشكي  حكومة وطرية. للمايد ارار ماايبةـ،  الد، الطائفية السياسةية و ثر ةا 

، جامعةة قاصةدا مربةاا، الجاائةر، كليةة ةتير مرشةورعلل الاستررار السياسي  دراسةة حالةة لبرةال، رسةالة ماجسة
 .78-77، ص ص 2، الملحق 2013الحروق 
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شدد كة   Mominun)هارم ددا ، .العديددد مددت المرخددا منهددا  ال وافقيددة يددرد فيهددا الدد عض 

 (:99المعلومات الدولية، ص 

إ   مت العسا في  تام توافق  أ  يترج  م دأ المساواة إلى خطوات تعليدة،  ( 1)

الزمددة الل نا يددة يع قددد أ دد  ي يعامددل تلدد   دددم المسدداواة مدد        فكددل طددرف مددت أطددراف  

 الخرد. الطراف

إ  كددل تلددك ال وافقددات في إطددار تلددك الزمددات ي يقدد  تليهددا أي اسدد ف اء،  (2)

 إجماع شعبي. لالك كا لا داةعا  مشاري  هشة  ل   ي يق  تليها أي

تدم توافق تلدك السياسدة مد  أي تفكدا تعلد  ومنطقد  لمناهضد ها لكدل          (3)

 تايا هيكل  مزتوم ضعت هيكلية النتام.

يدلم الشدكل )تقليددي( ي عدارض مد  روح العصدر       النتام ال دوافق  مدت ح   إ  (4)

الحديلم، القداة  تلد  السدع  الفدردي وال اديا الاج عدات ، فكدل خطدوة فيد  ةدب أ            

إلى  تحت   اتفدا  الجعيد  الم نيدة تلد  م ددأ المسداواة، و الط يعدة فدل  دلدك سدوف يدؤدي           

ت. تحصين كل مجعوتة، فيطلب كل فريق المزيد مت الحقو   دو  أ  يقدم أي تندازلا 

 وهو ما يمكت مةحت   ضعت المكو  الطاةف  في ل نا .

رغ  اةا يات اتفا  الطداة ، مدت حيدلم أ د  أتداد إحيداء المؤسسدات الشدرتية         و

دتد  وتأييدد   وفأف سلا الشرتية الدس ورية حكرا  تلد  القدود ال وحيديدة  ادا مندازع،      

ؤسسدات المسد ندة إلى   الدول والمؤسسات الدولية والإ ليعية  اال ي هدا السداحقة شدرتية الم   

أ   أتاد فرز الل نا يين حول  تل  واتفا  الطاة  والاتتراف  ها وال عامل معها لوحدها، 

 (.62، ص 1988أساس سياس  وليس تل  أساس طاةف . )سةمة، 

فل  النتام السياس  الل نا   في مرحلة الطاة  وما  عدهاي ي  عدد كدثاا  تدت    

هد   سية، فقد ات بر الناةب نجاح واكي  أ  دولة الطاة  معا   ودلالات الطاةفية السيا

، وأ  ال عدديةت الدت أدخل هدا لا ت  عدد  الدولدة تدت الارتهدا         1943 سخة معادلدة لدولدة   

الطددداةف  الكامدددل، لا هدددا تعيدددد توزيددد  الحصدددص وتوزيددد  الدوار في ضدددوء المددد ااات        

الديموغرافيددة الطاةفيددة، و ال ددال  فددل  وثيقددة الطدداة  ي تحعددل مشددروتا  ي عدددد مجددرد  

ال داردة، ويضدي  إلى أ  الدايت     الا  قال مت الحرب الهليدة السداخنة إلى الحدرب الهليدة    
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فاغوا اتفا  الطاة  ه  مجعوتة مت النخب السياسية الطاةفية، و ال ال  فل  موا عه  

-thesis.univهان  عكسلا تل  فياغ ه  مشروع الوثيقة تحلا تنوا  "وثيقة الطاة " )

biskra.dzالدولية(.     (. ش كة المعلومات  

إ  مرحلة ما  عد اتفا  الطداة ،   والكثر تعقا ، و شهادة كثا مت الم ا عين،

شدهدت تفسدداات م ضددار ة لجددزاء مددت الاتفددا ، وتدددم تط يددق  عددض  نددودن وا  قاةيددة في  

وخر ا  للقدوا ين، وا  هاكدات للدسد ور، فكا دلا الحصديلة إفدرال الاتفدا  مدت          تط يق ،

دث دلك في ال تفسا الاتفا  حسدب وجهدة  تدر كدل طاةفدة مدت       مضامين  الوفا ية، ح

الطواةدد  الددت ي كددو  منهددا مج عدد  الدولددة الل نا يددة، وسدد  تواز ددات و اد ددات ترفهددا 

 أو يس هدف . ل نا  كل لمصلس    شكل يخي  الآخر

فالاتفا  أرض  الطاةفة السنية،  س ب تقويدة فدةحيات رةديس مجلدس الدوزراء      

فةحيات رةيس الجعهورية )المارو  (،  عد أ  كا وا   ل الحرب )السني( تل  حساب 

ينددادو   للادداء الطاةفيددة السياسددية ل سسددين تمثيلدده  في النتددام       1975الل نا يددة في تددام  

أ هدد   عددد اتفددا  الطدداة  خشددوا مددت أ  يصددب إلادداء         السياسدد  المعسددوك مارو يددا ، إلا  

ايت كددا  حدراكه  ي جد  فددعودا   الطاةفيدة السياسدية في مصدلسة الطاةفددة الشديعية، الد     

والددايت  ،"الكثريددة ديمقراطيددةا يددة للإمسدداك  ددال ةد تحددلا شددعار "   منددا الحددرب الل ن 

 دددوره  كددا وا   ددل اهددور "حددزب اب" ينددادو   للادداء الطاةفيددة السياسددية، وبمشدداركة 

أكبر في اتفا  الطاة ، ورف  الحرما  تنه ، أما الطاةفة الدرزيدة، فقدد رفضدوا إلاداء     

الطاةفيددة السياسددية، خشددية تهعيشدده  في  تددام أكثددري؛ لدداا فهدد  يطددال وا   ددل و عددد "    

يوخ طاةف  يكو   رةاس ه ، وتل  وجوب تط يق ال ند الم علق اتفا  الطاة " بمجلس ش

 ش كة المعلومات الدولية(. newspaper annahar.)سنو، . ل شاء االس

بمخ ل  طواةف ، فقد ت اينلا موا ف   دين مؤيدد ورافدض،     أما المكو  المسيس 

اء الطاةفيددة السياسددية )المطلددب الإسددةم ( وتلعنددة  فددر     ددل الحددرب الل نا يددة  ددين إلادد 

اا ع  الل نا   ل خوي  المسلعين، سنة وشيعة، الايت كدا وا يرفضدو  العلعندة حفاادا     

تل  شرته ، في حين رحب الددروز  العلعندة ضدعت البر دامل السياسد  للسدزب ال قددم         

الت أ هدلا الحدرب،    الاشتراك   عد الحرب الل نا ية، كالك في دولة ما  عد "الطاة "

http://www.thesis.univ-biskra.dz/
http://www.thesis.univ-biskra.dz/
http://www.thesis.univ-biskra.dz/
http://www.newspaper/
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أفدد ت المسدديسيو  يرفعددو  الصددوت تاليددا  رافضددين إلادداء الطاةفيددة السياسددية، كدد  لا      

أ لية مضطهدة إسدوة  المسديسيين في ال لددا  العر يدة، في ضدوء غيداب ثقافدة         ي سولوا إلى

الإسددةمية، الددت تعددززت ضددعت   وال ليددات تلدد  يددد الكثريددة  الاتددتراف بحقددو  الآخددر 

 ضوره  السياس  والا  صادي والحضاري، في ال مناخ إلااء الطاةفيدة  اوفه  تل  ح

ات شد كة المعلومد   newspaper annahar.)سدنو،  .ال اليدة  السياسدية، ودلدك للأسد اب   

 الدولية(:

تضعض  المعسكر المارو    عد الحرب   يجة الا قسامات  ين زتامات ،  عدما  ) أ (

 خسر معتعه  تت طريق الوفاة أو النف  أو الاغ يال أو السجت.

 128(، الاي رف  تددد الندواب إلى   1992أغسطس  ا و  الا  خاب المععول    ) )ب(

 20لمقاتدد الددد   اتفا  الطاة " ودلك  دأ  جدرد توزيد  ا   "  اة ا   شكل  ال  لدد

الإضافية  طريقة غا م ساوية تل  مناطق الد ةد،  دأ  تم تقسدي  المحافتدات     

 شددكل  ددال  لددد " اتفددا  الطدداة " ل هعدديم القيددادات الساسددية المسدديسية      

 .والإتيا  بمسيسيين من خ ين مروضين  أفوات المسلعين

القاةعددددة تلدددد   1998-1992 دتددددة "الترويكددددا" الددددت اهددددرت  ددددين التددددوام  )ج(

المحافصددة، وال ندداحر الطدداةف  والمناكفددات والا كفدداءات الم كددررة، الددت    

يمكت  ها أ  ي فق الشدريكا  السدني والشديع ، ويكدو  الشدريك المسديس        

 .الحلقة الضع  والمس هدف  ال هعيم

، الدداي ط ددق مددت دو  مراتدداة لهددواجس     1994مرسددوم ال جندديس الصددادر تددام     )د(

في الماةدة   68ال ةد العليا، بمنت الجنسية للعسلعين  نسد ة  المسيسيين ومصالح 

في الماةددة،  ددال زامت مدد  تصدداتد الهجددرة المسدديسية إلى     32والمسدديسيين  نسدد ة  

 الخارج، الاي زاد مت الشرخ الاج عات ، وتزز مت الطاةفية اا ععية.

 يويددد   يدددادات إسدددةمية للعسددديسيين  للاددداء الطاةفيدددة السياسدددية،  هددددف    )هدددد(

تصددريت   وجعلدده  أكثددر خضددوتا  للعسددلعين )تددرهي ه ، وترويضدده  وا  ددزازه

 (.2001و  1994  ي   ري في مناس  ين 

http://www.newspaper/
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 والداي يس شد  مندد  جميعدا ، أ  حددديلم القيدادات الطاةفيدة تددت إلاداء الطاةفيددة      

السياسية  عد "اتفا  الطاة "، ي يكدت جداد في أي و دلا مدت الو دات، لايداب ال وافدق        

يكدت   اض  وح   الو دلا الحاضدر، الداي ي     ال سعينات مت القر  المحول  منا من ص

 إلا كفزاتة لترهيب المسيسيين أكثر من  لي طاةفة أخرد.

إدا ي ق  مت المةحظ أ  ما تملا ممارس   مت اتفا  الطاة  جاء منقوفدا ، وي  

 (ت الاج عدا  – السياسد  )يعبر تت ما هو موجود في النصوص إلا بما يخدم توج  النتام 

في ل نا  السا ق في وجودن لوجود هاا الاتفا ، الاي اهر مندا تط يدق "الصدياة الفريددة"     

إلي  في سيا  هان الدراسة، ودلك  أ   الت أوح   ها الميثا  الوطني ضعت ما تم الإشارة

تندد  الميثددا   اسدد  دل الاتفددا   تددام الحكدد  المعثددل في وجددود حكدد  الرأسددين الدداي تددبر 

 سددديس  والمسدددل  )مدددارو  / سدددني(،  نتدددام حكددد  الدددرؤوس الثةثدددة الدددوطني  صدددياة الم

الشيع (، وإرساء حك  "الترويكا" الاي أرسد  نمطدا  جديددا  مدت      / السني / المارو  )

ال عامل السياس   ضد  أو كداد تلد  أي طريقدة أو فدياة أو ممارسدة سياسدية بحكد          

ا ين والمؤسسات وكأ هدا  النتام والقا و  والمؤسسات، فتهر   يجة لالك، النتام والقو

وساةل م اشرة ل نفيا ما ترتئي  الدرؤوس الثةثدة مدت ا  سدام للعاداز وتوزيد  الحصدص،        

إد يقول تارف الع د في تفسان لتهدور م ددأ "الترويكدا": إ      والخا بمفهوم المحافصة.

 المسول النتري ل دتة الترويكا جاء ا طة ا  مت م دأ تقددي  ال عداو  تلد  م ددأ الفصدل     

 ددين السددلطات، وهدداا مددا أحدددث ال دتددة الددت تسدد  لا في كددثا مددت النقددا  والارت دداك    

 (. ويصدد  كعددال  دددا  دلددك الم دددأ أيضددا  فيقددول:  259، ص 2001والصددراع )الع ددد، 

وه  فو  دلك تس ء إلى م دأ فصل السلطات، وتعاكس م دأ توسي  المشاركة المقدرر  

 جاد ددات الفو يددة تعددزز ال ددوترات في   في الطدداة ، ولا ددد مددت دكددر مةحتددة وهدد  إ  ال   

وفيعا  ينها، م  اخ ةف  سي  هو أ  المشاحنات في القعة تتدل   القاتدة داخل الطواة 

منض طة تحلا سق  لا يهدد المصالح السياسدية والا  صدادية  هدا، أمدا في القاتددة فدل        

اه ية الم  ادلة مثل هان المعارسات تهدد  لتادة إحياء مناخ ال شنل والمخاوف الطاةفية والم

(. و الك غاب مفهوم المشداركة في الحكد ،  عدد أكثدر مدت      303ص  ،1998) دا ،

أمدام مفدتر     خمسة وتشرو  سنة مت إ رام اتفا  الطاة ، لاد الد عض أ  ل ندا  أفد ت   
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-carne gie. ) دداحوط،السياسددية هدد    لخيددارات مح علددة ثددةث لنددزع ف يددل الطاةفيددة    

mec.org  الدولية(ش كة المعلومات: 

 الاخددد ةلاتإفدددةح  تدددام الطاةفيدددة السياسدددية  طريقدددة تعدددا        الخياااار الول:

وال نا ضات القاةعة حاليا ، خافة تلك الت تؤثّر تلد  العة دة  دين السدنّة والشديعة. ومد        

وةدب أ  تأخدا تعليدة إتدادة النتدر في       ال ليس م وفيرا  إلى ما لا هاية،دلك، هاا الاح ع

 النتام السياس  في الات  ار وموازيت القود  أكبر  در ممكت.

ال درج م  مت ينادو   للااء جاري وفريت للطاةفية السياسية، م   الخيار الثاني:

الخا في الات  ار  أ  ل نا  سيكو  محكوما  داةعدا   دأ  ي خدّ   مدت أزمدة إلى أخدرد،       

   ل   نتام يُسّ ب الاس ياء في الداخل، ويس دت  ال دخل الداة  مت الخارج.طالما أ   م

هو وض   تام سياس  أكثر توسّعا  يشدعل كدل أ دواع الحوكعدة      الثالث: الخيار

 المخ لفة، مت أشكال الةمركزية وفولا  إلى الفيدرالية وح   ال قسي . 
 الخاتمة :  

وع الدراسدة وأثناةهدا، هدو أ     مدا أمكدت مةحت د  كن يجدة تندد الإتدداد لموضد       

معتد  الدراسددات الددت تم الاطددةع تليهددا ت نداول  تدد  الحكدد  في الدددول العر يددة،  أ هددا   

  تددد  حكددد  ت زتعهدددا الفئويدددة، وللفئويدددة وجدددون كدددثاة، مثدددل الطاةفيدددة، والق ليدددة،      

والجهوية، وال ضدامنية )العسدكرية(،والت جميعهدا تصديب ال نداء المؤسسد         والماه ية،

إ  ي   أخرد في معت  ال ةد العر ية، وتسود ااتها  طريقة أو   ل لك ال لدا ،السياس

تقسديعي  في جوهرهدا    ومدت تلدك السدعات ال ندا ض مد  الديمقراطيدة، وأ هدا         قل كلها،

الاي يلاد  أي مشدروع  دوم  ووطدني، وأ هدا إيديولوجيدة مفلسدة ي تكدت تند ل مج ععدا            

اة للفسداد، فسداد القدوا ين، وفسداد الإدارة،     موحدا تلد  أي هددف لوجدودن، وأ هدا مددت     

وفسدداد السددلطة، وأخدداا إ هددا تفضدد  إلى ال دددخل الجددنبي في الشددؤو  الداخليددة، أداتدد     

 زتعاء الفئات المهيئو  لطلب ال دخل الجنبي ل أمين مناف ه  تل  الجعاتة.

  وترتي ا  تل  دلك، يعا   ل نا  ككيا  سياس  واج عات  ا قساما  حادا  خلق

 تددام طدداةف  وُرث مددت الزمددة الاسدد ععارية،  اتدتدد  "فددر  تسددد"، والنزتددة الا قسددامية    

ركيزتددد ، فالل ندددا يين كشدددعب ليسدددوا طددداةفيين  دددالاريزة، وإنمدددا الإفدددةس الفكدددري 

وهدو   ين والسياسيين، وكالك المفكدريت، يوالخة   للزتعاء الطاةفيين الدينين والمد 
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وفا  الوطني الل نا   تند  راءة مضامينها الإفدةحية  ما تبرت تن  كامل  نود وثيقة ال

الاي كا لا   يج   فورة لنتدام سياسد   داة  تلد       ضعت  ناةها المؤسس  وتط يقاتها،

تسددييس ال عدديددة اا ععيددة وتددأجيل مشدداتر الإثنيددة، و يددادات طاةفيددة سياسددية م طلعددة  

أداة ا قسددام،  داةعددا  إلى لعددب دور سياسدد  م عيددز، كا ددلا ومازالددلا و شددكل أساسدد      

أفرزت حالدة مدت الضدع  وال عصدب السدلبي الدت تددف   ا دان الصدراع الخفد  والمعلدت،            

ي تس طي  وثيقدة الوفدا  الدوطني معالج هدا ضدعت       الاي يأخا فياا  وأشكالا   لفة،

ولعل لنا في دكر  عض  الإطار المؤسس  للدولة الل نا ية، والت ت وافق وفرضية الدراسة.

 تاشددها اا عدد  الل نددا   مددؤخرا  خددا مثددال تلدد  دلددك : ال تدداهرات الددت    المشدداهد الددت

في ل نا  الت تزامنلا م  ما يسدع  " ثدورات الر يد  العر د " للعطال دة       2011ا طلقلا تام 

 لسددقاط النتددام  السياسدد  الطدداةف  في ل نددا ، الددت شددكللا محطددة  ددارزة في الحددراك   

مكاسدددب رغددد  اح ةلهدددا حيدددزا مدددت اه عدددام  إلا أ هدددا ي تدددنجت في تسدددجيل أي  المدددد  ؛

تلدد  مدددد سددن ين   الل نددا يين تعومددا، وحصددول فددرال سياسدد  ضددعت رةاسددة الجعهوريددة    

، وفشددل رةدديس 2017ح دد  تدداريم ا  خدداب الددرةيس ميشددال تددو  في العددام    2016 -2015

الحكومة المكل  سعد الحريري في تشكيل حكومة جديدة لل ندا  تقدب الا  خا دات    

، لكثدر مدت سد عة أشدهر،  سد ب الخةفدات المسد عرة  دين         2018هر مدايو  النيا ية في شد 

الطددراف الل نا يددة حددول توزيدد  الحقاةددب الوزاريددة للسكومددة الجديدددة، وخصوفددا   ددين     

ال يددداريت المسددديسيين الدددوطني الحدددر، وحدددزب القدددوات الل نا يدددة، وحدددزب اب الشددديع ،    

 وكالك الحز ين الدرزيين الاشتراك  والديمقراط .
 د توصلت الدراسة إلى النتائج التالية :وق

رغددد  أ  الطاةفيدددة السياسدددية في معناهدددا السدددلبي تدددؤثر  شدددكل م اشدددر في كيدددا    ( 1)

الدولددة،  سدد ب تدددم القدددرة تلدد  اح ددواء ال عدديددة و  ولهددا، فددل  لهدداا النددوع مددت          

الطاةفيددة جا  دد  الإةددا   الضددامت لوحدددة الدولددة مددت خددةل ديمقراطيددة توافقيددة         

 ت جسدد فيد  جملدة مدت المؤشدرات      الداي  مت تعدد الآراء واخ ةف الطواة ،تس فيد 

 المعارسددددة وسددديادة  السياسدددد ، النتدددام  وشددددرتية المواطندددة  بم دددددأ الإ دددرار  أهعهدددا 

  ال عدديدددة، والق دددول السياسدددية، المشددداركة تلددد  القاةعدددة الفعّالدددة الديمقراطيدددة

 خياراتها. في الدولة وسيادة السلطة، تل  السلع  وال داول
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وثيقددة الوفددا  الددوطني )اتفددا  الطدداة ( تددت مواك ددة ال طددورات السياسددية        صددور( 2)

 الاي  دين حقيقدة تجدز تلدك الوثيقدة الدسد ورية      و والاج عاتية الت حدثلا في ل نا ،

تددت اسدد يعاب تلددك ال طددورات، رغدد  الإفددةحات الددت تضددعن ها وهددو مددا يمكددت        

أدت  دورها إلى زيادة  وة تأثا الطاةفية ترجم    ا فاض درجة مؤسسي ها، والت 

 .ضعت مؤسسات النتام السياسية

رغ  اتفا  كافة الطراف الل نا ية حدول وثيقدة الوفدا  الدوطني، والدت أمدمجدلا مد         ( 3)

الدسدد ور الل نددا   ل شددكل الإطددار القددا و   الدداي تحدد ك  إليدد  كافددة الطواةدد       

القددادة السياسدديين و ددين الطواةدد ، خلقددلا   الل نا يددة، إلا أ  أجددواء تدددم الثقددة  ددين   

ا عكاسددات خطدداة، أثددرت تلدد  الصددياة ال وافقيددة للنتددام السياسدد  في ل نددا ،         

و ال ال  تد   شرتية النتام، وضع  سيادة الدولة، وتشجي  الدولاء الطداةف  تلد     

 .حساب الولاء الوطني، الت جميعها تعقلا مت النزتة الطاةفية

 نا ية تل  السداس الطداةف  ضدعت رةاسداتها الدثةث، أدد إلى      إ  تأسيس الدولة الل( 4)

في اا ع ، إد فارت كل طاةفة تسع  إلى كسب أتل   در مدت   الولاءات تشردم

القي  في النتام السياس  الل نا  ، ومت ث   رزت متاهر الصراع الطاةف  الت آللا 

 .إلى تديد الزمات الت هددت وحدة الكيا  الل نا  

تدددم  دددرة النتددام تلدد  الا  قددال مددت حالددة ال عددايم الطدداةف  المدتومددة بمتدداهر  إ  ( 5)

ال عصب الطاةف ، أدت إلى  قاء الطاةفية السياسدية كعد اا ثا دلا في تعليدة فدن       

وإ  الحديلم تت إمكا ية  القرار السياس ، الاي تبرت تن  وثيقة الوفا  الوطني،

اةدد  الل نا يددة سددوف تتددل الحلقددة الوفددول إلى حالددة مددت ال عددايم السددلع   ددين الطو

 الفعب رغ  متاهر ال سديلم الت واك ها اا ع  الل نا  .

السياسدية في ل ندا  تمثدل أحدد المةمدت ال دارزة للكيدا  الل ندا  ، الداي           إ  الطاةفية( 6)

قة  الكيدا  الل ندا     " فهد  فدفة لصدي   "الخصوفدية الل نا يدة   يمكت أ   طلدق تليد   

م يددازات ال اريخيددة والدسدد ورية والاج عاتيددة والا  صددادية    تددرا  لة ؛وم أفددلة فيدد  

والثقافية  الت ت عيز  ها طاةفة تت أخرد، وهو ما ي تس ط  وثيقة الوفا  الدوطني  

 .معالج  
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 أثـــر المتغيـــرات الاقتصاديـــة عــلـى 
 الاستثمـــار الأجنبـــي المباشـــر فـــي ليبيـــا 

 (2014 - 2000)خـــلال الفتــــرة 
 

أا محمد عبد العالي محمد

(*)  
أ. حمزة الهادي إبراهيم

(**) 
 

 : المستخلص

هدددفلا هددان الدراسددة إلى ال عددرف تلدد  أهدد  المحددددات أو المدد ااات الا  صددادية  

المؤثرة في معددلات الاسد ثعار الجدنبي الم اشدر في الا  صداد اللديبي خدةل الفدترة الزمنيدة          

 لمقترحات تساتد في تشجيع  وتدفق .( مت أجل الوفول 2000-2014)

ول سقيددق أغددراض الدراسددة تم اسدد خدام المددنهل الوفددف  ال سليلدد ، ومددت خددةل 

ت الاسد ثعار الجدنبي تمثلدلا في    اخ يار مجعوتة مت الم ااات الم و   تأثاهدا تلد  معددلا   

 الناتل المحل  لإجمال ، الصادرات، الحساب الجاري، الإ فدا  العدام، ال ضدخ (، و دد    )

تم  ناء نمودج  ياسد   الات عداد تلد   يا دات سلسدلة زمنيدة لمحدددات الاسد ثعار الجدنبي          

" لإةداد   MINTAB"(، وتم الاسد عا ة  البر دامل الإحصداة    2014-2000الم اشر في لي يا )

 العة ة  ين الم ااات والحصول تل  أفضل الن اةل.

سدد ثعار وكددة  مددت  وتوفددللا الدراسددة إلى: وجددود تة ددة طرديددة  ددين معدددل الا    

)الميدددزا  ال جددداري، والصدددادرات(، وتة دددة تكسدددية مددد  كدددل مدددت )النددداتل المحلددد          

 الإجمال ،وال ضخ ، والإ فا  العام(.

وجاءت الدراسة بمجعوتة مت ال وفيات أهعها: توفا المناخ الاسد ثعاري المةةد    

 لاس قطاب الموال الخارجية الةزمة لدت  ال نعية الا  صادية.

  

                                                           
 ( محاضر، بالمع د العالي للعلوم والتررية، سوق ال ميس  مسيح . *)
 جامعة الايتورة.  –( محاضر ومرسق قسم الاقتصاد، كلية التجارة تر وره  **)
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 : دمةالمق

المددؤثرة في تطددور  أو العوامددل يشددكل الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر أحددد المدد ااات 

مد   ال لدا  ونموها، وهدو مؤشدر تلد  ا ف داح الا  صداد و درتد  تلد  ال عامدل وال كيد           

ال طورات العالمية في ال سيادة ااهرة العولمدة، وزيدادة ال سدول لمدو آليدة السدو  الحدرة،        

الجنسددددية تلدددد  حركددددة السددددل  والخدددددمات، وا ف دددداح  وسدددديطرة الشددددركات م عددددددة 

 السوا ،وزيادة حج  ال دفقات المالية.

إد تسددع  ال لدددا  العر يددة تامددة ولي يددا خافددة، و سدد ب التددروف الا  صددادية        

الحالية، و لة مواردها المالية   يجة ضيق  اتدة فادراتها، وا فاض معدلات الادخار، 

لنددداتل المحلدد  الإجمدددال ، إلى تشددجي  الاسددد ثعار   والاسدد ثعار الددوطني، ومعددددلات نمددو ا   

الجنبي الم اشر، وتحفيزن وتوسدي   اتددة الا  صداد، وزيدادة الإ  اجيدة مدت خدةل إ شداء         

وإزالة العديد مت القيود أمام حركدة    ت ،وآليات جديدة ل شجي  النشاط الاس ثعاري،

عرفدة وتحديدد العوامدل    رأس المال الجنبي. وفي ضوء ما تقددم فدل  هدان الدراسدة جداءت لم     

 المحفزة والمشجعة لةس ثعار الجنبي الم اشر في لي يا. 
 ام للدراسةالإطار الع / المبحث الول

 : الدراسة مشكلة

أف ت الععل تل  ام ةك توامل جاب الاس ثعار الجنبي الم اشر أحد القواسد   

وي سرك هداا الاسد ثعار   المشتركة في سياسات ال لدا  في السنوات الخاة ومنها لي يا، 

اس جا ة اعوتة مت العوامل والم ااات يرجد   عضدها إلى الا  صداد والد عض الآخدر إلى      

في الإجا دة تلد  ال سداؤل     وض  ال لد السياس ، و ناءي تل  دلك ت عثدل المشدكلة ال سثيدة   

العق دات  اللي ية تل  توفا العوامل الت تساتد في  داوز   ما مدد  درة الدولة) ال ال :

 (أمام تدفق رؤوس الموال الجن ية للداخل؟
 : فرضية الدراسة

تقوم الدراسةتل  فرضية مفادهدا أ  تددفق الاسد ثعار الجدنبي الم اشدر في لي يدا       

ي ددأثر  الصددادرات والمدد ااات الا  صددادية الخددرد كالندداتل المحلدد  الإجمددال ، والإ فددا   

 الحكوم ، وميزا  الحساب الجاري، وال ضخ .
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 : الدراسة هدف

تهدفالدراسة إلى  ياس أثر  عض الم ااات الا  صدادية تلد  الاسد ثعار الجدنبي     

الم اشر في لي يا، ومدد الدور الاي تلع   هان الم ااات كة  تل  حدد في تحديد ا ان 

 الاس ثعار  الاس ناد إلى الاد يات الا  صادية الت تناوللا هاا الموضوع.  
 : أهمية الدراسة

  ة هان الدراسة في تحقيق ما يل :تكعت أهعي

         اسدد خدام ال سليددل الكعدد  لل عددرف تلدد  أكثددر العوامددل تددأثاا  تلدد  معدددل

 الاس ثعار الجنبي الم اشر.

  الخروج بمجعوتة مت ال وفيات المةةعة للعساتدة في تشجي  تدفق الاس ثعار

 الجنبي الم اشر في الا  صاد الليبي.
 : الدراسة منهجية

د ات عدددت هددان الدراسددة تلدد  ال سليددل الوفددف  والكعدد ، حيددلم يسدد خدم   لقدد

الول لدراسة مؤشرات الاس ثعار، والثا   لدراسدة العة دة  دين المد اا ال دا   والمد ااات       

- 2000المس قلة لل سقق مدت مددد فدس ها، وتم اسد خدام  يا دات سلسدلة زمنيدة للفدترة )        

" للسصددول تلدد    MINTAB"  سليددل الإحصدداة  ( تم تحليلددها  الاسدد عا ة  بر ددامل ال  2014

 أفضل الن اةل.
 : الحدود المكانية والزمنية

 الا  صاد الليبي. الحدود المكا ية:-1

 (. 2014-2000تشعل الدراسة الفترة ) الحدود الزمنية: -2
 : الدراسات السابقة

هددفلا هدان الدراسدة إلى ال عدرف تلد  دور       :(2005الخدالق فدنا )   دراسة ت دد  

السياسددات الا  صددادية في تفعيددل وترشدديد الاسدد ثعارات )المحليددة والجن يددة( وتة  هددا       

 ال نعيددة الا  صددادية في لي يددا، وتوفددللا إلى مجعوتددة مددت ال وفدديات أهعهددا: الاه عددام      

للدولددة  القطدداع الخدداص وإ سامدد  مدد  القطدداع العددام في تنفيددد السياسددات الا  صددادية        

ل شجي  الاس ثعار. وأيضا  ةدب اسد خدام السياسدات النقديدة  كفداءة تاليدة مدت خدةل         

اسددد قةل المصدددرف المركدددزي تدددت الخزا دددة العامدددة وتددددم فدددرض  ايدددة تلددد  تمويدددل     

 اس ثعارات القطاع العام.  



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(71) 
 

تم بحلم أثر الصدادرات تلد  تددفق الاسد ثعار      :(2007دراسة دينا أ د تعر ) 

ر في دول تر ية   دارة، وات عددت هدان الدراسدة تلد  السدلوب الكعد         الجنبي الم اش

وتوفللا إلى ضرورة الاه عام الم وافل  دت   طداع ال صددير في أي  لدد تر د  مدت أجدل       

 جاب تدفقات أكبر لةس ثعارات الجن ية الم اشرة.

تناولددلا أسدد اب تددد   كفدداءة الاسدد ثعار في  : (2008دراسددة أ ددد الكية دد  )

الليبي. وهدفلا إلى محاولة ال وفل إلى مقترحات تامة تفيدد واضدع  السياسدة     الا  صاد

الا  صادية ومنفداي القدرار في وضد  السياسدات الاسد ثعارية الرشديدة، وتوفدللا إلى أ         

ضدددع  العنافدددر الإداريدددة والفنيدددة ا عكسدددلا سدددل ا  تلددد  الإ  ددداج والخددددمات والمسددد ود 

 الا  صادي والاج عات .

تناوللا أهعية الاس ثعار الجنبي الم اشر في  :(2017عود )دراسة هديل  يد مح

حفز الصادرات غا النفطية للعرا  تل  وفدق معطيدات ال جر دة التركيدة، وتوفدللا إلى      

أ   تل  الرغ  مت أ  العدرا   لددا  تر يدا إلا أ د  يم لدك وي ع د  بمزايدا ومدوارد ا  صدادية          

 ام الاس ثعارات المحلية والاجن ية.    و شرية ومو   جارافي مميز ةعل من  أهة  لقي

هدفلا إلى  ياس أثدر الاسد ثعار    :(2018د حافظ  وزيدي )دراسة تعاري زها   

الجنبي الم اشر تل  ال طالة في الا  صداد الجزاةدري  اسد خدام نمدودج الالمددار الداات        

أ د  إدا   ، وتوفدللا الدراسدة إلى  (2014 - 1996)( للفدترة  ARDLلفترات الإ طاء الموزتة )

حدددثلا فدددمة في الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر  وحدددة واحدددة سدديدوم هدداا الثددأتا تلدد        

ال طالة لمدة ثةث سنوات وثةثة أشهر ح   يرج  إلى وضع  ال واز   والط يعد ، بمعند    

أ  ثأتا الاس ثعار الجنبي الم اشر تلد  ال طالدة  طد  بحيدلم أ  ثدأتان في المددد الطويدل        

 القصا. أكبر مت المدد

تناوللا هدان الدراسدة أهعيدة محدددات الاسد ثعار      : (2018دراسة خالد أ وسا  )

الجنبي الم اشر في لي يدا في جداب روؤس المدوال الجن يدة، وتوفدللا إلى تددة توفديات        

أهعها: تنعية الموارد الإ  اجية المحليدة العاطلدة بمخ لد  القطاتدات الا  صدادية الإ  اجيدة       

لنس ية مثل الثروة ال سرية والزراتيدة والسدياحية. وأيضدا  توفدللا إلى     وخافة دات الميزة ا



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(72) 
 

ضرورة محاولة دراسة ال جارب الناجسة في مجال توفا المناخ الاس ثعاري المةةد  لجداب   

 الشركات الجن ية والاس فادة منها.

محددددات الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر في أ طددار     عاان:  Wakelin-painدراسددة 

، (OLS)(  اسدد خدام طريقددة المر عددات الصددارد   1982-1977الاتحدداد الورو دد  للعدددة ) 

 توفللا إلى أ  الصادرات تؤثر  شكل إةا   في جاب الاس ثعار الجنبي الم اشر. 
 ر النظري والتحليلي للدراسةالإطا / المبحث الثاني

 (2016 محعد،) : تثمارتعريف الاس/  أولًا

الاسدد ثعار في اللاددة مشدد ق مددت الثعددر أي  ددل الشددجر وأ ددواع المددال ويقددال  ددر      

الرجل مال  نمان وأ ر الرجل أي كثر مال . و شكل   صر يمكت تعري  الاس ثعار 

تل  أ   ت ارة تت أي حركة ا  صادية تعود  المنداف  تلد  القداة   هدا  صدورة م اشدرة أو       

زيادة رأس المال المس ثعر تت طريق شدراء السدل  والآلات وإ امدة المشداري       غا م اشرة أو

 الصناتية والخدمية في فترة زمنية محددة.  
 : مفهوم الاستثمار الجنبي المباشر ثانياً /

يعرف الاس ثعار الجنبي الم اشر  أ   حصة ثا  ة للعس ثعر المقي  في ا  صاد مدا  

في مشددروع مقددام في ا  صدداد آخددر، ووفقددا  للععيددار الدداي وضددع  فددندو  النقددد الدددول      

أو أكثددر مددت رأس مددال  %10يكددو  الاسدد ثعار م اشددرا  حددين يم لددك المسدد ثعر الجددنبي  

ت فيها، وتكو  هان الحصدة كافيدة تدادة    إحدد مؤسسات التعال، ومت تدد الفوا

 (.19: 2005)أماة،  .لإتطاء المس ثعر رأيا  في إدارة المؤسسة

كعا يعرف  ال عض  أ   مجعوتة ال دفقات الناشئة   يجة ا  قال رؤوس الموال 

الاسدد ثعارية إلى الدددول المضدديفة ل عتددي  الر دداح وتحقيددق المندداف  المرجددوة  المشدداركة مدد   

 (. 2 :2005المحل  لإ امة مشاري    لفة في تلك الدول )الكواز، رأس المال 

ويعرفد  مدؤتمر المد  الم سددة لل جدارة وال نعيدة )اليو ك داد( تلد  أ د  توايفدات           

لموال أجن ية )غا وطنية( في موجدودات رأااليدة ثا  دة في دولدة معيندة، هداا الاسد ثعار        

 دولدة أخدرد، يكدو  لهدا الحدق في      ينطوي تل  تة دة طويلدة تعكدس منفعدة لمسد ثعر في     

إدارة موجودات  والر ا ة تليها مت  لددن الجدنبي أو مدت  لدد إ امدة هداا المسد ثعر فدردا  أم         

 (.UNCTAD. 2000: 267) .شركة أم مؤسسة
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 (.2007:87 ،رضا) : أهمية الاستثمار الحنبي المباشر ثالثاً /

اليدة الدوليدة   لا يمكت للعصادر المالاس ثعار الم اشر يوفر العديد مت المزايا الت 

 :الخرد توفاها مثل

الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر هددو مصدددر ل دددفق رأس المددال الددةزم ل عويددل تجددز     -1

 الميزا  ال جاري الاي تعا   من  الكثا مت الدول النامية.

أسهل وسيلة وطريقة أكثر فعالية في الحصول تلد  ال كنولوجيدا، وكن يجدة     -2

 مهارات الععال س  طور وسوف تف ت  نوات ال سويق وال صدير.لالك فل  

يعوض الاس ثعار الجنبي الم اشر النقص الحاد في الادخار القوم  الداي تعدا      -3

 من  الكثا مت الدول ودلك ل عويل تعليات ال نعية والاس ثعار.

الاسددد ثعار الجدددنبي الم اشدددر يسددداتد الا  صددداد تلددد  ال دددأ ل  مددد  الصددددمات       -4

 الا  صادية الخارجية إدا ما أحست إدارت .

 د يساه  الاس ثعار الجنبي الم اشر في تنعية  طاع ال صددير ومثدال مسداهع       -5

 في فادرات دول شر  وجنوب شر  آسيا والصين تل  وج  الخصوص.

 ددد يسدداه  الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر في تنعيددة أ شددطة ال سددوث وال طددوير في    -6

 ومثال الصين في تة  ها  شركات كبرد مثل ميكروسوفلا.الدول المضيفة 

 (4: 2009أنواع وأشكال الاستثمار الجنبي المباشر: )دنيا، رابعاً / 

 ي خد الاس ثعار الجنبي الم اشر تدة فور مت أ رزها:

 الاستثمار الثنائي : -1 

وهددو مددت أكثددر الشددكال شدديوتا  في الدددول الناميددة، حيددلم يشددارك المسدد ثعر     

المسدد ثعر الجددنبي في ملكيددة المشددروتات   -الخدداص والعددام أو الثددنين معددا    -المحلدد  

 الا  صادية المقامة تل  أرض ، و ال ال  يشارك  في  رارات الإدارة.

 : الاستثمار في صورة شركات متعددة الجنسيات -2

ن الشركات مت أه  أشكال هداا الاسد ثعار والمحدرك الرةيسد  لد ،      وتع بر ها

حيددلم أ  لهددا فروتددا  م عددددة تم ددد إلى تدددة دول   لفددة، وت عيددز  كددبر حجدد  إ  اجهددا     

 وتنوت ، وتدار مركزيا  مت مركزها الرةيس  في الوطت الم.
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 : مشروعات أوعمليات التجميع -3

وال لدد المضددي  ويد   بموج هددا   وهد  تاخدد شددكل اتفا يدة  دين الطددرف الجدنبي      

 يام الطرف الول   زويد الطرف الثا   بمكو ات مند ل معدين ل جعيعهدا  شدكل مند ل      

  هاة .
 ستثمار الجنبي المباشر في ليبيا :تطور حجم الاخامساً / 

( 726)في جداب اسد ثعارات أجن يدة م اشدرة  يع هدا       2015نجسلا لي يا في تدام  

مت الإجمدال  العر د     (1.8)ات الو ك اد تمثل ما  س    مليو  دولار ودلك حسب تقدير

لنفس الفترة، كعا  لالا أرفدة الاسد ثعارات الجن يدة الم اشدرة الدوادرة إلى لي يدا  هايدة       

جمال  العر   خةل  فس الفترة. مت الإ %(2.2) مليار دولار تمثل (17.8)لمو  2015تام 

 .(2017خالد، )

تل  فعيد الاس ثعارات الجن يدة الم اشدرة الجديددة    أما فيعا ي علق  نشاط لي يا 

يلدد : )مؤسسددة  ف شددا  اتدددة ال يا ددات ال ا عددة لمؤسسددة فا يا شدديال تددايمز العالميددة إلى مددا

 .(2016ضعا  الاس ثعار، 

 لددد  تددددد مشدددروتات  2015وديسدددعبر  2003خدددةل الفدددترة مدددا  دددين ينددداير  ( 1)

( شدركة  148مشروتا  ي   تنفيداها مدت   دل )   ( 160الاس ثعار الجنبي الم اشر في لي يا )

تر يددددة وأجن يددددة، وتشددددا ال قددددديرات إلى أ  ال كلفددددة الاسدددد ثعارية الإجماليددددة ل لددددك    

 أل  تامل.( 31.2)( مليار دولار وتوا  أكثر مت 34المشروتات ت ل  لمو )

حلددلا ال سددريت وهولندددا   2015وديسددعبر  2011وخددةل الفددترة مددا ين يندداير    (2)

امريكا تل  ال وال  في  اةعة أه  الدول المس ثعرة في لي يا حسدب ال كلفدة   و ريطا يا و

 مت الإجمال . %(69)الاس ثعارية للعشروتات، فيعا  لالا حصة الدول الر   لمو 

تتركز الاس ثعارات العر ية والجن ية الدواردة إلى لي يدا في    2011يناير  مناُ (3)

مليددار ( 6.6)مليدار دولار والفسد  والددنف  والاداز بمقددار      (22.4) طاتدات العقدار بمقدددار   

 مليار دولار. (1.1)دولار وال ناء ومواد ال ناء بمقدار 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(75) 
 

تصدرت شدركة الخلديل لل نعيدة ال سرينيدة )تععدا(  اةعدة        2011مناُ يناير  (4)

أه  تشرة شركات مس ثعرة في لي يا حيلم تنفا مشروتات واحددة   كلفدة اسد ثعارية    

 ( مليار دولار.20ر  نسو )ضخعة تقد

 )ال ارسي : السياسات المستقبلية لتشجيع الاستثمار الجنبي المباشر في ليبياسادساً / 

 (.2001  ,والشحومي

هندداك العديددد مددت السياسددات المسدد ق لية لدددت  الاسدد ثعار الجددنبي في لي يددا مددت  

 أهعها:

 وال نفياية. توفر الإدارة تل  أتل  المس ويات السياسية وال شريعية -1

تحديد الهداف الا  صادية المدراد تحقيقهدا مدت تددفق الاسد ثعار الجدنبي        -2

 الم اشر.

أ  تكو  سياسة دتد  الاسد ثعار الجدنبي الم اشدر مكعلدة لسياسدة دتد          -3

 الاس ثعار المحل  وخافة القطاع الخاص وليسلا م نافسة أو م نا ضة معها.

 الم اشر  السياسة الا  صادية العامدة  ر   سياسة تدفق الاس ثعار الجنبي -4

 للدولة.

تحسددين مندداخ الاسدد ثعار العددام وخلددق فددرص لةسدد ثعار تسدد طي  جددداب          -5

 الاس ثعار الجنبي الم اشر.

تعزيز ال نعية ال شرية وخافة إفةح  طاع ال علي  بما ي عاش  وم طل ات  -6

 السو  مت الععالة المدر ة في   ل  ال خصصات.

لدواف  الدت  يرمد  الاسد ثعار الجدنبي الم اشدر إلى تحقيقهدا ح د         معرفة ا -7

 ي   التركيز تل  واحدة أو أكثر مت هان الدواف .
 للنموذج :التحليل والتقدير القياسي سابعاً / 

 توصيف النموذج القياسي:

المدؤثرة تلد    فياغة نمودج المدار م عدد ليعبر تت الم ااات الا  صدادية  لقد تم 

 ( تل  النسو ال ال  :2014 - 2000لي يا خةل الفترة ) جنبي الم اشر فيلا لاس ثعارا

Y= aₒ + a1Χ1 + a2Χ2 + a3Χ3 + a4Χ4 + a5Χ5 + ut......(1) 

  :إ حيلم
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Y:  ،معدل الاس ثعارX1 :     ، 2النداتل المحلد  الاجمدالX:    سد ة ميدزا  الحسداب 

 4Xجمدال ،  لإالناتل المحل  ا لىإ س ة ال ضخ  :X3جمال ، لإلى الناتل المحل  اإالجاري 

لى النداتل المحلد    إ فدا  العدام   لإ سد ة ا  :5Xجمدال ، لإلى النداتل المحلد  ا  إ س ة الصادرات 

 جمال .لإا

      محدددددا  أساسددديا   النددداتل المحلددد  الإجمدددال :يع بر النددداتل  المحلددد  الإجمدددال

للشددركات الجن يددة الددت ت سددلم تددت السددوا  الجديدددة أو زيددادة  صددي ها مددت  

أسدوا  الددول المضديفة، وتةةد  الدددول دات النداتل المحلد  الكد ا العديدد مددت         

الشركات المحلية والجن ية لاس ثعار أموالها و د أ رت الدراسدات ال ط يقيدة   

 وجددود تة ددة موج ددة  ددين الندداتل المحلدد  الإجمددال  وتدددفق الاسدد ثعار الجددنبي  

( 42) س ثعار الجنبي لدددالم اشر وفي دراسة )الاو ك اد( تت محددات تدفق الا

دولة  امية ت ين أهعية الناتل المحل  الإجمال   وفف  محددا  لجاب رأس المدال  

 (. Unctad, 2000.6الجنبي)

  إ  حالات العجز في  : س ة ميزا  الحساب الجاري إلى الناتل المحل  الإجمال

ال جداري هداا  ددورن    ميزا  المدفوتات تشا إلى حالدة مدت الةتدواز  في الميدزا      

رت دراسة لار   وشنايدر تدام  يعيق تدفقات الاس ثعار الجنبي الم اشر، وأاه

أ  العجز الك ا في ميزا  المدفوتات يشا إلى أ  ال لد يع عد  شكل  1958

ك ا تل  إمكا يات ، مت هنا فل  حالات العجز طويلة الجل مت المح عل أ  

لية، وهاا يقود إلى يفيض مداخيل الفراد، تؤدي إلى زيادة الضراةب المس ق 

ومدت ثد  يدنخفض الطلدب تلد  السدل  والخددمات،فينخفض تلد  أثدرن الادخددار          

 و ال ال  ينخفض الاس ثعار.

 : ال ضخ  هو الارتفداع المسد عر في المسد ود      س ة ال ضخ  إلى الناتل الإجمال

العددام للأسددعار ولفددترة طويلددة، ولمعدددلات ال ضددخ  تددأثا م اشددر في سياسددات      

ال سعا وحج  الر اح ومت ث  حركدة رأس المدال، وتدؤثر في تكدالي  الإ  داج      

الددت تفدد   هددا الشددركات الجن يددة، وارتفدداع معدددل ال ضددخ  يددؤدي إلى فسدداد  

 %100أو  %30المعددددلات العاليدددة لل ضدددخ  الدددت ت جددداوز المنددداخ الاسددد ثعاري و
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سنوي تشون النع  الاس ثعاري، ويدخل الاس ثعار منطقة الخطر سدواء كدا    

الاس ثعارات المحلية أو الجن ية، وت ين الدراسات أ  الددول الدت تد عكت مدت     

تحقق نجاحا  ملسواا  في  %20تقييد ال ضخ  مت أ  ي جاوز معدلات تزيد تت 

 .(53: 2001الاس ثعار الجنبي )فقر، جاب 

   : تع دبر الصدادرات مدت محدددات        س ة الصادرات إلى الناتل المحلد  الإجمدال

تددددفق الاسددد ثعار الجدددنبي الم اشدددر، وهددداا يعدددني وجدددود تة دددة طرديدددة  دددين     

الصادرات وتدفق الاس ثعار الجنبي الم اشر، ومت خةل الدراسات ال ط يقيدة  

( تدد ين أ  1990-1980 المعلكددة الم سدددة خددةل المدددة ) تددت اسدد ثعار اليا ددا  في 

 (Grima, Green. And Wakelin, 1999.14للصادرات تأثاا  إةا يا  )

  : تشا زيادة حج  الإ فا    س ة الإ فا  الحكوم  إلى الناتل المحل  الإجمال

الحكددوم  و سدد    مددت الندداتل المحلدد  الإجمددال  إلى أ  الصددرف الحكددوم      

يعيق النعو الا  صادي، ويؤدي إلى زيادة تجز المواز ة الحكومية وإلى المفرط 

ف نخفض مدداخيل الفدراد ومدت ثد  يدنخفض الطلدب       ،زيادة الضراةب مسد ق ة  

تل  السل  والخدمات فينخفض الادخار و ال ال  يدنخفض الاسد ثعار، وهنداك    

 .شرتة ة سل ية  ين الإ فا  الحكوم  وتدفق الاس ثعار الجنبي الم ا
 : تحليل النتائج

و عد إجراء العديد مت المحاولات لاخ يار أفضل معادلة تقدير للعد ااات المدؤثرة   

 تل  الاس ثعار الجنبي الم اشر في لي يا، تم ال وفل للععادلة ال الية:

Y = 4.95–2.61X1+1.62X2–1.46X3+5.49X4 –2.38X5...... (2) 
              (2.37(       )1.85(      )2.57(       )3.09(        )2.59) 

R²=%73          F=8.63          D.W=2.00       

 ال سقق مت الجودةالا  صادية والإحصاةية للنعودج:

وهدان   ( ²R% =73)  ةحظ أ   يعدة معامدل ال سديدد  لادلا     معامل ال سديد:  ●

مددت الددد اا   %73 ااات المسددد قلة في النعددودج تفسددر مدددا  سدد       القيعددة تشددا إلى أ  المدد   

الحافل في معدل الاس ثعار الجنبي الم اشر في لي يا، أما النس ة الم  قية فه  ترجد  إلى  

 توامل أخرد ي توخا في النعودج.



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(78) 
 

المحسدددو ة للعددد ااات   (t) ةحدددظ أ  القيعدددة الاح عاليدددة لاخ  دددار   : Tاخ  دددار ●

وهاا يعدود لعددم    (x4)  اس ثناء م اا الصادرات %,5المس قلة ه  دات دلالة معنوية تند 

 اس قرارية تدفقات الاس ثعار الجنبي الم اشر.    

وهدد  تدددل تلدد  أ    ,(F= 8.63) ةحددظ أ   يعددة الاخ  ددار  لاددلا   : Fاخ  ددار  ●

 النعودج جيد ويمكت ال ن ؤ   .

كعدا لا توجدد مشدكلة الارت داط الداات  في المعادلدة حيدلم         :   D-Wاخ  دار  ●

 (.2.00) لالا  يعة الاخ  ار لمو 

كددل إشددارات النعددودج مطا قددة للنتريددة الا  صددادية،  اسدد ثناء مدد اا الندداتل    ●

المحلد  الإجمدال  اهدر  لشدارة سدال ة، وهداا يرجد  إلى خصوفدية الا  صداد اللديبي ومددا           

 كو   ا  صاد  اش  وهم.يعا ي  مت اخ ةلات هيكلية 
 : النتائج

 عددد الدراسددة وال سددلم في مفهددوم الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر وأ واتدد ، توفددللا  

 الدراسة إلى الن اةل ال الية:

تدد ين وجددود تة ددة تكسددية  ددين معدددل الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر والندداتل        -1

، وهداا  (2.61)المحل  الإجمال ، حيلم  ل  معامدل خد  المددار النداتل حدوال       

يعني أ   كلعا زاد الناتل المحل  الإجمدال  بمقددار وحددة واحددة سدوف يدؤدي       

وحدددة في حددال ث ددات المدد ااات  ( 2.61)دلددك لخفددض معدددل الاسدد ثعار بمقدددار  

وهددداا يخ لددد  مددد  فرضدددية الدراسدددة ويخدددال  النتريدددة       المسددد قلة الخدددرد، 

اتل المحلد  الإجمدال ،   الا  صادية في ارتفاع معددلات الاسد ثعار تندد زيدادة الند     

وهاا يرج  إلى خصوفية الا  صاد الليبي ومدا يعا يد  مدت اخد ةلات هيكليدة      

 .كو   ا  صاد  اش  وهم

تددد ين وجدددود تة دددة طرديدددة  دددين معددددل الاسددد ثعار الجدددنبي الم اشدددر والميدددزا    -2

، وهداا  (1.62)ار الميزا  ال جاري حدوال   ال جاري، حيلم  ل  معامل خ  المد

الميدزا  ال جداري بمقددار وحددة واحددة سدوف يدؤدي         معددل  زاد كلعدا يعني أ   
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وحدددة في حددال ث ددات المدد ااات   ( 1.62)دلددك لزيددادة معدددل الاسدد ثعار بمقدددار    

 المس قلة الخرد.

أوضددسلا الن دداةل وجودتة ةتكسددية  ددين معدددل الاسدد ثعار الجددنبي الم اشددر   -3

، وهداا  (1.46)ل  وال ضخ ، حيلم  ل  معامل خ  المدار معدل ال ضخ  حوا

يعددني أ دد  كلعددا زاد معدددل ال ضددخ  بمقدددار وحدددة واحدددة سددوف يددؤدي دلددك    

وحدة في حال ث ات المد ااات المسد قلة    (1.46) لخفض معدل الاس ثعار بمقدار

 الخرد. 

ت ين وجود تة دة طرديدة  دين معددل الاسد ثعار الجدنبي الم اشدر والصدادرات،          -4

، وهدداا يعددني أ دد    (5.49)رات حددوال  حيددلم  لدد  معامددل خدد  المدددار الصدداد     

كلعازادمعدل الصادرات بمقدار وحدة واحدة سوف يدؤدي دلدك لزيدادة معددل     

 وحدة في حال ث ات الم ااات المس قلة الاخرد. (5.49) الاس ثعار بمقدار

أوضسلا الدراسة وجود تة ة تكسية  ين معدل الاس ثعار الجدنبي الم اشدر    -5

 ,(2.38) معامددل خدد  المدددار الإ فددا  العددام حددوال   والإ فددا  العددام، حيددلم  لدد 

وهاا يعني أ   كلعا زاد معدل الإ فا  العام بمقدار وحدة واحدة سدوف يدؤدي   

وحدددة في حددال ث ددات المدد ااات   (2.38)دلددك لخفددض معدددل الاسدد ثعار بمقدددار  

 المس قلة الخرد.
 : التوصيات

 الية:لسا قة تم وض  ال وفيات ال مت خةل   اةل الدراسة ا

  توفا المناخ الاس ثعاري المةة  لاس قطاب الموال الخارجية الةزمة لدت  ال نعية

 الا  صادية في لي يا.

         تنشي  الا  صاد ورف  معددلات النعدو الا  صدادي مدت خدةل سياسدات الا  صداد

الكلدد  المةةعددة، لزيددادة حجدد  السددو  ومددت ثدد  زيددادة معدددلات تدددفق الاسدد ثعار     

 في لي يا. الجنبي الم اشر

     ات عاد منهل ال خطي  الشامل لجاب الاس ثعارت الجن ية الم اشدرة وفدق مفهدوم

 م كامل، يقوم تل  الترويل لل لد كعو   جادب لةس ثعار.
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 : المراجع

  : الكتب والدراسات العربيةأولًا / 

المباشةةر فةةي (، محةةدداس الاسةةتثمار الاجربةةي المباشةةر وغيةةر 2005)  ميةةرة حسةةب الله محمةةد،( 1
 البيئة الاقتصادية العربية، الدار الجامعية، مصر.

(، تةةدفراس الاسةةتثمار الاجربةةي و ثار ةةا علةةل  قتصةةادياس البلةةدال  2005سةةعد محمةةد الكةةواا، )( 2
 الرامية، كلية الاقتصاد، جامعة الموص .

)دراسةة  (، محدداس الاستثمار الاجربي المباشر في عصةر العولمةة2007السوم، ) رضات عبد (3
 مراررة لتجارب دو  شرق وجروب آسيا مخ التطبيق علل مصر(، المكتبة المصرية. 

(، الصادراس ومةدق ثأتير ةا علةل تةدفق الاسةتثمار الاجربةي المباشةر، 2010دريا  حمد عمر، ) (4
 رسالة مرشورة.

 .(، العولمة وقضايا  قتصاديا معاصرة، الدار الجامعية، لبرال2001عمر جمي  صرر، ) (5
(، محدداس الاستثمار الاجربي المباشر في ليبيا وا ميت ةا فةي 2018ابوساق، )  الد ابوالراسم (6

 جاب رفوس الاموا  الاجربية، رسالة ماجستير غير مرشورة، الاكاديمية الليبية.  
(،  ورقة بحثية بعروال  البيئةة الموئمةة لجةاب 2001عيسل الفارسي، وسليمال الشحومي، ) (7

 ر الاجربي المباشرلوقتصاد الليبي، برلااا.الاستثما
(، ترييم مراخ الاستثمار الاجربةي المباشةر فةي الةدو  العربيةة، 2016محمد ابوالراسم حراا، ) (8

 رسالة ماجستير غير مرشورة،الاكاديمية الليبية. 
 : المراجع باللغة الانجليزية ثانياً  /

1) UNCTAD. work investment report 1999. Un. New york. USA. 
2000.                     

2) Grima. Green. And Wakelin. 1999. 
 : التقارير ثالثاً  /

الهيئة العامة للععلومات وال وثيق، الك اب الاحصاة  لعددة سدنوات، طدرا لس،     (1

 لي يا.

والاحصدداء، ال قريددر السددنوي، اتددداد   مصددرف لي يددا المركددزي، إدارة ال سددوث    (2

   لفة.

المؤسسة العر ية لضعا  الاس ثعار واة عا  الصادرات، ال قرير السدنوي، اتدداد    (3

   لفة.
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 : ملحق الدراسة

 (1جدول رقم )
 2015دول المستثمرة في ليبيا حتى أهم ال

عدد  الدولة
 المشروعات

 الشركاتعدد  عدد الوظائف التكل ة بالمليون دولار

 4 3524 20181.4 4 البحرين

 4 3527 1610.9 5 هولندا

 14 1730 1481.4 15 بريطانيا

 13 2273 874.3 14 الامارات العربية

 10 1165 948.5 10 الولايات المتحدة

 9 2117 772.6 10 ايطاليا

 7 1081 623.7 7 روسيا

 3 2045 649.1 6 سنغافورة

 6 699 755.5 6 النرويج

 1 470 623.7 3 استراليا

 77 12538 5284.6 80 دول أخرى

 148 31169 33904 160 الاجمالي

 
 ( المصدر  تررير مفتمر الأمم المتحدة للتجارة والترميةUNCTAD ،)2016  . 
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 العام يعلام الخليجي بين البديل والرألإا
 

محفوظ بن خميس بن خصيب السعديأ. 

(*) 
 

 
 : البحثملخص 

رغ  أ  الإتةم ال ديل اهر كصياغة ومفهوم منا أ ل مت تقديت مت الزمت في 

ومندا أ ددل مددت تقدد في الخلدديل العر دد  إلا أ  اسد خدامات هددان الآليددات     العداي العر دد ، 

 قيددلا في دهددت الفاتددل الإتةمدد  مجددرد  تريددات أو مجددرد أدوات يع عدددها في سددرتة         

 .الحصول تل  المعلومة

الحكددوم  والخدداص في العدداي العر دد  اددل يددراوح مكا دد  مقار ددة        فددالإتةم 

لجعداهاي، فهداا     الإتةم ال لفزيو    شكل خاص والاي يع بر مدت أدوات الاتصدال ا  

تدددةم ال لفزيدددو   والاتصدددال الجعددداهاي"،  دددادرا  أ  ير طهعدددا  احدددلم في   لإاالمفهومدددا  "

ؤسسدات الإتةميدة   الم   المعديم في  تةم أو في السياسة أو في ال سليل الإتةمد   دالوا  لإا

 . شكل تعوم ، وهاا يع بر مت  قاةص ال سلم في تالمنا العر   والخليج 

إ  الدور النقا   في دول مجلس ال عاو  في مجدال الإتدةم ي يعدرف  قلدة  وتيدة      

مددت خددةل تدخلدد  في تنتددي  الإداء الإتةمدد ، حيددلم لا يددبرز دور هددام لهددان النوتيددة مددت      

تدةم ودورن  لإت تن ع  في حقيق ها للعج ع  المد   الاي ل  دور تعدديل  في ا المؤسسات ال

 .في تنعية اا ع  و اية تدد هام مت فئات 

فددالإتةم ال ددديل وكعددا  ةحددظ ليسدددلا لدد  ال شددريعات المخصصددة في  ايدددة        

اا عدد  كعددا ليسددلا لدد  مكا ددة إلا فيعددا تم يصيصدد  مددت  ددوا ين ت علددق  الصددسافة        

أو ح د  في الإمبراطوريدات    ايعا يع بر في الإتدةم الار د  حكوميدا أو خافد    المك و ة، ف

الإتةمية كلتةم مس قل  اات  ي جاوز دورن ال قليدي في سرتة  قل المعلومدة الى إتدةم   

ل  تأثا يرت     طور ال كنولدوج  الداي يدرت    شدكة الإ تر دلا، وتليد  فدل  المواثيدق         

                                                           
  .تورس – جامعة مروبة( *)
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ع مت الإتصال الجعاهاي  المعن  ال قني للكلعدة تكداد   الت ي طل ها هاا النو الخة ية

 .تكو  غاة ة  الشكل المس قل والمفصل

تةم ال ديل ليس  وتا  مت أ واع ال جارة الإلكترو ية الدت لهدا  واتدد  ا و يدة     لإا

مس قلة وواضسة،  ل هو تلفزيو   صص لكل فرد ل  تأثااتد  ولد   داث ومسد قل ولد       

ات اتصدالية خافدة، مدت هندا فدل  المواثيدق الاخة يدة للعؤسسدات         رسالة إتةمية ول   نو

الإتةميددة المسدد قلة والحكوميددة في   لدد  دول مجلددس ال عدداو  لدددول الخلدديل العر يددة      

تل  غرار دور العداي العر د  الدت تع دبر راةددة في اادال الإتةمد  مندا سد ينات القدر            

ت  اريددة ليسددلا لهددا ارد وثيقددة الماضدد  وهدد  مصددر ول نددا   شددكل خدداص تع ددبر تامددة مجدد

 .م فق تلي   د ت جاوزن ضرورات  قل الصورة والخبر أمر  آليات  ل ه  مجرد

ومت خةل ال جر ة الععا ية في مجال الإتةم ال ديل والت تع بر محافتة في  قل 

الصورة لةت  ارات اا ععية  الساس تع بر في جزء منهدا حاملدة لدنقص ا  اك عدل مدت      

يعطيها دورا مفعة في دت  تنعية اا ع  وفي المحافتة   تل  نمطها الاج عات  شأ   أ  

 . عيدا تت الازو الثقافي

مر دات  ينسسب تل  منتومة دول مجلس ال عاو  لدول الخلديل العر يدة والدت    لا

لها الدور الريادي في تحديد السياسة الثقافيدة لددول هدان المنتعدة مدت خدةل اللعدب تلد          

تضداء في تددتي  ال شدريعات    لليها مدت الددول ا  إراءات اخ يارية تلزم مت ين ع  جإتدتي  

أو رجد  الصددد في الععليدات      feed back خة يدة وتفعيدل دور  لالحعاةية لدور المواثيدق ا 

تضدداء في تحديددد ل  تنسددل الدددول اأالاتصددالية الجعاهايددة  شددكل تددام وتليدد  يمكددت 

تةميدة توافدق ط يعدة اا عد  الخليجد       إخة يدة  أ سياسات فردية داخلية لإ درار مواثيدق  

 .المحافظ

 كالآت : شكالية ال سلم إمت هنا ت ضت 

في ال ادديا اا ععدد  و ندداء    اتددةم ال ددديل دور لإأي مدددد يمكددت أ  يلعددب ا   لىإ

تدةم ال دديل  ددية للإتدةم ال قليددي في توجيد        لإ  يكدو  ا أالرأي العام، وهل يمكدت  

 الراي العام؟
 ة :الورقة البحثيمفاهيم 

   الميثا  الخة. 
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 تةم ال ديللإا. 

 تةم ال نعوي الخليج لإا. 
 : أهمية البحث

الهعية في لى مرحلة غاية إإ  المس ود الإتةم  في منطقة الخليل العر   وفل 

تدد مت الإمبراطوريات الإتةميدة مثدل   كعا في لى المعلومة وتقديمها إفي سرتة الوفول 

غاهدا، كعدا   وتةم الإماراتية لإالعر ية" ومجعوتة ام.  .س " ومؤسسات ا"الجزيرة" و" 

ي ا  اسد ااد هدان   أات عدت تل  تقنيات إخ ارية واتصالية تاليدة، ولكنهدا غدا محليدة     

  ةعلد  ي الادل   ألى المضدعو  الداي ين اد     إالآليات  ق  في حدود الشكل،  وي ي طر  

 الحواجز اا ععيدة، ودلدك للدهوة الموجدودة  دين        تأثان ال يصطدم أفي اا ع  بمعن  

وتليدد  فددل  كلعددة السددر في تة دد  ال ددأثا الإتةمدد  المطلددوب ل نعيددة    ،ال دداث والمسدد ق ل

لى إتادة  راءة لطر  وفدول الرسدالة ولمددد تأثاهدا     إاا ع  في تطوير السياسات يدتو 

في الععق مضعو ا وليس شكة، مت هنا تأت  الحلقة الساسية في دور السياسيات الت 

  تم ال طدر  إليهدا   إ  تدبرت تند ، وجدزءا  مدت كينو  د       إيع برها الفرد منطلقا مت داتد   

ل سياسدات الحعايدة الم  عدة      الشكل الحام  لنوات  اا ععية أخة يا ومعرفيدا مدت خدة   

لدددول مجلددس ال عدداو  فعليددا. والإجددراءات الاحترازيددة مددت خددةل تسددوير تدددفق المعلومددات     

 .ليها  عدد ي مت القوا ين المنتعة لااك ال دفق وداك النفادإوالنفاد 
 : المنهج المعتمد

يع ددبر مددت أكثددر المندداهل    ال كددامل  الدداي سدد ع عد هددان الدراسددة تلدد  المددنهل   

وا  شدددارا ، وي  عددد  أغلدددب ال ددداحثين إد يسددد خدم فيددد  المدددنهل ال سليلددد  والمدددنهل      شددديوتا

الوثاةق ، الاي يع دبر أساسد  وضدروري في ك ا دة الخلفيدة ال اريخيدة لموضدوع ال سدلم،         

 .وكددالك الحددال  النسدد ة للعددنهل الوفددف  الدداي يسدد خدم تددادة في الدراسددات الميدا يددة  

عينهددا خافددة أ  الموضددوع دو إ عدداد سياسددية    وتليدد  تم الات عدداد تلدد  مصددادر ومراجدد      

 .وإتةمية و ا و ية  الضرورة
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 : ي العامأعلام في بناء الرلإدور ا

 : وللعلام البديل في جيله الإعلام التقليدي والإا( 1)

مددة العر يددة  اط ددة واا عدد  الخليجدد  منددا   لال قليدددي الدداي ترف دد  ا  فددالإتةم

م خصصة  إخ ارية ا ينات وتسعينات القر  الماض  ترف ثورة معرفية م  اهور  نوات 

دلدك  ومثدال تلد     وأوسد ، شمدل  أأ  تكو  ال دديل للعشداهد العر د   شدكل      اس طاتلا

م ا عددة  خ اريددة والددت ترفددلا مددت خةلهددا العقليددة العر يددة  قلددة  وتيددة في لإ ندداة الجزيددرة ا

 ال في دلك.وكا  لل طور ال كنولوج  دور فعّالت تحدث في لحت ها،  خ ارلا

ي العدام  صدفة   أال في فناتة الرور فعّدفتهور الصست الهواة  "الد " كا  ل  

تددةم الم خصصددة والددت تنوتددلا   لإالعدداي العر دد  وفي تععيددق الثقددة في وسدداةل ا   تامددة في

خ داري وهد    لإتدةم ا لإولى في الم  المدرسدة ا شديدة وتعددت  عد دلك ل كو  المنافسة 

ل في مجددال عّددفدد ت الا  عدداء اا ععدد  مفأوتليدد   ،و"السدد .ا .ا "    .سددمجعوتددة "البي.

 تةم القرب.إ

تةم  الاي يقوم تل  م ادئ واضسة وموا   تد ني  لإوفي تفعيل وتطوير للععل ا

اهدرت الدبرامل الحواريدة     خدرد لي العام وتوجه  مت  ضدية لخدرد ومدت وجهدة  تدر      أالر

 تةم .لإخلق آليات الاتصال الم اشر في ااال االإتةميين، وفصنعلا نجوما مت 

المحلية والوطنيدة  ال لفزيو ية تةم ال قليدي الاي ترف   القنوات لإومت هنا فل  ا

م تدة لإافيهدا    جاز ال عد ا تحعدل في طياتهدا المفهدوم ال قليددي للنشدرات الإخ اريدة بمدا         إ

الجعاهاي الوحيد الاي كا  للعواطت ت  ع  والاس جا ة لماريات  غا الم اشرة  د  س  

مددت ال ضددامت الاج عددات  وإجمدداع   دورن مدد  القنددوات الإخ اريددة المخصصددة فخلقددلا  وتددا  

 ؛وللتدةم ال دديل في جيلد  ا   لإو مو    عين  وه  ما  ع برها اأحول  ضية  عينها  أحيا ا 

فنعلا ال ايا اا عع  في جا ب هام وغا مق صر تل  آليات تكنولوجية  و فعللا ل ها

 حديثة سن ناولها  ال سليل في الجزء الثا   مت هان الدراسة.

واس  اللفية الثالثة  قيلا ألى حدود إتةم  ولإإدا مت هاا المنطلق فل  المشهد ا

 ول.لةم ال ديل في جيلها اتلإمام وساةل اأتةم ال قليدية في حالة مت الس ات لإوساةل ا
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 : علام البديل والثورة المجتمعية التواقة إلى التحررلإالجيل الثاني من ا

خ داري  لإتةم الإو اأول لتةم ال ديل في جيل  الإو اأتةم تا ر الحدود لإيع بر ا

والموا د   ي العام وموجه  الراةد إلى هان المرحلة في تناول القضدايا  أالم خصص فا   الر

فدول تقط  تة اتها م  دول أخرد   يجدة تنداول    ،ومحدد لسياسات الدول إلى حد  عيد

و دو  أ تع هدددا أي تحددل دو  تناولهددا لمعارضددة     ؛ل هددداراضدديها  أتددةم م خصددص تلدد     إ

زمة  ين تو س و طر خةل فترة حكد   لدلك اتل    تع ها ومثال أالكش  تت  صور 

خ ارية لما شاب تنتي  لإ ت تل   س ب تاطية  ناة الجزيرة ا الرةيس السا ق زيت العا ديت

يضددا اس ضدداف ها للشدديم أومددت دلددك  ، 2005الندددوة الثا يددة ا عدد  المعلومددات في  ددوفعبر 

وتندداول  ،المثددال و قيددة زتعدداء المعارضددة يل راشددد الانوشدد  حددين كددا  في المنفدد  تلدد  سدد

منيدة  لفي الجزاةدر مدت دلدك المسداةل ا    يضدا  أحدداث في تدو س و  لالنشرة الماار ية لمخ لد  ا 

ي العام حولهدا مدت دلدك ثدورة الحدوض المنجعد        ألهاء الرإالت كا  النتام يحاول جاهدا 

، إضددافة إلآ الزمددة الخليجيددة  الحافددلة  تةمدد  الفدداه   وكدددوس لإو ضددية ا 2008في 

 سد ب مدا    الآ  والت تل  إثرها تم  ط  العة ات م  دولة  طر مت   ل أر   دول تر ية 

حدث مت تصريحات  شرت تلد  وكالدة الا  داء القطريدة منسدو ة الد  أمدا دولدة  طدر،          

ولقد دأ لا  عض دول مجلس ال عاو  لددول الخلديل العر يدة تلد  الام عداض مدت ال عداط         

السلبي كعا تصف  تلك الدول مت   ل  ناة الجزيرة القطرية في تاطي ها الإتةمية ؛مما 

 .أي العام في تلك الدول  صفة تكاد تكو  شديدةيدل دلك تل  تأثر الر

 – كارن أ  وساةل الاتصال الحديثة وه  الا تر لا خافة إولكت ما لا يمكت 

الم سددة واا عد  المدد   الددول  لهعدا       للأم الش كة العنك وتية والمكاتب الم خصصة 

سدداهعلا والإ ليعيددة فال قددارير الدوليددة  المعلومددة،كددبر في تفعيددل تحددرر ا  شددار  لالدددور ا

 دورها في تنشي  حركة ال سرر في العاي العر    شكل واضت مت خةل اتساع ر عدة  

 ت ادل المعلومات.

وم دادئ داك   ومت هنا فة يمكدت أ  نمدر دو  تعريد  ال دداول الحدر للععلومدة،      

ة   مدت ت وديد  ا  اا ععات ال وا دة لة ع د  ولهعية  الاة في ال سلم أفي دلك  ل ،ال داول

تدةم  لإالسياسية ليس لها سود النضال لل سرر مت  وتقة السياسة المهيعنة تل  ا ال تعة

  عادن وتل    ل  مس ويات .أفي   ل  



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(87) 
 

  : مبدأ التداول الحر للمعلومة)أ( 

، في مدؤتمر  عدة   1973  دأ الاه عام بم دأ ال ددفق الحدر للععلومدات رايدا سدنة     

في الجزاةر، وهو أول اج عاع أثارت في  هان الددول المشدكلة    ةدول تدم الالمياز المنعقد

 صورة محدددة وتدبرت  قدوة تدت اه عامهدا المشدترك  المعلومدات، وي  دد هدان المطال دة           

لسياسدة ال دددفق   خطدداٍ ةا يددة في الددول الم قدمددة الدت اتفقددلا تلد  أ هددا تحدد     إاسد جا ة  

،يفدة  دين الددول الم قدمدة والناميدة     الحر للععلومات، ل  سول فيعا  عد إلى مواجهدة تن 
(1) 

ولكت ي ق  الساس القا و   لهاا الم دأ هو العامل الرةيس في  قاة  رغ  تعال  أفدوات  

الرفض مت   ل الدول النامية، ومت جا ب آخر فقد تعامللا المواثيق والإتفا يدات الدوليدة   

ل فرض  عض القيود بحار شديد فيعا يخص تدفق المعلومات وتداولها  ين الدول مت خة

 والشروط.

ينتدددر الكدددثا مدددت المنافدددريت لقضدددايا العددداي الثالدددلم إلى أ  ال ددددفق الحدددر        

سددود للععلومددات جدداء لخدمددة الدددول الم قدمددة فقدد ،  لت  ددار أ  هددان الخدداة لا تسددع    

حدول الطريقدة المثلد  الدت      هاما  لفكارها وإشهار سلعها، وهو ما يطرح تساؤلا  للترويل

 ل النامية مت الاس فادة مت ال دفقات الم وافلة للأ  اء والمعلومات. تمكت الدو

وتليددد  فع ددددأ ال ددددفق الحدددر للععلومدددات يؤسدددس في الحدددق للوفدددول للععلومدددة     

الددول الناميدة في وجد  ال ددفق الحدر       و فدلا المنصوص تليها في المواثيدق الدوليدة، وكعدا    

تلدد   قدمددة أيضددا تضددرب حصددارا للأفكددار الددواردة مددت الدددول الم قدمددة، فددل  الدددول الم 

المعلومدة وهد   دالك تسدجل مو فدا معاديدا للوفدول الحدر للددول الناميدة للععلومددات، ل            

 .الحق في الحصول تل  المعلومات يقوم تل   فس تنافر ال دفق الحر للععلومات

أ  الدول الصناتية الكبرد كا لا السد ا ة في الددفاع    المةحتة ل وما يمكت 

تت م دأ تدفق المعلومات وال  اء دو  ر طها  قيود معينة، وفي هاا الصدد ايا البرلمدا   

 د   وورلتحداد ا لاالور   تدة  رارات حول حرية تداول المعلومدات ال قنيدة، حيدلم  اشدد ا    

تلد  ال دزامه  بحعايدة مسد خدم       الدول التضاء للعوافقة تلد   يدا  مشدترك لل أكيدد    

الا تر دددلا، ومناهضدددة ال عييدددز في الحصدددول تلددد  المعلومدددات، كعدددا أدا   شددددة القيدددود  

                                                           
ص . 1981 صواس متعةددة والعةالم واحةد، الشةركة الوطريةة للرشةر والتوايةخ، الجاائةر، . شول ماكبريد وآ رول (1)

99. 
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المفروضة مت   ل الحكومدات تلد  مح دود الا تر دلا ومدا يصدس ها مدت  شدر للععلومدات          

.واس ق الها
(1)

 

أ  وتل  أساس الطرح السا ق فقد  صلا جمي  المواثيق الدولية والإ ليعيدة تلد    

لا تكو  الحدود الجارافية حاةة في وج  حرية تددفق ال  داء والمعلومدات، وهد   واتدد      

تامة ومجردة يض  لهدا الددول الم قدمدة والم خلفدة تلد  حدد سدواء، فدة وجدود للسدق في           

 الإتةم دو  تكريس م دأ ال دفق الحر للععلومات.

لحدر للععلومدات بمدا هدو       الم ددأ هدو ال ددفق ا   أهداا المسد ود    إلىإدا الم فق تليد   

ساسية فعليدة تلد  المسد ود السياسد  في مسد ود      أتامل تنعوي للعج ععات دو  ضوا   

ول، ولكدددت القيدددود الدددت فرضدددلا محليدددا لهدددا مدددت الددددور الكددد ا في محاولدددة توايددد  أ

 ل تت تناول  ولو جزةيا.فال كنولوجيا الحديثة في  اوز هاا العاةق الاي  ا
 :مبدأ التدفق الحر للمعلومات القيود الممكنة على)ب( 

يشددكل م دددأ ال دددفق الحددر للععلومددات في مجددال الاتصددالات في  عددض الحيددا    

تلدد  المددت القددوم  للدددول ودلددك في حالددة اسدد خدام ال عددار الصددناتية في ااددال  خطددرا 

العسددكري مثددل ال صددوير الجددوي والاسدد طةع والمرا  ددة وم ا عددة الموا دد  العسددكرية        

وال ك يكيددددة وال نصددددلا تلدددد  الاتصددددالات وإتا  هددددا وتحقيددددق الاسدددد طةع     ال ع ويددددة

الإلكترو   لوحدات الرادار والصواريم وتحقيق الاتصدالات  دين القيدادات الاسدتراتيجية     

.وال ع وية تبر العاي
(2)

 

تل  أساس دلك اه علا دات المواثيدق الدوليدة المؤكددة تلد  م ددأ ال ددفق الحدر        

ممارسة هاا الحدق، تماشديا مد  رغ دة الددول الناميدة في الحفداا        للععلومات  رس  حدود 

تل  م دأ السيادة
(3)

وأخاا ال عداو  الددول ،   ،وم دأ تدم ال ددخل في الشدؤو  الداخليدة    

                                                           
)المف ةةوم وامشةةكالياس والأطةةر التشةةريعية(،  محمةةود  ليةة ، حريةةة تةةداو  المعلومةةاس فةةي مصةةر والعةةالم العربةةي (1)

 /http://ar.eohr.orgر  ، للمايد مل امطوع  را23المرامة المصرية لحروق الارسال، ص
، 1( السعدا، محفوا ، امعوم مةل التةدفق ااحةادا الةي امعةوم الموجةه ، مفسسةة الارتشةار العربةي، بيةروس، ط 2)

 .2010لعام 
ورجد الدو  الرامية مةل  كثةر الةدو  حرصةا علةل سةيادت ا و مر ةا بةالرار علةل عةدم تحكم ةا فةي تةدفق المعلومةاس  (3)

ة امتصالاس الاا تسيطر عليه الدو  الصراعية المتردمة، لالك حرصةس الةدو  الراميةة علةل  اصة في جارب الترري
ترييةد  ةاا المبةد  بمةةا يتماشةل ومةا  ةةو مرصةوص عليةه فةي المواثيةةق الدوليةة، ومصةر مةةثو  قةرس قارورةا بالحضةةر 

 تةةداو  المعلومةةاس المطلةةق علةةل تةةداو  المعلومةةاس المتعلرةةة بالةةدفاع والأمةةل، للمايةةد  راةةر   حمةةد عةةاس، حريةةة
 .41ص  .2011)دراسة قارورية مراررة(، الطبعة الأولل، مفسسة حرية الفكر والتعبير، 
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ل   ؛وهددد  الحددددود الدددت ت وضدددت معالمهدددا في مجدددالات م خصصدددة في القدددا و  الددددول      

ميداديت  ا و يدة م داخلدة، تلد       المعلومات ت داول وتن قل تبر الحدود  وساة    لفة في

 غرار  واتد القا و  الدول  لةتصالات السلكية والةسلكية و ا و  الفضاء.

وتأسيسددا تلدد  مددا سدد ق مددت أجددل إضددفاء الصدد اة القا و يددة تلدد  تدددفق ممكددت  

للععلومددات وخصوفددا المعلومددات تاليددة المخدداطر تم وضدد  سددياج أمندد  حددول تدددم تدددفق    

تحدث  ل لة في الرأي العام وتععل تل  إثارة الرأي العام الدداخل    المعلومات المالوطة الت

في اا عد  و شدر الشدداةعات تدت طريددق مدا يعددرف افدطةحا  الددا اب الالكترو د  فقددد       

خطلا سلطنة تعا  خطوة جادة في مكافسة هكاا أمر مت خةل إ شاء مركز الدفاع 

الالكترو   ووض   تام  ل .
(1)

 

مددت العهددد الدددول  للسقددو  المد يددة والسياسددية فقددد   (19) و ددالرجوع لددنص المددادة

مددت دات المددادة  يددودا تلدد  م دددأ ال دددفق الحددر للععلومددات، مددت خددةل   (3)أوردت الفقددرة 

جوازية إخضداتها لد عض القيدود شدريطة تحديددها  دنص القدا و ، وأ  يكدو  تقييددها          

النتددام العددام أو   اددرض احددترام حقددو  الآخددريت أو اعدد ه ، و ايددة المددت القددوم  أو     

.الصسة العامة أو الآداب العامة
(2)

 

جداء  د  الاتحداد الددول  للبريدد       مت  ين أوج  تنتي  تدفق المعلومدات وتدداولها مدا   

والموافدةت، مجسددا  دالك م ددأ ال عداو  الدددول  في مجدال  ايدة سديادة الددول، و ددد          

ة لمنشرت خدمات الددفاع  مت دس ور الاتحاد الدول  لةتصالات  النس ( 84)  جاءت المادة

يحدد فظ أتضدداء الاتحدداد  كامددل حريدداته  فيعددا ي علددق بمنشددرت     " الددوطني ل ددنص تلدد : 

الرادار العسكرية"، حيدلم يؤكدد هداا الدنص ترجمدة سديادة الددول في هداا الفدرض في          

شدأ ا    ات  ارهدا إدارة وتنتي  هان الاتصالات، والداي يترتدب تند  الاخ صداص الإ ليعد       

لها وأحد أوج  تنتدي  وتقييدد م ددأ ال ددفق     المحفواة داخليا للدول، وهو ضعت ااالات 

 الحر للععلومات.

                                                           
 .14/6/2020( الصادرة في 1345( الجريدة الرسمية العمارية عدد رقم )(1
ديسةمبر  / كةارول 16مل الع د الدولي ال اص بةالحروق المدريةة السياسةية، المةفرخ فةي  19مل المادة  3الفررة  (2)

 .1976مارس  آاار/ 23تاريخ بدت الرفاا   1966
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المدادة  وفيعا يخص الاتصالات العا رة للسددود الدوليدة يمكدت الاس شدهاد  دنص      

 مت دس ور الاتحاد الدول  لةتصالات السلكية والةسلكية الت  صلا تل  أ  : (34)

 اء الاتحداد بحقهد  في و د  إرسدال كدل  ر يدة خصوفدية  دد ت ددو          "يح فظ أتض

العدام أو الآداب العامدة    مخطرة تلد  أمدت الدولدة أو  الف هدا لقوا ينهدا، أو النتدا      

إ ةل مك ب الإفدار  ليقاف البر ية كلها أو أي جدزء منهدا إلا    تل  أ  ي   فورا 

 إدا  دا هاا ال  لي  يشكل خطرا تل  أمت الدولة.

 ظ أتضاء الاتحاد أيضا بحقه  في  طد  كدل اتصدال خصوفد  آخدر ي ددو       ويح ف

 تل  أمت الدولة أو  الفا لقوا ينها أو للنتام العام أو الآداب العامة". خطرا 

للدولة الحق في تعليق الاتصالات الدولية، سواء  صدورة تامدة    (58) وتعط  المادة

لع دور، تلد  أ  يقدوم فدورا  دل ةل      أو تل  تة ات معينة، أو لفناف معينة للوفدول أو ا 

 دلك إلى كل واحد مت أتضاء الاتحاد تت طريق المين العام.

و العودة ل عض الخبرات الدولية في مجال الض   ال شدريع  لم ددأ ال ددفق الحدر     

للععلومات مت حيلم حتر تداولها، نجد أ  الاال ية السداحقة مدت هدان الددول ت فدق تلد        

ر إلا أ هدا  تد   وا ينهدا، رغد  اخد ةف  طدا  ال قييدد ومددد الح      تقييد تداول المعلومدات في 

تشددترك جميعددا في الهدددف  داتدد  وهددو الحفدداا تلدد  السدديادة والمددت القددوم ، ويمكددت       

:ر فيها تدفق المعلومات وتداولها فيعا يل تإجمال الحالات الت يح
(1)

 

 ال يا ات السرية المهددة للأمت القوم  والسياسة الخارجية 

 المعلومات ال جارية أو المالية السرية 

 الملفات الط ية الت يعد الكش  تنها ا  هاكا للعلكية الشخصية 

 .الخراة  الم علقة  الآ ار 

 الوثاةق المحعية بموجب تشري  خاص 

 ال يا ات والسرار الخافة  الدفاع الوطني وأمت الدولة 

 ة وال سدويةت المصدرفية   المعلومات الشخصية الم علقة  سجةت الشخاص ال عليعي

 والمراسةت الشخصية وتحقيقات النيا ة العامة والجهزة الحكومية.

                                                           
 .76ص  .2009إسماعي  سراج الديل، حرية تداو  المعلوماس في مصر، دول طبعة، مكتبة الاسكردرية،  (1)
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 س خلص مت المواد السا ق الإشارة لها أ  هان ال دا ا المعنوحة للدولة تمكنهدا  

مت ممارسة الحق في السيادة تل  ترا ها، بحيلم ةب تل  الدول أ  ت قيدد في تة اتهدا   

المنصددوص تليهددا في القددا و  الدددول ، ومددا  صددلا تليدد  المنتعددات       الاتصددالية  القواتددد  

الدوليددة الخافدددة، ويضددداف إلى دلددك مدددا ورد في القدددوا ين الخافددة كالقدددا و  الددددول     

للفضدداء، ودلددك في الجوا ددب الم علقددة  ال عددار الصددناتية، فالقددا و  الدددول  لةتصددالات   

 ةب أ  ي قيد  الآت :

 ول الخددرد وتدددم ال دددخل في شددؤو ها الداخليددة  حترام سدديادة الددداال ددزام الدددول  دد

  وساةل الاتصالات الدولية.

  حرية الفراد في الحصول تل  المعلومات وال سلم تنها و قلها دو  مراتاة الحدود

 وتل   دم المساواة م  الال زام كالك  عدم إتا ة تلك الحرية.

        ت و ايدة الهويددة  الحدق في تقييدد الحيداة الاتصدالية لغددراض الددفاع الدوطني والمد

الثقافية  لت  ارها حق مت حقو  الشعوب في تقرير مصاها، كعدا للددول الحدق    

 في  شر وجهة  ترها في اا ع  الدول .

تلد    (19) مدت  اتددة المدادة    خات منتعة الم  الم سدة ا طة دا  أمت جا ب آخر 

سدددية يمكدددت  لدددورة تددددد مدددت الم دددادئ الم علقدددة بحريدددة تدددداول المعلومدددات كععدددايا أسا  

الاسترشاد  ها، ومت  ين تلك الم دادئ نجدد مدا يسدع   نطدا  الاسد ثناءات المحددود الداي         

لجعيد  الطل دات الفرديدة للسصدول تلد         بمق ضان تل زم الجهات الحكومية  الإسد جا ة 

المعلومات، ولا يمكت رفض هان الطل ات إلا إدا ث لا أ  هان المعلومدات المطلو دة ت وافدق    

 خ يار الصارم الثةث  ال سام والاي ي ضعت مايل : لاسع   ام  المعيار الم

 . ةب أ  ي ضعت الإفصاح تت المعلومات  الهدف الشرت  الماكور في القا و 

  الخاة سريةةب أ  يكو  الإفصاح تت المعلومات ضارا  الهدف مت إ قاء هان. 

  د ت سقق من .أ  يكو  الضرر المترتب تت الإفصاح يفو  المصلسة العامة الت  

وهو ما يمكت ات  ارن أحد متاهر تنتي  اداهرة ال ددفق الحدر للععلومدات  دين      

 الدول.



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(92) 
 

جدل تنتدي  المشدهد    أالقيدود المعكندة وطنيدا مدت      م ددأ كدو    مدام  أإدا هنا لمدت  

 تأطاهدا جل المحافتة تل  الحياة اا ععيدة و أمت   واس ععالاتتةم  بمخ ل  آليات  لإا

و خدمدة للعدواطت تلد  حسداب     أخدمة للنتام تلد  حسداب المدواطت    ةا   ليسلا لإلمو ا

 الدولة.

مددت ال ددداول الفعلدد  للععلومددات    ولكددت ال كنولوجيددات الحديثددة ف سددلا سددية   

تشدريعات محليدة يمكدت مراجع هدا تلد  سد يل       ألزملا حكومات دول العاي تل  إةاد 

والدداي تناول دد   2002نة في القددا و  الععددا   في  دا و  الاتصددالات الةسددلكية لسد   ثدال  الم

للإتدددةمدراسدددة لمركدددز الدوحدددة 
(1)

مدددت هندددا يمكدددت ، و  ال سليدددل الدددد يق والقدددا و   

كراهددا  ددل هددو وا دد   دددأ إو أتةمدد  ي يكددت فجددأة لإ  م دددأ ال سددرر اأتلدد   ال أكيددد

اا عد  الخليجد   ندوع مدت السةسدة وحسدب م طل دات         ةد  ي سلل للوا   العر د  ومدت ورا  

معددال  الدددك ور   ومددت ال شددريعات الحديثددة في هدداا الجا ددب إفدددرا     الوا دد  اا ععدد . 

  عددديل  عددض أحكددام   2020/341ت ددداب الحرافدد  وزيددر الإتددةم  ددراريا وزارييددا ر دد     

عددض أحكددام   عددديةت تلدد    وهددان ال .الةةسددة ال نفيايددة لقددا و  المط وتددات والنشددر    

الترخدديص  المطددا   والمط وتددات   والنشددر تناولددلا  الةةسددة ال نفيايددة لقددا و  المط وتددات    

قدم طلب وتمزاولة مهنة اس ااد أو  ي  أو  شر المط وتات الإلكترو ية، والإلكترو ية، 

وتقددي  تددرخيص   .رةالترخديص  وكالدة أ  دداء إلكترو يدة وفقدا للنعددودج الداي تعددن الددوزا      

الترخديص مدت        أجدل    مهنة الصسافة الإلكترو ية، ووتنتي  ترو ية، الإلك للصسيفة

الثا يدة مدت القدرار تلد  أ د       و صدلا المدادة   ، الععل كعراسل لوكالة ال  اء الإلكترو ية

ةددب تلدد  المطددا   والمط وتددات الإلكترو يددة، ومزاولدد  مهنددة اسدد ااد أو  يدد  أو  شددر        

الإلكترو ية، والصس  الإلكترو ية، ومهنة  المط وتات الإلكترو ية، ووكالات ال  اء

القاةعددة الصددسافة الإلكترو يددة، والعدداملين كعراسددلين لوكالددة ال  دداء الإلكترو يددة       

اسد نادا   والقدرار جداء   .( ثةثة أشدهر 3) هاا القرار خةل أوضاته  وفقا لحكام توفيق

، وإلى المرسددوم 84 /49إلى  ددا و  المط وتددات والنشددر الصددادر  المرسددوم السددلطا   ر دد    

                                                           
.   2013( دافي )ماس.جي(  قواريل وارامة الاعوم فةي دو  مجلةس التعةاول، مركةا الدوحةة لحريةة الاعةوم، قطةر، 1)
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  سديددددد اخ صافددددات وزارة الإتددددةم وات عدددداد هيكلددددها     2020/95السددددلطا   ر دددد   

لى الةةسدة ال نفيايدة لقدا و  المط وتدات والنشدر الصدادرة  دالقرار الدوزاري         إال نتيع ، و

.84/25ر   
(1)

 
 / ة النوعية في المجتمعات الخليجيةعلام البديل ودوره في تحقيق التغيير والنقللإا

لى دورن إتدةم ال دديل في جيلد  الثدا     دل المدرور       لإدي  دء ين اد  تعريد  ا    ادئ

ومدت   الإ ليعيدة، وآليات  في مج ععاتندا ودورن في الضدا  تلد  السياسدات الوطنيدة وح د        

تدةم  لإهنا فل  المفاهي  السياسية الت ترت    هاا الجزء مت ال سلم ه   الساس دور ا

الوطنية مت خةل الععل تل  ال سرر مت العامل الضاغ  وهو ال ديل في تايا السياسات 

تددةم ال ددديل في ال دددفق الحددر للععلومددة ولددو لإالعامددل السياسدد  ومددت  ددة سدد ل توايدد  ا

  .ةا   داةعالإبخصوفية محددة ولكت في المنس  ا
 / علام البديل في جيله الثانيلإا

ت ، وجدداءت أغلددب  اهددر الإتددةم ال ددديل مدد  اهددور وسدداةل الاتصددال الاج عددا       

أ شددط   كددرد فعددل تلدد  الر ا ددة الصددارمة مددت الحكومددات، أو الشددروط المعقدددة مددت      

 المؤسسات الإتةمية الساةدة "ال قليدية".

الإتةم ال ديل، وفي ال ا عدام الر ا ة تلي  أو ضعفها، تعرض لا  قدادات منهدا   

 ضع  المح ود وركاكة اللاة وا عدام المهنية والاحترافية.

حسين  ت تاشور، رةديس تحريدر مجلدة إيكوجور دال الا  صدادية: "الفدر        يقول 

كدد ا  ددين الشدد كات الاج عاتيددة كوسدديلة لةتصددال ووسدداةل الإتددةم ال قليديددة" وإ دد   

" الرغ  مت أوج  الش   الحافدلة مدت الناحيدة الإتةميدة، إلا أ  الشد كات الاج عاتيدة       

الوطدددة والإشددداتات وتع ئدددة الدددرأي العدددام تف قدددد إلى المهنيدددة وتسددداه  في  شدددر الخ دددار الم

.وال ةتب    في  عض الحيا "
(2)

 

  

                                                           
 م. 13/12/2020( للسرة التاسعة والاربعول في 1370( الجريدة الرسمية العمارية العدد )1)
، اراةةر الةةرابط 2014-12-30إبةةداعاس وتحةةدياس، بتةةاريخ  .)الكبيسةةي( وسةةام  الجيةة  الثةةاري مةةل امعةةوم البةةدي  (2)

http://alkhaleejonline.net/articles/1419941636043314300D8 -/ 
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 : علام البديللإ: ا شكالية المصطلحإ )أ(

يوضت د. شدري  درويدم الل دا    
(1)

 Alternativeالبديلاةمصدطلت "وسداةل الإتدةم     

Media    ليس مت السهل تعريف ، فكلعة " ديل" يمكت أ  تقوم   وفي  المح ود الداي

وساةل الإتةم، والاي ي   تكريس  ل نداول الآراء المعارضدة والقضدايا والحدداث      تقدم 

الت لا ي   تناولها أو ترضها والدفاع تنها في أية وساةل أخرد. وي   إتاحدة المح دود تدبر    

  نوات   لفة  داية مت المنشدورات الدت يد    سدخها  اسد خدام آلات ال صدوير الضدوة        

Photocopied flyers  هداءي  المددو ات  وا   Blogs       ويمكدت تمييدز المصدادر الدت يُرجد ،

إليها للسصول تل  هاا المح ود  أ ها أفوات غدا رايدة أو فقداة أو أ ليدات ودلدك مدت       

 Direct ، والععددل الم اشددرCitizen Participation المجتمعيااةأجددل الترويددل للعشدداركة 

Action وفن  القرار الجعات ، Collective Decision-Making.  و ينعا يعارض ال عض

 Mainstream كيفية ال عييز  د ة  ين وساةل الإتةم ال ديلة ووساةل الإتدةم السداةدة  

Media             وينا شدو  هدان الفدرو   دين كدة الندوتين مدت الوسداةل، إلا أ هد  يدرو  أ  هدان

 .ال فر ة  د تكو  مفيدة لل عرف تليهعا

 دد يكدو     Alternative Producers ويقترح ال عض  أ  من ج  المح ود ال دديل 

لديه  توج  غا هادف للر ت أو أ ه   د اخ اروا   ساطة أ  يصدععوا مح دود  ددية ، إلا    

أ  آراء أخرد لا تقل أهعية تشدا إلى أ  مثدل هدان الوسداةل الإتةميدة  دد تم تشخيصدها        

ض أ  وسداةل  تل  أ ها وساةل  ديلة مدت   دل  قداد وسداةل الإتدةم السداةدة. ويع قدد الد ع        

 Counter الإتددةم ال ديلددة ةددب أ  يدددم كعؤسسددات لإ  دداج المعلومددات المضددادة       

Information       ومنددو ين لترويددل هدان المعلومددات دات القدوة الم ناميددة، ودلدك  اددرض دتدد

 .، وتوفيل الحقاةق والآراءSocial-Political Action الحراك الاج عات  والسياس 

 Activist الععليددة الددت أجريددلا تلدد  جريدددة  اشددطة  و ددد توفددللا الدراسددات  

Newspaper والمراكددز الإتةميددة المسدد قلة تلدد  الإ تر ددلا ، Online Independent 

media Centers ،ومحطة إداتة تامة، ومط وتات إخ ارية إ ليعية، غا هادفة للر ت ،

                                                           
، اراةةةةةةةر الةةةةةةةرابط 2014-1-5)اللبةةةةةةةال( شةةةةةةةريا درويةةةةةةة   الاعةةةةةةةوم البةةةةةةةدي . صةةةةةةةوس الرةةةةةةةاس، بتةةةةةةةاريخ  (1)

http://www.acrseg.org/2377 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(95) 
 

و  الهدداف  إلى أ   عض من ج  وساةل الإتةم ال ديلة تحركه  الدواف   فسها ويخدم

 .المثالية داتها

ويع قد أ   توجد تة ة  وية  ين وساةل الإتةم ال ديلة والحركات والجعاتات 

النشطة بمعن  أ  وساةل الإتةم ال ديلة تقوم  دور مه  في تعلي  وتحريك النشطاء، وأ  

 النشطاء يشكلو   طاتا  مهعدا  دا دلالدة مدت جمهدور هدان الوسداةل. وتلد  سد يل المثدال،         

 Social توضت الدراسات أ  الصسافة ال ديلة لا تقوم فق    أخا الاح جاج الاج عات 

Protest  إةا يا  تل  النشطاءا  شكل يؤدي إلى ال عاط ، وتسل  ضوءي.  

وتدداهب  عددض الدراسددات القليلددة الددت تفسددص العة ددة  ددين الجعهددور ووسدداةل       

س خدمو  وساةل إتدةم  ديلدة أكثدر    الإتةم ال ديلة إلى أ  أتضاء الجعاتات النشطة ي

ممت لا ين عو  إلى هان الجعاتات، كعا أوضدت الد عض أيضدا  أ  النشدطاء يسد خدمو       

  .أكثر مت غا النشطاء  Mainstream الوساةل الإتةمية الساةدة

 : علام البديللإخصائص ا)ب( 

يمثدل حالدة ال دزاوج  دين      تدةم ال دديل بمدا هدو    لإيحدد  عض ال داحثين خصداةص ا  

وتكنولوجيا الاتصال والا تر يلا ،ل  طا   ووجود دول  ي خط  الحددود   الحاسب الآل  

خ ار وسهولة ال صدفت والحصدول تلد  المعلومدة وال سدلم      لحداث و قل السرتة تاطية او

لى حدي ك ا وي س   الاسد قةلية وي جداوز الر ا دة ومضداد     إتةم مف وح وحر إتنها وهو 

تدةم  افداة   لإو د ف ت هاا ا . هاء تصور القع  والاس  داد السياس إجل أويععل مت  لها

يعط  هاا و  سا  والمرأةلإلمنا شة المحتورات مثل الديت وحقو  ا مؤفدةك اة كا لا 

في حالدة مدت ال فاتدل النداجت المثعدر تدت        القارئمكا ية مشاركة الكاتب م  إتةم لإا

 ل أمكا ات وإلى إيح اج  لا الم اشر، كعا عليق والاتصال طريق المراسلة وال صويلا وال

.تةم ال قليديلإكلفة مت ا
(1(

 
 : علام البديللإشكالات التي تواجه الإا)ت( 

و هدان الثدورة المعرفيدة    أولكت مت المشداكل الدت تواجد  هدان الآليدات الجديددة       

الجديدددة تدددم القدددرة تلدد  ال سقددق والوثددو  مددت فددسة ومصدددا ية العديددد مددت ال يا ددات   

                                                           
اراةةةةةةةةةةر الةةةةةةةةةةرابط  2011-11-6) عجيةةةةةةةةةة ( رافةةةةةةةةةةد ، مةةةةةةةةةةا المرصةةةةةةةةةةود بةةةةةةةةةةامعوم البةةةةةةةةةةدي   بتةةةةةةةةةةاريخ  (1)

http://www.ijschool.net/ 
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وكددالك سددهولة المسدداس  ددالقي  الدينيددة  الالكترو يددة، والمعلومددات الددت تحويهددا الموا دد  

رهداب، تددم   لإالسيطرة تلد   شدر العند  وال طدرف وا      للعج ععات، ضعوالاج عاتية 

ا  هداك   لهدا، تةميدة الموجهدة و دين اسد عداد الم لقد       لإوتيدة وحجد  الرسداةل ا   ال واز  في  

 .الالكترو يةالجراة   وارتكابالخصوفية وحقو  النشر والملكية الفكرية 

صداد   الدك ور التةم ال ديل وكعا ترف  المخ ص في الاتصال لإمت هنا فل  ا

العودة للعرج  السياس  الاي مت    آليات جديدة لل نا ل الحر للععلومة دو  لالحعام   

و هرسدل ها. ا   أ  يععدل تلد  تحديدد حريدة تنا ددل المعلومدة      أشد 
(1) 

والحدديلم لد  الصدداد    

الحعام ، وللدك ور الحعام   المناس ة ك اب في الميديا ال س عولوجيا والإشكاليات 

 مدت  والسيا ات الصادر تت المنشدورات الجامعيدة مامعدة منو دة لقدد تنداول فيهدا الكدثا        

 المبررات لوجود الإتةم ال ديل.

 : خلاقية في بناء الثقافة المجتمعيةلعلام البديل السياسية والإا وظائف( 2)

حقيدة لمصدالحها تحدلا    لتطدلا ا أمت هنا فل  القدوا ين وال شدريعات المحليدة الدت     

و  ف  مدت  أسواء كا   شكل تلني   الساسمصطلسات فضفافة تقوم تل  ال هديد 

و أمددت الددوطني لو اأمددت القددوم ، لو اأخددةل مصددطلسات مثددل مددس اسدد قرار النتددام،   

المعلومدة   تحصدل تلد     أالجداةرة  د   مبررات جاهزة للأ تعةليسلا سود    المصلسة العامة

ف قوم   كييفها وتطويعها ل  ناسدب مد  مصدالحها الدت  دد ت عدارض        ،بما ه  مصدرها

 و اا ع .أأ  تاا في ال نشئة الاج عاتية للفرد و أم  ال نعية اا ععية 

الا قسددام   وجودهددا مددت  مكا ياتهددا تلدد   إكددل   اا ععددات الق ليددة حافتددلا و  

واسد نادا إلى مدا سد ق    نمدا  قدوة الكلعدة و سد ل توزيعهدا      إوال شردم ليسلا  قوة السةح و

جل أتةمية مت لإا تالدارسا أحدث ت ج  أحدث الدراسات الإتةمية  ا ان ال نتا إلى

لعلنا  د  فز ا تل  ال سليل  أ عادن،ليات الاتصال الجعاهاي في   ل  آ ال نتا ل قنين

  الفاةدددة تعدد  حددين ل ،ولا ألل شددريعات المحليددة والا ليعيددة ودلددك يعددود لسدد  ين    القددا و 

هدد   ؤسددس لوهدداا ا  كشدد  الخلفيددات الددت تقدد  وراء آليددات وضدد  ال شددريعات وثا يددا  

 حديثة لوض  السياسات وال شريعات.لطر  

                                                           
 ،2012والاشةةةةكالياس والسةةةةياقاس الطبعةةةةة الأولةةةةل عةةةةام  الحمةةةةامي، الصةةةةادق الميةةةةديا الجديةةةةدة الابسةةةةتيمولوجيا( 1)

  .المرشوراس الجامعية بمروبة تورس
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تةمية ولمت في مرحلة مفصلية فلما لإس هةكية للعادة اإاليوم لمت مج ععات 

 ليعيدة ممثلدة في مجلدس ال عداو  مدت      لإأ   ع عد تل    ل  الآليات وح د  ال كد ةت ا  

جددل  ندداء موسددوتة   أتةميددة تضدد  سياسددات اسددتراتيجية مددت    إجددل  ندداء وحدددة معرفيددة   أ

  أخة يدات لها ثقافة موحددة مدت  احيدة ومدت  احيدة ثا يدة  ؤسدس لمعرفدة وا عيدة           تةميةإ

 تةم  ال ديل.لإالععل ا
 : البديل للإعلامالوظيفة السياسية )أ( 

 علامية دول مجلس التعاونلإمهمات الممارسة ا

جمداع حافدل تلد  أ  ال دداول     لإلا أ  اإ  تاات حول  الموا   أتةم ال ديل ولإا

و مدت  ا دل الخدبر    أالحر للععلومدة مدت شدا   أ  يددف  إلى تددم ال ث دلا مدت مصددر الخدبر          

 وساة  ال وافل اا عع  غدا وتلي  يص ت الفيس وك وال ويتر والا س جرام وغاها مت 

تةمددد  لإوتليددد  فدددل  مهعدددة ا للععلومدددة،  سدددهولة تنا دددلفدددسيسة المصددددر للخدددبر رغددد   

  ال عاط  م  هكاا حال.خة   فيلي هنا ه  الو وف تند حدود الميثا  االجعاها

الععددل في تدددم الدد جني تلدد  الآخددر وتدددم ه ددك   أخة يدداتفلضددافة إلى ال قيددد 

تددراض وغاهددا مددت العقو ددات الددواردة في   لدد  النصددوص القا و يددة لدددول مجلددس       لا

و تدم مواك ة أحجب المعلومة ال عاو  يضاف اليها الحار والحار الشديد وهاا لا يعني 

 وطر  تناولها. في تواترهاهعية  الاة أسرتة تنا لها  ل هاا يعني  الضرورة 
 : همية تفعيلهأخلاقي لمجلس التعاون ولالميثاق ا

خة ية لا توض  لك  ت ل   ل وضعلا ل ط ق وتكدو   لما هو ثا لا أ  المواثيق ا

و أهدو فدرد    مس ق ل لها بمدا تةمية الت فيها  اث للععلومة وآخر لإارسة اعم دأ تاما للع

  كا ددلا مجعوتددة دات الخصدداةص الم قار ددة والميددزات والعنافددر      إوخافددة  مجعوتددة،

هندا فددل    الجارافيدة، مدت  رض والحددود  لالاج عاتيدة الدت توحددها مثدل اللادة والددديت وا     

لدددول الخلدديل العر يددة  ل عدداو اتفقددلا تليدد  دول مجلددس ا فيعدداال نددود العامددة الددت جدداءت  

تةميدة اليدوم يع دبر حاجدة ماسدة وطنيدا لكدل دول        لإخة   للععارسدة ا أفي ميثا   و رت 

 االس دو  جدال.

 أ دوابي، تل  الدس ال عداو  في دورتد  السدا عة )    لولل اكا فقد أ رّ االس ا

لإتدةم في دول  ( ميثا  الشدرف الإتةمد  الداي يدنت  العة دة  دين وسداةل ا       1986 وفعبر 
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وتم تطددوير وتحددديلم مضددامين  في الدددورة ال اسددعة تشددرة    الخددارج ،االددس والإتددةم 

ويعدد ميثدا  الشدرف الإتةمد  الععدا   مدت        (.1998ديسدعبر   أ دوابي، تلد  ) لللعجلس ا

والاي تمَّ الإتة  تند   مواثيق الشرف الإتةمية الخليجية الت ال سقلا  الركب مؤخرا 

الموافدق   يدوم الإثدنين  تعدا  في   مت   ل الجهات الإتةمية المخ لفة  سلطنةوالمصاد ة تلي  

، وفدر تت جمعيدة الصدسفيين الععا يدة،  ال عداو  مد   سد  الإتدةم        2017أك و ر  30

مامعددة السددلطا   ددا وس،  دداللا ين العر يددة والإنجليزيددة، أول ميثددا  شددرف مهددني ينددال    

 سلطنة تعا . والصسافة ال وافق مت   ل العاملين في  طاع الإتةم
(1)

 
 علامية لإزمة الخليجية القطرية ودور التغطية الا

 : ي العام الخليجيأعلام البديل في تشكيل الرلإفي ا 

كيددد أ  الازمددة الخليجيددة القطريددة تع ددبر اليددوم الشددال الشدداغل لمخ لدد     لمددت ا

الموا   الاج عاتية تل  ش كة الا تر دلا ح د  أ  الخدوض في تفافديلها مدت   دل الد عض        

 – دددرة في خافدددرة ال عددداو  الخليجددد    إيع دددبر فرفدددة لل عددد ا و النسددد ة للددد عض الآخدددر    

لمشكةت الخارجية الت يواجهها، مام اأوه ك لستر ال يلا الخليج  العر    ،الخليج 

  ي إي العام ل  ني سياسداتها  أوتلي  فل  السياسات المحلية تععل جاهدة تل  تطوي  الر

تةم ال قليدي الاي لإبما هو ا –تةم  الحقيق  لإتكت مق نعة  ها، وهنا يتهر الدور ا

دا مددا إدة، لا يرجدد  مندد  الكددثا سددود مددت خددةل الددبرامل الحواريددة ال قليديددة الم جددد        

اس ثنينا  عض القنوات ال لفزيو ية الت تع عدد ال ط يقدات الالكترو يدة الحدديلم ح د  لا      

 . دية  تةما إ ع برها 

تةمد   لإزمات وما توفرن مت اروف غا مناس ة لةس قرار السياس  ولا ال  اإ

مددت  مدر  النسد ة للما يددا الدت خرجدلا    لهد   دااتها يمكددت أ  تكدو  منطلقدا وهددو دات ا    

كدبر مدت فداتورة تكلفدة كدل      لالحرب العالميدة الثا يدة مثقلدة  الدديو  ودفعدلا النصديب ا      

لما يدا الار يدة،   أالشر ية و ألما يا ومنقسعة إلى 1945-1939الحرب الت درات رحاها مت 

 ود الا  صادات في العاي، و د كا  دلك  فضل الوض  الداي  أولكت اليوم  راها مت 

 في وضعها المال  الحرج حاليا. لورو اول لا الاتحادية المنقا الما يأخرجلا    ل كو  

                                                           
1  https://www.omaninfo.om/topics/85/show/169782 
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جددر  المر الاي يمكت أ  ينسسب تل  المشدهد في منطق ندا، فعدت    لوهو دات ا

مددام أف خلددق لددااتها اسدد ثناء لدديس ثقافيددا فقدد   الضددع ،أ  ت و دد  المنطقددة تنددد  قدداط 

ت إلى اسد ثناء اج عدات    الزح  والازو الثقافي الداي  عديم تلد  و عد  ومدت تددة واجهدا       

وكدالك  عدزز    العر يدة، يضا فنسافظ تل  تك لنا اا ععد  والاخة د  وخصوفدي نا    أ

جيالها  الات عداد تلد  دات الآليدات وهد  المواثيدق الاخة يدة       أخة يات شعو نا وأمكا ة 

 تةمية  الاات.لإفي المعارسة ا

تقددوم  الترهيددب   ها أ  أالددت مددت شدد  الوسدداةل، أخطددرتددةم الجعدداهاي مددت  لإا

والم خصددص اليددوم  اموشدد   العددالعددام تةمدد  لإوالترغيددب في دات الو ددلا ومهعددة الصدد  ا

 لنقددم مثدالا   ؛ تةمد   لإخة د  في الععدل ا  لالفصدل  دين السياسد  وا    الو وف تند حددود 

 تةم .لإتةم  إلى مجعوتة الخلق الإيمكت أ  يخرجنا مت مجعوتة الاس هةك ا
 : التوصيات

في شكل توفيات وفل مت خةل هان الدراسة إلى تدد مت النقاط يمكت ال  

 يه دد  ها مس ق ة وه  كالآت : 

وتلي   تأسيسهاال نعية اا ععية هدف ترم  ل    ل  دول مجلس ال عاو  منا ( 1)

لداات   أ ها ت عرض لاإ  اخ لفلا في  عض المعارسات إفل  اا ععات الخليجية و

  ؛لتلد  تاتقهدا    الموكلةتةم فعليها أ  تكو  تل  وت   المسؤولية لإوساةل ا

خ ارن ولكدت مدت الصدعب اسد عادة     أداة أالمواطت الخليج  مت السهل أ  يثق في 

 خفق الم لق  في ال دليل تل  فسة ما ي ث  مت معلومات.أدا ما إثق   فيعا  عد 

سدة المسدار الواحدد بمعند  أ      تةم ال قليدي تل  ات عاد سيالإأ  ي و   اين ا  ( 2) 

   ات عاد ال ط يقات ال كنولوجية تاليدة  ي  أالم لق  ل  خصوفيات ومميزات و

داء الداهني لديد ،   لنما ل طدوير ا إالجودة والحديثة فليس ل دجين هاا اا ع  و

فيصد ت لرجد  الصددد     ،الحديثدة  الآليات ال وافليةوتلي  فل  مت المفيد ات عاد 

 والم لق .لاتصالية  ين ال اث دور في الععلية ا

ليسدلا  ولسدلطة  لت واع طتةمية الوطنية تلد  م ددأ أ  المدوا   لإأ  تقوم السياسات ا( 3)

تةميدة  لإ  الخيدارات ا ل ؛تدةم تثقيفد  ولديس تدوجيه     لإ  دور اأوفية تليد ، و 

   جاز ال ع ا.إخ ارية م عددة وح   مشخصنة لإوا
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تةم لإهعال اإتةم   شكل تام، وتدم لإالععل اخة   في لالاه عام  الم دأ ا( 4)

ل فين ادد    هندداك جيددل جديددد في طددور ال شددكي  ؛لالجعدداهاي الموجدد  للناشددئة  

وهددو مسدد ق ل المنطقددة، فددة ةددب تسددليع   للاددد،ي العددام أالددر ل دد حاطددة  دد  لإا

 .  الساستةمية الاس ية ية لإللنتريات ا

مت أجل ال طوير الإتةم  المشترك  ين دول  أهعية ال درب تل  اس ثعار الزمات( 5)

مجلس ال عاو  وتكو   وة فدل ة تكدو  مدؤثرة في الدرأي العدام وتكدو  سدندا        

للنتددام ومقومددا لدد  في دات الو ددلا، ودليددل دلددك دور الإتددةم والاتصددال في  ندداء    

الدولة الحديثة في الدول الم سررة مت الاس ععار الفر س  في شمال افريقيا ودور 

 م ال ديل في الثورات العر ية فيعا  عد.الإتة

 المخطط العام للدراسة

 : ملخص البحث

 : مقدمة

 .ي العامأعلام في بناء الرلإدور اأولًا / 

 .وللتةم ال ديل في جيل  الإتةم ال قليدي والإا( 1)

 .تةم ال ديل والثورة اا ععية ال وا ة إلى ال سررلإالجيل الثا   مت ا( 2)

 م دأ ال داول الحر للععلومة )أ( 

 القيود المعكنة تل  م دأ ال دفق الحر للععلومات)ب( 

 علام البديل ودوره في تحقيق التغيير والنقلة النوعية في المجتمعات الخليجية.لإاثانياً / 

 .تةم ال ديل في جيل  الثا  لإا( 1)

 .تةم ال ديللإشكالية المصطلت: اإ)أ( 

 .ال ديلتةم لإخصاةص ا)ب( 

 .تةم ال ديللإالت تواج  ا الإشكالات)ت( 

 خة ية في  ناء الثقافة اا ععيةلتةم ال ديل السياسية والإتوايفات ا( 2)

 ال ديل للإتةمالوايفة السياسية )أ( 

 دول مجلس ال عاو لتةمية لإمهعات المعارسة ا. 

 هعية تفعيل أالس ال عاو  والإتةم  خة   لالميثا  ا. 
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في  (تةم ال دديل لإا)تةمية لإزمة الخليجية القطرية ودور ال اطية الا)ب( 

 .ي العام الخليج أتشكيل الر
 : المراجع

قوانين وأنظمة الاعلام في دول مجلس التعاون الخليجي )ملخص تحليل وتوصيات(, تاأليف د. ( 1)
 م.2013 مات ج. دافي, ترجمة نوال الخليلي, مركز الدوحة لحرية الإعلام عام

وقائع الورشة الدولية "التعاطي الإعلامي مع ظاهرة التطرّف والإرهاا", اتحاد إذاعات الدول ( 2)
 م. 2015تونس  77/2015العربية سلسلة بحوث ودراسات إذاعية 

أعمااال "ماا تمر الاعاالام والأزمااات: الرهانااات والتحااديات", كليااة الاتصااال, جامعااة الشااارقة ( 3)
2012. 

م  2012عام   ,1حمامي, الميديا الجديدة الابستيمولوجيا والاشكاليات والسياقات, ط الصادق ال( 4)
  .المنشورات الجامعية بمنوبة  بالجمهورية التونسية

موقاااع الجريااادة الرسااامية العمانياااة وزارة العااادل والشااا ون القانونياااة علاااى الشااابكة العنكبوتياااة ( 5)
https://mjla.gov.om/legislation/gazettes. 

أشغال الملتقى الدولي "أخلاقيات الممارسة الصح ية في عالم عربي متحاوّل", معهاد الصاحافة ( 6)
 .2009تونس, أبريل  ,وعلوم الأخبار بالتعاون مع م سسة "كونوراد اديناور"

الدساتور,  وحماياة السياساي التنظايم فاي وأثاره العاام صابحي(, الارأي يوساف )محماد أحماد( 7)
 .1990شمس,  عين جامعة الحقوق, قانون, كليةفي ال دكتوراه أطروحة

 .2006عماد مكاوي )حسن(, أخلاقيات العمل الإعلامي, دار المغرا اللبنانية, بيروت ( 8)
ال يلالي )مصط ى(, "نظرة تحليلية في حقوق الإنسان من خلال المواثيق وإعلان المنظماات", ( 9)

  2005الوحدة العربية, بيروت  الر ى العالمية والإسلامية والعربية, مركز دراسات
العربياة",  السياساية الأنظماة ظال فاي الصاحافي التعبيار "حرياة )يعقوا(, الحليم موسى عبد( 10)

 .2003, عمان, 1ط والتوزيع, مجدلاوي للنشر دار
 عبد الحميد النجار )عماد(, "الوسيط في تشريعات الصحافة", مكتبة الأنجلو المصرية, (11)
)يحياااى( أوراق فاااي التكنولوجياااا والإعااالام والديمقراطياااة, دار الطليعاااة للطباعاااة اليحيااااوي ( 12)

 .2004والنشر, بيروت 
"الإعاالام الاادولي والصااحافة عباار الأقمااار الصااناعية", دار المناااهج للنشاار  الهاشاامي )مجااد(,( 13)

 .2000والتوزيع, الأردن, 
 .2007. الكويت, 4ال لاح, ط  سليمان )صالح(, "ثورة الاتصال وحرية الإعلام", مكتبة( 14)
الإعاالام ماان التاادفق الآحااادي الااي الاعاالام الموجااة, م سسااة الانتشااار  ,السااعدي )مح ااوظ (( 15)

 م.2010العربي بيروت لبنان, الطبعة الاولى 
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 إضافة ملح الترونا إلى علائق الضأن 
 النامية وتأثير ذلك على نموها وأدائها

 
       مسعود الجديرأمحمد  د.

 

 

ميند. محمد  علي ال

(**)
 

عبير محمد المغربي د.

(* )
 

                  

 
 : المستخلص

أجريددلا هددان الدراسددة بمسطددة ا ددت زيدددو  لل جددارب الزراتيددة   دداجوراء وال ا عددة  

لمركز ال سوث الزراتية  هدف تقيدي  إضدافة أمدةح الترو دا إلى تةةدق الضدأ  وتأثاهدا        

وي والا هضام  وكالك تأثاها تل  نمو الحعة  المحليدة حيدلم تم  عيد  أمدةح     اال ا

، وتحليلها كيعياةيا  في ومرز الترو ا مت تدة مناطق منها سرت ومنطقة وادي الشاط  

 .  برات مركز بحوث النف 

رأس مت دكور أغنام البر دري وزتدلا    12الا هضامية  اس خدام  ةوأجريلا  ر 

 اح دوت    معامةت حسب  س ة أمةح الترو دا مدت العلد  المركدز حيدلم      تشواةيا  تل  أر

ترو ددا  %5تلدد   (ترو ددا( والمعاملددة )ب  %د تلدد  )فددفر المعاملددة )أ( وهدد  معاملددة الشدداه  

ترو ا. ث  أجريلا  ر دة النعدو تلد      %10ترو ا والمعاملة )د( تل   %7والمعاملة )جد( تل  

أس وع وزتلا تشواةيا   12رأس مت دكور ضأ  البر ري لمدة  20أمةح الترو ا  اس خدام 

تل  أر د  معدامةت تلد  أسداس  سد ة أمدةح       (CRD)حسب ال صعي  العشواة  الكامل 

-الترو دددا مدددت العلددد     -  %7ترو دددا(، جدددد )  %5)ترو دددا(، ب  %0) تليقدددة أ ====-

لبر ددري رؤوس مددت دكددور أغنددام ا 4اسدد خدام ترو ددا(. ثدد   عددد دلددك تم  %10ترو ددا(، د )

سددنة تم اخ يارهددا تشددواةيا  وزتددلا تلدد  معددامةت ال جر ددة      2.5-2أتعارهددا تددتراوح مددت  

ترو ددا( )أ، ب، جددد، د( تلدد     %10ترو ددا(، و) %7ترو ددا(، و)%5ترو ددا( و)%0الر عددة )

( تل  Canulaال وال ، أجريلا لها تعلية جراحية تل  الكر  حيلم تم تث يلا  وافا )

                                                           
 ( المع د العالي للعلوم والتررية سوق ال ميس مسيح .**)
 ( المع د العالي للتررياس الاراعية ــ الليرال ــ ليبيا.   *)
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هان ال جر ة لمدة أر عدة أسدا ي  تم مدت خةلهدا سدسب       كر  هان الحيوا ات، واس عرت

 (.PH meterكعيدة مدت سداةل الكدر  أسد وتيا  و يداس الس الهيددروجيني بمقيداس )        

ت ين مت   داةل هدان ال جر دة حدول ا هضدامية العةةدق إ  العليقدة )ب( والدت اح دوت تلد            

ر وهيدرات هض  الاهت، وهض  الكوترو ا  د حسنلا مت معامل هض  البروتين،  5%

الداة ة وتحسين مجعوع المواد الاااةية المهضومة  ينعا حسنلا العليقة )جد( والدت اح دوت   

الزيدادة  ترو ا مت معامل هض  اللياف كعا لوحظ تحست ملسدوا في م وسد     %7تل  

في المعددامةت ب، جددد  (P≥ 0.01)اليوميددة جددرام / رأس و ددد كا ددلا تاليددة المعنويددة تنددد 

كعددا دلددلا   دداةل ال جر ددة أ  إضددافة أمددةح الترو ددا تلدد  مسدد ود   أ، د. مقار ددة  المعاملددة 

المددةح  دددم الحيوا ددات للععددامةت المخ لفددة  أ دد  لا يوجددد أي تددأثا معنددوي للععددامةت     

م والكالسيوم والكر و ات أمدا  النسد ة لل يكر و دات في    و النس ة لل وتاسيوم والصودي

أي معاملدة أخدرد، كدالك أوضدسلا الن داةل      كا لا أتل  مدت   الدم فه  في المعاملة )ب(

إضددافة أمددةح الترو ددا الإةددا   تلدد  طددول خصددلة الصددوف تنددد المعاملددة )د( ودلددك  تددأثا 

لزيادة  س ة المةح الموجودة في الترو ا وخافة الت لها تة دة  نعدو الصدوف مثدل أمدةح      

ت  سد ة  الكبريلا، النساس.كعدا لدوحظ أيضدا  مدت خدةل هدان الدراسدة أ د  كلعدا زاد         

الكر  في الا ان القلوي م  وجود فرو  معنوية  ين  PHأمةح الترو ا في العليقة زادت 

 المعامةت )أ(، )ب(، )ج( م  المعاملة )د(.
 : المقدمة

يسددع  معتدد  مر ددد  الحيوا ددات في العددداي إلى زيددادة تحسدددين القيعددة الاااةيدددة      

والمقصدددود   سسددين القيعدددة الاااةيددة للأتدددةف هددو محاولدددة     ،للأتددةف المن جدددة محليددا   

مسددداتدة الحيوا دددات اادددترة في تحطدددي  وتكسدددا وهضددد  الليددداف الموجدددودة في هدددان    

التةف والت تادة ما تشكل الجزء الكبر مت أتةف هدان الحيوا دات. وللوفدوللهاا    

وية والقلويدددات الهددددف  دددام العديدددد مدددت المدددر ين المحترفدددين  اسددد خدام ال ددداض العضددد 

الكيعياةية المخ لفة ل كسا هان اللياف جزةيا  أو كليا  ل عكين ااترات مدت هضد    

 .هان المكو ات

الحيوا ات ل سسين القيعة الاااةيدة للأتدةف    ومر   ها مت  ين الطر  الت يقوم

ال دروتينيددددددددة    الرديئدددة هدددو إضافدددددددة  ددددددعض المددددددواد مثدددل المدددددددددواد الني ددروجينيددددة غيددددددر   
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(NON-Protein Nitrogen, NPN مثل اليوريا وال يوريلا والمو يا  نسب معروفدة )،   أمدا

 النس ة للإضافات العلفية مثل الكر و ات وال يكر و ات وال ن و اتوالترو دا فقدد كدا     

الهدددف منهددا تحسددين المكو ددات العلفيددة للأتددةف الخشددنة وتسددهيل هضددعها مددت   ددل         

ااهرية  الكر  تت طريق زيدادة الس الهيددروجيني )زيدادة القلويدة( للكدر       الحياء 

ل كو  هان ال يئة مةةعة ل ص   شاط للأحياء ااهرية ولمعادلة ال اض المن جة مدت  

 تددرا  لهعيددة الدددور الددت تقددوم  دد  هددان المرك ددات الكيعياةيددة في معادلددة        و الكددر 

الدراسددة هددو معرفددة تددأثا إضددافة أمددةح   ضددية الكددر  فقددد كددا  الهدددف مددت هددان  

الترو ددا الط يعيددة )فددوديوم سدديكوكر و يلا( تعددرّف الترو ددا كيعياةيددا   اسدد  فددوديوم   

 Na2 Co3وفديا ها الكيعياةيدة    (Sodium SesqicCarbonte)سيسدكو كر و يدلا   

Na HCo3 H2O2  تةةدق الضدأ  المحليدة مدت حيدلم معددلات نمدو الضدأ  ومعامدل           لىإ

يضددا  ضددية سدداةل  أومددت حيددلم ( TDNالعنافددر الاااةيددة المهضددومة ) الهضدد  ومجعددوع 

 لدد   ، الكددر  ومعدددلات تركيددز المددةح المعد يددة في الدددم ومددت حيددلم نمددو الصددوف         

 يدوتت، ودكدر    3 – 2.5وتدتراوح فدة  ها مدت     3/ سد  جارام2.18الكثافة النوتية للترو ا 

Chucrch (2004  إ  أمةح الترو ا تح وي تل )(43.7)% (34.4)كر و ات الصوديوم و% 

مواد غا  ا لة للداو ا  في المداء    %(7.0)جزةيات الماء و %(14.8) يكر و ات الصوديوم و

 عددض المعدداد  الخددرد  نسدد ة ضددئيلة مثددل الكالسدديوم       كلوريددد الصددوديوم و  %(0.1)و

 .%(0.1) وحديد %(0.3)الماغنيسيوم  %(0.6)

مو دد  في  60مددةح الترو ددا  كعيددات كدد اة في أكثددر مددت     أوت واجددد رواسددب  

العاي و أشهرها الموجودة في ولاية ويومنل  في الولايات الم سددة الامريكيدة وكدالك في    

والقطددرو  في ، ولايدة كاليفور يدا كعدا توجدد في لي يددا في وادي الشداط  وادهدا  مدرز        

  .الجنوب وفي المناطق الوسط  مت لي يا و عض المناطق الشر ية مت لي يا  رب الس م
  اج الحيوا   كأحدد الإضدافات العلفيدة ل سفيدز     لإا في مجال ااس خدملا الترو 

  اجي هددا مددت الحليددب، حيددلم تععددل تلدد  تنتددي   إالنعددو  النسدد ة للأ قددار والغنددام وزيددادة 

  ددداج إ وضدددة الكدددر  و ال دددال  زيدددادة يليدددق الدددبروتين الميكرو ددد  في الكدددر  و      

أ  مادة  يكر و ات  (1996)حيلم أفاد  ت تامر وإااتيل ، ال اض الدهنية الطيارة
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الصددوديوم تع ددبر مددت أهدد  المددواد المعدلددة للسعوضددة وأكثرهددا شدديوتا  في مجددال تاايددة          

 هددا تددؤدي إلى مندد  حددالات   إالحيددوا  وتضدداف هددان المددادة للعليقددة المركددزة يوميددا  حيددلم     

الحعوضة وتحسين شهية الحيوا  وزيادة اس فادت  مت المرك ات الاااةية المخ لفدة، ممدا   

أ    Diven (1975 )ودكدددر ،  صدددورة إةا يدددة تلددد  معددددلات النعدددو والإدرار يدددنعكس

مت العليقة أدد إلى زيادة  %20-10إضافة فوديوم  يكر و يلا إلى تةةق ال قار  نس ة 

أكثددر مددت الددت ي تسدد ل   يكر و ددات الصددوديوم وأ  هددان       %55وز  العجددول  نسدد ة  

.وفي أكثددر مددت مجعوتددة الشددداهد    %29العجددول الددت زادت  سدد ةتحويلها الادددااة  إلى    

تةةدق الحعدة   عدد     لىإ يكر و دات الصدوديوم     لضدافة Davis  (1975 )اسدتراليا  دام   

شدهور ت اددد تلد  تلد  مركدز وتلد  خشدت و اسد عرت هدان           ثةثدة فطامها تندد تعدر   

 لىإال جر ددة تشددرة أسددا ي  حيددلم لددوحظ زيددادة في وز  هددان الحعددة  الددت ي يضدداف        

 ،و دات الصدوديوم وكا دلا الزيدادة ملسوادة خافدة في الكلد  والك دد        تةةقها  يكر 

(  لضدددافة  يكر و دددات الصدددوديوم إلى تةةدددق الغندددام  1970) Mcleodوالكدددر   دددام 

وال قار الدت ت كدو  تةةقهدا مدت سديةج التشداب الحوليدة ولقدد زاد معددل اسد هةك           

إلى  %9.7ديوم مددت الاددااء للأ قددار الددت كا ددلا تةةقهددا تح ددوي تلدد   يكر و ددات فددو 

تةةقهدا   مقار دة  ال قدار الدت ي تح دو      5.4كعا أ  الس الهيددروجيني زاد إلى   20.7%

( دكدر تددام  2001في تدام )  4تلد   يكر و دات فدوديوم وكدا  الس الهيدددروجيني لهدا      

Hutjcns  17 يكر و ات الصوديوم إلى تةةق أ قار اللبن تح دوي تلد     %1أ  إضافة% 

 9.9ضافة للخرطدا  أدت إلى زيدادة الس الهيددروجيني في الكدر  إلى     تل  مركز  الإ

مما شج  تل  هض  وام صاص الكر وهيددرات والدبروتين في معددة اادترات كعدا أ       

والدت أدت إلى  فدس    10.1الكر  إلى  pHترو ا إلى  فس العليقة زادت مت  %1إضافة 

الن اةل  النس ة للهض  والام صاص الت تم الحصدول تليهدا تندد اسد خدام  يكر و دات      

 الصوديوم.

 : المواد وطرق البحث .3

 : تجربة الهضم/  1.3 

هان ال جر ة بمسطة ا دت زيددو  لل جدارب الزراتيدة   داجوراء، اسد خدم        أجريلا

شهور م وس  أوزا هدا   8-6رأسا  مت دكور الضأ   البر ري تتراوح أتعارها مت  12فيها 
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( تلد  أر د    CRDكج  تم توزيعها تشواةيا  حسب ال صعي  العشواة  الكامل ) 35.87

معامةت اح وت كل معاملة تل  أر   مكررات  دملا لها العةةق المعدة للدراسة وه  

تل  ال دوال  مد  تزويددها     %10 ,%7 ,%5 ,%0تل  مركزية  نسب   لفة مت الترو ا 

أيددام وضددعلا فيهددا كددل مجعوتددة في حتدداة    10 لعددة لمدددة أ ددالعل  الخشددت و عددد فددترة  

 ا  هداء تم تاايدة كدل مجعوتدة تلد  العليقدة  المخصصدة لهدا و عدد          ،منفصلة تت الخدرد 

 يدام أ 7 لعدة وضدعلا الحيوا دات في فدناديق خافدة  تعدرف  صدناديق الهضد  لمددة          لفترة ا

 فترة ال جعي  حيدلم  ددم لهدا العلد  تلد  فترتدين فد احا ومسداء كعدا تم           فما يعروهو 

تقدير الماء الحر النتي   طريقة الاخ يار الحرتم تحديدد كعيدة العلد  المسد هلك لكدل      

حيوا  وأخا تيندة مدت العلد  المقددم لادرض ال سليدل كعدا تم وز  الدروث اليدوم  لكدل           

وث حفتدلا تندد درجدة حدرارة فدفر المئدوي لحددين       جد ( مدت الدر    250حيدوا  وأخدا تيندة )   

موتددد إجددراء ال ساليددل الكيعياةيددة.وتم  فيدد  تينددات الددروث لكددل حيددوا  ثدد  طسنهددا 

 (.1990) (A O A C)و هيز تينة ممثلة منها لارض إجراء ال سليل ال قريبي 

ومددت خددةل   دداةل ال سليددل الكيعيدداة  لعةةددق المعددامةت والددروث يدد   حسدداب      

  كددل مدت المددادة الجافدة والدبروتين الخددام والليداف الخددام والددهت الخددام      معدامةت هضد  

والمس خلص الخال  مت النيتروجين كالك ي   حساب  يعة كدل مدت العنافدر الاااةيدة     

 ( حسا يا .ME( والطا ة اليضية )TDNالمهضومة الكلية )

 تجربة التغذية / 2.3

شهور ي ل   10-8أتعارها مت رأسا  مت دكور ضأ  البر ري  20تم اس خدام 

كج ( تم توزيعها تشواةيا  حسب ال صدعي  العشدواة  الكامدل     38.3م وس  أوزا ها )

(CRD  تل  أر   معامةت اح وت كل معاملدة )مكدررات  ددملا لهدا العةةدق المعددة       5

تل  ال وال   %10%، 7%، 5%، 0 وه  تل  مركز     سب   لفة مت الترو ا للدراسة

( لكل معاملة تل  فترتدين  Ad-libtinum العل  الخشت  شكل جمات  )م  تزويدها 

فدد احا  تنددد السدداتة الثامنددة ومسدداء تنددد السدداتة الخامسددة طددوال فددترة ال جر ددة الددت        

 شهور. 3اس عرت لمدة 
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توفا الماء النتي  ث  تسجيل وز  الحيوا  الم دة  تند  داية ال جر ة ومت ث   تم

المركددز والعلدد  الخشددت    ،تسددجيل كعيددة العلدد    دك  عدددالددوز  السدد وت  للخراف.و 

تينات تشواةية مدت الترو دا لمخ دبر الحيداء الد يقدة        اوأخا، اليوم  المقدم لكل معاملة

في المركز الوطني للصسة الحيوا ية للكش  تت أي فطريات أو كاةنات د يقة أخرد 

الاسد عا ة  ط يدب  يطدري     تموأثناء إجدراء  ر دة ال اايدة تلد  أمدةح الترو دا       ،إ  وجدت

لسدسب العينددات مددت الددم أسدد وتيا  ودلددك لادرض معرفددة مسدد ود  عدض المددةح في الدددم     

 يكر و دددات( حيدددلم تم -ال وتاسددديوم كر و دددات-الكالسددديوم-ومنهدددا )الصدددوديوم

تحليل أمةح ال يكر و ات والكر و ات  طريقة  لوية البرتقدال  المي ايدل للعداء )ال سليدل     

(. في حدددين تم تحليدددل أمدددةح الصدددوديوم  1998 الإ  ددداج الحيدددوا  . )الحقلددد  والمععلددد  في

كدالك  ،وال وتاسيوم والكالسيوم بمس شف  طرا لس المركدزي  سد  ال ساليدل الط ية   

سددنة ثدد    2.5-2رؤوس مددت دكددور ضددأ  البر ددري أتعارهددا تددتراوح  ددين        4تم اسدد خدام 

حيدلم أجريدلا لهدا تعليدة      الزراتية  كليدة الزراتدة   ثللأبحااخ يارها تشواةيا  في محطة 

( تلد  الكدر .   Canula) خدروف  افدور لكدل    تث يدلا جراحية تل  الكدر  حيدلم تم   

تلد  العةةدق موضدوع     أ لعدة وض  كل حيوا  في حتاة منفصلة تت الخرد و عد فدترة  

أيام مت خةلهدا تم تقددي  العةةدق موضدوع الدراسدة مدرتين يوميدا  فد احا           7الدراسة لمدة 

ي  الماء الحدر النتيد   طريقدة الاخ يدار الحر.اسد عرت هدان ال جر دة        ومساء كعا تم تقد

لمدة أر   أسا ي  مت خةلها تم سسب كعية مدت سداةل الكدر  أسد وتيا  و يداس درجدة       

( وتسدددجيل درجدددات الس الهيددددروجيني pH meterبمقيددداس ) pHالس الهيددددروجيني 

لكدددر  لحيوا دددات سددداةل ا pHوتددددوينها في جددددول لإيضددداح الددد ااات الدددت تحددددث في  

 ال جر ة.
 : التحليل الإحصائي

هدددان ال جر دددة تلددد  أسددداس ال صدددعي  العشدددواة  الكامدددل والنعدددودج    فدددععلا 

 الرياض  لها:

Yij = μ + Ti + Eij 

 حيلم أ :

Yij .الص حة المراد قياسها = 

μ.المتوسط العام = 
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Ti .تأثير المعاملات = 
Eij .الخطأ القياسي = 

 : النتائج والمناقشة

ال سليدل الكيعيداة  للعكو دات المخ لفدة لمدةح الترو دا  اتضدت  عدد         مت خدةل  

  تية:لآطسنها وتحليلها مععليا أ ها تح وي تل  المةح ا

( Aluminum – Boron – Cobalt – Lead -  Nickel – Selenium – Sulfur – 
Iron – magnesium – molybdenum – potassium – sodium – silicon – zinc –
phosphorous – copper – manganese –calcium –  -  carbonate - bicarbonate.) 

هددا غنيددة  عنصددر  إوهدد  تنافددر معد يددة مهعددة ومفيدددة لصددسة الحيوا ددات حيددلم 

الكالسددددديوم والفسدددددفور والصدددددوديوم والنسددددداس وال وتاسددددديوم والكبريدددددلا وال دددددورو  

 .(1)كعا هو موضت في جدول ر   .والماغنيسيوم

( حيلم وجد 1987)  Bornenerوهاا ي وافق كثاا م  تحليل  الترو ا الاي  ام 

منخفضددة جدددا في    الترو ددا غنيددة جدددا  ددالمةح القلويددة مثددل ال وتاسدديوم والصددوديوم و    أ

 .الرفاص والكو للا والسيلينوم والحديد واللمو يوم

 Candida famataمةح الترو ا   يولوجيا  وجدود خمداةر   أتضت مت تحليل اكعا 

وهد   دادرة تلد      (Flavino genic yeast) اعوتة الخعاةر الاي يطلق تليهاوه  ت    

خدرو    آو Brossardليد    إا ي فدق مد  مدا توفدل     اوهد  (B2 RiboFlavin) تصدني  في دامين  

إلى د يددق الصددويا أدد إلى إزالددة % 1مددةح الترو ددا في كينيددا  نسدد ة  أ( أَ  إضددافة 1982)

وسنارسكوز وزادت هض  الدبروتين الموجدود   ،رغوب فيها مثل رافينوزالمالسكريات غا 

لخعداةر في أمدةح    شكل واضت ولعل الس ب في زيادة  س ة البروتين المهضوم هو وجدود ا 

م وسددطات ضددافة ملددت الترو دداتل  معدددل الا هضددامية وجددد أ   إومت حيددلم تددأثا الترو ددا.

, %(47.47±6.24) %(,33.67± 3.60)كا دددلا  (DCP) معامدددل هضددد  الدددبروتين الخدددام   

للععددامةت )أ، ب، ج، د( تلدد  ال ددوال  كعددا هددو   %(±34.88 %6.99(, )2.98±44.47)

P)مدد  وجددود فددرو  معنويددة  (4)موضددت في جدددول  ≤  ددين تليقددة الشدداهد والمعاملددة  (0.05

P) ال ا يددة والثالثددة وكددالك وجددود فددرو  معنويددة  ددين المعاملددة ال ا يددة والثالثددة      ≤ 0.05) 

والمعاملددة الرا عددة مدد  تدددم وجددود أي فددرو  معنويددة  ددين معاملددة الشدداهد والمعاملددة الرا عددة  

في العليقدة ا فدض هضد  الدبروتين      %7ت ويةحظ هنا أ د  كلعدا زادت  سد ة الترو دا تد     

ولعدددل السددد ب هدددو أ  الزيدددادة في  سددد ة الترو دددا ربمدددا أدت إلى ا فددداض أتدددداد الحيددداء  
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 Boener (1987)وهدداا ي وافددق مدد  مددا أوردن  ،ااهريددة الددت تععددل تلدد  هضدد  الددبروتين 

مدت هضد     زاد %5حيلم أفاد في   اةل  ر    تل  أ قار اللسد  إ  إضدافة الترو دا  نسد ة     

 .البروتين في الكر 

 8.46)و %(26.29±  2.82هااااي )وكا ددددلا م وسددددطات معامددددل هضدددد  الدددددهت     

تلدد  ال ددوال  للععددامةت الر عددة مدد     %(21.87±6.45)و %(24.83±2.83)و%( ±41.11

وتددم وجدود    (>0.05P) م   دا   ااعوتدات تندد    الثا يةوجود فرو  معنوية  ين المعاملة 

أي فددرو  معنويددة  ددين المعددامةت الولى والثالثددة والرا عددة وهدداا ي وافددق مدد  الن دداةل الددت     

( حيدلم  1982)  Erdman ( و1987)  Hutjcns( و1987) Boenerتحصل تليها كدل مدت   

أدد إلى زيدددادة هضددد  الددددهو  في الكدددر .  لددد    % 5-3أفدددادوا إ  إضدددافة الترو دددا مدددت   

 39.23±7.12) (,21.75±1.16)اف للععدامةت أ، ب، ج، د  م وسطات معامل هض  اللي

تل  ال وال  م  وجود فدرو  معنويدة  دين ااعوتدة      (7.82±29.87(, ) ±45.05  1.01) (, 

P)الثا ية والثالثة تند  ≤ مد  مجعوتدة الشداهد وااعوتدة الرا عدة حيدلم وجدد إ          (0.05

زاد مت  س ة هض  الليداف أكثدر مدت     (% 7 ,% 5) إضافة الترو ا لعةةق الغنام  نس ة

 Boener ف إليهددا الترو ددا وهدداا ي وافددق مدد  مددا أوردن كددل مددت   اااعوتددة الددت ي يضدد

(1987 ،)Hosteion  (  1989وآخرو )andHutjencs (2001   دأ  إضدافة مدت  ) 7 – 5% 

ك ترو ا زاد مت  س ة هض  اللياف في تةةق الغنام، وإدا زادت النس ة تت دلك فل  دلد 

سوف يعر ل تعدل  عدض أ دواع الحيداء ااهريدة تدت الععدل خافدة الدت تهضد  الدبروتين            

كعدددددا  لددددد  م وسدددددطات معامدددددل  هضددددد  الكر وهيددددددرات الااة دددددة هددددد      .والليددددداف

تل  ال وال   %(74.11± 2.22و)  %(78.73±1.59%(  و)81.0±2.79( و)1.69±73.12%)

و ا   ااعوتدات   % ترونا(5)الثا ية   للععامةت  الر عة م  وجود فرو  معنوية للععاملة

P) الخرد تند ≤ ترو دا كا دلا الحسدت     %5أي أ  ااعوتة الدت أضدي  إليهدا     (0.05

مت حيلم هض  الكر وهيددرات الااة دة وهداا ي وافدق مد  معتد  الن داةل الدت اسد ععللا          

 %5) الثا يدة المنتعات القلوية ل سسدين جدودة التدةف الاااةيدة.كعا وجدد أ  ااعوتدة       

قار ددة  ااعوتددة  ( هدد  أحسددت ااعوتددات في مجعددوع المددواد الاااةيددة المهضددومة م   ترو ددا

أما ااعوتة الثالثة فه   ري ة مت ااعوتة الثا ية وأفضل مت ااعوتة  الولى والرا عة
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الولى والرا عة مت حيلم مجعوع المواد المهضومة وكا لا  دو  فرو  منوية وهداا ي وافدق   

حيددلم  ,Hutjens (2001)( و1965) Embry( و1987) Borenerلددت أوردهددا  مدد  الن دداةل ا 

كا ددلا ااعوتددة الثا يددة أتلدد  في  يعددة الطا ددة اليضددية مقار ددة مدد  ااعوتددة الثا يددة        

مت خةل الن اةل الت  وأفضل مت ااعوت ين الولى والرا عة م  تدم وجود فرو  معنوية

وفدرت وسد     (%7-5) إضدافة الترو دا  نسد ة    لهض  نجدد أ  تم الحصول تليها في  ر ة ا

مت الحياء ااهرية الت تععل تلد  هضد  معتد  العنافدر الاااةيدة مثدل        م عادل لكثا

اللياف والدهت والدبروتين والكر وهيددرات الااة دة وتنددما تزيدد النسد ة تدت دلدك فدل           

 .دلك سيعر ل تعل  عض الحياء ااهرية  ترا  لعدم توفر ال يئة المةةعة لالك

 (1جدول )
 التحليل الكيميائي لمكونات الترونا من العناصر المعدنية المختلفة   

 التي تم تحليلها بمختبر النفط )طرابلس/ ليبيا( مقارنة بالمصادر العالمية الخرى

gm  /ug Concentration 
tnemelE 

 B.J.Bonener (1) (2مختبر الن ط )

1.746.31 1.146.31 LuminumA 

33.16 23.14 Boron 

0.96 0.91 Cobalt 

<1.72 <2.74 Lead 

2.04 3.07 Nickel 

< 5.71 < 7.75 Selenium 

407.21 374.82 Sulfur 

1,352.12 1.503.05 Iron 

6.244.10 5.148.19 Magnesium 

2.22 3.23 Molybdenum 

480.53 490.62 Potassum 

249.274 388.869.80 Sodium 

82.11 75.71 Silicon 

2.44 6.13 Zinc 

140.22 139.67 Phosphorous 

6.17 3.74 Copper 

15.03 27.08 Manganese 

11.498.13 12.129.73 Calcium 

 Borener (1987 )J. of animal scienceالمصدر: 
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 : (2008تحليل الترونا في هذه الدراسة )  .2 

 (2جدول )
 معامل هضم العناصر الغذائية المختلفة ومجموع المواد

 ضافاً إليها الترونا بنسب مختلفةالغذائية المهضومة لعلائق الضأن م 

 

 المعامااااالات     

 العناصر     

 الغذائية المهضومة 

 د ج ب أ

 (%DCPالبروتيل الم ضوم )
 
 

 ±2.9844.47ب 34.88±6.99   ±6.2447.47ب 

 21.87±6.45   24.83±2.83   41.11±8.46ب  2.28±26.29   (%DFالد ل الم ضوم)

 29.87±7.82   ±1.0145.09ب 39.23±7.12ب  1.16±21.75   (%DCFالألياا الم ضومة )

 74.11±2.22   ±1.5978.73  81.0±2.79ب  1.69±73.12   (%DCPOالكربو يدراس الااتية)

 48.77±2.89ب 52.23±1.30  ب 61.38± 3.34   48.79±0.25ب (%TDNمجموع العراصر اللاائية الم ضومة )

 173.62ب 185.93  ب 218.51  173.69ب (M calالطاقة الأيضية ميجاكا  )

الم وسطات الدت تشدترك في حدرف واحدد تلد  ال دل داخدل كدل فد  لا توجدد           

P) ينها فرو  معنوية  ≥ كعدا   للععدامةت المخ لفدة   الهضد  مت خةل   اةل  ر دة   (0.05

 3.60)كا دلا   ((DCP  م وسطات معامل هضد  الدبروتين الخدام    أ ةحظ  (2جدول ) في

للععامةت )أ، ب، %( ±34.88 %6.99(, )%2.98±44.47(, )%6.24±47.47(, )±33.67

P)ج، د( تل  ال وال  م  وجود فرو  معنوية  ≤ ا ية ث ين تليقة الشاهد والمعاملة ال (0.05

P)يدة والثالثدة   ا ثوالثالثدة وكدالك وجدود فدرو  معنويدة  دين المعاملدة ال        ≤ والمعاملددة  (0.05

الرا عة م  تدم وجود أي فرو  معنوية  ين معاملة الشاهد والمعاملة الرا عة ويةحدظ هندا   

في العليقة ا فض هض  البروتين ولعل السد ب هدو    %7أ   كلعا زادت  س ة الترو ا تت 

رية الت تععل تلد   أ  الزيادة في  س ة الترو ا ربما أدت إلى ا فاض أتداد الحياء ااه

هاا يعدني إ  إضدافة الترو دا حسدنلا هضد  الدبروتين تندد إضداف ها  نسد ة          .هض  البروتين

ي تحست مت هض  البروتين وهاا ي وافق م  مدا   %10أما تند إضاف ها  نس ة  %7%, 5

( حيلم أفداد في   داةل  ر  د  تلد  أ قدار اللسد  إ  إضدافة الترو دا         1987) Boenerأوردن 

 .زاد مت هض  البروتين في الكر % 5 نس ة 
أ  م وسددد  أوزا  الحعدددة  الم دةيدددة   إلى كعدددا أشدددارت   ددداةل هدددان الدراسدددة   

ي ي لد  معنويدا  تندد     (4)للععامةت المخ لفة في هان ال جر ة كعا هو م ين في جددول  

(P ≥ في حددين أ  م وسددطات الزيددادة اليوميددة )جددرام/ رأس( كا ددلا تاليددة المعنويددة (0.05
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P)تنددد < ترو ددا مقار ددة  الشدداهد  %(7)والمعاملددة الثاثلددة  %(5) المعاملددة الثا يددة في (0.01

مقار ة م   %7 ,%5ترو ا( أي أَ  هناك زيادة يومية واضسة في المعامةت  %10والمعاملة )

ترو ا  %10ترو ا ولا يوجد أي فرو  معنوية  ين الشاهد والمعاملة  % 10الشاهد والمعاملة 

أثدر سدل يا  تلد      %10س الهيددروجيني في الكدر  للععاملدة    لولعل الس ب هو أَ  زيادة ا

 عض المس ععرات ال ك اية خافة  العاملة تل  هض  اللياف وتعطيلها تدت الععدل ممدا    

أدد إلى تر لة هض  العنافر الاااةية و ال دال  ا فداض ام صافدها ممدا أدد إلى تددم      

 ترو ا. %7و5مقار ة  المعاملة  %10الية في المعاملة حدوث زيادة يومية ت

(  لتطاةه  تليقة مت 2010وآخرو  ) NoeliaAldaiهان الن اةل ت وافق م    اةل 

ترو ا لعجدول  اميدة حيدلم دلدلا الن داةل تلد  أ  إضدافة الترو دا          %1الح وب مضاف إليها 

سب في لحوم هان العجول لعةةق تالية في الح وب ي تؤثر معنويا  تل   س ة الشس  المتر

كعدا  وجود فرو  معنوية .ولكنها ساتدت تل  نمو هان العجول لفترة معروفة ومحدودة

أ   د والمعدامةت ب، ج، دمدت الترو ددا   دين معاملدة الشداه    (5)هدو موجدود في الجددول ر د      

P) يعة الس الهيدروجيني كا لا أتل  تند  ≤ مت معاملدة الشداهد، وهداا يعدني      (0.05

القلدوي لحدد    الا دان زادت  سد ة الترو دا في العليقدة زاد الس الهيددروجيني في     أ   كلعدا  

مددة خافددة لل ك ايددا العاملددة تلدد    ءمعددين ممددا يددوفر للأحيدداء ااهريددة  يئددة أكثددر مة   

Hutjeus (2001 )الليدداف أي تلدد  السدديليلوز والهيعوسدديليلوز وهدداا ي وافددق مدد  مددا أوردن 

الصدوديوم إلى تةةدق أ قدار اللدبن أدت إلى زيدادة       يكر و ات  %1حيلم دكر أ  إضافة 

الكر وهيددرات والدبروتين    وام صداص مما شج  تل  هضد    9.9الس الهيدروجيني إلى 

P)في معدددة ااترات.مدد  وجددود فددرو  معنويددة تنددد      ≤ في الس الهيدددروجيني  ددين  (0.05

(  قولد  أ   1982) Eralmanترو ا و ين الشاهد. وأيد دلك  %10المعاملة الت اس هلكلا 

( وتاات تلد   Fistulaإضافة الترو ا إلى تةةق ال قار الت أجرد لها ف سة في الكر  )

 .8.03إلى  6.8أتةف خشنة زادت الس الهيدروجيني مت 
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 (3جدول رقم )
 تركيز الملاح في دم الحملان للمعاملات المختلفة أثناء فترة التجربة 

 المعاملات

 

 تركيز الملاح

 3سم100ملجرام/
 د ج ب أ

5.72 بو+ ± 5.52 أ0.24 ± 5.64 أ0.14 ± 5.68 أ0.14 ±  أ0.32

151.06 ص+ ± 147.96 أ1.31 ± 150.33 أ3.48 ± 149.6 أ1.11 ±  أ1.97

0.96 2كا+ ± 1.22 أ0.15 ± 1.06 أ0.11 ± 1.09 أ0.21 ±  أ0.12

1753 --3يدكأ ± 3320 أ193.3 ± 2055 ج223.7 ± 2124 ا204.8 ±  ا35.76

335 -3ك أ ± 351 أ109.75 ± 360 أ85.37 ± 331 أ140.60 ±  أ39.47

 دل داخدل كدل فد  لا توجدد      لالم وسطات الدت تشدترك في حدرف واحدد تلد  ا     

 .(p ≥ 0.05) ينها فرو  معنوية 

 (4جدول رقم )
 نمو الحملان في هذه التجربة للمعاملات المختلفة من الترونا  

 وكذلك استهلاك المادة الجافة والتحويل الغذائي ،خلال فترة التجربة

 المعاماالات

 الصفات

 دروسةاااااااالم

 د ج ب أ

.𝟑𝟗 الوال عرد البداية )كجم/راس( 𝟖 ± 𝟒. .𝟑𝟔 أ𝟐𝟒 𝟒 ± 𝟒. .𝟑𝟖 أ𝟐𝟒 𝟖 ± 𝟑. .𝟑𝟖 أ𝟏𝟑 𝟐 ± 𝟐.  أ𝟐𝟗

.𝟒𝟖 الوال عرد الر اية)كجم /راس( 𝟎 ± 𝟓. .𝟒𝟖 أ𝟏𝟐 𝟎 ± 𝟒. .𝟒𝟖 أ𝟓𝟔 𝟕 ± 𝟕. .𝟒𝟔 أ𝟐𝟑 𝟐 ± 𝟔.  أ𝟖𝟐

.𝟖 متوسط الايادة الكلية )كجم /راس( 𝟐 ± 𝟏. .𝟏𝟏 أ𝟏𝟐 𝟔 ± 𝟐. .𝟗 ا𝟓𝟕 𝟗 ± 𝟏. .𝟖 أا𝟑𝟓 𝟎 ± 𝟏.  أ𝟕𝟕

.𝟗𝟕 متوسط الايادة اليومية)جم/راس( 𝟔𝟐 ± 𝟏𝟑. .𝟏𝟑𝟖 أ𝟑𝟔 𝟏 ± 𝟏𝟒. .𝟏𝟏𝟕 ا𝟐𝟖 𝟗 ± 𝟏𝟔. .𝟗𝟑 أ𝟏𝟒 𝟔𝟐 ± 𝟐𝟏.  أ𝟐𝟗

 0.0781.33 ± 0.131.37 ± 0.09 ± 1.41 0.10 ±1.33 افة المست لكة كجم /اليومالمادة الج

 معد  التحوي  اللاائي 
 )كجم مادة جافة/ كجم ايادة وارية(

𝟏𝟑. 𝟔𝟖 𝟗. 𝟏𝟔 𝟏𝟐. 𝟎𝟎 𝟏𝟒. 𝟖𝟖 

الم وسطات الدت تشدترك في حدرف واحدد تلد  ال دل داخدل كدل فد  لا توجدد           

P) ينها فرو  معنوية  ≥ 0.05). 

 (5جدول )
 ناس الهيدروجيي لسائل الكرش في الضأنللمعاملات المختلفة من الترولا 

 سابيعلا

 المعاملات

سبوع لا

 الول

 سبوع الثانيلا

سبوع لا

 الثالث

سبوع لا

 الرابع

  𝟓. .𝟒 ج𝟎𝟗 .𝟓 ج𝟖𝟐  5.62ج ج𝟑𝟏

.𝟔 ب .𝟔 ا𝟐𝟑 .𝟔 ا𝟐𝟒  6.43ب ا𝟑𝟎

.𝟔 ج .𝟔 ا𝟓 .𝟔 ا𝟓𝟒  6.71ب ا𝟑𝟎

.𝟕 د .𝟕 أ𝟐𝟓 .𝟕 أ𝟒𝟐  8.00  أ𝟔𝟏

الم وسطات الدت تشدترك في حدرف واحدد تلد  ال دل داخدل كدل فد  لا توجدد           

P) ينها فرو  معنوية  ≥ .05). 
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تددأثا معنددوي للععددامةت المخ لفددة  النسدد ة لنسدد ة      حيددلم يةحددظ أ دد  لا يوجددد    

ال وتاسيوم والصوديوم والكالسيوم والكر و دات سدواء كدا  دلدك  النسد ة للشداهد أو       

يةحددظ أ   (3)أمددا  النسدد ة لل يكر و ددات في الدددم جدددول     %.10%, 7%, 5المعددامةت 

  هندداك أو ترو ددا كددا  أتلدد  مددت أي معاملددة أخددرد %5 سدد ة ال يكر و ددات في المعاملددة 

والشددداهد تندددد  %10% و7فدددرو  معنويدددة  دددين هدددان المعاملدددة والشددداهد، و دددين المعاملدددة   

(P ≤ وهددان الزيددادة في  سدد ة ال يكر و ددات لعلددها ترجدد  إلى اح ددواء الترو ددا تلدد     .(0.05

الداي  وهدو   سب تالية مت ال يكر و ات والاي أثر تل  الس الهيدروجيني في الكدر   

، و ال دال  يدؤثر   وا فاضدها أثر م اشرة تل  زيادة  شداط الحيداء ااهريدة في الكدر      

 Guyton في الددم وهداا ي وافدق مد  مدا أوردن     دلك تل  زيادة  سب تركيدز هدان اليو دات    

  زيدادة  سد ة الترو دا في تةةدق ال قدار أدد إلى الد سك  في تنتدي         أ( حيلم أفاد 1971)

 أسابيع( 4( للمعاملات المختلفة خلال فترة التجربة )pH(: قيم الس الهيدروجيي )1شكل )

0%  

7%  

pH 

الأسبوع 

 الأو 

الأسبوع 

 الثاري

الأسبوع 

 الثالث

الأسبوع 

 الرابخ

8 

 

7 

 

6 

 

5 

 

4 

10%  

%ترونا0        

%ترونا5        

%ترونا7        

%ترونا10        
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جسدد  الحيددوا  مددت خددةل تركيددزات  سدديطة في تركيددز أيددو      ال دداض والقواتددد في

الهيدددروجين ويددؤدي دلددك لفقددد ميكا يكيددة ال ددواز   ددين الحعددض القاتدددي في جسدد       

الحيوا .كعا ت ين    اةل أثر إضافة الترو ا تل  خصلة الصوف كعا هو م ين في جدول 

جر ة  دين المعدامةت   أ   لا يوجد  فرو  معنوية  ين طول خصلة الصوف تند  داية ال  (6)

وضسلا الن اةل النهاةية أ  هناك فدرو   أمت  داية ال جر ة  أس وع 12و عد مرور  ،الر عة

P)معنويدة  ددين المعاملدة الثالثددة والرا عددة مقار دة مدد  المعاملدة الولى والثا يددة تنددد      ≤ 0.05) 

تدددل تلدد  أ  وهددان الن دداةل  ،وإ دد  لا توجددد أي فددرو  معنويددة  ددين المعاملددة الولى والثا يددة 

ل  المعدامةت الثالثدة والرا عدة تح دوي     ؛الترو ا لها تأثاا  م اشرا  تل  نمو الصوف وطولد   

 Tixeira (2013) تل   س ة أتل  مت الترو ا وهان الن اةل ت وافق م  الن اةل الدت أوردهدا  

تلدد  تددأثا المددةح الضددرورية مثددل الكبريددلا الكالسدديوم، والفوسددفور، والماغنيسدديوم     

والصوديوم تل  نمو وطول خصدلة الصدوف و طرهدا حيدلم أفداد أ  إضدافة هدان المدةح         

 أدد إلى زيادة نمو الغنام وطول و طر خصلة فوفها.

 (6جدول رقم )
 ربةطول خصلة الصوف )سم( للمعاملات المختلفة لخراف التج

 نهاية التجربة بداية التجربة المعاملة

المعاملة 
 %ترونا(0الأولى)

 5.06± 0.26ا  7.19±0.72أ

% 5المعاملة الثانية)
 ترونا(

 4.85±0.27ا  6.96±0.50أ

المعاملة الثالثة 
 %ترونا(7)

 0.35أ ا  7.44± 0.32أ
±6.08 

المعاملة 
 %ترونا(10الرابعة)

 6.64±0.20أ  7.23±0.46أ

الم وسطات الت تشدترك في حدرف واحدد تلد  ال دل داخدل كدل تعدود لا توجدد          

P)  ينها فرو  معنوية ≥ 0.0P). 
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 : المراجع

 : المراجع العربية  / أولًا

دار  (. التحليال الحقلاي والمعملاي فاي الانتااج الحياواني.1998عبد الحميد محمد عباد الحمياد. )( 1
 فريد. القاهرة.محمد  13النشر للجامعات. صندوق بريد. 

. جامعااة عماار 1(. إنتاااج ماشااية اللاابن ورعايتهااا. ط1996محمااد باان عااامر. صاالاح إسااماعيل )( 2
 المختار. البيضاء. ليبيا.

  : المراجع الجنبية ثانياً /

Boischair, L.y.; Grioe, D.G.; Stone, J.B.; Allen, O.B.; Macleod,  
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69(10): 2636-2647. 

Borener, B.J. ;Byers, F.M.;Schelling, G.T.;Coppck, C.E.;and 
Greene, L.W.(1987). Trona and sodium bicarbonate in beef Cattle 
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Concentrations.J.Anim.Sci.65 309 -316. 

Borener, B.j; Byers, F.M.; Schelling, G. T; coppck,C.E; and  
Greene, l.w. (1987) Trona and sodium bicarbonate in beef cattle 

diets: Effects on site and extent of digestion.J. Anim. Sci. 65: 303-
308. 

Brossard. L, C.haucheyras. F, Martin. C (2006). Dose effect of  
live Yeasts on rumen microbial communities and Fermentations 

during butyric latent acidosis in sheep: new type of interaction. 
Animal science. 82: 829-836.  

Davis, C.L.(1979). The use of buffers in the rations of Lactating  
dairy Cows Regulation of acid – base balance W. Hale and 

P.Meinhardt, ed. Church and Dwinght, Piscatataway, NJ. Diels.J. 
Dairy Sci. 71:381-392.  

Diven, R.H. (1975).Sodiumbicarbonat Increase gain and Feed  
effecencey of young Lambs. Feed Stuff.47: 22-25. 
Embry, R.S., and Bell, J.W,.(1965). Correlation of milk fat with  
dietary and metabolic factors in cows fed restricted –roughage 

rations supplemented with magnesium oide or Sodium 
Bicarbonate. J. Dairy Sci, 48:1647-1651. 

Erdman, R.A.; Hemken, R.W:, Douglass, T.W.and Mann,  
L.M.(1982) Effects of Sodium bicarbonate on Palatability and 

Voluntary intake of Concentrates Fed Lactating dairy Cows.J. 
Dairy. Sci. 65:1647-1651. 

Guyton, A.C. (1971). Medical physiology. 4th edition chapter37:  
Regulation of acid-base balance.W.B. Saunsers co; Philadelphia, 

P.A. 
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 الإعلامية الليبية 
 ومشاركتها في قضايا السلم الاجتماعي

 
رحومةد. فتحية الخير حمدو 

(*)
 

FRAHOMA@YAHOO.COM 
 

 

 : مقدمة

المدرأة في  ندداء اا عد  هدد  مدت المسدداةل الملسدة الددت تحتدد       إ  مسدألة مشدداركة 

 اه عددام م زايددد في هدداا العصددر مددت أجددل تحقيددق السددل  الاج عددات ، و ال ددال  تحقيددق      

ال نعيددة وفددن  ال قدددم، والمددرأة تددبر مراحددل ال دداريم وفي   لدد  الحضددارات الإ سددا ية       

شاركلا إلى جا ب الرجل في   ل  مناح  الحياة السياسية والا  صادية والاج عاتية 

وي ت خل  تت إسهامها في اا ع  ضعت الطر المناطدة  هدا  ادض النتدر تدت       ،والثقافية

ط يع ها، وضع  أو  وة تلك المشاركة الدت تحدددها تدادة  دي  دلدك اا عد  الم واجددة        

 في  آ ااك.

 تعددد كافيددة في هدداا العصددر   يجددة تعقددد مجددالات الحيدداة،    تلددك المشدداركة ي

وتطددور الوسدداةل وال قنيددات الحديثددة في شدد   ااددالات، والحقيقددة أ  المددرأة في اا عدد      

المنتومدة الاج عاتيدة    العر   الليبي لهدا دور رةديس شداركلا مدت خةلد  في الحفداا تلد        

تراث، والثقافدة( والدت تشدكللا    الديت، والعادات وال قاليد، والتدراف، والد  الت تض  )

مت خةلها الهوية اللي ية، والمعايا التر وية، والقي  المعرفية للفرد واا ع ، ولكدت هدان   

المنتومددة تددأثرت كااهددا  الثقافددات والمعددارف الوافدددة مددت اا ععددات الخددرد في اددل      

كترو يددة في اددل ال قددارب العددالم  الدداد ت سددارع وتاتدد   سدد ب تفددا   الثددورة ال قنيددة والال 

ال طددور الصددنات  مددا أفددرز الثددورة المعلوماتيددة الم زايدددة الددت  دددورها أثددرت تلدد  وسدداةل      

  .علومات والإتةم وتقنياتها أيضاالم

                                                           
 قسم الصحافة. - الايتورة / كلية الفرول وامعوم( جامعة *)
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ومت هاا المنطلق نجد أ  المهام الت تق  تلد  كاهدل المدرأة اللي يدة  صدفة تامدة       

،   يجدددة تضددداتفلا وتشدددع لا الإتةميدددة اللي يدددة(ة مدددت المدددرأة )تزايددددت، والمهدددام المطلو ددد

لم طل ات المهنة الت تمارسها، خافدة في ادل التدروف الدت تمدر  هدا  ةد دا اليدوم حيدلم          

، والقدددرة تلدد  القيددادة الفعّالددة الا  كددار الفكددريتح دداج إتةميددات لددديهت  دددرة تلدد   

والحكيعة في مجالهت مت أجل الحفاا تل  مج ععنا الليبي، والإسهام  صورة فدسيسة  

تدةم في الدددتوة لل كدداث   ، وتوايد  وسدداةل الإ الاسدد قرار، والوةدام  ددين فئاتدد   ن في فد 

، وتقدي  الآراء والا اهات الخاة مت أجدل تحقيدق السدل  الاج عدات  الداي يعدد       وال رزر

، وتلدد  الصددعيد  مج ععنددا اللدديبي تلدد  كافددة الفددعدة    ضددية  الاددة الهعيددة اليددوم في   

 :ةم   صفة خافة لس اب تدة منهاالإت

أ  مج ععندددا اللددديبي اليدددوم يمدددر  أزمدددة سياسدددية تلقددد   تةلهدددا تلددد  الوضددداع  ( 1)

 الا  صادية والاج عاتية والثقافية والإتةمية.

أ  وساةل الإتةم والصسافة و تقنياتها تك سب كل يوم  وة، ويزداد تأثاها ( 2)

 في اا ععات   يجة مرافق ها لل طور ال كنولوج  الصنات  الم نام .

أ  المددرأة تشددكل  صدد  اا عدد ، وحضددورها في الددبرامل الاسددتراتيجية هددو مددا  ( 3)

يكفل فةح اا عد  و وتد  و ددو  مشدارك ها يتدل هداا اا عد   عيددام تدت          

 ال نعية.

يشا الوا   إلى حقيقة مؤداها أ  وساةل الإتةم بمخ ل  أ واتها تقدوم  دأدوار   ( 4)

 يدة والثقافيدة في اا عد   ادض النتدر      دات فلة  المنتومدة الاج عاتيدة والخة  

 تل  ط يعة هان الدوار.
 : الدراسات السابقة

تددددت اددددات تقدددددي  الدوار السياسددددية  : دراسااااة زينااااب إحنااااي  عبااااد ال  / أولا

والاج عاتية للعدرأة اللي يدة في خطداب الصدسافة اللي يدة، وات عددت الدراسدة تلد  مدنهل          

  وتم تط يقهدا تلد  فدسيفت فبرايدر والدوطت      المست الإتةم   شدقي  الوفدف  وال سليلد   

لمدة سنة كاملدة، وهددفلا الدراسدة إلى رفدد ادات مضدعو  الخطداب الخداص  الددور          

وخلصدلا الدراسدة إلى    ،السياس  والاج عات  للعرأة اللي ية في الصسيف ين المداكورتين 

 الن اةل ال الية: 
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أهدد  القضددايا السياسددية الخافددة  ددالمرأة الددت اهدد    هددا القدداةعو   الاتصددال     أ 

وفي فدددسيفة فبرايدددر  ,%33.3تمثلدددلا في الدسددد ور وجددداءت  سددد  ها في فدددسيفة الدددوطت   

وفي الجا ب الاج عات  حتيلا  ضية العن  ضدد المدرأة في خطداب الصدسيف ين      ,44.4%

لطدة  مدت أهد  القضدايا الدت      وكا دلا  ضدية ا   %,22 نسب م ساوية مت الاه عام  لالا 

في حدين جداءت النشداطات    %, 66.7أكد القاةعو   الاتصال تل  أهعي ها و لالا  س  ها 

 %.44.4الاج عاتية كدور مه  للعرأة  النس ة للقاةعين  الاتصال  نس ة 

كعا أ  الدوار السل ية للعرأة اللي ية في فسيفت الدراسة جاءت  نسدب تاليدة   

وهندداك إهعددال واضددت    ،في فددسيفة فبرايددر  %45.5 الددوطت، وفي فددسيفة  %75وهدد  

للعدددرأة اللي يدددة في خطددداب فدددسيفت الدراسدددة، ومعضدددلة في ال عامدددل معهدددا، وإتطاةهدددا  

حقو هددددا في اا عدددد  اللدددديبي، وإ ددددراز أدوارهددددا السياسددددية والاج عاتيددددة، إضددددافة إلى   

و لدددة تددددد  ،ومنهدددا  لدددة العاةدددد المدددادي  ،الضددداوطات الدددت تواجددد  القددداةعين  الاتصدددال 

والاف قددار إلى الدددورات ال دري يددة الددت تصددقل مهددارات الصددسف ، والات عدداد       ،العاملين

 ،وال سقيدق  ،الك ا تل  الخ ار تلد  حسداب الشدكال الصدسفية الخدرد كالمقا لدة      

 والكاركاتا. ،وال قرير، والمقال

حددول وا دد  تعدددل الإتةميددات اللي يدددات في     : دراسااة تااابرة إمحمااد عثماااان  /  ثانياااً 

المؤسسات الإتةمية، وهدفلا إلى رفد الإشكاليات وال سديات المهنية واا ععية الت 

تواجدد  الصددسفيات في لي يددا، واسدد خدملا ال احثددة مددنهل ال سددلم الإتةمدد  واسددد عارة         

يععلدت   فدسفية  200الاس  يا  والمقا لة الشخصية، وأجريلا الدراسة تل  تيندة ت ضدعت   

( سدا قا، ومجلدت ال يدلا والمدل     والشدعس، والجعاهايدة   ،الفجدر في ثةث فدس  هد  )  

 وخلصلا الدراسة إلى الن اةل ال الية: ، اس خدام أسلوب الحصر الشامل

  يصصهت فسافة. %42.0 مس واهت جامع ، و %59.0أ   ص  الم سوثات 

   فقددد  مدددت الم سوثدددات حضدددر  دورات تدري يدددة أغل هدددا في ال سريدددر        %20أ

 ي يحضر  أي دورات داخلية أو خارجية. %46.0في حين أ   ،الصسف 

     يليهددا  %,36.0أغل يددة الم سوثددات يفضددلت تاطيددة الموضددوتاتالاج عاتية  نسدد ة

 %.73.0الموضوتات الثقافية  نس ة 
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  ي  الاج عددات  للصددسفيات تددرد مددا يقددارب  صدد  الم سوثددات أ  السددرة والمحدد

مدنهت أ    %42.5وترد  %,49.0  ي ق ل مهنة الصسافة للعرأة  درجة  ليلة وه

 الرجل الليبي يعرض تت الزواج  المرأة الصسفية.

   تعددترض المددرأة اللي يددة العاملددة  الصددسافة فددعو ات ت صددل  المؤسسددة الصددسفية

والصددعو ات الاج عاتيددة  نسدد ة   %,34وفددعو ات الميدددا   نسدد ة   ,%46 نسدد ة 

31.% 
   : مشكلة البحث

تسددع  ال احثددة إلى ال عددرف تلدد  ط يعددة مشدداركة المددرأة الإتةميددة اللي يددة في       

 و ضايان، وال زاماتها لمون. وساةل الإتةم وفل ها  القوا ين المشرتة للإتةم و اا ع 

عدة تعدل المدرأة في    يومت هاا المنطلق تدثا هدان الور دة تسداؤلات تددة تدرت    ط       

 مجال الإتةم:

   المرأة في المؤسسات الإتةمية؟ما ط يعة الععل الاي تقوم   / أولا 

 ماه  القوا ين وال شريعات الإتةمية الت تس ند إليها المرأة الإتةمية؟ / ثا يا 

ةل مشدارك ها في  ما ه  القضدايا الدت تعالجهدا الإتةميدة اللي يدة مدت خد        / ثالثا 

 الإتةم ؟الععل 

 في هان المرحلة؟ ما الدور المنوط  الإتةمية اللي ية أ  تؤدي  / را عا 
 : أهداف هذه الورقة البحثية

 ال عرف تل  ط يعة تعل المرأة في المؤسسات الإتةمية.( 1)

 الو وف تل  القوا ين وال شريعات الت تنت  تعل الإتةمية اللي ية.( 2)

معرفة القضايا الدت ين اد  تلد  الإتةميدة اللي يدة المشداركة في إنجازهدا        ( 3)

 في هان المرحلة. 
 التعريفات الإجرائية :

ويشدددعل كدددل النسددداء اللي يدددات الم خصصدددات في مجدددال       اللي يدددة: الإتةميدددة

الصددسافة والإداتدددة، والعدددامةت في المؤسسدددات الإتةميددة في لي يدددا، وكدددالك اللدددوات    

 المهنة، ولهت خبرة فيها م  حصولهت تل  مؤهةت تلعية   لفة.يمارست هان 

وتقصدال احثةالمشدداركة الفعليددة للعددرأة اللي يددة الإتةميددة في وضدد    المشدداركة:

الخط  والاستراتيجيات الإتةمية، و في ا  قاء   ل  الموضوتات والقضايا الملسدة  في  
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 حلددول  شددأ ها تدددت  الاسدد قرار    اا عدد ، والددت تح دداج إلى تندداول وإثددراء للوفددول إلى     

 وال كافل وتسه  في تحقيق السل  الاج عات . 

هو تحقق الاس قرار والمت والوةام  ين أفراد اا ع  وفئاتد    السل  الاج عات :

وحدل جميد  القضدايا والمشداكل  شدكل سدلع   داة  تلد  الحدوار           ،بمخ ل  مكو اتها

إخة يدة   وفي ادل م داددء   ،للجدوء إلى العند   والدرأد الآخدر دو  ا   الم  ادل واحدترام الدرأد  

 و وا ين وتشريعات م فق تليها.
 : طبيعة عمل المرأة في المؤسسات الإعلامية/  أولا

 : الصحفية الليبية

و عضددها يح ددود تلدد   ،تضدد  أغلددب الجامعددات اللي يددة كليددات للفنددو  والإتددةم

وهددان المؤسسددات ال عليعيددة تدددف  تلدد  مدددار السددنوات بمجعوتددات مددت  ،أ سددام للإتددةم

الخرةين في ااالات الإتةمية الت ت ضعت يصصات الصدسافة والإداتدة والعة دات    

 العامة إضافة ل واع الفنو  الخرد لة راط في اا ع .

 والوا دد  يشددا إلى تدددم وجددود تمييددز في   ددول الطل ددة مددت الدداكور والإ دداث في    

ال خصصات الماكورة، كعا لا يوجد تمييزفي ال سا ه  للععل في المؤسسات الإتةميدة  

الحكومية منها أو الخافة. ولكت هناك تفاوت ك ا في تدد المعارسين لهان المهت مت 

النوتين حيلم تفو   س ة الاكور  س ة الإ اث وهاا مدا أكدتد  دراسدة ميدا يدة  حديثدة      

 21/9/2016دت  وتشجي  الصدسافة ط قدلا خدةل الفدترة مدت       تل  القاة   الاتصال  هيئة

وشمللا الصس  وااةت الصدادرة تدت هدان المؤسسدة حيدلم تد ين" أ         22/3/2017ح   

 %31 ينعا فئة الإ اث  لادلا  % 68.7حوالى ثلث  الم سوثين مت فئة الاكور  نس ة  درها 

،في فس  الدراسة"
(1) 

النسداء اللدوات  يدرسدت في    هان الن يجة  د لا ترت    قلدة تددد   و

كليددات الإتددةم في  ةد ددا، حيددلم أ  أغلددب المددد   هددا كليددات أو أ سددام للإتددةم تضدد  

أتداد لا أس  ها مت الطال ات، ولكت ترت    ا اههت  عد ال خرج للععل في مؤسسات 

وتسدده  التددراف وال قاليددد في اا عدد    ،تعليعيددة أو في مهددت إداريددة لا فددلة لهددا  ددالإتةم 

                                                           
(  حمد عاشور ال مالي، الممارسة الم رية في الصحافة الليبية والعوام  المفثرة في ا   دراسة ميدارية علةل الرةائم 1)

بالاتصا  ب يئة دعم وتشجيخ الصحافة ، رسالة ماجستير غير مرشورة، جامعةة طةرابلس، كليةة الفرةول وامعةوم، 
 .107، ص 2019قسم امعوم، 
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ضدداوط السددرة في رسدد  هددان الخيددارات للعددرأة ل  هددان التددراف وال قاليددد لا تددرت      و

ولكنها تنعكس غال ام تل  مس ق ل المدرأة في الاسد قرار والدزواج     ،فق   الجا ب المهني

 صددد   ددد  تعدددل الإتةميدددات اللي يدددات أ  ) وأوضدددسلا دراسدددة أمجريدددلا حدددول وا  ،أيضدددا 

سرة والمحي  الاج عات  لا ي ق ل مهنة الصدسافة  تريت أ  ال %49.0الم سوثات و س  هت 

مت الم سوثدات تدريت أ  الرجدل اللديبي يعدرض       %42.5في حين أ   ،للعرأة إلا  درجة  ليلة

(يةتت الزواج  المرأة الصسف
(1)

حيلم نجد أغلب العاةةت في لي يا تفضدل ارت داط أ ناةهدا     

 ؛ا أ  هاا ااال مناسدب للعدرأة  اةع ف يات يععلت في سلك ال علي ، ومبرر تلك العاةةت د

ممددا يسدداتدها في  ،ل د  لا ي طلددب  قاءهددا و  ددا طددوية خددارج المنددزل كعددا في  قيددة المهددت 

الاه عام أكثر بمهام  ي ها، كعا يضعت مجدال ال علدي  تددم الاخد ةط  صدورة كد اة       

 م  الرجال. 

القطاتدات في  وهان الفكرة راسخة في أدها  الكثا مت المسؤولين في   ل  

يات هد   سدؤول اا ع  ومنها وزارة الععل ووزارة ال علي   ات  داره     دل أ  ي ولدوا هدان الم    

تها وأترافهدا، و ال دال    جزء مت المنتومدة الاج عاتيدة لل يئدة الدت يعيشدو  فيهدا بمع قددا       

  وايدد  وتشددجي  المددرأة للععددل في  طاتددات معينددة، وتدددم تحفيزهددا ومنسهددا     يقومددو  )

ل مناس ة في مجالات أخرد مما   ل تن  وجدود فداةض وايفد  حيدلم أفددرت      فرفة تع

وكدا  التراكد  في  طاتدات     ، رار الفداةض الدوايف    2007اللجنة الشع ية العامة سنة 

.ال علي  والصسة والإدارة العامة(
(2)

 

إ   لددة تدددد النسدداء الم خصصددات في الإتددةم  المؤسسددات الإتةميددة يددؤثر تلدد    

وإنجدازن   ،تكدو  مشدارك هت غدا كافيدة لنجداح الععدل الإتةمد         ط يعة تعلهت حيدلم 

 احترافية وينعكس دلك تل  مس ود تواجدهت أيضدام في مجدالات مهعدة ت صدل  ك ا دة      

المقالة وال سقيق وال قرير والمقا لة الصدسفية وهد  مدت أ درز أ دواع الفندو  الصدسفية الدت         

                                                           
( تبةرة إمحمةد عثمةةال الحباسةل، واقةخ عمةة  امعوميةاس الليبيةاس فةةي المفسسةاس امعوميةة، رسةةالة ماجسةتير غيةةر 1)

، مل ةص الرسةالة، موقةخ مركةا البحةوث 2013مرشورة، جامعة طةرابلس، كليةة الفرةول وامعةوم، قسةم امعةوم، 
 .2020-3-5. ايارة بتاريخ 2وماس، صوالاستشاراس والتدريب علل شبكة المعل

ht0tps://uot.edu.ly/sites/default/files/1060520131.pdf  . 
(  الةةة بوقعيصةةةيص ،ومحمةةةد ترتةةةو ، ترريةةةر حةةةو  المةةةر ة فةةي سةةةوق العمةةة  الليبةةةي  واقةةةخ وتحةةةدياس، مفسسةةةة 2)

   .18، ص 2017تشايبرس، ومركا جسور للدراساس والترمية، مكتب ليبيا، فريدري

https://uot.edu.ly/sites/default/files/1060520131.pdf
https://uot.edu.ly/sites/default/files/1060520131.pdf
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ح الآراء حيلم ترت   هدان الفندو    ت يت للصسف  ممارسة ال وجي  والإرشاد ومنا شة وطر

 قضايا اا عد  الدت تمدس كافدة فئاتد  وتدؤثر في تكدويت الا اهدات وتنعيدة الثقافدات           

والمعددارف. ولكددت في هدداا الجا ددب أيضددا  ووفددق دراسددة رفدددت تطددور أداء الصددسفيين         

تفدو   سد ة العداملين الداكور تلد  الإ داث في مجدال ال سريدر         " اللي يين اتضت في   اةجها

الإ دداث( في حددين  لاددلا  سدد ة )   %68.5الدداكور( والإخددراج الصددسف ، إد  لاددلا  سدد ة )   

وأ  مدا يقددارب مددت ثةثددة أر دداع الم سدوثين مسدد واه  ال عليعدد  )جددامع (  نسدد ة    ...31.5%

72.5%".
(1)

 

وي ضددت مددت خددةل مددا سدد ق أ  المددرأة في لي يددا تق صددر أغلددب أدوارهددا في التر يددة  

الات دات  دددي  ومعددارف ثا  دددة تددرت   بمنددداهل و ددددرات   وال علددي  والصدددسة، وهددان ااددد  

ومهددارات تعليددة أاهددرت المددرأة كفدداءة في أداةهددا، ولكددت هددان ااددالات تلدد  أهعي هددا    

ولا تمكنهددا مددت المشدداركة الفعالددة في تنعيددة اا عدد  حيددلم هددو       ي ددزل  دددرات المددرأة 

وخافة م  ال طدورات الهاةلدة في    ،بحاجة ماسة لقدرات وطا ات المرأة الفكرية الخة ة

كافدة ااددالات، ويمكددت هنددا وضدد  جددول يوضددت الن دداةل الميدا يددة  لدد عض الدراسددات   

حيلم يساتد في جعل المقار ة  ين هان الن اةل أوضدت، وأسدهل    ،الت اس خدم ها ال احثة

 للقاردء.

 

 

                                                           
(  حمد بشير اللو ، است داماس الصحفييل الليبييل للترريةاس الحديثةة ودور ةا فةي تطةوير  دائ ةم الصةحفي  دراسةة 1)

ص  ،2010ميداريةةة، رسةةالة ماجسةةتير غيةةر مرشةةورة، جامعةةة طةةرابلس، كليةةة الفرةةول وامعةةوم، قسةةم امعةةوم، 
166.   

القائم بالاتصال بهيئة 

دعم وتشجيع 

 الصحافة

ة سمات تقديم الدوار السياسي

والاجتماعية للمرأة الليبية 

 في خطاب الصحافة

واقع عمل الإعلاميات 

الليبيات  في المؤسسات 

 الإعلامية

تطور الداء الصحفي 

 لنواع الفنون

 الصحفية

 صحيفتي الوطل وفبراير الصحا والمجوس
ترب  الأسرة والمجتمخ لم رة 

 الصحفية
التحرير وام راج 

 الصحفي

 %77.7الاكور في فبراير رسبة %68.7رسبة الاكور
% مل المبحوثاس رسبة 49.0

 قليلة
 %68.5رسبة الاكور 

 %22.2رسبة امراث  %31رسبة امراث
% مل المبحوثاس الرج  لا 42.5

 يتاوج صحفية
 %31.5رسبة امراث 

2017 2016 2013 2010 
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وت فدددق   ددداةل هدددان الدراسدددات الر ددد  الدددت أمجريدددلا خدددةل السدددنوات الم يندددة          

حددول تدددة حقدداةق منهددا تددد    سدد ة الإتةميددات اللي يددات        (2010,2013,2016,2017)

مقار ة  نس ة الإتةميين في المؤسسات والصس  الإتةمية، كعا أ   في مجال ممارسة 

ال سريددر والإخددراج تفددو   سدد ة المحددرريت  سدد ة المحددررات، ولمددت  علدد  أ  فنددو  ال سريددر  

ه  الفنو  الت تدبرز مدت خةلهدا شخصدية الصدسف ،      والإخراج الصسف   اس ثناء الخبر 

وتسه  في فقل أداةد ، وزيدادة  دراتد  وخبرتد ، وهد  فندو  ت ديت المشداركة الفعليدة مدت           

خةل ال وجهات المخ لفة والثقافات والآراء الم عددة، وحين نجد أ  وجود المرأة الإتةمية 

 دل مدت هندا تلد   دوة العامدل      في هان الفنو  أ ل  كثا مت الرجل الإتةم ، فل ندا  سد  

الاج عددات  فيعددا ي صددل  العددادات وال قاليددد والدددور الدداي تلع دد  في تقلدديص المشدداركة       

الفعلية للإتةمية اللي ية وتدم الاس فادة مت  دراتها الفكرية، هان الهيعنة الاج عاتية 

 مسدددعوتة ومرةيدددة( لاتناسدددب المدددرأة حيدددلم ) د دددا تدددرد أ  مهندددة الصدددسافة  شدددقيها في  ة

أوضسلا الدراسة الت رفدت وا   تعدل الإتةميدات اللي يدات في المؤسسدات الإتةميدة      

تأكيدهت تدم تق ل اا ع  مهنة الصسافة للنساء إلا  قدر ضئيل، كعا أ  اخ يدارهت  

لهان المهنة تكو  ل  غال اي ضري ة اج عاتية تؤثر تل  حياتهت الخافة، وت ثعل في تقليل 

 تزوف الرجل الليبي تت الزواج  المرأة الإتةمية.فرف هت في الزواج  س ب 

وهدداا الوا دد  الدداي تعيشدد  المددرأة اللي يددة ي يمندد   عددض الإتةميددات مددت ال عيددز    

يات مهعة مت منطلق إث اتهت ل فسهت، وجدارتهت ل ول  وإدارة مسؤولبحيلم أسندت لهت 

عدة مددير تحريدر    يات، و اكر منهت السيدة ف سيدة الجديددي الدت ت دولى مه    سؤولتلك الم

وفي إدارة ااةت أيضدا  تميدزت    ،فسيفة الص اح الت تصدر تت الهيئة العامة للصسافة

 ثلة مت الصسفيات منهت الصسفية سالمة المد  ، وسعاد ساي في مجلة ال يلا العريقة.

 رد تميز  يا دو  شقيقاتها العر يات حيلم )وي ضت أ  هاا الوض  لا تنفرد    لي

ل عض الإتةميات العر يات في منافب  يادية وحضور يتل محدود  سد يا  مقار دة  عددد    

الرجدددال، كعدددا أ  دلدددك الحضدددور لا يقدددتر   ثقافدددة مسددداواة أو ا  شدددار لمفهدددوم الندددوع       

الاج عات  في المراكز القيادية و ال ال  ليس ل  تأثا إةدا   تلد  فدعيد تنداول  ضدايا      
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تددةم، أو تضددعين الرسددالة الإتةميددة بمةمددت رؤيددة خافددة للعددرأة       المددرأة في وسدداةل الإ 

.القيادية(
(1)

 

م  إدراكنا لل طور المس عر في تقنيات ووساةل النشر الصسف  الاي اس طاتلا 

المرأة الإتةمية مواك ة  در لا  أس    مت آليات ، وسنسلا الفرفة ل عضهت  الاس فادة 

فية، إضافة إلى حصول  عضدهت تلد  دورات   مت الدورات الت  تع ها مؤسساتهت الصس

خافة في الإتةم الإلكترو   خارج لي يا مت أجل تطوير أداةهت المهني الاي هو ضدرورة  

في ال تحول الصسافة المك و ة لاس خدام وتطوي  الخدمات الت ي يسها الحاسب الآلى 

والصور وغاها، في تصعي  النسم الصسفية الالكترو ية، ومعالجة ال يا ات والمعلومات 

أغلددب  لي دديين تلدد  ال قنيددات الحديثددة رأد وفي دراسددة لقيدداس مدددد ات عدداد الصددسفيين ال 

أ رز أ واع ال قنيات  أ  تقنية )الحاسب الآل   أ وات  وتط يقات  المخ لفة( %97الم سوثين 

تليهددا، )شدد كة   الاتصددالية المسدد خدمة في مجددال ال سريددر والإخددراج الصددسف  في لي يددا    

.%"75.6الهات  المحعول(  نسية ومت  ة ) %92.9(  نس ة ات الدوليةالمعلوم
(2)

 
 : الإذاعية الليبية

تحت  الإداتة المسعوتة والمرةيدة  أهعيدة  الادة في اا عد   ات  ارهعدا مدت أهد         

فضددة تددت دورهعددا في التر يددة وال وجيدد ، وتنعيددة اا عدد ،  ،مصددادر المعرفددة في اا عدد 

والإسهام في طرح مشداكل  و ضدايان الملسدة لإةداد توافدق  دين الجعهدور وخلدق رأي تدام           

 ين ل حلول ترض    ل  الطراف.

وفي ال التروف الت يمر  ها وطنندا  عدول كدثاا  تلد  الإدوار الدت يمكدت أ        

الإفةح والسل  الاج عدات  بمج ععندا اللديبي الداي ين اد  أ        تلع ها الإداتات المحلية في

يكو  للعرأة دور فاتل وم عيز في ، حيلم تن شر اليوم في جمي  المد  وال لديات العديد 

هاا الا  شار ، وجاء "2011فبراير  17مت الإداتات الحكومية والخافة أيضا   عد ثورة 

عليددا للطيدد  الددترددد  طددرا لس ال ا عددة الكدد ا للعسطددات الإداتيددة تددت طريددق اللجنددة ال

                                                           
( حرال يوسا، ترييم السياساس والاستراتيجياس في مجةا  امعةوم والمةر ة، ورقةة مردمةة لورشةة المرتةدق العربةي 1)

. ايةةارة 56، ص 2014/فبرايةةر 18/19حةةو  المةةر ة وامعةةوم فةةي ضةةف المتليةةراس الرا رةةة، الملةةرب، مةةراك ، 
 .  18.7، س 2020-2-26بتاريخ 

http://www.social.gov.ma/sites/default/files/Femme%26%20M%C3%A9dia.pdf 
   (  حمد بشير اللو ، رفس المصدر والصفحة.2)

http://www.social.gov.ma/sites/default/files/Femme%26%20M%C3%A9dia.pdf
http://www.social.gov.ma/sites/default/files/Femme%26%20M%C3%A9dia.pdf
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لوزارة الاتصالات، حيلم تم منت التراخيص لعشرات المحطات الإداتية الخافة  وكسر 

. الك الاح كار الحكوم  للنتام السا ق لل لم الإدات  وال لفزيو  "
(1)

 

وفي المنطقدددة الار يددددة مددددثة  توجددددد )إداتددددة زوارة، و إداتددددة فددددرما ، وإداتددددة  

العجيةت، و وراديو فبراتة، وراديو الجعيل، وراديو ر دالين، ولا يوجد تنافر  ساةية 

إتةميات يشد الت   3أو  2في  عضها، وتدد الإتةميات في ال عض الآخر  ليل لا ي جاوز 

مد    ،وتدو فهت تدت الععدل    ،مد  ا سدساب  عضدهت    ، ووجودهت م قط ،مايعات في العادة

اس ثناء  إداتة الزاوية الحكومية وهد  ت  د  إداتدة لي يدا الوطنيدة  حيدلم تعلدلا فيهدا مدا          

مايعة تل  مدد السنوات الماضية، ورغ  دلك كا  للعايعة اللي ية مت خدةل   25يقارب 

رشددداد السدددرد  الدددبرامل الحواريدددة دور في إيصدددال رسددداةل هادفدددة للعسددد ع  ت صدددل   الإ   

،وال وتوي، ودور المدرأة في المصدالحة الوطنيدة(   
(2)

وي ضدت أ   سد ة النسداء العدامةت في      

كعددا يوجددد  ،الإداتدات المحليددة ضدعي  جددداي ومنسصددر في إتدداد وتقدددي  الددبرامل فقد     

تزوف تت الععل في ااال الإدات  مت   ل المرأة ويؤكد هان الحقيقة تقرير تت المدرأة  

ويوضت ال سديات الت تعيق مشارك ها في هاا الجا دب وهد     ،ةم في لي ياووساةل الإت

لنددوع الك ا ددة المسددعوتة   وجددود ) يددود فددارمة تلدد  الإتةمدديين والصددسفيين وغاهدد        

 ،م وجدود تسدهيةت الوفدول إلى الععدل    ، كعا أ  المردود المادي محدود م  تدد والمقروءة

ال  دداء وفي مجدالات ال سريدر والترجمددة   ممدا جعدل مسداهعة المددرأة  في الإداتدة ووكدالات      

والإ را  والعة ات العامة، والصسافة المك و ة، وال لفزيدو  وال عثيدل والمسدرح وكافدة     

.أ واع الفنو  محدود جدا (
(3) 

وهداا المدر ي طلدب دراسدات وافيدة للعوامدل الدت تحدد مدت          

غال دا  تنسصدر في   ، والسد اب الدت  عدل مهامهدا     اركة المرأة الم خصصة في الإداتدة مش

وتلد  وجد  الخصدوص في الدبرامل الاج عاتيدة ال قليديدة والترفيهيدة، في         ،تقدي  الدبرامل 

                                                           
ودور ةا فةي معالجةة قضةايا الشةباب فةي ليبيةا، )دراسةة ( ربي  عبد الحميد ابو الراسم، امااعاس المحلية المسةموعة 1)

تحليليةةة ميداريةةة مااعتةةي صةةبراته واوارة المحليتةةيل(، ماجسةةتير غيةةر مرشةةورة، طةةرابلس، الاكاديميةةة الليبيةةة، 
 .  62، ص 2016مدرسة الفرول وامعوم، قسم امعوم، 

 .  2020-3-1صبراتة، يوم الأحد الموافق ( مرابلة  جرت ا الباحثة مخ السيدة عائشة سويسي، مايعة براديو 2)
 ،39،40، ص 2015( التررير الوطري لدولة ليبيا، بيجيل 3)

https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/page_attachments/lib
ya.pdf 

https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/page_attachments/libya.pdf
https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/page_attachments/libya.pdf
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حين يح اج مج ععندا للإسدهام الفكدري للعدرأة في  ضدايا السياسدة والا  صداد والثقافدة         

 وغاها.

ومقار ة  قناة الشرو  بمركز تطوير الإتةم الجديد ال ا   للدولة ويق  بمديندة  

ي ها تنافر  ساةية، حيلم أ  )مددير  نداة   مسؤولنجد أ   عض الإدارات ت ولى  ،لسطرا 

وهدد  سددكرتاة تحريددر فددسيفة فبرايددر، ومقدمددة  ،الشددرو  هدد  السدديدة  عيعددة ال ددوات 

جداةزة لي يدا للإ دداع تدت  ر دامل      و دد تحصدللا تلد      ، رامل في القنوات اللي ية ومراسلة

موافددة مددنهت المددايعات، إلى جا ددب  22، وتضدد  القندداة 2017فددفسات اج عاتيددة( تددام )

كعددا أ  رسددالة الددبرامل هدد      ،المددايعين، وكددالك الم خصصددين في ال نفيددا والإخددراج    

طا هدددا خدميددة ت صددل بحيدداة المدددواطت وتدددتو إلى اللسعددة الوطنيدددة، و عيدد  الددوطت وخ       

تلد  درجدة مدت     ، وتناوللا القناة ملفات اج عاتيدة وا  صدادية  الإتةم  يدتو إلى ال هدةة

، والمحدافظ الاسد ثعارية، وأزمدة    الهعية ومنها ملفدات الم قاتدديت، والعند  ضدد الطفدل     

.السيولة(
(1) 

 

ولمددت في الحقيقددة بحاجددة ماسددة ل وايدد  الإمكا يددات الددت ت يسهددا القنددوات       

المرةية والمسعوتة خدمة لمصلسة اا ع ، في تحقيق ال كافل الاج عات  والحفاا تلد   

ف ، وتقددي  المعدار  لا  صادية، وتوتية وتوجيد  الشد اب  وطنية، والدتوة لل نعية االلسعة ال

، وهاا ي طلب ال خطي  لاسدتراتيجيات إتةميدة تصدب    والخدمات الت يح اجها المواطت

في هان الجوا ب، والحقيقة لسنا وحد ا في لي يا مت يف قر لهداا الندوع مدت الإتدةم الداي      

ا  شددرت خددةل الخعددس ات تلدد  فددن  القددرار حيددلم  ات، و ددادريح دداج لمددايعات م عكندد

النج " والمايعة الت ااهرة جديدة ه  ااهرة المايعة " سنوات الخاة تل  وج  ال سديد

 تس قطب المشاهد ليس لمضعو  ما تقدم  مت  ر امجها  ل مدد  درتها تل  شد الا   ان. 

 شددكل كدد ا، ولددوحظ ازديدداد تدددد العددامةت في مجددال ال لفزيو ددات العر يددة   

وهت في الاالب مت فئدة تعريدة معيندة وبموافدفات شدكلية خافدة جددا ،  دل و دد تعددد           

ال سدا قات أو تارضدات أزيداء.    المر   عض المحطات ليصل إلى اس خدامه  لملكات جم

                                                           
-3-1( مرابلةة مةةخ امعوميةة رعيمةةة التةةواتل مةدير قرةةاة الشةروق بمرةةر الررةةاة، مركةا تطةةوير امعةوم الجديةةد، الأحةةد 1)

2020  . 
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.، دو  النتر إلى إمكا ية كل مت هاتد  النسدوة أو الف يدات ومدؤهةتهت المهنيدة "     إلخ
(1)

 

ة مت   ل الحكومدات، والدرأي   القنوات العر ية بحاجة لو فة جادوي ضت أ  الكثا مت 

، وت ددادر إلى تادديا النتددرة  اتهايمسددؤول، والمددرأة الإتةميددة الددت ين ادد  أ  ت سعددل   العددام

قد   السل ية في وساةل الإتةم حول شخصي ها، وألا تسعت  اس خدامها  صورة مسيئة ف

لديص دورهدا الإةدا   في اا عد      لد  وتق ، وشدها إلى الخمت أجل تحقيق الر اح المادية

كعا  شا هنا إلى أ  ااهرة التركيز تل  المتهر والم الاة في هاا الجا دب ي تق صدر   و

 دل ممدا يدثا الدهشدة أ  الرجدل الإتةمد  اليدوم يتهدر مدت خدةل            ،تل  المرأة الإتةميدة 

  ال  في .  شرات الخ ار والبرامل المنوتة مس خدما  مس سضرات ال جعيل  شكل م

ولا  افدددل حقيقدددة أ  القاةعدددات  الاتصدددال في وسددداةل الإتدددةم اللي يدددة يمارسدددت    

أتعددالهت في مندداخ غددا مسدد قر، حيددلم تدد ين مددت خددةل  عددض السددئلة الددت طرحددلا تلدد    

 عضها ترت    الوض  العام في لي يا،  ، عضهت تعرضهت للكثا مت العرا يل في تعلهت

 .و عضها ي عرضت لها كو هت  ساء

  وهان الصعو ات ت عثل في:

 .تدم اس قرار الوض  السياس  في ال ةد 

 . الاف قار إلى المت والما  المادي والنفس 

 .الحرب وا  شار السةح والنزوح 

 .غياب الحوافز وال شجي  المادي 

    تحييد المرأة الإتةمية  قصد أو  دو   مت   ل الرجل تت المشداركة في  عدض

 القضايا.

 قوا ين وال شريعات ال فصيلية الخافة  الععل الإتةم .الحاجة إلى ال 

           القيدود الاج عاتيدة الدت تحدد مدت حريددة المدرأة في الععدل وال نقدل داخدل وخددارج

 لي يا.

  

                                                           
(  ولة مطر، المايعاس العربياس   صورة جديدة للمر ة  م  داة لتسويق المحطةاس الفضةائية  مرالةة مرشةورة بمجلةة 1)

. الموقةةخ علةةل شةةبكة المعلومةةاس 5، ص 2020، شةةتات 15عةةود الرةةد الثرافيةةة الفصةةلية، السةةرة الأولةةل، العةةدد 
https://www.oudnad.net/spip.php?article2216  م. 43 8، س 2020-2-28ايارة بتاريخ 

https://www.oudnad.net/spip.php?article2216
https://www.oudnad.net/spip.php?article2216


 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(130) 
 

 : القوانين والتشريعات التي تنظم عمل الإعلامية الليبية

ومدنه  الإتةميدة    ،مت أ رز الإشكاليات الت تواجد  الإتةمديين اللي ديين تامدة    

اللي يددة هددو تدددم وجددود تشددريعات واضددسة للإتددةم تددنت  مؤسسددات ، وتضدد  السددس           

كعددا أ  ،والقواتددد الددت يسدد ند إليهددا، وتدددم وجددود ميثددا  شددرف لخة يددات الإتةم    

غيدداب الدسدد ور الدداي يرسدد  سياسددات الدولددة ويددنت  كافددة الجوا ددب في حيدداة الفددرد          

تةوة تلد   ،ين اللي ديين، وأر كهد  مهنيدا ، و فسديا     واا ع  ضات  مت هعوم الإتةمدي 

وخافة  شأ  المط وتات مازاللا العديد مت موادن  1972لسنة  (76)دلك فل   ا و  ر   

، رغ  تددم فدةحي   للععطيدات والتدروف وال ادياات الدت تمدر        العقا ية سارية المفعول

 و  و عض موادن. ها  ةد ا، ولكننا هنا بحاجة لإلقاء الضوء تل  هاا القا 

ت:بشأن المطبوعا 1972لسنة  (76)قانون رقم 

(1) 
 

 (51)، وضد   1972يو يد    17فدر هاا القا و  تت مجلس  يدادة الثدورة   داريم    

مدددادة وجددداء هددداا القدددا و   نددداء تلددد  توفددديات المدددؤتمر الدددوطني العدددام الول لةتحددداد         

الاشددتراك  العر دد   شددأ  تنتددي  الصددسافة وتددرد ال احثددة أ  الضددرورة تق ضدد  م ا عددة   

مضامين أه  المواد الت جاءت في هاا القا و  ومنا ش ها  لسهاب ح   ي سدن  الا دتراب   

ود الت وضعها النتدام السياسد  تلد  حريدة المعارسدة       در الإمكا  مت تفه  ط يعة القي

 :خةل هاا ال شري  المنت  للصسافةالصسفية مت 

الصسافة والط اتة حرة لكل شخص الحق في حريدة ال عد ا تدت رأيد       (1)مادة 

وفي إداتة الآراء وال  اء بمخ ل  الوساةل وفقا  للسق الدس وري المنت   هداا القدا و  وفي   

  ع  و يع  وأهداف .إطار م ادئ اا
 : الرقابة على المطبوعات

أ    لا ةوز فرض الر ا دة تلد  الصدس    دل  شدرها ويقصدد        (2) وتقرر المادة 

 الر ا ة في حك  هان المادة الر ا ة الم عثلة في شخص الر يب الاي ي ولى مهعدة الر ا دة   

 ل فدورها.  يا ة تت إدارة المط وتات أو أية جهة ر ا ية أخرد تل  الصس    

                                                           
مركا البحوث والمعلوماس والتوثيق الثرافي وامعومي، موسوعة التشريعاس الثرافية وامعومية، الجةات الثالةث، ( 1)

 .  43إلل  20، ص 2006طرابلس، 
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وهاا القا و  وفدق رأي ال احثدة يضد  سدقفا  للصدسف  في تناولد  لمخ لد   ضدايا         

اا ع  لا ي جاوز الهداف المعلت تنها في الاتحاد الاشتراك  العر  ، مما يدؤطر المهدام   

الددت تقددوم  هددا الصددسافة، وةعلددها تنسصددر في  فددس المهددام الددت يضددطل   هددا الاتحدداد        

 .الاشتراك 

 :ال سرير وهيئة  تحرير المط وتةالشروط الواجب توفرها في رةاسة 

 (6)المادة 

 في هان المادة في رةيس ال سرير:تشترط النقاط الواردة 

 أ  يكو  تضوا  في الاتحاد الاشتراك  العر   الليبي.(  1

 أ  ةيد اللاة الت تصدر  ها المط وتة ويعرف آدا ها.( 2 

مؤهددل جددامع  أو مددا يعادلدد  أو لدد  خددبرة لا تقددل تددت   أ  يكددو  حافددة  تلدد  (  3

 خمس سنوات في الععل  الصسافة محليا  أو  الخارج.

 ألا ةع   ين الععل  الصسافة وأي تعل آخر.(  4

تنط ق تل  المحدرر  فدس الشدروط الم علقدة  درةيس ال سريدر وةدوز  قدرار مدت          (  5

ال ع دد  منسددية  الددوزير المخدد ص إتفدداء مددواطن  الدد ةد العر يددة مددت شددرط        

 الجعهورية العر ية اللي ية أو دولة اتحاد الجعهوريات العر ية. 

وي ضت أ  تضوية الاتحاد الاشتراك  الت ه  شرط أساس  لدرةيس ال سريدر   

والمحددرريت إضددافة إلى المؤهددل العلعدد  أو الخددبرة في ممارسددة الصددسافة،  ينعددا ي يشددار     

 ةك مط وتة، حيلم يشدترط ال دزامه   أهدداف    إليهعا في المادة الخامسة للراغ ين في إم

 الاتحادالاشتراكيوم اددء الثورة.
 أخلاقيات العمل الصحفي والإعلامي :

 (7)المادة 

تشترط في أفساب المط وتات الدورية وش   الدورية، ورؤساء وأتضداء مجلدس   

إداراتها ورؤساء وأمناء ال سرير والمحرريت أ  يكو وا مؤمنين  رسالة الصسافة والإتةم 

 :الععل الصسف  الاي جاء في ضوا ط ومراتين لخة يات 

  . تحري الموضوتية والصد  في الععل الإتةم 
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 ق مت فسة المعلومات   ل  شرها وتصسيت ما ت ين الخطأ في الععل تل  ال سق

  شرن.

 .الحرص تل  أ  يكو  الحصول تل  المعلومات  الطر  المشروتة 

        تدم شال الجعاها بما لاينف  أو بمدا يشدي  ال  داال أو يدثا الاراةدز أو يشدهر

  الفراد والعاةةت في فضاةت أخة ية.

  . تدم اس اةل الععل الإتةم  للعنفعة الشخصية والارتزا 

وت دو هان الضوا   دات الصلة  أخة يات الععل الصدسف  والإتةمد  في رأي   

ال احثة خجولة جدا  ومق ض ة في حين كا  يمكت أ  تكو  تفصيلية وت ضدعت  ضدايا   

 .أشمل
 إصدار المطبوعات :

إمكا ية إفددار الصدسافة الم خصصدة في كافدة اادالات       (8)وأوضسلا المادة 

السياسية والا  صادية والاج عاتية والعسكرية أيضا  واشترطلا الحصول تل  ترخيص 

 لفدار المط وتة، ويقوم الوزير المخد ص  عدد اخ يدار مدت سديعنسو  التراخديص  نداءتل         

 الفضلية  لفدار  رار  الخصوص.

  طلدب ك دا   إلى مددير إدارة المط وتدات في حدال      ضرورة تقدي (9)وت ين المادة 

الرغ ة  لفدار أي مط وتة، وهو المخول  الموافقة مت تدمها تل  مدنت التراخديص وهداا    

الطلددب ةددب أ  ي ضددعت معلومددات تفصدديلية د يقددة  عضددها ي علددق  هويددة طالددب إفدددار       

كدددا  المط وتددة، اادد ، وشدددهرت ، وسددن ، ومحددل إ ام ددد ، ومهن دد ، وجنسددي  ، وإدا       

و تامدد  الساسدد ،   شخصددا  معنويددا  يرفددق الشددهادة الدالددة تلدد  دلددك وتقددد تأسيسدد ،     

وأتضددداء مجلدددس إدارتددد  وسدددت كدددلُ مدددنه  ومحدددل إ ام ددد ، ومهن ددد ،  وأاددداء ممثليددد ،

 وجنسي  .

و عضددها ي علددق  المط وتددة، ااهددا، ولا هددا الددت س صدددر  هددا، وتنددوا  مقددر         

ال المخصدددص لط ات هدددا، ويصصدددها إدارتهدددا، والمكدددا  الددداي تصددددر فيددد ، ورأس المددد

 و شاطها، وتدد ففساتها، ومصورة أو غا مصورة، ومواتيد فدورها. 

و عضددها ي علددق بمعلومددات حددول رةاسددة وهيئددة ال سريددر  المط وتددة، أادداؤه ،     

 وشهرة كلُ منه ، وجنسي  ، ومؤهةت ، وخبرت ، وسن .
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مدت   (29)المحتورات الت لا ين ا   شرها في أي مط وتة وفق مدا جداء في المدادة    

  ا و  المط وتات مايل :

مددداولات و ددرارات مجلددس  يددادة الثددورة ومجلددس الددوزراء إلا  ددلد  مددت الجهددات    ( 1

 المخ صة.

تحركدددات القدددوات المسدددلسة ومدددا ي علدددق   نتيعهدددا أو تع ئ هدددا أو تشدددكيلها أو  ( 2

سها أو إشاراتها أو موا عها أو تدري ها أو أااء المن سد ين إليهدا   تددها أو تسلي

 مقرو ة بمناف ه ، إلا  لد  مت القاةد العام للقوات المسلسة.

 المحاكعة السرية و صوص محاضرها.( 3

 الدتاود الت تصدر المحاك   رارا  بمن   شرها.( 4

 ال شكيك في أهداف الثورة وم ادةها.( 5

   الط قة أو الفرد.الدتوة إلى حك( 6

 تحقا الديا ات والمااهب الدينية المعترف  ها.( 7

 ا  هاك حرمة الآداب أو ال شها  سععة الشخاص.( 8

 فور للععدومين إلا  لد  مت جهة الاخ صاص.( 9

ال عريفددة الجعركيددة أو  ددرارات لجددا  ال عددويت الم علقددة  ال سددعاة أو أجددور        ( 10

 علقة  الععلة ودلك   ل الإد   نشرها.الاس ااد أو القرارات الم 

الجا ددب السددلبي مددت أي موضددوع أو  ضددية و اهددل الجا ددب الإةددا    قصددد   ( 11

 تضليل الجعاها.

 ما يثا ف نة المااهب أو الثأر أو دتوة الجاهلية.( 12

الخ ددار الددت مددت شددأ ها خفددض  يعددة الععلددة الوطنيددة أو سددندات القددروض         ( 13

  الثقة في الداخل والخارج.الحكومية أو الإخةل 

ويعا ددب مرتكددب هددان المخالفددات  السددجت مدد  الارامددة ألدد  دينددار، مدد  تدددم       

 الإخةل  أد تقو ة أشد ينص تليها  ا و  العقو ات أو أي  ا و  آخر.

ةددوز و دد  إفدددار المط وتددة  قددرار مددت الددوزير المخدد ص وت  دد  في هددان الحالددة     

 مت هاا القا و . (33)الإجراءات المنصوص تليها في المادة 
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وتسرد أحكام هداا القدا و  تلد  المدواطنين الدراغ ين في امد ةك مط عدة وت  د          

 فس الإجراءات مت حيلم طلب الترخيص مت مدير إدارة المط وتدات  دوزارة الإتدةم  عدد     

 موافقة وكيل وزارة الإتةم والجهات المعنية.

القدا و  ثةثدة  قداط أولهدا      وما لفلا  تدر ال احثدة في المحتدورات الدواردة في هداا     

هدد  )النقطددة الخامسددة( الددت ت صددل بحتددر ال شددكيك في أهددداف الثددورة وم ادةهددا، أ    

فددياغة هددان النقطددة ةعددل الصددسافة ووسدداةل الإتددةم الخددرد حددارة في تناولهددا لهدداا        

الجا دب مددت أ  تفهدد  موضددوتاتها تلدد  أ هددا شددروع في ال شددكيك في الثددورة أو م ادةهددا،  

المعارسدة الصدسفية، وةعدل المحدرر يف قدد المدت النفسد  الداي يمكند  مدت           وهاا يقيد 

الك ا ة بحرية، أما ثا يهعا فه  )النقطة السادسة( الت تحتر الددتوة لحكد  الط قدة    

أو الفرد، مما يعن  سد ال اب أمام الحوار  شكل إةا   أو ح   موضوت  تت كافدة  

كعددا أ  )النقطددة الحاديددة تشددر( أيضددا   أشددكال ال تعددة السياسددية الموجددودة  العدداي، 

الددت تحتددر تلدد  المط وتددة الك ا ددة أو الحددديلم تددت الجوا ددب السددل ية مددت موضددوع مددا    

و اهل إةا يات ، وإ  فه  القارئ أ ها  قطة تحفز تل  الموضوتية في ال ناول في النقدد  

 دة الااتيدة تلد     إلا أ ها  تك ت أيضا  حرية ال ع ا والك ا ة و عل المحدرر يمدارس الر ا  

وهدان النقداط وغاهدا     إ  اج  خوفا  مت الو وع في المحتور، وال عرض للعساءلة والعقو دة 

الت تمن  الر ا ة الم اشرة تل  الصدس    (2)مما ورد في فياغة هاا القا و   عل المادة 

تعارض ما جاء في غاها مت مواد المن  والحتر، وهداا مدا توفدللا إليد  )دراسدة تحليليدة       

، والقدا و   1950لسدنة   4قار ة لثةثة  وا ين شرتلا للصسافة اللي ية هد  القدا و  ر د     م

 ، الداي  لادلا  سد ة الر ا دة الم اشدرة     1972لسدنة   76، والقا و  ر د   1959لسنة  11ر   

مت الإجمدال  العدام لن داةل فئدة  دوع الر ا دة، كعدا اتضدت          %(51.85)تل  الصسافة في  

الدت تمند  الر ا دة المسد قة تلد  الصدس  وغاهدا مدت          (2)ادة ال نا ض  ين ما جداء في المد  

.مواد المن  والر ا ة في  فس القا و (
(1)

 

 :1972لسنة  (76)  و  المط وتات ر  ومت الا  قادات الت يمكت توجيهها لقا

                                                           
، رسةالة ماجسةتير غيةر مرشةورةالليبية  دراسة تحليلية مراررة، صوا الديل رمضال عثمال، تشريعاس الصحافة ( 1)

 .174ص . 2008طرابلس، اكاديمية الدراساس العليا، مدرسة امعوم والفرول، قسم امعوم، 
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           أ  هاا القدا و  فددر وفدق ايديولوجيدة تدرت    فدترة سياسدية ي تعدد موجدودة

 اليوم.

     أجدل تنتددي  الإتدةم المط دوع الصددس  واادةت الور يددة     أ د   دا و  فدددر مدت

 آ ااك.

 .أ  هاا القا و  غا شامل لوساةل الإتةم المسعوتة والمرةية 

   أ  هدداا القددا و  ي يعددد مناسدد ا  في اددل ال طددور الكدد ا الدداي شددهدت  وسدداةل

 الإتةم واس خدامها ل قنيات الحاسب الآل  وش كة المعلومات. 

 سياسددددية والا  صددددادية وال طددددور في ال قنيددددات الحديثددددة  تق ضدددد  الدددد ااات ال

 ال أسيس لقوا ين وتشريعات إتةمية شاملة لكافة وساةل الإتةم.

 فبراير: 17 دساتير ما بعد ثورة

فدر الإتدة  الدسد وري تدت االدس الدوطني       2011فبراير  17واليوم  عد ثورة 

والدداي يعلددت لي يددا دولددة ديمقراطيددة مسدد قلة، ويكفددل حريددة تكددويت  ،الا  قددال  المؤ ددلا

الحدددزاب السياسدددية والجععيدددات وكافدددة مؤسسدددات اا عددد  المدددد  ، وأهددد  مدددا ورد       

الدولة حرية الدرأي وحريدة ال عد ا الفدردي     هو ضعا  " (14)بخصوص الصسافة في المادة 

صدسافة ووسداةل الإتدةم    وحريدة ال  ،والجعات ، وحرية ال سلم العلع ، وحرية الاتصدال 

والط اتة والنشر وحرية ال نقل، وحريدة ال جعد  وال تداهر والات صدام السدلع ، وبمدا لا       

،ي عارض م  القدا و " 
(1)

مدت مشدروع الدسد ور اللديبي  شدأ  "       (38) كعدا جداء في المدادة    

حريددة الصددسافة والإتددةم تضدددعت الدولددة حريددة وتعدديدددة واسدد قةل وسدداةل الصدددسافة        

والإتدةم، وحدق المددواطت في ملكي هدا، ويحتدر إيقافهددا إلا  دأمر  ضداة ، أو حلددها، إلا       

،بحك   ضاة ، ولا ةوز الح س الاح ياط  في  ضايا الصسافة"
(2)

و ال دال  كفلدلا    

 المددادتين حريددة ال عدد ا والددرأي دو  ال عييددز تلدد  أسدداس النددوع الاج عددات ، فهدد      هدداتين

تنط ددق تلدد  كددل مددواطت دكددرا  كددا  أو أ ثدد ، و  اجددا  لددالك زادت مسدداهعة المددرأة في  

و شطلا في مجال اا ع  المد  ، والاتحداد النسداة     ،الععل الاج عات  وحقو  الإ سا 

و عددض  ،ت تعندد    نعيددة المددرأة ودتعهددا اج عاتيددا وا رطددلا في العديددد مددت المنتعددات الدد

                                                           
 .  2012/ 2، ا/ 1433ربيخ الأو   17، 1( الجريدة الرسمية، امعول الدستورا، السرة الأولل، العدد 1)
   .7، ص 2017-7-29يبي، ال يئة التأسيسية لصياغة مشروع الدستور، مديرة البيضات، ( مشروع الدستور الل2)
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وفي  ،النساء  شطت في الجا ب السياس  مت خةل ا  سدا هت لد عض الحدزاب السياسدية    

مجال الصسافة والإتدةم هنداك  سداء  دارزات وإ  كدت  لدة، ولكدت رغد  الجهدود الدت           

 أ  هان المشاركة إلا ، راها اليوم مت   ل المرأة ومحاولاتها المشاركة في ش   ااالات

، ت تمددر  هددا  ةد ددا اليددوم مددت حددروب ضددعيفة ويشددو ها أحيا ددا  الددتردد  تددرا  للتددروف الدد  

 وفوض  وتدم الاس قرار السياس  والا  صادي، وا  شار السةح والجريمة في اا ع . 

وفي ال هان الوضاع الت ي ت  لور فيها  عد القوا ين وال شريعات الت تحك  

هيئدة   2011ديسدعبر   25الصسافة ووساةل الإتةم اللي يدة الخدرد تأسسدلا كدالك يدوم      

تادددا ااهدددا وأفددد ت الهيئدددة العامدددة    2018، وفي تدددام دتددد  وتشدددجي  الصدددسافة اللي يدددة 

.للصسافة والت ت عثل أهدافها في
(1)

   

الموضدددوتية والإ صددداف والاحدددتراف والخدددة   ات  ارهدددا توامدددل أساسدددية       ( 1)

 .للصسافة والصسف 

 ال ع ا تت حرية الرأي  دل مت اس اةل جا ب ال ع ا تت الرأي.( 2)

، ا لا والمع قدات والقي  الإ سا يةكش  الحقاةق ااردة والحرص تل  الثو( 3)

 .والا  قاد مت أجل الحقيقة

( لاددرض النيددل مددت   ي يعددني )ال شددوي  للشخصددية  ال شددها والقدداف الددا  تدددم ( 4)

 .اع  

... لخدمددة أغددراض .الحيدداد وتدددم ال ةتددب  دد عض المعلومددات والخ ددار العامددة ( 5)

 خافة لا تة ة لها بحرية الصسافة 

 .ال سلم وتحري الد ة و السرتة في الخبر( 6)

 لخبر تت الشأ  الليبي ؤسس لوكالة أ  اء محلية تالمية يس ق  منها ا( 7)

 .رف  مس ود العاملين في المهنة إلى أر   مس ويات المعرفة الصسفية( 8)

هيئدددة  ،الا  سددداب إلى المنتعدددات الصدددسفية العالميدددة المسددد قلة ل كدددو  الهيئدددة ( 9)

 .فسفية حكومية مس قلة تت ال وجهات أو النزاتات السياسية

                                                           
 (   داا  يئة دعم وتشجيخ الصحافة الليبية، موقخ ال يئة علل الفيسبوك، 1)

https://www.facebook.com/libya4press/ م.30 11، س 5/3/2020، ايارة بتاريخ  

https://www.facebook.com/libya4press/
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 .ال ط يق والجودة رف  مس ود الععل الإداري إلى أا  مراحل( 10)

إ  تل  الإتةميين تامة، والإتةميات  صفة خافة ال عسك  المضامين الواردة 

وال أسدديس  ،( الم صددل ين بحريددة الصددسافة وال عدد ا تددت الددرأي     38(، و)14في المددادتين )

ل شريعات إتةميدة تنطلدق منهعدا، وال كداث  ضدعت مدؤتمرات ولقداءات تلعيدة يضدعو           

وحقو ه   ،وحقو ه  في المعرفة ،تحفظ حقو ه  في حرية ال ع افيها محاور ومقترحات 

والمسداهعة في تحقيدق المدت اا ععد  مدت خدةل فدياغة ميثدا           ،الا  صادية والإ سدا ية 

شرف، و د أكد اس طةع آراء تينة مت الإتةميين اللي ديين أ  "لددد الإتةمديين وتد      

المهددني للإتددةم، وهدداا يقطدد  ية فددياغة ميثددا  الشددرف مسددؤولواضددت  ضددرورة تحعلدده  

الطريددق تلدد  أيددة فئددة أخددرد  ددد تسدد فيد مددت فددياغ   في خدمددة مصددالحها الشخصددية،   

وتل  هاا فل  تع ا الميثا  المهني تت إرادة الإتةميين سديكو  لد  الثدر الإةدا   تلد       

دورهعا تل  وتحقيق حالة مت الرضا الوايف  اللايت ينعكسا    ،اس قرار الداء المهني

،"اس قرار وأمت اا ع 
(1)

ومت جا ب آخر تل  الإتةميات اللي يات القاةعات  الاتصال  

فداا تلد  حقدو هت في    ، تؤكدد تلد  الح  تل  ال أسيس ل شريعات دات خصوفيةالععل 

از فدورة المدرأة   ، ومجال الإتةم خافة ومنها إسدهام وسداةل الإتدةم  دل ر    جمي  ااالات

الفضدداةية، وتددثعين   تصددورها الددبرامل في القنددوات  ، ولدديس كعددا  كعددا هدد  في الوا دد   

ارات ، وإتاحددة الفرفددة لهددا في الموا دد  القياديددة الإتةميددة تنددد ام ةكهددا المهدد      جهودهددا

، وتدم الا  قاص مت حقها اس نادا  إلى الصورة الاهنية لددد  والمعارف والقدرات المناس ة

 ها فق  لكو ها امرأة.الرجال واا ع  وأتراف ، أو ممارسة ال عييز والعن  تلي

وتلدد  المددرأة في مجددال الصددسافة الاسدد فادة مددت الهددداف الددت وضددع ها الهيئددة      

العامة للصسافة تلد  الوجد  المثدل إد أ  أغلدب مدا جداء فيهدا مدت  قداط يسده  في فدقل            

 شخصي ها، وتحسين مهاراتها مما يعزز ثق ها في  فسها.

  

                                                           
رارة لأ وقياس العمة  امعومةي ودعةم الأمةل المجتمعةي فةي  –(  الد سعيد اسبيته ، الحرية والمسفولية والم رية 1)

ضوت استطوع عيرة مل آرات امعومييل الليبييل، )بحث مرشةور فةي المجلةة الليبيةة للدراسةاس الصةادرة عةل دار 
 .  32(، ص 2013الااوية للكتاب، العدد الثاري،  بري  
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 : المرحلة والقضايا الملحة في هذهالإعلامية الليبية 

تفرض المرحلة الت تمر  ها لي يا وال ااات السياسية والا  صدادية والاج عاتيدة   

تل  القاةعات  الاتصال مهاما  إضافية ت صل  عدة مطالب،  عض هدان   وال يئيةوالثقافية 

، ومنهددا دولنددا العر يددة، ومددت  يدد  النسدداء في دول العدداي الثالددلم المطالددب تشددترك فيهددا جم

اا ع  الدول  ومنتعات حقو  الإ سا  وتقارير المنتعات والمؤسسات الدت  خةل جهود 

اي حددث في  تعنُ   المرأة  رزت العديد مت القضايا خافة  عد ثورات ال ايا السياس  الد 

 +ليددة في مؤتمرهددا  كددين  ، حيددلم أوفددلا منتعددة العفددو الدو  أغلددب دول الددوطت العر دد  

  تل  النوع الاج عات  والداي يعيدق مسداواة المدرأة     إلااء ال عييز القا و   القاة)  ضرورة15

 الرجل داخل العاةلدة، أو  عدل النسداء ضدسايا للعند ، وتاديا المعارسدات العرفيدة الدت          

تقددوم تلدد  فكددرة تفددو  أي مددت الجنسددين تلدد  الآخددر، ووضدد  خطدد  لحعايددة المدددافعين 

.والمدافعات تت حقو  الإ سا  و اية أ شط ه (
(1)

 

و شددطلا  ،اهددرت العديددد مددت ال جععددات النسدداةية  2011فبرايددر  17و عددد ثددورة 

والدتوة إلى تعزيز دور المرأة في  ،المرأة في منتعات اا ع  المد   ومنتعات حقو  المرأة

 ،تحقيددق المصددالحة الوطنيددة والسددةم الاج عددات ، وتحسددين أوضدداع المددرأة الا  صددادية      

و دد اسد عا لا المنتعدات المحليدة     قدرار،  لمشاركة السياسية وفدن  ال والمطال ة بحقها في ا

لدف   عثة الم  الم سددة في لي يدا لمدو الخدا  وجهدات  تدر المدرأة         1325 أحكام القرار 

 حول المت والمصالحة الوطنية والعدالة الا  قالية والحوار السياس . 

 .ال ش يك وإ امة الاتحادات وال سالفات النساةية في لي يا 

 وإفددار أكثدر مدت    النسداة  اللديبي   للسةم ومسار الحدوار  وثيقة المرأة اللي ية ،

  يا   اس  وفوت النساء اللي يات في الحوار السياس  الليبي.

    المواثيددق والاتفا يددات الدوليددة الداتعددة لمشدداركة المددرأة في المفاوضددات الرايددة

 والت و علا تليها لي يا.

                                                           
 م. 24 12، س 2020-3-7، ايارة بتاريخ 12ص  ، إحراق حروق المر ة، مرامة العفو الدولية،15( بكيل+ 1)

https://www.amnesty.org/download/Documents/36000/act770052010ara.pdf 

 

https://www.amnesty.org/download/Documents/36000/act770052010ara.pdf
https://www.amnesty.org/download/Documents/36000/act770052010ara.pdf
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  والنساء م  إشارة فريحة أ  يضعت دس ور المس ق ل المساواة ال امة  ين الرجال

إلى المسدداواة  ددين الجنسددين في  ددص الدسدد ور، ةددب أ  يعلددت الدسدد ور  وضددوح   

.ضعت موادن أ  المساواة تعلو أي  ا و "
(1)

 
 : مطالب إعلامية

  / المطلب الول

  التروف الت تمر  ها  ةد ا ت طلب أ  تسه  الإتةميات في إتدادة ال أسديس   إ

المعرفية في   ل  ااالات، ودلك ي طلب منهت الععل تلد  الداات   وال ناء لكافة القي  

ومؤسسات اا عد    ،وتحسين  دراتهت المهنية وخلق تة ات وثيقة  المؤسسات الحقو ية

و ضدايا السدل     ،المد   للإلمام  ال فافديل حدول القضدايا الدت تشدال المدرأة والدرأي العدام        

و دددرامجهت والاج هددداد  ،ل ك ا ددداتهتالاج عدددات ، وتف ددديت هدددان الموضدددوتات مدددت خدددة  

 المقترحات وتفعيل الآراء في اا ع  للوفول إلى توافق  شأ  هان القضايا المصداية  دين   

أ  هان النشاطات تمنت الإتةميات اللي يدات القددرة تلد  مواجهدة الموا د        ،أ ناء شع نا

الصع ة، واياد القرارات، وتمكنهت مدت محار دة الصدورة السدل ية والنعطيدة للعدرأة في       

وتقول هددا في  ،غددراء ال جدداريةت ضددعي  أو سددلعة للإوسدداةل الإتددةم، الددت تتهرهددا كددا

ا في  الب يهين تفكا وثقافدة وشخصدية المدرأة    الفةم والمسلسةت وخافة المد لجة منه

 تل  أرض الوا  .
 / المطلب الثاني

ال شددددريعات الددددت ت دددديت للعددددرأة المشدددداركة في فددددن  القددددرار والمسدددداهعة في       

اسددتراتيجيات وخطدد  ال نعيددة في كددل مجددالات اا عدد  والععددل تلدد   ايددة حقو هددا        

لا ي سقدددق إلا  عقدددد المدددؤتمرات  الاج عاتيدددة والا  صدددادية والإتةميدددة والثقافيدددة، وهددداا 

والندوات الخافة  الإتةميين والمرأة الإتةمية، وتدارس ال نود الت ين ا  أ  ي ضدعنها  

                                                           
(  سةةمات حمةةادا، مرامةةاس المجتمةةخ المةةدري الرسةةوية وتعايةةا مشةةاركة المةةر ة فةةي عمليةةاس السةةوم والأمةةل، ورقةةة 1)

بحثية قةدمس ضةمل )مةفتمر مشةاركة الرسةات فةي السةوم، الأمةل والعمليةاس الارتراليةة فةي العةالم العربةي(، لبرةال ، 
. 426،427، ص 2017رةةوفمبر  18-16بيةةروس، مفسسةةة فريةةدري  ومسةةاواة، ومركةةا دراسةةاس المةةر ة ، مةةل 

 م.   04 1، س 2020-2-27ايارة بتاريخ 
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/beirut/14513.pdf 

 

https://library.fes.de/pdf-files/bueros/beirut/14513.pdf
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/beirut/14513.pdf
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الدس ور الليبي مت أجل إ صاف المرأة واحترام  ددراتها، ومعامل هدا مدت منطلدق الكفداءة      

 القيادية.والاس سقا  الوايف  دو  تمييز  ينها و ين الرجل أثناء تول  المنافب 
  / الثالث المطلب

ال شددريعات الإتةميددة والددت ت ضددعت المددواد الددت تسددهّل تعددل المددرأة في ااددال       

الإتةم ، وتضعت لها تلق  دورات تدري ية مهنية تمكنها مدت مواك دة ال قددم المسد عر     

وتددزيت العرا يددل الددت تحددول دو  تقدددمها، ومشددارك ها في     ،في مجددال تقنيددات الإتددةم 

 اا ع  لمو ال كافل وال رزر، وتععيق الحس الوطني لدد المواطت. الدف   
  : البحث توصيات

تسري  إتداد وإفدار الدسد ور الدوطني اللديبي حدت يمكدت تفعيدل القدوا ين في        ( 1

كل ااالات تامدة، ومجدال الإتدةم  صدفة خافدة؛ ل  ال شدريعات الإتةميدة        

 تس ند تل  روح الدس ور الوطني في كل  لد.

تحقيق المت والما  للإتةمية اللي ية سواء تلد  مسد ود اا عد  الداي تعديم      ( 2

  ، أو تل  مس ود ال يئة الإتةمية الت تععل  ها، ومعامل ها تل   دم المساواة 

مدد  الرجددل فكريددا  ومهنيددا ، ووضدد   ددوا ين تحعيهددا مددت الإها ددة، وال سددر ، و  

 والخط . ،ال هديد

خة يات الععددل الإتةمدد  تع ددبر ضددرورة ملسددة تحعدد     إفدددار ميثددا  الشددرفلأ ( 3

حقو  الإتةم  وتؤكدد تلد  واج اتد ، تدةوة تلد  ضدرورت  لدرأب الصددع في         

اا ع  وإطفاء الف نة والقضاء تل  أسد اب ال شد لا ومحار دة ومقاضداة خطداب      

 الكراهية في القنوات ووساةل الإتةم المخ لفة.

والاسترشاد بخبراء  الإتةم اللي يين  ،ةم الإسراع  وض  تشريعات للععل الإت( 4

في هاا الجا دب، و دارب الددول الشدقيقة تلد  أ  تكدو  شداملة لجعيد  أ دواع          

 وساةل الإتةم المط وتة، والمسعوتة، والمرةية، ووساةل ال وافل الاج عات .

أ  ت ضددعت تشددريعات الععددل الإتةمدد  مددواد تؤكددد تلدد  ضددرورة مشدداركة         ( 5

اللي ية في فن  القدرار في اادال السياسد  والا  صدادي والاج عدات       الإتةمية 

 .والثقافي،  ات  ارها مت فئة القادة في اا ع 
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أ  ت ضعت ال شريعات الإتةمية موادا تحس   عدض العرا يدل الدت تعطدل المدرأة      ( 6

تت المشاركة الفعّالة في إنجاز تعلها، أو تحرمها مت تلك المشاركة، ومنها أ  

نت ال شريعات الإتةمية للعرأة حقها الاي  ص تلي  الشرع، وليس بمنة أحد تم

وهددو وجددود مرافددق مددت ) المحددارم( في اددروف الععددل  أمدداكت  عيدددة، أو حددال      

السفر م  دف  كافة النفقات الةزمة، وتحويدل هدان القضدية مدت  قطدة ضدع        

 ا اتها.إلى  قطة  وة تمكننا مت مشاركة المرأة في ال نعية واس ثعار ط

إشدددراك الإتةميدددة اللي يدددة في وضددد  الاسدددتراتيجيات المناسددد ة لإفدددةح وسددداةل ( 7

وتكدويت من دديات للإتةميدات ممدت أنجدز  دراسدات ميدا يدة         ،الإتدةم اللديبي  

 حول وساةل الإتةم لةس فادة مت   اةل دراساته  و ار ه .

تةميددة اللي يددة في  إتددداد  ددرامل و دددوات توتيددة  أهعيددة الدددور الدداي تؤديدد  الإ    ( 8

اا ع  مت خةل مهن ها، وحاجة الوطت إلى جهودها جن ا إلى جندب مد  الرجدل    

 مت أجل تحقيق ال نعية.

وض  خط  واستراتيجيات للإداتات المحلية في ال لدديات وتوجيد   رامجهدا بمدا     ( 9

يحقددق ال كافددل الاج عددات ، ويععددق الحددس الددوطني لدددد الشدد اب مددت أجددل         

 عية.إشراكه  في ال ن

تكددداث  جهدددود الإتةميدددات اللي يدددات مدددت أجدددل تأسددديس  قا دددة أو را طدددة        ( 10

 ،للإتةميات اللي يات تحع  حقو هت، وتوضدت واج داتهت، وت دولى  ضداياهت    

 وتدت  موا فهت في المحاك .

إ شاء مركز لل دريب وال أهيل للإتةميات اللي يات  صدد م ا عدة ال طدورات    ( 11

 الحديثة، والرف  مت كفاءتهت في هاا الجا ب.المهنية في مجال ال قنيات 
 : الهوام 
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 أثر الأدب الفرنسي في 
  الأعمال الروائية العربية المبكرة

 العمال الجديدة( –)العمال المترجمة 

 

المشاط السائح  سعاد أ.

(*)
 

 

 

 مستخلص :

إ  العة ة الم ينة  ين الد ين الفر س  والعر   تل  مر العصور هد  تة دة تدبرز    

 مدد الترا    ين الد ين ا  داء مت القر  ال اس  تشر وح   الآ . 

وهان العة ة ايات أشكال ا تديدة سياسييا واج عاتييدا وأد ييدا إ   شدأة  عدض     

ر سدية، حيدلم أسدهعلا التعدال الرواةيدة      الفنو  الد ية الحديثة تالمييا كالرواية جاءت ف

الم كرة في اهور الرواية  شكلها الجديد، و اس ثناء رواية ) دام ة( لصدعويل    الفر سية

ري شاردسو  في إنجلترا فل  معت  التعال تع بر فر سية، مما يؤكد تل  مددد ترا دة   

 هاا الفت الد   في فر سا. 

 أورو ددا وفي والعدداي  أكعلدد    كعددا أ  الفنددو  الد يددة الددت كا ددلا سدداةدة في     

كالمسددرح والشددعر، وإ  ي تكددت فر سددية النشددأة كو هددا تعددود إلى الحضددارة اليو ا يددة   

فل ها ازدهرت  شكل لافلا للنتر في فر سا خةل القدر ين السدا   تشدر والثدامت تشدر      

أشعار ر ودلا  تل  س يل المثال لا الحصر، وفي دلك   تهور مسرحيات كور   راسيينو

 الد    في فر سا. الازدهاريد تل  ترا   تأك

والعة ددة  ددين فر سددا والعدداي العر دد   دددأت خددةل القددر  الثددامت تشددر بحعلددة       

 ا ليو  تل  مصر، الت كا لا دات طا   تسكري ا  داءي، ث  فاح ها جهدد حضداري   

 تنويري  د يخ ل  ال عض في مدد تأثان، لكنه  ةععو  تل  حدوث . 

                                                           
 .جامعة طرابلس/  كلية الاقتصاد /  عضو  يئة تدريس (*)
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ةد الشام فل ها كا لا  اةعة ات  اريا لحعاية فر سا للعسيسيين أما العة ة م   

في تلددك المنطقددة و ال ددال  اه عامهددا  الإرسدداليات ال  شدداية والمحدداولات الم كددرة لإ شدداء    

 الصسافة وتدد مت الفنو  الخرد.

وفي الدددول الماار يددة الجزاةددر وتددو س والماددرب جدداء الاحدد ةل الفر سدد  لاحق ددا،    

شديدة في  عض تلك ال ةد، لكن   س ب طول فترة  قاء هداا الاسد ععار   و و ل بمقاومة 

في تلك الدول أحدث أثرن في إلحا  الفنو  الد ية في تلك المنطقة  الدب الفر سد  شدعريا   

وروايددة و صددة فجدداءت التعددال الد يددة للكّ دداب العددرب م ددأثرة تماميددا  ددالدب الفر سدد    

 وا اهات  المخ لفة.

س ععار الفر س  مدت مصدر فقدد  دادر محعدد تلد  حداك  مصدر         و عد خروج الا

 لرسددال ال عثددات الدراسددية إلى فر سددا م  دددةيا  ااعوتددة الددت رافقهددا رفاتددة الطهطدداوي 

خةل سنة، و د تل ها  عثات كثاة جاءت  العديد مت المعارف الدت تعلع هدا في المددارس    

كددا  للفنددو  الد يددة النصدديب   والمعاهددد والجامعددات الفر سددية، ومددت  ددين هددان المعددارف  

الوفر، بحكد  ا دان ال عثدات العلعيدة في اادالات الخدرد إلى دول أخدرد كبريطا يدا         

 وأمريكا لاحق ا. 

واسدد عرت العة ددة ال اريخيددة  ددين العدداي العر دد  وفر سددا في ال دداريم الحددديلم       

تحدداول  والمعافددر، وكا ددلا هنالددك ك ا ددات كددثاة سددواء  اللاددة العر يددة أو الفر سددية    

ال أطا لهان العة ة الد ية الوطيددة لكدت هدان الك ا دات غال يدا مدا اه عدلا  دولدة دو          

أخددرد في العدداي العر دد  فهدد  جزاةريددة أو سددورية أو ل نا يددة أو مصددرية، وتو فددلا هددان       

الك ا ات تند زمت محدد أ صان و لا ك ا دة تلدك ال سدوث والدراسدات، كعدا أغفلدلا       

العديددد مددت التعددال الم عيددزة الددت اهددرت في  عددض الدد ةد     تلددك الدراسددات الإشددارة إلى 

العر ية، وي ت ناولها الدراسات  س ب غيا ها تت كّ داب تلدك البحداث أو   عددها تدنه       

 مكا ييا، ومنها  عض التعال اللي ية في الرواية تل  س يل المثال.

  : وفي ضوء ما تقدم  طرح  عض الإشكاليات وال ساؤلات ولمددها في الآت

  ؟ا معروف ا تر ي ا د يأهل كا لا الرواية فنيا 

  هل أ   الرواية تالمييا كا لا دات  شأة فر سية، أم أ  ازدهارها تم فر سا؟ 
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  أس اب  شأة وازدهار الرواية في فر سا؟ 

        أثر الروايات الفر سية الصادرة في القدر  الثدامت تشدر تلد  الكّ داب والقدراء

 العرب في دلك الحين؟ 

  الصسافة العر ية في  قل التعال الرواةية الفر سية إلى الوطت العر   ؟دور 

      أسدد اب ا ددان الروايددة العر يددة في  قددل التعددال الرواةيددة الفر سددية إلى الددوطت

 العر   ؟ 

          أسدد اب اسدد عرار العة ددة الوثيقددة ل ددأثر الروايددة العر يددة الحديثددة والمعافددرة

  الرواية الفر سية؟ 

  س الرواةيددددة الفر سدددية في الروايددددة العر يددددة الحديثددددة  مددددد ا عكدددداس المدددددار

 والمعافرة؟ 

إ  الإشددكالية الولى دات تة ددة  الدراسددات الددت حاولددلا أ  تث ددلا  أ  العددرب   

ترفوا القصدص والروايدات مندا القددم وإ  ي يطلدق تليهدا  فدس المصدطلت ومثلدوا لدالك           

، القصص الدواردة في القدرآ  الكدري    
(1)

القصدص دات العة دة    أو  صدص المثدال، أو   

 أيام العرب وحرو ه    ل الإسةم وأضاف إليها  عدض النقداد مدا ات دبرون روايدات  ديمدة       

.كعضاض وم  وغاها مت القصص
(2) 

وخةف ا لالك رأد كثاو  أ  الرواية فت غر   خالص، وأ  تأثر العرب    جاء 

مددت  هضددة فكريددة    سدد ب تددأثر العددرب في القددرو  الثةثددة الخدداة بمددا شددهدن الاددرب         

وحضارية، مما جعل الفنو  الد ية ت طور تطوريا ملسوا ا، وكا لا الرواية أ رزها.
(3)

 

و ين هاا الرأي وداك، يحاول ال عض أ  يضعوا حدوديا لما هو فت أد   تر   أو 

مس عرب كأل  ليلدة وليلدة وكليلدة ودمندة، والمقامدات، و دين الفندو  الد يدة القصصدية          

والددت لا خددةف تلدد  أ هددا تطددورت  فصددل الاددرب وإ  تددأثرت  دد عض      بمعناهددا الحددديلم  

                                                           
 الأدب الرصص في الررآل الكريم، موسل سليمال. (1)
 س. ط. مجمخ الأمثا  محمد الميداري، دار المعرفة، بيروس  د.2) )
 1981، 1الرواية العربية في عصر المجتمخ، فاروق  و رشيد، دار الشروق، بيروس، ط (3)
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التعال الد ية العر ية القديمدة كعدا هدو الحدال  النسد ة لقصدص الشدطار في أسد ا يا،         

لميجويل دي سرفا  س. وتحديديا رواية )دو  كيخوتة
(1) 

 

والإشكالية الثا ية ترتكز تل  أولوية اهور الرواية في العصدر الحدديلم، فدلدا    

ات بر ددا الروايددة هدد  )ملسعددة ال ورجوازيددة الحديثددة( فددة شددك أ هددا في اهورهددا واك ددلا    

اهور الدولة، حيلم ي فق الكثاو  تل  أ  ال ورجوازية ط قة اج عاتية أفرزتهدا الدولدة   

الحديثة، وتل  دلك فل  النشدأة كا دلا مرت طدة  الدولدة وأول إرهافدات الدولدة  دالمعن         

 الد يق  دأت مت فر سا.

أ  الرواية في  داياتها اهرت كالك في انجلدترا حيدلم يع دبر الد عض روايدة       تل 

 ) امية( لصعويل ري شاردسو  مت أه  ال دايات.

وأرجعها آخرو  إس ا ية والت كا لا مدت أهعهدا )دو  كيخوتدة( لسدافا  س،     

جاءت في و لا م كر لتهور الرواية.
(2)

 

مدت التهدور الم كدر للدولدة في      وترت   الإشدكالية الثالثدة بمدا أشدرت إليد  آ ف دا      

فر سا حيلم أدد دلك تند  شأة الرواية إلى الاس قرار والازدهار ات  اريا ؛ل  الرواية فدت  

حضاري ي طلب مج ععيا دينييا مس قريا تحكع   وا ين ولدواةت وأتدراف ت ع د   شد ء مدت      

 فر سا. الث ات، وربما ي يكت كل دلك م وفريا في  قية الدول الورو ية  ياسيا  

وت علق الإشكالية الرا عة  عنوا  المقال الساس  وهو أثر الرواية الفر سية تل  

القراء العرب في القدر  ال اسد  تشدر، حيدلم يدرد الد عض أ  الثدر كدا  كد اا  فضدل           

الاح ةل وال  عية ال اريخية ل عض ال ةد العر يدة لفر سدا و فضدل ال عثدات ال عليعيدة، في      

تلدك الفدترة كدا  لهدا     ال علي  في انجلدترا وسديادة الروايدة الروسدية في     حين يرد آخرو  أ  

 تل  القراء العرب مت الرواية الفر سية.  ا أثر أكثر و ع

والإشكالية الخامسة تكعت في دور الصسافة العر ية في  قل التعال الرواةيدة   

يديا ث  لي يا، الفر سية إلى القراء العرب، كالصسافة العر ية في مصر و ةد الشام تحد

ول  المحدداولات الصددسفية جدداءت غال يددا مددت مهدداجريت مددت  ددةد الشددام إلى مصددر في دلددك 

                                                           
 ثر المرامة فةي رشةأة الرصةة المصةرية الحديثةة، محمةد رشةدا حسةيل، ال يئةة العامةة المصةرية  للكتةاب الرةا رة،  (1)

 .ط ، د.1974
 .1973، 3دار الثرافة والعودة، بيروس، لبرا،ط –الررد الأدبي الحديث،  محمد غريمي  و   (2)
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الو ددلا  دداكر  يددنه  أ ددد فددارس الشددديا  وإ ددراهي  اليددازج  وشدد ل  الشددعيل وةيددب  

الحداد وأديب اسسا  وسلي   قا  وفرح ا طو  هاشد ، فدل  الصدسافة العر يدة الناشدئة      

للفر سدية جداءت كدالك لد ترج  وتنقدل تدت هدان اللادة         ة  مدث كثر  فضل ثقافة هؤلاء ال

مكرسة تميدز الروايدة الفر سدية  شدكل واضدت تدت مثيل هدا في روسديا وألما يدا وإنجلدترا           

؛ ول   ي يكت مت الصعب وجود تدراج  و قدول تدت لادات أخدرد غدا       وإس ا ياوإيطاليا 

والإنجليزية في مصر تت  ة لي يا مث ة الرواية الإيطالية فيالفر سية فل  دلك يثا إشكالي

 . ة مثغا طريق المهاجريت الشاميين وكالك اللما ية والإنجليزية في العرا  

وتت الإشكالية السادسة الت ت عثل في أس اب ا عطاف الروايدة العر يدة ل أخدا    

إلى المعددايا الفنيددة  حيددلم يرجدد  الدد عض دلددك غر ييددا تعوميددا وفر سددييا خصوفيددا، ة شددك

تالية القيعة لهان الرواية المك و ة  اللاة الفر سية ويرد آخرو  أ  سيادة اللاة الفر سية 

في معت  أ طار الوطت العر   أدت إلى ا ان الكّ اب للنهل تل  غرار الرواية الفر سدية  

 ال جددارب  ية سدد    تدددم أخددا الروايددة العر يددةللقددراءة، والشددق الآخددر للإشددكال ة تسددهي

 الرغ  مت ت نيها في  داية  شأة الرواية كعا هو الحال ة  مثيمة كالمقامات العر ية القد

لدددد الشددديا  وحددافظ إ ددراهي  وتلدد  الخددص محعددد المددويلس  في حددديلم تيسدد   ددت        

هشام.
(1)

 

أمدددا الإشدددكال السدددا   أسددد اب اسددد عرار سددديادة الدددنع  الفر سددد  للروايدددة في   

 الك ا ة العر ية.

وهل لالك ارت اط  العة ة المس عرة للعداي العر د   فر سدا اج عاتييدا وسياسدييا      

وو وع مصر وسوريا تحلا الا  داب الفر س   عد الحرب العالمية الولى واس عرار اح ةل 

 فر سا ل و س والمارب والجزاةر ح    داية العقد السادس مت القر  العشريت. 

ية تلد  يدد مارسديل  روسدلا و اتدال  سداروت       أم إ   دد وتطدور الروايدة الفر سد   

وميشدديل  وكددور  ددد أتطدد  لهددان الروايددة شدد ا يا جديددديا فددوض  فسدد  ح دد  تلدد  الروايددة   

العر ية، وكيد   اهدل الدب العر د  ال طدور الكد ا للروايدة المريكيدة والإنجليزيدة         

  ياسيا  الفر سية.

                                                           
 .ط د.  ،1984رس، المريحلي، دار الجروب للرشر، تو حديث عيسل بل  شام امحمد (1)
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فكريدة في فر سدا   وآخر الإشكاليات هو مددد سديادة الا اهدات الفلسدفية وال    

والنقدددي  الاشددتراك   وا عي دد  تلدد  ك دداب الروايددة العر يددة، ف ددالرغ  مددت أ  المدداهب   

كا ا اة القدر  العشدريت فدل  الروايدة العر يدة غلدب تليهدا ال دأثر  المدااهب دات المنشدأ           

الفر سدد  كالوجوديددة والع ثيددة، فددرغ   شددأة الولى في ألما يددا إلا أ  تطورهددا كعدداهب   

وار وآخددريت، فددءت مددت فر سددا مددت   ددل جددا   ددول سددارتر وسدديعو  دي  و    فددني أد دد  جددا 

كدددامو في رواي ددد  )الاريدددب( والروايدددة الجديددددة وإ  ا  عددددت تدددت    والع ثيدددة مثلدددها الددد ا

 الفلسفات فل ها أدخللا مدارس تديدة مت ال نيوية واللسا ية واللسنية. 

ت ك ولسدد وي ولا ددد مددت الإشددارة إلى أهدد  الكّ دداب الددايت اهددروا في هدداا الفدد    

ومددولكز وجددو  شدد اين ك ونجيددب محفددوا      وايجددهع وديس ويفسددك  وأميددل  رو  يددو  

 وجا رييل جارسيا ماركيز أما تت ك اب الرواية في فر سا  اكر منه : 

أو ورية دي  لدزاك، جوسد اف فلدو ا، فيك دور هيجدو، أميدل زولا، الكسدندر        

مارسيل  روسلا،  .الا ت –الب. الكسندر دوماس  –الب الكسندر دوماس  –دوماس 

 الآ  روب جري ة فرا سوا ساغا . 

 :  الفرنسية المترجمة إلى اللغة العربية أهم العمال الروائية( 1)

و اة  الفةك في ماامرات تليعاك، لرفاتة الطهطاوي والت جداءت  قل دا تدت    أ. 

الرواية الفر سية وكا لا الإطةلدة الولى لدلأدب العر د  تلد  تداي جديدد هدو الروايدة،         

فقد اخ لفلا الآثار تند  شرها  ين إتعال شديد واس اكار ك ا، وما  ينهعا ا دها  

 يد المترج . لحداثة الدب العر   وللعوضوع الجد

رس وسلي  ال س ا   المترجمة تت الفر سية حيلم كا دا مدت أواةدل    طب. أتعال  

الك اب في ل نا  والعاي العر   ا اها لةه عدام  ترجمدة التعدال الفر سدية إلى الدب     

في  ازدهددرتالعر دد ، سدداتده  تلدد  دلددك  شددر هددان التراجدد  مددت خددةل الصددسافة الددت   

الشدام   دل أ  تهداجر في معتعهدا إلى مصدر  في  دايدة القدر          القر  ال اس  تشر في  ةد

 العشريت لس اب   لفة.



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(148) 
 

إضافة إلى دلك اهرت تراج  تديدة مت ك اب ل نا يين وسوريين ومصريين  د 

لا تكدددو   الدددلا شدددهرة كالتعدددال السدددا قة، لكنهدددا كا دددلا دات أثدددر في  قدددل الدب   

 خةل تلك الفترة الم كرة. الفر س  والرواية  الاات  إلى القارئ العر    

 العمال الروائية العربية الجديدة المتأثرة بالرواية الفرنسية : ( 2)

  : أحمد فارس الشدياق /رواية الساق على الساق  )أ(

 ددين الروايددة  شدكلها الار دد  والمقامددة   ة رغ  مددت أ  هداا الععددل جدداء م دداخ   دال 

جود المةمت الرواةية  شكل واضت في  و د العر ية، إلا أ  أغلب النقاد  د اتفقوا تل  و

رد الكثاو  هان المةمت إلى دراسة الشديا  للأدب الفر س  وتأثرن    مت خةل حيات  

 في ل نا  ث   قل   ين   ل   ةد العاي ومنها فر سا. 
 رواية ليالي الروح الحائر امحمد لطفي جمعة.  )ب(

 البستاني.  سليم –رواية الهيام في حنان الشام  )ج(

إ  روايدددة ليدددال  الدددروح الحددداةر لمحعدددد لطفددد  جمعدددة جددداءت م دددأثرة  الروايدددة       

الفر سددية، وكددالك مددا ادد   روايددات ال سددلية والماددامرات الددت درج تدددد كدد ا مددت       

الك اب تل  إ شاةها تأثريا  الروايات الفر سدية ومدا يسدع  تحديدديا )الروما سد ( حيدلم       

 الرواية ه  دات طا   غرام .إ  الماامرات الت تشكيل أحداث 

الرومدا   )الهيدام في حندا  الشدام(      ولعل أه  هان الروايات دات الطا   ال سدلوي 

لسلي  ال س ا   لالك هاتا  الرواي ا  تشكة  مرحلة هامة مدت مراحدل ك ا دة الروايدة     

 العر ية تأثريا  الرواية الفر سية.  
 : رواية زينب لمحمد حسين هيكل )د(

ة زينب مت أه  الروايات العر ية الولى ورأد فيها الكثاو  الرواية ات برت رواي

الفنيددة العر يددة الولى، وفي كددثا مددت الدراسددات لاحددظ النقدداد أ  هددان الروايددة أخددات      

الشكل الار   والفر س  تحديدديا رغد  أ  سدا قاتها مدت الروايدات  لدلا  عدض ال داور         

الفر سدية المك و دة  العر يدة  دالرغ  مدت       العر ية، ولعلها كا لا الشكل المثدل للروايدة  

شخصددياتها ومكا هددا، حيددلم ت دددو المشدداتر لشخصدديات الروايددة مسدد وردة، والفكددار   

كالك وربما كا  لدراسة كات ها محعد حسين هيكل ومعيش   في فر سا لمدة طويلة 

 أثر في دلك. 
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  : العمال الروائية التاريخية المتأثرة بالدب الفرنسي( 3)

ي طلددب تدد ين  واتدددها وحدددودها وأتةمهددا  دداكر منهددا الكسددندر دومددداس         

 الك ا وميشيل زيفاكو كعا أ  معت  الإ داتات العر ية اس فادت مت هان الرواية.

إ  معتدد  الإ ددداتات العر يددة اسدد فادت مددت الروايددة ال اريخيددة الفر سددية الم عثلددة  

 لدد السنكدر دوماس الك ا وميشيل زيفاكو.

جددورج  زيدددا  في ك ا  دد  للعجعوتددات الرواةيددة تلدد  خطدد  ك ددار    فقددد سددار

(، وميثالزيفدداكو في في )الفرسددا  الثةثددة الك دداب الفر سدديين مثددل الكسددندر دومدداس 

)جسددر ال نهدددات(، و دددم جددورج  زيدددا  اخ ةف ددا مددت حيددلم الشددخوص        ) وريدددا (، و

يم الإسدةم  دو  أ   والمكنة ات  اريا ل  موضدوع رواياتد  ال اريخيدة السداس هدو ال دار      

 يمن  دلك مت ارت اط روايات   الا ان الفر س  للرواية ال اريخية.

وتل  غرار ما  ام    جورج  زيدا  في  هايات القر  ال اس  تشر، فدل  كّ ا يدا   

آخريت  هجوا تل  خط  الروايدة ال اريخيدة الفر سدية في  ددايات القدر  العشدريت وكدا         

فريدد أ دو حديدد والدت كا دلا أهد  مواضديعه  ال داريم         مت أهعهد  تلد  الجدارم ومحعدد     

 الإسةم  حاملة لطا   الرواية الفر سية ال اريخية. 

 : العمال الروائية العربية الحديثة والمعاصرة المتأثرة بالدب الفرنسي( 4)

لعددل أ ددرز التعددال الرواةيددة العر يددة الحديثددة والمعافددرة خددةل القددر  العشددريت    

ريا م اشددريا  الروايددة الفر سددية وا عكسددلا فيهددا أهدد  مةمددت الروايددة        والددت تددأثرت تددأث  

 الفر سية.  
 : غربيةالرواية التونسية والم

الرواية ال و سية، حيلم تعدد تدو س إحددد أ ددم الددول العر يدة الدت اح لدلا مدت          

فر سا، ولالك كا  الثر الد   أكثر وضوحيا في رواية السدد لمحعدود المسدعدي ؛ل هدا     

دلك الثر  شكل كامل مت خدةل تفضديل كات هدا لمداهب فلسدف   دا   مدت        تبرت تت 

 المدارس الد ية في فر سا.

أما الروايدة المار يدة فلربمدا كا دلا الكثدر  ر يدا مدت الروايدة الفر سدية بحكد            

الثقافددة العامددة للعج عدد  المار دد  وأيضيددا كددا  دلددك  سدد ب الاحدد ةل الفر سدد  للعاددرب    
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الد يدة في فر سدا لسدن       اهر ي ج لو  والفاةزة مداةزة غوا كدور  ورواية )ليلة القدر( الت

  ينلا مدد الام داد للثقافة الفر سية في الرواية المار ية.  1987
  : الرواية الليبية والجزائرية

 الرواية الليبية :

وهدد  تلدد  حددداث ها ي يسددجل لهددا أ هددا اخ ددارت ا اهددا محدددديا كالروايددات          

ار ية، لكت  عض التعال الفردية كروايدة )في المنفد ( لرجدب    ال و سية والجزاةرية والم

د ددوس أخددات هدداا الا ددان الفر سدد  بحكدد  ا  عدداء كات هددا لل يددار الوجددودي زمددت      أ ددو

الروايات العر ية مت خةل فدترة السد ينات تحديدديا     ك ا  ها وهاا ال يار غدد العديد مت

 ة الفر سية في لي يا. ولالك كا  لزاميا دراسة هاا الثر المحدود للرواي
 الرواية الجزائرية :

وتعددد الكثددر ارت اط ددا  الروايددة الفر سددية بحكدد  فددترة الاحدد ةل الطويلددة  مددت    

سددنة وتكدداد تكددو  كددل التعددال الرواةيددة الجزاةريددة فدددد       (130)فر سددا للجزاةددر  

للرواية الفر سدية، و سدد هداا في روايدات محعدد ديدب حيدلم لا دلا رواياتد  شدهرة منهدا            

 لثةثية، وتع ان الد يق تت اا ع  الجزاةري  رغ  الشكل الفر س  لروايات .ا
 الرواية اللبنانية والسورية :

 الرواية اللبنانية :

تاريخييا كا  للأتعدال الد يدة الل نا يدة ردود أفعدال لمدا ةدري في كدل الفندو ،         

وتل  دلك نجد مت الصعب اخ يار كاتب دو  غان أو تعل ا دو  غان لكت رواية )الح  

الةتدديني( تعددد أكثددر تعدد ايا حيددلم يك ددب سددهيل إدريددس تددت الحدد  الةتدديني في  دداريس  

للعوضددوع أفددل فر سدد ، و رؤيددة ماه يددة      و شددكل رواةدد  فر سدد ، و رؤيددة ماه يددة      

 الال دزام للعوضوع مس عدة مت فلسفة الوجودية لدد جا   دول سدارتر م فرتدا منهدا م ددأ      

 مقا ل الحرية.
 الرواية السورية :

لا يوجددد اخدد ةف كدد ا  ددين الروايددة السددورية والل نا يددة في ا اهاتهعددا لكددت     

السددورية أ ددرب في السددعات بحكدد  إ امددة  فر سددا لمدددة طويلددة فيهامددا أتطدد  المزيددد مددت   

 ال داخل والا دماج  ين الرواي ين الفر سية والسورية. 
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 الرواية المصرية :

 الروايدددة الفر سدددية والدب    ددددايات الروايدددة المصدددرية كا دددلا أكثدددر ارت اط دددا    

 رفاتة  الفر س  لس اب الوجود السا ق لفر سا في مصر وال عثات الدراسية والت  دأت

الطهطدداوي واسدد عرت بمسعددد حسددين هيكددل وجيلدد  ثدد  طدد  حسددين وتوفيددق الحكددي       

 وكثاو .

وفي الرواية المعافرة  دأ واضسيا  هل أدوار الخراط لوض  سديا  )للك ا دة غدا    

ة( دو تة ة  الدب الفر س  والت أتد فورة ش   واضدسة للعدااهب والشدكال    النوتي

الفنيددة السدداةدة في فر سددا ولا  نسدد  أتعددال توفيددق الحكددي  الرواةيددة بحكدد  دراسدد         

وحيات  في فر سا ث  أدوار الخدراط الدت تعدد فدورة شد   واضدسة للعدااهب والشدكال         

 الفنية الساةدة في فر سا حالييا.

بر الدب الفر س  مدت أثدرد أداب المد  تلد  مسد ود العداي  تراثد         وهكاا يع 

إد ي ضددعت أتعددالا  راةعددة في الشددعر الاندداة  والمسددرحية    أد دداءنومكو اتدد  وغددزارة إ  دداج  

 والقصة والرواية وغاها.

وهو أيضا  مت أكثر الآداب تأثاا  فالحركات الد ية والفكرية الفر سية مثدل  

مددت ك دداب  ريطا يددا و ددا      والرمزيددة ألهعددلا أتعددال كددثا  الكةسدديكية والوا عيددة  

ولولا تأثاات الرواةيين الار يين الك ار مت   ل  ال يدارات لمدا شدهدت الروايدة     ، أورو ا

العر يددة هددان ال طددورات الهامددة في الشددكال والمضددامين ومددت المؤكددد أ  شددا  النخددب   

رموز هدان النخ دة الدايت درسدوا       العر ية  فت القصة والرواية جاء   يجة اطةع ال عض مت

في الجامعددات الورو يددة تلدد  هدداا الفددت فكددا  للثقافددة الفر سددية أثددر  ددارز تلدد  الدب      

العر   تامة  أجناس  الد ية المخ لفة ومت  ينها الشعر تل  ام داد القر ين ال اس  تشدر  

 والعشددريت خافددة في مددنطقت الشددام ومصددر مددت خددةل مو عهعددا المركددزي في العدداي       

 مجدد ءالعر دد  واتصدداله  الوثيددق  الثقافددة الفر سددية منددا أواخددر القددر  الثددامت تشددر مدد    

 دددا ليو  ومدددت رافقددد  مدددت ال ددداحثين والمنقددد ين والعلعددداء ومدددت لحدددق  هددد  في فدددترة الولددد       

الروما  يك   الشر  العر   مدت أمثدال السدا  ادو ين وك دار الد داء مدت أمثدال جداا          

  ولا ما  ين و نوفيل جوتي ، ويضاف إليه  فيك ور هو جو ردي  رفالوفلو ا، شاتو  ريا
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و احثو  في تاريم الشر  القدي  والوسي  والآثار الفرتو ية مت أمثال شام ليو  وجو مار 

 ومئات ال احثين.

وتل  الجا ب الآخر كدا  ال فاتدل وال دأثر وال عثدل واضدسا  تندد ك دار الد داء         

طهطاوي خدةل سدنوات إ ام د  في فر سدا في  دايدة      والشعراء العرب ا طة ا  مت رفاتة ال

الر   الثا   مت القر  ال اس  تشر حين ا طلقدلا  صداةدن المترجمدة تدت الدب الفر سد       

أو الم ددأثرة  دد  واسدد عرت حركددة ال فاتددل  ددين الد ددين في ال نددام  خددةل العقددود ال اليددة     

 دد شدو   وخليدل    ترجمة ومحاكاة وتأثاا  و درزت أاداء مثدل محعدد تثعدا  جدةل وأ      

مطرا  وحافظ إ راهي  وإااتيل فبري وخليدل شدي وب وإ دراهي   داج  وتلد  محعدود       

طدد  وإليدداس أ ددو شدد كة و شددارة الخددوري وأدو دديس فضددة  تددت أادداء تشددرات النقدداد        

والك اب الايت وجهوا وحللوا وف سوا مجالات أكبر لل دأثر  دالدب الفر سد  مدت أمثدال      

  حقدد  وأ ددد حسددت الزيددات ومحعددد مندددور وغنيعدد  طدد  حسددين توفيددق الحكددي  ويحدد

 هةل وزكريا تنا   وغاه  مت أفساب الثقافة الفر سية.
 : المصادر والمراجع
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 التعليم عن بعد في 
 ظل جائحة كورونا "الواقع والمأمول"

 

 

القادر سليمان سمية عبدد. 

(
*
)

 

                            
 مقدمة :

تزايددد اسدد خدام ال علددي  تددت  عددد في السددنوات القليلددة الماضددية تزايدددا  ملسواددا       

وأف سلا مؤسسات ال علي  تع عد تل  هداا الدنع  مدت ال علدي  في  عدض الددول ات عدادا         

علي  المسد عر  ك اا  في تعلي  أفراد اا ع  وتدري ه  فالعصر الاي  عيم في  ي عيدز  دال   

كعدا ت عيدز مؤسسدات ال علدي  الم طدورة دات       ،وال طور السدري  في جميد  منداح  الحيداة    

الكفايددة العاليددة  قدددرتها تلدد  مواجهددة المدد ااات الاج عاتيددة والا  صددادية في اا عدد       

وأف سلا الحاجة إلى ال علي  تت  عد ضرورية في جمي  ال لدا   ،ل  ةءم م   تام ال علي 

 ،(19والنامية تل  حد سواء وخافة في ال أ  شار فداوس كورو دا ) كوفيدد     الم قدمة

والاي أدد إلى تعطيل كامل في الععلية ال عليعية في جمي  مراحلها في كدل دول العداي   

 .وهاا  دورن يؤثر سل ا  تل  تطور وتقدم اا ععات
 : البحث منهجيات / أولًا

 :  البحث مشكلة( 1)

( دول العاي أجم  تلد  ال وجد  إلى ال علدي     19كوفيد )أجبرت جاةسة كورو ا 

لهاا تعلدلا دول العداي ووزاراتهدا     ،ودلك  س ب تفش  هان الجاةسة وا  شارها ،تت  عد

لاا حاولدلا   ،تل  إةاد حل  ديل لاس عرار الععلية ال عليعية الت تو فلا  س ب الجاةسة

وزارة ال علدي  لكدل دولددة  إةداد حلددول تناسدب إمكا اتهدا واروفهددا وسياسداتها فكددا        

ال علي  تت  عد هو الحل ال ديل لغلب الدول وأف ت لزامدا  تلد  المؤسسدات ال عليعيدة أ      

تأخا  أحدث تقنيات الاتصال والمعلومات وأ  توافها لخدمة ال علي  وتحقيدق أهدافد  في   

                                                           
 .(  ستاا مشارك*)
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فنجد  عض الدول توفقلا في ال علي  تت  عد  ترا لات عادها مس قا  و  ل  ،ال الجاةسة

الجاةسة تل  الوساةل الر عية وادماجها في ال علدي  ودول أخدرد و فدلا مك وفدة اليددي      

وأيضدا  هنداك دول ات عددت تلد  وسداةل وتقنيدات        ،فة يمكنها أ  تؤثر إةا يا  في دلك

يددة السدد عينات مددت القددر  العشددريت كددال لفزة كا ددلا تع عددد في الطددر  السددا قة منددا  دا

،المدرسية
(1)

وتعد هان إشكالية حيلم أ  تايا  تام ال علي  مت تعلي  تقليدي إلى تعلي   

تقني والكترو   يع بر تعلية شاةكة ومعقدة وخصوفا  أ ها تح داج إلى و دلا وجهدد في    

ليدة ال سدول مدت تعلدي      وتدوفا المسد لزمات والدوات المناسد ة لعع    ،تعلية ال سضدا الجيدد  

 الإضدافة إلى اخ يددار أفضدل الوسداةل والطددر  لل وافدل مدد       ،تقليددي إلى تعلدي  تددت  عدد   

فهددن   ،الطل ة واخ يار الدوات المناس ة لل قيي  ت ناسب م  الط يعدة الالكترو يدة للعقدرر   

ا ال جهيزات ةب أ  ي   توفاها وفق السياسات الم  عة لكل دولة وكل وزارة تعلدي  بمد  

تحقق الهداف ال عليعية مد  مراتداة تناسد ها مد   ددرات الطل دة ومهداراته  في اسد خدام         

الحاسددب الآلدد  وال قنيددة وكددالك مراتدداة ثقافددة الطل ددة وخصوفددياته  تنددد ال فاتددل         

.وال وافل
(2)

 

 : البحث أهمية( 2)
    يُعددد هدداا ال سددلم دراسددة  تريددة تددت أهعيددة ال علددي  تددت  عددد ودورن في حددل أزمددة

 .(19ال علي  وخافة في ال جاةسة كورو ا ) كوفيد 
  د يف ت هاا ال سلم ااال أمام ال احثين لإجراء دراسات مشا هة  ترية كا لا 

 .أم ميدا ية تت ال علي  تت  عد في ال أزمة كورو ا
 ية  شر العل  والمعرفة لكافة أفدراد اا عد  بمخ لد     تن   أهعية ال سلم مت أهع

حيلم إ  هناك أفراد تمنعه  اروفه   ،أتعاره  ودلك تت طريق ال علي  تت  عد

 مت موافلة ال علي   الشكل ال قليدي.

                                                           
 .m.al30mk.com. م2020مايو  6، لا شام  ومحكم عل التعليم عل بعد، مالرحيم ال ررال عبد( 1)
 المجتمةخ و دمةة التطبيريةة الدراسةاس كليةة بةرام  فةي بعةد عةل التعلةيم اسةت دام إمكاريةة السعاداس، إبرا يم  لي ( 2)

 .20 ص . 520 الأو  العدد ،12م دمشق، مجلة استطوعية، دراسة بامحسات، فيص  الملك بجامعة
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        تكعددت أهعيددة الور ددة ال سثيددة في دراسددة أهعيددة ال علددي  تددت  عددد وال عريدد   دد

فدلة الععليدة ال عليعيدة في جميد  دول     وكيفية تحقيق الهدف مدت خةلد  وهدو موا   

 العاي في ال جاةسة كورو ا معي  مراحل ال عليعالعام والم وس  والعال .

 : البحث أهداف( 3)

 الم علقددة الهدداف  مددت مجعوتدة  ل سقيدق  ال سثيددة الور دة  هددان في ال احثدة   تسدع  

 :  في والم عثلة ال سلم بموضوع

 وخصاةص  أهداف  –  عد تت ال علي  مفهوم تل  ال عرف. 

 عد تت ال علي  تنافر تل  ال عرف . 

 عد تت ال علي  وسل يات إةا يات تل  ال عرف . 

 عد تت ال علي  تواج  الت والعرا يل الصعو ات تل  ال عرف . 

 ال علي  تل  كورو ا جاةسة أثر تل  ال عرف. 

 والمنتعدددات الخصدددوص  هددداا الددددول  ددد   امدددلا الددداي الددددور تلددد  ال عدددرف 

 .كورو ا جاةسة ال في ال علي ( اليو يس /  اليو سكو)

 : البحث تساؤلات( 4)

 وخصاةص ؟ أهداف  ه  وما  عد؟ تت ال علي  ما 

 الفلسفية؟ ومحددات   عد تت ال علي  تنافر ما 

 عد؟ تت ال علي  وسل يات إةا يات ما  

 عد؟ تت ال علي  تواج  الت والعرا يل الصعو ات ما  

 ال علي ؟ تل  كورو ا جاةسة أثر ما 

 اليو سدكو ) والمنتعدات  الخصدوص   هداا  الدول     املا الاي الدور ما 

 .(اليو يس  /

  : الموضوع حدود( 5)

 يحدددد خةلهددا مدت  الددت المهعددة العلعد   ال سددلم خطددوات إحددد  مددت الموضددوع يُعدد 

 الموضددوع، هداا  وفددق بحثد   إشدكالية  يحدددد و ال دال   وال ا عدة  المسدد قلة م اااتد   ال احدلم 

 في ي عثدددل ل سثهدددا اَموضدددوت ال احثدددة حدددددت ولقدددد والن ددداةل، الاسددد ن اجات إلى وفدددولَا
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 هداا  لحداثدة   تدرا   ودلدك  ،"(والمدأمول  الوا د  "  كورو دا  جاةسدة  ادل  في  عدد  تدت  ال علي )

 ال عليعد   اادال  أهعهدا  ومدت  اادالات  جميد   في أجمد   العاي تل  تأثان ومدد الفاوس

 مراحل . معي 

  : البحث منهج( 6)

 يدد   ح دد  ال سثيددة، المشددكلة لط يعددة مةةعددا  منهجددا  تلعدد  بحددلم لكددل أ  بمددا

 إلى ل صددل والد ددة  الموضددوتية ال احثددة ال ددزام مدد  الكعددل، الوجدد  تلدد  ال سددلم إنجدداز

 المسددد خدم المدددنهل تلددد  كددد اة  درجدددة تع عدددد بحدددلم أي أهعيدددة فدددل  بحثهدددا، أهدددداف

 هدو  ال سلم موضوع ول   ،وتفساها وتحليلها  عيعها ي   الت المعلومات مت لةس فادة

 الموضدوع،  لهداا  وال سدب  الميسدر  هدو  النقددي  ال سليلد   المدنهل  فدل   لالك فكرية، دراسة

 ال سليل  منهجها اس ن طلا ال احثة فل  الموضوع مت يس ن   داةعا  العلع  المنهل أ  وبما

 .(الوا   والمأمول"كورو ا "لي  تت  عد في ال جاةسة ال ع) بحثها موضوع مت

 جاةسة كورو ا(. )ال علي  / ال علي  تت ُ عد /:  الكلمات الافتتاحية( 7)
 : السابقة الدراسات( 8)

 في كدل  الم خصصدو    هدا   ام الت السا قة البحاث ه  السا قة الدراسات تُعد

 الم علقددة المعلومددات مددت الاسدد فادة أجددل مددت الطالددب أو ال احددلم إليهددا يرجدد  والددت مجالدد 

 و ال دددال  منهددا،  يسددد فيد ولكدد   والمعلومددات  ال يا دددات تلدد   يحصدددل أو بحثدد   بموضددوع 

 وفي العلعد   ال سليدل  في المعلومات مت الاس فادة تل  ال احلم تساتد السا قة فالدراسات

 والاخد ةف  ال شدا    مددد  وتحديد الإةا يات مت الاس فادة في ومساتدت  المنهجية وض 

 الدراسددات وتعددد المسدد خدمة المنهجيددة حيددلم مددت السددا قة والدراسددة دراسدد    ددين مددا في

 الور دة  هدان  موضدوع  أ  وبمدا  العلعد ،  ال سدلم  في والرةيسدة  المهعة الخطوات مت السا قة

 تسد عين  أ  ال احثة رأت"( الوا عوالمأمول" كورو ا جاةسة ال ال علي  تت  عدفي) ال سثية

 بمدا  والاسد فادة  وال ا عدة  المسد قلة  بم اااتد   بحثهدا  بموضدوع  الم علقدة  السدا قة   الدراسات

 : معا  الثنين أم ميدا ية أم  ترية دراسة أكا لا سواء منهجية مت فيها جاء

.2013 ،" ترية دراسة"  عد تت ال علي  ،حلمي الرؤوف عبد سلطان دراسة( 1)
(1) 

                                                           
 .2013-2-19  ،( سلطال عبد الرفوا حلمي، التعليم عل بعد "دراسة رارية"1)
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 ،منهدا  حدد ال سلم مجعوتة مدت الهدداف يسدع  إلى تحقيقهدا في بحثد   داكر      

 عددد، أهددداف  تددت ال علددي   عددد، وال عددرف تلدد  مفهددوم  تددت ال علددي  ال عددرف تلدد   شددأة 

كعددا حدددد أهعيددة الدراسددة والددت ت علددق    ،وتنافددر ومميددزات وتيددوب ال علددي  تددت  عددد  

 لموافدلة  الجعيد   أمدام  مف وحدا  ال داب  ةعل  عد تت  ال علي  تت  عد حيلم  ال أ  ال علي 

 الفئدات  اخد ةف  تندد  ودلك الزمني العاةق تل  ال الب لهعيةا ومت والمعرفة، العل  تلق 

 مددت الكددثا يُسددر م أ  يمكددت الدداي المكددا   العدداةق تلدد  وال الددب للعدد علعين، الععريددة

 المسافة، ووض  حدود للدراسدة م عثلدة في الحدودالموضدوتية،بحيلم    ل عد ودلك الدراسة

وخلصدددلا  ،للدراسدددة أهددددافها، واسددد خدم المدددنهل الوفدددف  كعدددنهل مناسدددب سددد نا م

 إلى ويح دداج للجعيدد  مشددروع حددق ال علددي  الدراسددة إلى مجعوتددة مددت الن دداةل مفادهددا : إ 

المسدد عر،  وال علددي  ال طددوير إلى م خصصددة، كعددا يهدددف   مؤسسددات   ددل مددت تنتددي 

 إلى والععرية، كعا أ   يح اج والوايفية والاج عاتية الصسية الدارسين اروف ويرات 

 ضدرورة  أوف  ال احلم بمجعوتة مت ال وفيات وه  كالآت  :مساتدة، كعا  وساة 

 ال عدد  إةداد  محاولدة  في العلعيدة  ال سدوث   عدد، وزيدادة   تدت  ال علدي    نتدام  اا ع  تثقي 

 تمددنت  عددد تددت لل علددي  ك جددارب هنددا تكددو   عددد، وأ  تددت ال علددي   تددام في التر ددوي

 . المعلكة ال علي   تام في مع عدة تكو  بحيلم مثة ، للعاجس ا العالمية الشهادات

اتفقلا الدراسدة السدا قة مد  الدراسدة الحاليدة في المد اا الدرةيس للعوضدوع وهدو          

كعدا اتفق دا الدراسد ين في تحديدد مشدكلة       ،ال علي  تت  عدد وأ هعدا دراسد ين  تدري ين    

كعدا   ،ال سلم وأ  ال علي  تت  عد هو حل  ديل للعواةق الت تواج  الفراد أثناء تعليعه 

فقددلا الدراسدد ين في تحديددد الهددداف والهعيددة وتحديددد المصددطلسات واخ لف ددا في أ       ات

الدراسددة الحاليددة اسدد خدملا المددنهل ال سليلدد  في حددين أ  الدراسددة السددا قة اسدد خدملا      

 المنهل الوفف .
 الدد عل  المف ددوح ال جددارب العر يددة في عنددوا : ) ،دراسااة علااي باان شاارف الموسااوي( 2)

.2020 ، ترية تحليلية(: دراسة وال عل  تت  عد
(1) 

                                                                                                                                                    
 sah4049.blog3pot.com. 

، م2020ي التعلم المفتوا والتعلم عل بعد  دراسة رارية تحليلية، ، التجارب العربية ف( علي بل شرا الموسوا1)
www.academia.edu. 
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تركز هان الدراسة تل  وا    ارب  تام ال علي  المف دوح وال علدي  تدت  عدد في     

وس كشدد  الإطددار النتددري لهدداا النتددام ثدد  تحلددل     ،مؤسسددات ال علددي  العددال  العر يددة  

حدد ال احلم مشكلة الدراسة في ال سدلم تدت وا د      ،الد يات الت ت ناول الوا   العر  

و دد   ، ارب  تام ال علي  المف دوح والد عل  تدت  عدد في مؤسسدات ال علدي  العدال  العر يدة        

حدددد لددالك مجعوتددة مددت الهددداف م عثلددة في : اس كشدداف السددس النتريددةل خطي      

ة والقوميدة لهداا   أيضا  ال عرف ومنا شة وا   النعادج الوطني ،وتصعي  وتنفيا هاا النتام

النتددام في المؤسسددات ال عليعيددة  الإضددافة إلى تحديددد توامددل النجدداح والصددعو ات الددت      

 تواج  تط يق هاا النتام وتقدي  ال وفيات لحل الإشكالات  هدف ال سسين وال طوير.

كعا وض  ال احلم مجعوتة تساؤلات للدراسة م عثلة في : ما الطدر  المنتوميدة   

مدا وا د  تط يدق هداا      ،؟ال علدي  المف دوح وال علدي  تدت  عدد     ا  تام ل خطي  وتصعي  وتنفي

؟ ومددا هدد  توامددل النجدداح   ب مؤسسددات ال علددي  العددال  العر يددة  النتددام في نمددادج و ددار  

واس خدم ال احلم في هدان الدراسدة    ،؟لول المقترحة ل واي  هاا النتاموالصعو ات والح

كعددا توفددل إلى جملددة مددت   ،ري يددةالمددنهل ال سليلدد  النتددري لآليددات بحثيددة ميدا يددة و   

الن دداةل والددت ت عثددل في أ  ال علددي  المف ددوح وال علددي  تددت  عددد  تددام مععددول  دد  في الددوطت    

العر   منا ال سعينات ولكن  تقليدي يس خدم طر  المراسدلة والا  سداب وفي حاجدة إلى    

عدد مدت   دل أفدراد     ال جديد وال طوير، تع بر النترة الم د ية لل علي  المف وح وال علدي  تدت    

ضدرورة إتدادة تأهيدل المعلعدين تدت       ،اا ع  مت ضعت المعو ات المةحتة  شكل كد ا 

أيضدا   ، عد والساتاة   دري ه  تل  اسد خدام ال كنولوجيدة ومهدارات الد عل  وال ددريس     

ضرورة العنايدة  ال صدعي  ال عليعد  للعنداهل والمقدررات والمصدادر الموجهدة للعد علعين تدت          

 . عد

لا الدراسدة الحاليدة مد  هدان الدراسدة في مد اا ال علدي  تدت  عدد واسد خدام           اتفق

كعا اتفقلا في ال طدر  إلى  دارب الددول في هداا الشدأ  وهدو ال علدي          ،المنهل ال سليل 

أيضا اتفقلا الدراسة الحالية م  الدراسدة السدا قة في    ،تت  عد و ال سديد الدول العر ية

 .واج  هاا النوع مت ال علي  وأيضا في تحديد الن اةلدراسة الصعو ات والعرا يل الت ت
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تصددورات طل ددة المرحلددة الثا ويددة في المدددارس     ،دراسااة محمااد أحمااد المقاادادي   ( 3)

الحكوميدددة في الرد  لاسددد خدام ال علدددي  تدددت  عدددد في ادددل جاةسدددة كورو دددا      

.2020ومس جداتها، 
(1) 

: مدا تقدديرات   ال دال  يسدة في الإجا دة تدت السدؤال     تكعت مشكلة الدراسدة الرة 

زمدة كورو دا ومسد جداتها في    طل ة المرحلدة الثا ويدة لاسد خدام ال علدي  تدت  عدد في ادل أ       

لا توجد فرو  دات  ،كعا سعلا الدراسة إلى فسص الفرضيات الصفرية الآتية ،؟الرد 

في تصددورات طل ددة المرحلددة الثا ويددة في     (a>0.05) دلالددة إحصدداةية تنددد مسدد ود الدلالددة    

وهدددفلا الدراسددة إلى   ، يددة لددواء  صدد ة ار ددد في الرد  تعددزد لمدد اا الجددنس     مدددارس تر

الكش  تت تصورات طل ة المرحلة الثا وية في المدارس الحكومية في الرد  لاسد خدام  

كعدا هددفلا إلى ال عدرف إلى دلالدة      ،ال علي  تت  عد في ال أزمة كورو دا ومسد جداتها  

تدت اسد خدام ال علدي  تدت  عدد في الرد  وفقدا         الفرو  في تصورات طل ة المرحلدة الثا ويدة  

كعدا حددد ال احدلم أهعيدة لدراسد   مدت أهعيدة الموضدوع الداي سد  ناول             ،لم اا الجنس

وهو تصورات طل ة المرحلة الثا ويدة في المددارس الحكوميدة في الرد  لاسد خدام ال علدي       

كعدا أ هدا تقددم إطدارا   تريدا  شدامة  تدت         ،تت  عد في ادل أزمدة كورو دا ومسد جداتها    

تكو لا تيندة الدراسدة مدت طل دة المرحلدة       ،وحدد ال احلم حدودا  ل سث  ،ال علي  تت  عد

الثا وية في المدارس الحكومية وال ا عة لمدديريات التر يدة وال علدي  في لدواء  صد ة  أر دد،       

عد  ال يا دات مدت أفدراد     اس خدملا الدراسة المنهل الوفف  المسس  والاس  ا ة كأداة لج

وتم ال أكدد مدت فدد  أداة الدراسدة      ،( طالدب 167 ل  تددد العيندة مدت )    ،تينة الدراسة

توفددل ال احددلم إلى   ،محكعددين (6) عرضددها تلدد  مجعوتددة مددت المحكعددين  لدد  تدددد     

مجعوتة مت ال وفيات مفادها ةب إجراء المزيدد مدت الدراسدات والبحداث تلد  تيندات       

الدددت  الكددافي لددوزارة التر يددة وال علددي  ح دد  تحددافظ تلدد          تقدددي  ،ومراحددل   لفددة 

دت  لمشاري  الوطنية الت تنع  فكرة  ،اس عراري ها و دراتها تل  إدارة ال علي  تت  عد

 ال علي  تت  عد وتطوير منتومة ال علي  تت  عد  شكل مس عر.

                                                           
، تصوراس طلبة المرحلةة الثارويةة فةي المةدارس الحكوميةة فةي الأردل لاسةت دام التعلةيم عةل ( محمد احمد المردادا1)

 .www.ajsp.net، م2020 يار  2، ، العدد التاسخ عشرAjsp، د في ا  جائحة كورورا ومستجدات ابع
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ومد اا  اتفقلا الدراسدة الحاليدة مد  الدراسدة السدا قة في مد اا ال علدي  تدت  عدد          

كعا اتفقلا في تحديد المصطلسات الخافة بموضوع ال سدلم   ،جاةسة كورو ا المس جد

واخ لفلا في كدو  الدراسدة الحاليدة     ،وأيضا  دراسة محور ال علي  تت  عد  شكل شامل

 .ه  دراسة  ترية أما الدراسة السا قة فه  دراسة ميدا ية

لعديدددد مدددت  في ضدددوء تدددرض الدراسدددات السدددا قة يمكدددت القدددول  دددأ  هنددداك ا    

وأفد ت حاليدا  ال وجد  إلى دراسدة هداا       ،الدراسات الت تناولدلا موضدوع ال علدي  تدت  عدد     

النددوع مددت ال علددي  في اددل أزمددة جاةسددة كورو ددا ضددروري وا  صددرت ال احثددة تلدد  ثددةث   

ال علددي  تددت  عددد في اددل  ،ال علددي  تددت  عدددات سددا قة اخ صددلا كددل منهددا بمدد اا )دراسدد

اا المحدور هدو جدزء     ات  دار أ  هد   ، ية في ال علدي  تدت  عدد   ال جارب العر ،جاةسة كورو ا

( واس فادت ال احثة مت تلك الجهدود في تددة مجدالات منهدا الاسد عا ة      مت موضوع ال سلم

  عض المراج  العر ية والجن ية الت تناوللا موضوع ال سدلم وفدياغة منهجي د  وأهدافد      

  .منهاوفولا  إلى تحديد اس ن اجات  و  اةجهومدد الاس فادة 
 : التعليم عن بعد ثانياً /

 نبذة عن التعليم عن بعد /

في  ،يع ددبر ال علددي  تددت  عددد نمدد  غددا جديددد تلدد  السدداحة التر ويددة وال عليعيددة     

ال داية اهر  شكل غدا راد  في جميد  الحضدارات ومنهدا الحضدارة الإسدةمية حيدلم         

كا  العلعاء وتةماته  ي  ادلو  المراسدةت العلعيدة والد يدة فيعدا  يدنه  ولقدد سداهعلا        

هان المراسةت في تطوير مجعوتة مت العلدوم في   لد  الميداديت لكدت اهدورن ك علدي        

لقر  ال اس  تشر وهاا يدل تلد  تقددم العدرب والمسدلعين     را  ي يكت إلا في أواخر ا

كا دلا   ،حيلم أ ه  سا قوا غاه  مت الشعوب وفي هاا ااال العلع  ،تلعيا  وحضاريا 

( 1858)اسددد  تشدددر وتم تط يقددد  في تدددام   جامعدددة لندددد  هددد  السددد ا ة لددد  في القدددر  ال    

ي ا  كددر حيثكا يسددعدأ داك نتامالطة الخارجين،تت طريددق إسددسا   ي عددا  الددا    

و عدد دلدك  قليدل ت ندلا مؤسسدة       ،طريق ال علدي  في  ريطا يدا ودلدك  المراسدلة تدبر البريدد      

ثدد   امددلا الولايددات الم سدددة المريكيددة   جددارب  ،ألما يددة ال علددي  تددت  عددد  هددان الطريقددة

( 39( حيدلم يوجدد في الولايدات الم سددة وحددها )     1891اثلة في جامعة شديكاغو تدام )  مم

ةوار، ق هداا الندوع مدت ال علدي  ومنهدا جامعدة مي ادا  وسد ا فورد وديد         جامعة  تاميدة تُط د  
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( وجامعددة 1889وجامعددة كددوينز في كندددا تددام )    ،(1906وجامعددة وسددكوينس تددام )  

،(1911تراليا تام )كوينز لا د في أس
(1 )

( أ شأت المعلكدة الم سددة مدا    1963وفي تام ) 

 عدد مع دبريت أ  الإداتدة وال لفداز      يسع  مامعة الهواء ث  ايلا  الجامعة المف وحدة فيعدا  

ث   دأت  ،(1969  إضافة إلى المراسةت تام )هعا العنصرا  الساسيا  في تعلية ال علي

 ،( فاس ق للا خمسة وتشدريت ألد  طالدب في ال خصصدات المخ لفدة     1971الدراسة تام )

الددول   ( تحول االس القوم  لل علي  تت  عد  المراسلة ليصد ت االدس   1982وفي تام )

كعا تلق  ال علي  تت  عدد دتعدا  ماديدا   ويدا  مدت ال ندك الددول  لل نعيدة          ،لل علي  تت  عد

.الدولية واليو سكو ل طويرن
(2) 

كعددا أفدددرت اليو سددكو مقددررات  نتددام ال علددي  المف ددوح في من صدد  العقددد      

ي  السددا   مددت القددر  الماضدد  وتلدد  دلددك إدخددال أ تعددة ال لفدداز ال عليعدد  ومراكددز ال علدد    

.المف وح وال علي  تت  عد وأ تعة الوساة  الم عددة ث  ال تعة المع عدة تل  ال تر لا
(3) 

 الرغ  مت هاا ال قدم إلا أ  الات عاد تل  المراسةت الور ية لا زال حاضرا  م  

ات عاد الوساة  الر عية الجديدة وكعثال لالك نجد مركز ال علي  تت  عد في فر سدا  

 (CNED لا يزال )يع عد تل  المراسةت م  اس ععال الوساة  الر عية الجديدة.
(4) 

و د شجعلا ال كنولوجيا بمدا تدوفرن مدت رؤيدة ا  صدادية لل علدي  تطدوير ال علدي          

تدت  عدد وال علددي  المف دوح وفي ال لددا  الصددناتية والناميدة كا دلا هندداك اسد جا ة ل ددوافر        

و الك فقد أفد ت لزامدا  تليندا     ال كنولوجية في محاولة لحل  عض المشكةت ال عليعية

اس اةل هاا ال قدم العلع  ال كنولوج  في الععلية ال عليعية وتوايد  أجهدزة الاتصدال    

الحديثددة المرةيددة والسددععية وال قدددم السددري  في تلددوم الحاسددوب وتقنياتدد  لمصددلسة المدد عل    

.أينعا كا 
(5) 
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 : أهداف التعليم عن بعد
بمفهوم ال علي  تت  عد وتاريم  شدأت  وتطدورن   مت خةل العرض السا ق لل عري  

 ي ضت لنا مجعوتة مت الهداف لل علي  تت  عد ت عثل في:
        سع  المؤسسات ل قدي  ال علدي  المناسدب )لاح ياجدات  طداع المد علعين والدراغ ين

في الال سددا   الدراسددات الجامعيددة والعليددا المناسدد ة لقدددراته  وإمكا دداته  وفي      

 .(غوبالمكا  والو لا المر
         مواك ة تكنولوجيا العصر وتطورهدا بحيدلم يد   إتدادة تأهيدل كافدة المد علعين

تنهددا و هددا فيسدد خدمو ها في تعلدديعه  بمددا يعددود تلدديه   ددالنف  لاحقددا  في موا دد       

 .تعله  ويسه  هاا في تكويت مج ع  المعرفة والمعلومات
   د اا عد  ممدا   تطوير طر  الاتصال ومهارات  في زمت العولمة لدد المد علعين وأفدرا

يشكل  اتددة اج عاتيدة ل نداء جسدور ال فداه  وال وافدل ويوجدد فدرص للسدوار          

.وال  ادل الثقافي والعلع 
(1) 

     تقدي  الخدمات ال عليعية لمت فاته  فرص ال علي  ودلك ل  ال علي  تدت  عدد يُعدد

 تددرا  لمددا ي ع دد   دد  مددت مرو ددة    ،المددل لدددد الكددثايت ممددت يرغ ددو  في ال علددي   

وأ تعدددة تعليعيدددة تسدددعت لهددد   دددال عل  إلى جا دددب  يدددامه   دددالمهت والتعدددال الدددت 

 .يمارسو ها
        تقدي  البرامل الثقافية ال عليعية حيلم يقدم ال علدي  تدت  عدد لشدراةت واسدعة مدت

أ ناء اا عد  والتر يدة المسد عرة أو ال علدي  مددد الحيداة ودلدك تدت طريدق وسداةل           

 .ل قنية المخ لفة كال لفاز وال تر لا والإداتة وغاهاا
 إ  الكثا مدت المديين وك دار السدت لا      ،الاسهام في محو المية وتعلي  الك ار

ي عكنددو  مددت الال سددا   الدراسددة  ددالرغ  مددت رغ دد ه  في دلددك  سدد ب المعيقددات   

م له  الحدل  الجارافية أو الاج عاتية أو الا  صادية وغاها و ال علي  تت  عد يقد

.المثل لإزالة هان الصعو ات
(2) 
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  رف  المس ود الثقافي والعلع  والفكري في اا ع  للعسرومين من. 
 ال الب تل  مشكلة  قص الموافين والمؤهلين في الععلية ال عليعية. 
        يحفدددز الطل دددة تلددد  الدراسدددة ويشدددجعه  تليهدددا   سددددي الصدددعو ات والعواةدددق

 .الجارافية
 م نوتة  ين يدي الم عل  ما يؤدي   إلى تضييق فجوة الفدرو    وض  مصادر تعليعية

. ين الم علعين
(1) 

مما س ق دكرن يمكت القول  أ  ال علي  تت  عد هو تعلدي  مدر  ي ديت الفرفدة     

وهداا  ددورن يدؤدي إلى إحدداث تاديا في       ،للجعي  لل زود  المعرفدة مهعدا كا دلا التدروف    

وإحدددداث النقلدددة للجعيددد  حيدددلم أ  شدددعارن    اا عددد  إلى الفضدددل في الجا دددب ال عليعددد    

(، ويقصدد  ددالمف وح مدت خددةل مدا سدد ق في أي مكددا      اخ صدار )ال علددي  المف دوح للجعيدد   

وزمددا  وللجعيدد  لمددت لددديه  القدددرة والرغ ددة تلدد  موافددلة ال علددي  والدد عل  سددواء أكددا وا   

 فاار الست أم ك ار.
 : خصائص التعليم عن بعد

  والشروط الت يفرضها النتام ال قليديال سرر الكامل مت العق ات. 
  توفا تعاو  ثناة  وجمات  الا ان  ين كل مت المعل  والم عل. 
  الدراس (  طريقة  المقرر /المنهل خاص في إتداد المادة ال عليعية )ات عاد أسلوب

مناس ة لهاا النوع مدت ال علدي  حيدلم إ د  يخ لد  تدت المدنهل الداي يعطد   طريقدة           

 .تقليدية
 والت ت عثدل   وساة   قل المعلومات لنقل المح ود ال عليع  للطةب تت  عد توفا

.ال تر لا( والمنصات الالكترو ية ال عليعيةفي ش كة الاتصالات )
(2) 

   توفا آلية توفيل سريعة ومضعو  للوساة  ال عليعية إلى الفراد المعنيين  ال عل

المط وتدة والمسدعوتة والمرةيدة    واس خدام وساة  اتصال م عددة تع عد تل  المواد 

 .وغاها مت وساةل ال كنولوجيا الم قدمة
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      تحصل الطالب تل  المعلومات و واتد ال يا ات تلد  شد كة الاتصدالات العالميدة

وال سددددث مددد  زمةةهددد  تلددد  الهدددواء م اشدددرة والمشددداركة في جماتدددات الحدددوار  

 والنقا .
  ل دددريس مددت حيددلم الزمددا  هندداك ت اتددد  ددين كددل مددت المدد عل  والمعلدد  في تعليددة ا

ممددا يددؤدي إلى تحريددر الدارسددين مددت  يددود المكددا    ،والمكددا  أو كةهعددا معددا 

 .والزما  مقار ة  نت  ال علي  ال قليدية
     وجددود مؤسسددات تعليعيددة مددا مسددؤولة تددت ال علددي  والدد عل  تددت  عددد تشددرف تلدد

 .يطي  البرامل وإتداد المواد ال عليعية وتعليات ال قوي  والم ا عة
  وجود اتصال ثناة  الا ان  ين المؤسسات ال عليعية والم عل  م  المعل  وزمةة  مت

.الدراسين الآخريت
(1) 

 : سلبيات وإيجابيات التعليم عن بعد
 / سلبيات التعليم عن بعد

 ل  لة ضعام المادية ال كلفة ارتفاع . 
 ال علي  مت النوع لهاا اا ععات تقّ ل تدم . 
 تعل فرص توفا تل   درت  حيلم مت ال عليع  النع   هاا التت سوء. 

 عد تت لل علي  العر ية الدول في العال  ال علي  وزارات  عض ات عادية تدم  . 
 الطل دة  اسد جا ة  مدت  ترفد   والت والجاد ة ال فاتلية الدراسية ال يئة وجود ا عدام 

 . ال علي  مت النوع هاا في
 الحيدددا ، أغلدددب في المنهددداج مدددت النتدددري الجدددزء تلددد  ال عليعيدددة المدددادة ا  صدددار 

 .للطالب فاةدة مت تحقق  وأهعال ما الحيّة ال جارب واخ صار
 لم ا عدة  وغاهدا  الاكيدة  الهواتد   تلد   و دلا  مدت  يقضدي   مدا   سد ب  المد علي   إجهاد 

 . المخ لفة الدراسية موادن
  دورن واخ صدددار الحيددا ،  أغلدددب في ال عليعدد   الجا ددب  تلددد  المعليدد   دور ا  صددار 

 . بالطة تنشئة في التر وي القيع 

                                                           
اررةة مةةل ،  صةةائص و  ةداا التعلةيم عةل بعةد والتعلةةيم املكترورةي. دراسةة مر( عميةرة جويةدة وطرشةول و  ةرول1)

 .57ص  . 2019، 6ربية للأداب والدراساس امسومية، العدد ، المجلة العالعربيةتجارب بعض الدو  



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(166) 
 

 كدا   الداي  الددور  وهدو  مسد عر   شدكل  وتحصيل  أداة  تقيي  تت الطالب تجز 

.الوا عية ال عليعية ال يئة في المعل  إلى يُسند
(1) 

 / إيجابيات التعليم عن بعد
 والعلعيددددة، الثقافيددددة، المسدددد ويات رفدددد  في فعددددالا  دورا  ُ عددددد تددددت ال علددددي  لعددددب 

 . الفراد  ين والاج عاتية
 لدد  في المؤهلددة المدر ددة واليدددي ال دريسددية الهيئددات في الكدد ا الددنقص يسددد   

 . ااالات
  الجامعات  عض منها تعا   الت الإمكا يات ضع  مت يخف. 
  المصدددادر وضددد  خددةل  مدددت ودلدددك المم دددر ين،   دددين الفرديدددة الفرو ددات  مدددت يُقلددل 

 الكامدددل الددددت  تقددددي  إلى  الإضدددافة الممددد عل ، يددددي  دددين الم نوتدددة ال عليعيدددة

 وتقنيدات  وسداة   مدت  فعدالا   تعليعدا   ل ند ل  ماتح اجد    كدل  ال دري يدة  للعؤسسات

 .تعلي 
 المددوافين، مددت المندد ت  ال علددي   طددار فاتدد  لمددت الددوايف  الارتقدداء في الآفددا  فدد ت 

 . آ واحد في والععل الدراسة مت دلك مكن  حيث 
 المهددارات مددت  دددر أكددبر اك سدداب تلدد  المدد عل  يحفددز. والجهددد الو ددلا يددوفر 

 الدراسد   المح دود  تل  فق  ال عليعية الععلية لتركيز  ترا  العلع ، وال سصيل

 . أخرد جوا ب أي إلى ال طل  دو 
 المصدادر  اخ يدار  خدةل  مدت  ودلدك  كليدا ،   فسد   تل  الات عاد تل  الفرد يساتد 

.الاا مت تأثا دو   اات  معلومات  منها يس وح  الت
(2)

 
 / عناصر التعليم عن بعد

ت سدد تنافر ال علي  تت  عد في مجعوتة مت المرتكزات الت تعد مهع  لنجاح 

 هاا النوع مت ال علي  حيلم أ ها ت عثل في الآت :
         المدخةت: الم عل  والمعل  وال قنيدات والمدواد ال عليعيدة والمقدررات الدراسدية و الدت

لهددا دور كدد ا في نجدداح الععليددة ال عليعددة مددت تدمدد  حيددلم إ دد  ةددب أ  يكددو     
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داد المددنهل والطالددب أو  هندداك يطددي  وتناسددق ومواءمددة  ددين إتددداد المعلدد  وإتدد     

 .الم عل (الم لق  )
  سددلة ال فدداتةت  ددين المدددخةت مددت أجددل  لددول أهددداف     الععليددات: وت عثددل في سل

 .ال علي  تت  عد
          المخرجددات: ويقصددد  هددا نمددو المدد عل  مددت كافددة الجوا ددب المعرفيددة والا فعاليددة

فكلعدا كدا  هنداك     ،والنفسية والحركية وه  تُعد بمثا ة الوفدول إلى   يجدة  

جيدد ويكدو     يطي  وتنسيق  ين كلٍ مت المعل  والمدنهل والمد عل  كدا  ال علدي     

فدا  أو مواءمدة  دين هداا     وكلعا كا  هناك تددم ات  ،دلك واضسا في المخرجات

( كا دددلا الن يجدددة ضدددعيفة أو  هدددا خلدددل في      المدددنهل  –المددد عل    –المعلددد   المثلدددلم )

.المخرجات
(1) 

 / الصعوبات والعراقيل التي تواجه التعليم عن بعد
  ال عليع  الجديد هو أوليداء  إحدد الصعو ات الت تواج  ال علي  تت  عد والنتام

حيلم أ ه  وجدوا أ فسده  أمدام  تدام     ،المور والا  قادات الت وجهلا مت   له 

تعليع  جديدد غدا مفهدوم  النسد ة لهد  وهنداك  عدض مدت أوليدا المدور أت بروهدا            

 . اطرة لمس ق ل أ ناةه  مت الطةب
      ط يقدات الخافدة   أيضا الصعو ات والعرا يل الت تواج  ال علدي  تدت  عدد هد  ال

 ال قنيات ال عليعية تت  عد في زمت كورو ا حيلم أ ها ترت    الوضاع المعيشية 

لعدد ك ا مت الطدةب أو اللدايت لا ي دوفر لدديه  أجهدزة حاسدوب في  يدوته  أو        

خددددمات ال تر دددلا أو ربمدددا لا يقدددود تليهدددا رب السدددرة الفقددداة  سددد ب ارتفددداع     

ت  عددد هددو  تددام يعددد جديدددا  تلدد   عددض   حيددلم أ   تددام ال علددي  تدد  ،ال كددالي 

الدول واهرت الحاجة الملسدة إليد   سد ب فداوس كورو دا المسد جد ومدا أدد  د          

وكا  ين ا  وجدود حدل    ،هاا الفاوس إلى تعطيل ال علي  في جمي   لدا  العاي

 . ديل ل وافل الععلية ال عليعية وكا  ال علي  تت  عد هو الحل ال ديل

                                                           
 .2013فبراير  19مي ل التعليم عل بعد دراسة رارية، الرفوا حل سلطال عبد( 1)

 sah4049.blogspot.com. 
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  الماديدددة والدددت تدددرت   إلى حدددد كددد ا بمسددد ود السدددرة    إلى جا دددب الصدددعو ات

الاج عدددات  والا  صدددادي ومددددد تدددوفا الإمكا يدددات مدددت حاسدددوب وأ تر دددلا في 

هنداك تداةق آخدر وهدو المسد ود ال عليعد  لدلأب والم ومسد واه  الثقدافي           ،المنزل

 والمعرفي والاي ل  دور ك ا في مساتدة أ ناةه  في هان المرحلة.
  الصددعو ات  الإضددافة إلى المسدد ود الثقددافي والمعددرفي لددلأب والم مددت    أهدد  إحدددد

تدم  ودورن في مساتدة أ ناةه  في هان المرحلة وهد  ال علدي  تدت  عدد وفدق هدان       

هندداك فددعو ات أخددرد م عثلددة في الوالددديت  اددض النتددر تددت الجا ددب  ،التددروف

نددداةه  حيدددلم ةدددد ال ددداء فدددعو ة في م ا عدددة أ   ،الثقدددافي وهددد  الجا دددب الععلددد 

وحيددلم أ هدد    ،ل سصدديله  الدراسدد  ودلددك  سدد ب الا شدداالات الععليددة واليوميددة   

 .كا وا يع عدو  ات عادا  كليا  تل  المدارس والمدرس أو المدرسة  شكل ك ا
    أيضا  هناك فعو ة تواج  م ا عة الطةب في أثناء ال علي  تت  عد مت   دل أوليداء

يه  المعرفدة والخدبرة والدرايدة  دنت      المور حيدلم إ   عدض أوليداء المدور لديس لدد      

.ال ط يقات الحديثة واس خدام ال تر لا ووساةل ال علي  الحديثة
(1) 

 ضع  ال نية ال س ية المعلوماتية لدد المدرسين والطةب مت حيلم الإمكا يات. 
    ضددع  شدد كات الا تر ددلا وتدددم تددوفر  نيددة معلوماتيددة للعدددارس و وزارة ال علددي

ليها وتكو  دات  وة في الا تر لا يسداتد تددد كد ا    يمكت للطةب الدخول ت

أيضا ضع  شد كات الا تر دلا في ال يدوت  سد ب      ،مت الطةب في الدخول إليها

ضددددع  في الشددددركات الخافددددة أو العامددددة أو  سدددد ب اددددروف ا قطدددداع ال يددددار  

الكهر اة  الاي يضع  مت  وة إشدارة الا تر دلا أو الشد كات في  عدض الددول      

هاا  دورن يؤدي إلى إفشال هان الععلية وه  ال علي   ،كعثالالعر ية منها لي يا 

 تت  عد وأ  تملا هان الععلية فل  هناك فعو ة س كو  في تنفياها.

                                                           
مةايو  9سةيراريو اس موقةا الطةوب "تحلية "، ،  ثةار فيةروس كورورةا علةل التعلةيم قبة  الجةامعي و(  حمد الشةاعر1)

2020. 
  m.masralarabia.net. 
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        إحدد الصعو ات الت تواج  ال علدي  تدت  عدد  النسد ة لل ةميدا أو الطدةب دوي

الاح ياجددات الخافددة وال ةميددا الددايت يعددا و  مددت ضددع  في النتددر والددايت لا       

 . طيعوا النتر إلى الجهاز م اشر ولمدة زمنية طويلةيس
     تدددم إتددداد المدرسددين لل علددي  تددت  عددد وأ  ينسصددر جددل ال دددريب تلدد  ال عامددل

داخل الفصل الدراس  ال قليدي وأغلدب الم دادرات الر عيدة الدت كا دلا تد    دين        

.المدرسين وال ةميا كا لا تطوتية
(1) 

 : (19التعليم وجائحة كورونا ) كوفيد  ثالثاً /
فقددد أغلقددلا  ،أدت جاةسددة كورو ددا إلى تعطيددل ال علددي  في معتدد   لدددا  العدداي  

العديد مت الحكومات مؤسسات ال علي  تل  أراضيها في محاولة منهدالاح واء الجاةسدة   

مددت ال ةميددا في المدددارس  %90مددا أثددر دلددك تلدد  أكثددر مددت   ،للسدديطرة تلدد  إ  شددارها

وهدداا  دددورن أثّددر تلدد    ،  المراحددل ال عليعيددة تلدد  الصددعيد العددالم  والمحلدد  للدددول   معيدد

ال علي  الساس  وتل  الجامعات والمؤسسات ال عليعية وأثّر  شكل خاص تل  الطدةب  

الم ددأه ين ل قدددي  الام سا ددات وخصوفددا  الشددهادات، وهدداا  دددورن أدد إلى توجيدد  أغلددب  

مدارس   3وفي  والا تر لا وإغة  المدارس والجامعدات  هدا،  دول العاي إلى ال علي  تت  عد 

أفدرت اليو يسكو أول أر دام تالميدة حدول إغدة  المددارس والطدةب الم ضدرريت         2020

دولدددة  امدددلا   ددددا ا و اةيدددة بمدددا في دلدددك الإغدددة  المؤ دددلا للعددددارس    13وأفدددادت  دددأ  

فعدددل دتدددلا  كدددرد مليدددو ( طالدددب حدددول العددداي و   29.5ممدددا أثدددر تلددد  )   ،والجامعدددات

اليو يسكو الدول إلى دت  الطةب والسر الم ضررة وتيسا  رامل ال علي  تت  عد تلد   

 . طا  واس 

و  يجددة لهددان الجاةسددة والددت أدت إلى إغددة  المدددارس لجددأت ال لدددا  العر يددة         

كااها مت  لدا  العاي إلى ال عل  تت  عد وإلى الموارد ال عليعة ال ديلة لضعا  اس عرار 

حيددلم جدداء في ال قريددر الصددادر تددت مك ددب   ،لددي  في اددل تعليددق الصددفوف الدراسددية ال ع

حلول  ديلة في ال إغة  المدارس  ية في الدول العر ية المعنو  )اليو يسكو ال ليع  للتر

                                                           
 .2020 - 4- 4، وري في ا   امة كورورا وما بعد ا، تحدياس التعليم الالكتر( معل ال طيب1)

 www.aljazeera.net. 
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،في المنطقة العر ية لضعا  تدم تو   ال علي  أ دا (
(1)

وجاء في هاا ال قرير تل  ات  دار   

ا  المنطقة لا يس خدمو  الا تر لا أو الا تر دلا تلد  الهواتد     مت سك %(51.3)أ  هناك 

المحعولددة وفقددا  للددر   القياسدد  ل نعيددة تكنولوجيددا المعلومددات والاتصددالات الصددادر تددت     

والم علق  أهداف ال نعية المسد دامة ويعدد  دالك     2019اد الدول  لةتصالات في تام الاتح

.لمنطقة ل وفا ال علي ال لفاز إحدد الوساةل الكثر اس خداما  في ا
(2)

 

إلى مما س ق دكرن يمكت ال طدر  إلى آخدر ال يا دات حدول إمكا يدة الوفدول       

 ( وفق ما جاءت    منتعة اليو س :19كوفيد ال عل  تت  عد في ال جاةسة )

  لدا  يم لدك أ دل مدت  صد  السدكا  إمكا يدة        71الر    ال تر لا: حيلم إ   في 

مددت  ددين  مددت الحكومددات "  %73ا ال فدداوت فددل   الوفددول إلى ال تر ددلا ورغدد  هددا  

الم لاة" تسد خدم منصدات تلد  الندلا ل قددي  ال علدي  أثنداء         127حكومات ال لدا  

،إغدددة  المددددارس
(3)

وفي ال لددددا  الم لادددة في منطقدددة أمريكدددا الةتينيدددة وال سدددر    

مدددت اسددد جا ة الحكومدددات لموافدددلة ال علدددي  تدددت  عدددد      %90الكددداريبي يع عدددد  

تل  النلا وفي معت   لدا  أفريقيا ت اح ل ل مدت ر د  السدكا     اس خدام منصات 

.إمكا ية الوفول إلى ال تر لا
(4) 

       ال ددلم ال لفزيددو  : يع ددبر ال ددلم ال لفزيددو    ندداة رةيسددية تسدد خدمها الحكومددات

المِ لاّدة   (127)حكومات مدت  دين    4مت كل  3ل قدي  ال علي  تت  عد إد تس خدم 

مدت  لددا     %90  الطفدال ويسد خدم أكثدر مدت     ال لم ال لفزيو   كعصدر ل علدي 

منطقددة أورو ددا ووسدد  أسدديا ال ددلم ال لفزيددو   كوسدديلة ل قدددي  ال علددي  تددت  عددد    

في منطقددة جنددوب أسدديا وفي منطقددة أمريكددا الةتينيددة    %100وتصددل النسدد ة إلى 

مددت ال لدددا   ددرامل تعليعيددة تددبر  نددوات ال لفزيددو    %77وال سددر الكدداريبي يقدددم 

أمددا ال فدداوت الكددبر في هدداا ااددال فهددو في منطقددة أفريقيددا جندددوب          ،الددوطني 

                                                           
 والراديةو التلفةاا باسةت دام بعةد عةل التعلةيم بةرام  بشةأل الارتررةس عبةر ردوة) كورورا لجائحة التعليمة الاستجابة( 1)

 م. 2020 يوريو 21 العربية، رالبلدال بي المعرفة لتباد 
https://zoom.us/webinar/register/wnxaen.vwlltlwd7cto. 

 .المرجخ السابق( 2)
https://en.uresto.org/covid19/educationresponse>3 

 .https//www.unicef-irc.0rglpubic. ations/bdf/irb%2020-10pdf-p2، ( اليوريسا4)

https://en.uresto.org/covid19/educationresponse
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 100الصسراء الكبرد وري  تشاد حيلم تم لك أسرة معينة واحدة مدت  دين كدل    

.أسر في المناطق الحضرية 3أسرة جهاز مقار ة م  أسرة واحدة  ين كل 
(1) 

وهكددداا يكدددو  ال فددداوت  دددين كدددل دولدددة وأخدددرد حسدددب اروفهدددا المعيشدددية    

صددادية وهدداا  دددورن يددؤثر سددل ا  تلدد  ال سصدديل العلعدد  لكددل دولددة وفي إمكا يددة     والا  

 .19ال علي  تت  عد كسل  ديل لل علي  ال قليدي في ال جاةسة كوفيد 

  ال لم الإدات : هو ثاللم أكثر وسيلة تس خدمها الحكومات ل قدي  ال علي  أثناء

مددت مجعددوع  %60إغددة  المدددارس  سدد ب الجاةسددة حيددلم يسدد خدم هدداا السددلوب 

( الم لاددة وي فدداوت امدد ةك أجهددزة الراديددو ضددعت المندداطق وفيعددا  ينهددا     127ال لددد )

أسدر في منطقدة جندوب     5تقاوت ك اا  وتم لك أسدرة معيندة واحددة مدت  دين كدل       

أسر في منطقة أمريكا الةتينية وال سر  4مت كل  3أسيا جهاز راديو مقار ة م  

.الكاريبي
(2) 

 صدددية / الهواتددد  الخلويدددة / وسددداةل ال وافدددل الاج عدددات  :  الرسددداةل الهاتفيدددة الن

يسد خدم أكثدر مدت  صد  ال لددا  الرسداةل الهاتفيدة النصدية والهواتد  أو وسدداةل          

ال وافل الاج عات  كوسيلة  ديلة ل قدي  أورو ا وأسديا الوسدط  هدان السداليب     

المدارس كسل لاس عرارية ال علي  تت  عد  عد تأثا كورو ا الت أدت إلى إغة  

( المِ لاّدة مدواد   127كعدا يدوفر حدوال   صد  ال لددا  )      ،و تعطيل الععلية ال عليعية

فق  مدت هدان ال لددا      %11تعليعية مط وتة لافطسا ها إلى المنزل في حين يوفر 

.زيارات منزلية
(3) 

           ال يار الكهر اة :  دة ا عددام مسداواة كد ا في هداا اادال  دين السدر الكثدر

ف قري دا  جميد  ال قنيدات المسد خدمة ل قددي  ال علدي  أثنداء         ،وتلكالشد فقرا ثراء 

فقد  مدت    % 65ومد  دلدك فدل      ،إغة  المدارس ت طلب تدوافر ال يدار الكهر داة    

 لددا  مدت ال لددا  الدت ت دوفر تنهدا        28السر مت فئة ر   السكا  الشد فقدرا  في  

                                                           
 .p3المرجخ السابق / ( 1)
 .p3المرجخ السابق / ( 2)
ي ةدد بتعميةق  امةة  19-ارعدام المساواة في قدرة التوميا علل الوصو  إلل التعلم عل بعد في اة  جائحةة كوفيةد ( 3)

 www.unicef.org .م2020حايرال / يوريو  5، اليوريسا –التعليم العالمية 
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مت السر المعيشية مت  %98ة م   يا ات مر وطة  ش كة ال يار الكهر اة  مقار 

وفي سدد عة  لدددا  هدد  كددوت ديفددوار وليسددوتو    ،فئددة ر دد  السددكا  الكثددر ثددراء  

مدت   %10 يساو وموري ا يا يم لك أ ل مدت   –وكاي اس والسدا  وغام يا وغينيا 

.السر المعيشية الشد فقرا  ر طا   ش كة ال يار الكهر اة 
(1) 

 : على التعليم( 19أثر جائحة كورونا )كوفيد 
      تدم تكافؤ فرص الوفول إلى  وا ات ال علي  الر عية : حيلم تدأثر  طداع ال علدي

%( 50)مليدو  تلعيدا أي    826 شكل كامل وفي جميد  مراحلد  حيدلم إ  حدوال      

حيددلم  ،مدت تةميددا العداي تو فددوا تددت الداهاب إلى المدرسددة  سدد ب هدان الجاةسددة    

( مليدو   706لل علدي  تدت  عدد حدوال  )    إ ه  لا يسد طيعوا الوفدول إلى الكع يدوتر    

مت ال ةميا في العاي لا يس طيعو  الوفول إلى الا تر دلا   %(43)تلعيا أي  نس ة 

 .مليو  تلعيا يعيشو  في مناطق لا تاطيها ش كات الهات  المحعول%( 43)و 
             مت الآثدار السدل ية النا دة تدت جاةسدة كورو دا بخصدوص إغدة  المددارس كدا

لسدلبي تلد  السدر منخفضدة الددخل الدت تكدو  فرفد ها أ دل في          واضسا  الثدر ا 

الوفددول إلى ال كنولوجيددا والا تر ددلا والغايددة وخدددمات الطفددال  الإضددافة إلى     

.الطةب دوي الإتا ة
(2) 

         تو   ال عل  : حيلم توفر المدرسدة فرفدة الد عل  الساسدية وتنددما تالدق المددارس

ويكدو  هداا الحرمدا  أكثدر      ،وال طدور يحرم الطفال والش اب مت فرص النعدو  

 .إضرارا  الم علعين ال ل حتا الايت لديه  فرص تعليعية أ ل خارج المدارس
  ال ااية : يع عد العديد مت الطفال والش اب تل  وج ات مجا ية أو  فضة تقدم

وتندددما تُالددق المدددارس    ،في المدددارس مددت أجددل الاددااء وضددعا  ال اايددة الصددسية     

تل  تاايه  وهاا ينط ق تل  الدول الت توفر هان ال ااية في  يشكل هاا خطرا

 مدارسها وجامعاتها.
   والدت غال دا     ،الثارات في  ت  رتاية الطفال : وت عثل في غياب الخيدارات ال ديلدة

ما يترك أولياء المور مت العاملين الطفال وحده  تند إغة  المدارس و د يؤدي 

                                                           
 ( المرجخ السابق.1)
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بمددا في دلددك زيددادة تددأثا ضددا  ال ددرا   ،خدداطردلددك إلى سددلوكيات محفوفددة  الم

 وتعاط  المخدرات.
  تأجيل أو ألااء جمي  الفعاليات وال شطة الت كا لا تعد في الحرم الجامع  مثل

 .ور  الععل والمؤتمرات والفعاليات الرياضية وال شطة معي  أ واتها
    المدوارد ل سدهيل    أ  العديد مت الجامعات لا تم لك ما يكف  مدت ال نيدة ال س يدة أو

ال دريس تبر الا تر لا  شكل فوري  اهيك تدت أ  أتدداد كد اة مدت الطدةب لا      

 يم لكو  أجهزة حواسيب.
       أيضدددا  بخصدددوص تددددريس المدددواد الععليدددة والمخ بريدددة ودورات الموسددديق  والفندددو

والصددديدلة والهندسدددة الددداي لا يمكدددت تددددريس أغلدددب مدددواده  تدددت  عدددد أو تدددبر  

.الا تر لا
(1) 

  الثار السل ية أيضا  النا ة تت  جاةسدة كورو دا الاغدة  العدالم  للعؤسسدات      مت

ال عليعيددة والددت  دددورها أدت إلى ا قطدداع كدد ا أو ربمددا غددا م كدداف  في تعلددي     

وأيضددا  اضددطرا ات في ال قييعدددات الداخليددة وإلادداء ال قييعددات العامدددة       ،الطددةب 

ها ال عض أ دل أهعيدة و دد تم    وبخصوص ال قييعات الداخلية ربما يرا ،للعؤهةت

فف   ،إلااء العديد منها  الفعل ولكت هاا الإلااء ل   أثر سلبي حول تقدم الطفل

الشدهادة   –المعلكة الم سددة تم إلاداء جميد  ام سا دات المدؤهةت العامدة الرةيسدية        

.الثا وية
(2) 

  درة  ددد الدوات وال قنيدددات ال عليعيدددة وا عددددام المسددداواة في إمكا يدددة الوفدددول إلى

وهدداا  19ال ةميددا تلدد  الوفددول إلى ال علددي  تددت  عددد في اددل جاةسددة كوفيددد        

الا عدام  دورن يهدد   ععيق أزمة ال علي  العالميدة حسدب مدا جداء في تقدارير منتعدة       

اليو يسددد  السددديد )رو دددرت   اليو يسددد  ويقدددول في هددداا رةددديس  سددد  ال علدددي  في   

: "ت س  إمكا ية الوفول إلى ال قنيات والمدواد المطلو دة لموافدلة ال علدي      جينكنز(

                                                           
   م.2020وريو حايرال / ي 12، تم رشره في ائحة كورورا علل التعليم الجامعي، تأثير جالرااق الدليمي عبد( 1)

www.addustour.com. 
 م.2020 غسطس  12علل التعليم، مجلة المسلميل في ارحات العالم،  19اب ـ تأثير كوفيد جما  حط( 2)

 item.translations<mug.tama.com. 
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وأيضدا  فدل  الطفدال الدايت      ،أثناء إغة  المدارس  أ ها غا م ساوية إلى حد  عيد

لا ت وفر له   يئة المنزل سود دت  محدود لل عل  تكاد أد  لا ت وفر له  أي وساةل 

طاةفدة مدت الوسداةل ال عليعيدة وتسدري  إتاحدة        ومت المه  جدا  توفا ،لدت  تعليعه 

 19مضيفا  أ     ل أزمة كوفيد  ،الوفول إلى الا تر لا لكل مدرسة وكل طفل

كا دلا توجددد أزمدة تعليدد  ولمدت ال  تلدد  أ دواب أزمددة تعليعيدة تددزداد تعقدا  وتزيددد       

.ال فاوت"
(1) 

 : (19تجارب  الدول في التعليم في ظل جائحة كورونا )كوفيد 
  : تجارب الدول العربية أولا /

أثددر إغددة  المدددارس والجامعددات  سدد ب فدداوس كورو ددا إلى تددأخر في الععليددة      

ال عليعية وتأثر ال علدي   شدكل تدام  سد ب هدان الجاةسدة أدد  دالوزارات إلى اللجدوء إلى         

حلول  ديلة لكد  يسد عر ال علدي  مد  تددم تفشد  هدان الجاةسدة وا  شدارها،وهنا سدوف           

: الدول العر ية في ال علي  في ال جاةسة كورو ا عرض  عض  ارب 
(2) 

كا  لوزارة ال علي  في لي يا دور في هاا الشأ  حيلم إ ها أطلقدلا   تجربة ليبيا:( 1)

لندد عل ( لل علددي  تددت  عدددوه  أحددد المنصددات ال عليعيددة في العدداي العر دد  والددت       ) منصددة

ودلك ضعت توجهها لل علي  الإلكترو د    ،اف  سلا مؤخرا  لموافلة مساة ال علي  تت  عد

وضددعت خطددة لي يددا ل طددوير ال علددي  الدداي يضددعت جددودة السددلوب العلعدد  الم طددور المةةدد    

حددد لطعوحدات لي يددا في مجددال العلدد  وال علددي  وتحقيقددا  لهدددف ال علددي  الجيددد الدداي يعددد أ 

  تسددجيل  لشددراف المدد  الم سدددة وت دديت منصددة لندد عل     2030أهددداف ال نعيددة المسدد دامة   

،الطددةب في المنصددة لم ا عددة دروسدده  وال وافددل مدد  معلعدديه   
(3)

 ،بمرحلددة ال علددي  العددام  

ال زاما  ال دا ا والإجراءات الو اةية للسد مدت ا  شدار الفداوس، و الدلا الدوزارة إ  هدان       

المنصة تأت  في إطار جهودها لضدعا  اسد عرارية الععليدة ال عليعيدة في ادل غلدق المددارس        

 دررت الدوزارة في   حيدلم   ،ضياع تام دراس  آخر تل  الطةب معيد  المراحدل   وخوفا مت

                                                           
 .www.unicef.org م.2020حايرال / يوريو  5(، يوريسا، 19(   ر مستجداس فيروس كورورا )كوفيد 1)
 .م2020-4-7، التعليم مل كورورا عبر الارتررس ،    ترجي دو  عربية في إررادامإسماعي  عا( 2)

 m.dw.com. 
 .م2020-6-25، الليبيةة لرتعلم بواارة التعليم مرصة لرتعلم. رابط التسجي  في مرص( 3)

 www>elwatan140.com. 
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غلدددق المددددارس كافدددة والاسددد عا ة  قندددوات تلفزيو يدددة ومنصدددات    2020من صددد  مدددارس 

،إلكترو ية لإداتة الدروس تبرها
(1)

وكا  هاا الإفدار مجا   تل  الهوات  المحعولة  

لهات  المحعول الدراسدة والد عل  مدت    حيلم أف ت يمكت للطل ة وبمجرد تنزيل ال ط يق  ا

 ،خةلدد  وم ا عددة الفيددديوهات الشددارحة والسددئلة الاسترشددادية  دددو  مصدداري  أ تر ددلا     

وفي ا  تار تفعيل  ،و وهلا الوزارة أ  ال ط يق حاليا  مفعل فق  لمس خدم  ا درويد فق 

ط يدق  كعا سي   تنزيدل الإفددار الثدا   لل     ،Appleمت شركة  iosال ط يق لمس خدم  

،  سديثات
(2)

ات في كعا أشارت وزارة ال علي  تت طريق إدارة ال خطدي  والاسدتراتيجي   

تل  تفعيل المشدروع اللديبي لل علدي  الإلكترو د  ووسداة       " 2020خطة تعل الوزارة لسنة 

،الدد عل  تددت  عددد"  
(3)

  عددد تددت ال علددي  طريددق تددت الدراسددة الجامعددات  عددض اسدد أ فلا 

 التددداد  سدد ب ودلددك فددعو ة ف واجدد  العامددة الجامعددات امددا الا تر ددلا تددبر وال وافددل

 هنداك  أ  إلا نجسدلا  الخافدة  الجامعدات   عدض  أ  ومد   الإمكا دات  تدوفا  و لة الك اة

 وتدأثر  طويلدة  ولسداتات  الكهر داة   ال يدار  ا قطداع  وهدو  لي يا في  عد تت ال علي  معو ات

 جديددة  تعليعيدة   درامل  إطدة   ال علدي   وزارة أتلندلا  كعدا  الا قطاع، هاا  س ب الإ تر لا

" يو يسد  " للطفولدة  الم سددة  المد   منتعدة  مد    ال نسديق  ودلك ال كنولوجيا، تل  تع عد

 في مدارسده   أغلقدلا  الدايت  للأطفدال   عدد  تدت  الد عل   مدت  الاسد فادة   طدا   توسدي    هدف

 تمامدا   مدنقطعين   اتوا منه  واسعة شريحة أ  وخصوفا  الفاوس لمواجهة احترازي إجراء

 تلعيا مليو  1.3 مت أكثر تو   الحكومية الإحصاةيات وبحسب .ال عليعة الععلية تت

 ال علدي    ر دامل  إطدة   إلى الدوزارة  دفد   ما مارس 15 في المدارس إغة  منا الدراسة تت

 ال لفزيددو  تلدد  المع عدددة الدراسددية المقددررات بحسددب تعليعيددة، فيددديوهات تددبر  عددد تددت

.الرا 
(4)
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اليو سكو( أ ها تددت  إتدداد مدوارد الاتصدال وال علدي  في       اللا ) لبنان:تجربة ( 2)

 ،ك ي دات ومقداط  فيدديو وأدلدة توجيهيدة(     س هدف المعلعين وأولياء المدور ) ل نا  والت ت

و ناء  درات الوزارة في مجدالات تكنولوجيدا المعلومدات والاتصدالات وال علدي  الداي يعدود        

درسدا  مصدورا     280   ةري حاليا  الععدل تلد  إتدداد    منسقا  وأضافلا أ 50 الفاةدة تل  

 الفيددديو للعنصددة الإلكترو يددة لددوزارة التر يددة وال علددي  في ل نددا  والددت س صددل إلى ألدد     

.أل  م عل  في جمي  ألماء ال ةد 200 مدرسة و
(1) 

 ام المسؤولو   وزارة ال علي  المار ية ع الا تر لا  عقد اتفا  لجل  تجربة المغرب:( 3)

تمكين ال ةميا مت الدخول ااا   إلى المنصات ال عليعية و دد أتلندلا الدوزارة أ  تددد     

ألد  يوميدا  وأ  تددد     600المس خدم  ال وا ة الوطنية الخافة  ال علي  تت  عد وفل إلى 

ويقول مصطف  تاج  ،اللاف  داية أ ريل  يسا  الجاري 3  المواد الر عية المصورة فيها  ل

وهو أس اد تر وي في المارب  أ  ال علي  تت  عد كا  لي يت أكثر تل  الصدعيد المار د    

" لدو تدوفرت الشددروط لإنجاحد  ومندا تددوفر تكدويت مسد ق لدددد هيئدة ال ددريس في مجددال         

.هاا النوع مت ال علي "ال علي  تت  عد وكالك اس عداد ال ةميا وتهيئ ه  لمثل 
(2) 

اه علا وزارة ال علي  المصدرية بمشدكلة ال فاتليدة وأطلقدلا لجدل       تجربة مصر:( 4)

( الاي ي يت ال وافل  ين ال ةميا والمدرسين حول الددروس  Edmodoادمودو مو   ) دلك

مليو  تلعيا وطالب مت المو   وتسود  اوف مت أ   22ويط  الوزارة لس فادة حوال  

فأ نداء الط قدة الانيدة     ،ه  ال علي  تدت  عدد في تقويدة ال فداوت الط قد   دين السدكا        يسا

ي وفر لديه  كل ال جهيزات المطلو ة و اس طات ه  ح   الاس فادة مت دروس خصوفية 

رغ  محاولة تدة  لددا  مدت مند  هدان الددروس       ،داخل منازله  في أو ات الحجر الصس 

خةل هان الفدترة وهدو مدا لا يسد طي  تدوفان لددد أ نداء الط قدة الفقداة الدايت لا ةددو             

كعا توجد إشكالية أخرد ت علق  الطفال الدايت   ،سود المدارس الععومية لجل ال عل 

ي دديت لهدد  كددالك  يعددا و  مشدداكل في النتددر أو السددع  إدا ي يدد    عددد تددوفا حددل تقددني 

                                                           
 ديسةةمبر 24 التعلةةيم، اسةةتمرارية لضةةمال اليورسةةكو مةةل توصةةياس 10 كورورةةا جائحةةة اةة  فةةي حسةةيل،  حةةوم( 1)
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،الاسدد فادة مددت ال علددي  تددت  عددد 
(1) 

و ددد لجددأت  عددض الكليددات المصددرية ومنهددا كليددة   

جوجدددل كةسدددروم(  تدددوفا الاشدددتراك بمو ددد  وتط يدددق ) الصددديدلة مامعدددة القددداهرة إلى

(Googl classroomمجا ا  لكل طة ها كوسيلة لل علي  تت  عد ).
(2) 

( الم فشددية في الجزاةددر 19كوفيددد  ر ددة الجزاةر:دفعددلا جاةسددة كورو ددا )( 5)

إ ريددل  يسددا   15الحكومددة إلى تعليددق الدراسددة و اللجددوء إلى  تددام ال علددي  تددت  عددد وفي 

الجاري أطلقلا وزارة ال علي  الجزاةرية  ر امل الدت  تبر الإ تر لا لفاةددة تةميدا السدنة    

ر عيدة للدديوا     كالوريدا( مدت خدةل منصدات     لمرحلدة الم وسدطة والثالدلم ثدا وي )    الرا عة ا

 .الحكوم  لل علي  وال كويت تت  عد

وخصصددلا الددوزارة منصددة ر عيددة لفاةدددة تةميددا السددنة الخامسددة المقدد لين تلدد      

ام سا  شهادة ال علي  الا  داة  وجاءت هان الخطوة مت ضعت الخطة الت را ها وزارة 

محافتددة  48ميددا في التر يددة في إطددار ال دددا ا الم خدداة اا هددة ا قطدداع ال علددي  تددت ال ة   

أ ريل أشرف وزيدر   13وفي  ،والحد مت تفش  كورو ا في الوس  المدرس  حسب الوزارة

التر ية الجزاةري محعد واجعوط تل  اج عاع   قنية مؤتمرات الفيديو م  مديري التر يدة  

ال علددي  تددت  عددد     بمسافتددات الدد ةد لو ددوف تلدد  الحصدديلة السدد وتية ل ددلم حصددص       

مةيين مشاهدة حسب إحصاء  10تعلية  لم حصص ال علي   اوزت  أ لل ةميا و ال: "

.منصة اليوتيوب"
(3)

 

أ  الجهددود اا هددة ا قطدداع ال علددي  م وافددلة ووجددب تفعيددل البر ددامل    وأضدداف: "

خافددة لفئددة ال ةميددا الددايت لا يملكددو  وسدداةل       ،وتوسدديع  ليشددعل الإداتددات المحليددة   

،ال كنولوجيا والاتصال"
(4) 

دور ك ا في هاا الموضدوع وهدو ال علدي  تدت     وكا  للوزارة 

 عد في ال جاةسة كورو ا  الجزاةر حيلم لجأت إلى المنصات الافتراضيةلإتمام الدروس 

و دال البرلمددا     ،لل ةميدا  داوف في  طدداع ال علدي  وتلدد  منصدات ال وافدل الاج عددات      
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مركددزا   17 يوجددد  ددالجزاةر الددوطني لععددال التر يددة وال كددويت "  والنقددا   تددت الاتحدداد   

لل علي  تت  عد إ  الإشكال يكعت فق  في الام سا ات الراية وه  شدهادات ال علدي    

.الا  داة  والم وس  وال كالوريا"
(1)

 
 : تجارب الدول العالمية ثانياً / 

ي تواج  الدول العر ية فق  فدعو ات وترا يدل في اسد عرار ال علدي  مدت تدمد        

فيعدا  العالميدة  في ال جاةسة كورو ا  ل ال سديات والصعو ات واجهلا العديد مدت الددول   

 يخص ال علي  تت  عد:
اس عرضددلا )اليو سددكو( تددبر مو عهددا الالكترو دد  الرادد      تجربااة الساانغال: ( 1)

  في ادل جاةسدة كورو دا موضدسة أ  السدناال شدهدت تضدافر         ر ة السدناال في ال علدي  

التضداء في   ،جهود كل مت وزارة التر ية وال علي  واليو سكو ومايكروسدفلا وهدواوي  

ولف دلا إلى   ،ال سال  مت أجل دت  تشرات الآلآف مت المعلعين والطةب لموافلة ال علدي  

 علي  تت  عد  السناال ومدت  أل  م عل  لمنصة الوزارة لل 500وأل  معل   82أ    د سجل 

مليددو  معلدد  ومدد عل  إلى المنصددة  دددت  مددت مايكروسددفلا و وهددلا     1.5الم و دد  أ  ينضدد  

 ين رةيسين( مشاة إلى أ  مدرمعل  ليص سوا ) 200الدت  ل دريب المنتعة إلى أ ها تقدم 

.هواوي(  ددملا أجهدزة ل دوفا اتصدال أفضدل لهد       شركة )
(2)

وفدور تعليدق الدراسدة تلد       

خلفية تفش  جاةسة كورو ا  املا مؤسسة المعارف الو فية التركية في السناال  ا  هاج 

ال علي  تت  عدد فدورا  كوسديلة وحدل لموافدلة الععليدة ال عليعدة وتمكندلا المؤسسدات مدت           

اياد جمي  ال دا ا الةزمة منا اللستة الولى لا  شار الفاوس وتمكندلا مدت تأسديس    

ل نيددة ال س يددة المناسدد ة لل علددي  تددت  عددد في مدارسددها  العافددعة داكددار ومدددينت سددا لا  ا

 14لددويس وتدديس  عددد فددترة  صدداة مددت تعليددق ال شددطة ال عليعيددة في الدد ةد ات  ددارا مددت      

وكا لا  ر ة السناال  اجسة مت خةل مؤسسدة المعدارف في هداا الشدأ  حيدلم       ،مارس

أيددام  واسددطة  ددرامل ال علددي  تددت  عددد تددبر     10دة  عددلا   نتددي  الندددوات والمددؤتمرات ولمدد  

ش كة الإ تر لا وكا  ال عاو  كد ا مد  الكدادر الإداري وال عليعد  وهداا مهد  لنجداح        
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أيضا  كدا  هنداك تعداو   دين إدارة المدرسدة       ،هان الععلية ال عليعية في ال هان التروف

هدان الجاةسدة مدت أجدل     وأولياء المور بخصوص الخطة الم علقة  ال علي  تدت  عدد في ادل    

أيضدا مدت أحدد أسد اب هدان ال جر دة        ،تسهيل هان الععلية  ات  ارها  تام تعليع  جديدد 

توفا ال جهيزات الةزمة مت   ل المدارس في السناال والت  دورها أدت إلى  دء الععليدة  

ال عليعيددة و الددلا منسددقة ال علددي  تددت  عددد في داكددار ماجويددلا مدددو  ديددوب " أ  الععليددة   

لكنهدا وافدللا  نجداح م ةحدق      ، عليعية شهدت تدددا مدت الصدعو ات في اليدام الولى    ال

تددبر  ، زيددادة مطددردة وأوضددسلا أ  إدارة المدددارس ت وافددل  اسدد عرار مدد  أوليدداء المددور     

توجي  رساةل إلكترو ية له   شكل من ت  تبر سا الععلية ال عليعية لكل فصدل وتدت   

.لجديددة" مدد  اوب الطالب مد  هدان ال قنيدة ا   
(1)

ممدا سد ق دكدرن يمكدت القدول  دأ         

لجهددود  ددين كددل مددت مؤسسددات الدولددة   ر ددة السددناال كا ددلا  اجسددة ودلددك ل ضددافر ا 

(  الإضدافة إلى  إتداد المدنهل وال جهيدزات الةزمدة    _المدرسة والم عثلة في المعل   _الوزارة )

 اس يعاب وتعاو  أولياء المور.
تع بر ألما يا مدت الددول الم خلفدة في مجدال ال علدي  تدت  عدد حسدب          تجربة ألمانيا:( 2)

 ،dwلدد  يوليا هنزن  ،في مدينة إيست mmpتأكيد خ اة ال علي  الر ع  بمعهد م م    / 

وإ   ،وحسب وجهة  ترها فل  ألما يا مت أسوأ الدول الورو ية في مجدال ال علدي  الر عد    

كعددا أ  أغلددب   ،ة في العديددد مددت المندداطق شدد كات الإ تر ددلا في ال لددد ضددعيفة أو  طيئدد  

،المعلعددين غددا مدددر ين تلدد  تقنيددات ال علددي  الر عدد     
(2)

وجدداء هدداا في دراسددة  ددام  هددا     

توجدد  أ ها لا تس ارب تدم نجداح المدر "  ، كعا تقول  "مركزدراساتالسياساتالورو ية"

ولكت لت ينجت المر في هاا الو دلا   ، الط   العديد مت المحاولات للسا   الركب الآ 

القصا حيلم إ ندا ي  كدت مسد عديت مندا ال دايدة كددول أخدرد مثدل فنلنددا وإسد و يا           

.والسويد وغاها"
(3)
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لداا   ،أغلق فاوس كورو ا المدارس في فر سدا  كافدة مراحلدها    تجربة فرنسا:( 3)

زله  دو  دراسدة خدةل   ات برت وزارة ال علي  الفر سية أ   لا يمكت ترك الطدةب في مندا  

لداا  درر المسدؤولو  تط يدق طريدق ال علدي  تدت  عدد تدبر الإ تر دلا            ،مرحلة العزل الصدس  

تلدد  كافددة الطددةب الفر سددية  فضددل مركددز شددها و دددي  في فر سددا لل علددي  تددت  عددد   

حيدلم يقدوم كدل     ،ويق صر حق اس خدام المو د  تلد  المدرسدين المسدجلين  دوزارة ال علدي       

خداص  د  يخلدق داخلد  فصدول دراسدية افتراضدية وتندد خلدق الفصدل           منه  بخلدق حسداب   

الافتراضدد  يوجددد للعو دد  را طددين الول خدداص  المدددرس ويدد   إرسددال الددرا   الثددا   إلى   

ومدد   دايددة الدددرس الافتراضدد  يل سددق الجعيدد   قاتددة الدراسددة       ،طددةب الفصددل المعددني  

أمدددا تدددبر ك ا دددة  ،الافتراضدددية ويمكدددت للعددددرس اخ يدددار وسددديلة ال وافدددل مددد  طة ددد  

النصددوص والددردود تليهددا فقدد  أو مدد  إضددافة الصددوت والفيددديو و ددري الدددروس كعددا   

يحدث في الفصول الدراسية ال قليديدة مدت خدةل أيقو دة لطلدب الحدوار والسدؤال وملفدات         

 صية تل  شاشات الطةب يس طي  المدرس مت خةلها ارسال الملد  أو تسدجيل الصدوت    

إمكا يددة لطلددب الواج ددات وإرسددال الدددرجات  عددد ال صددسيت     أو الفيددديو وأيضددا  هندداك  

 لصاح ها دو  أ  يطل  تليها الآخرو .
 اتصددال لددديه  لايوجددد الكددثايت فددل  فر سددا تددت   سدددث أ نددا مددت و ددالرغ 

 وفددرت المدددارسأ   مددت و ددالرغ  كوم يددوتر يم لكددو  لا مددت أيضددا  وهندداك  الإ تر ددلا

 تددد  أخ فد   ولدالك  الجعيد   تكد   ي أ هدا  إلا ،المحعدول  الكع يوتر أجهزة مت أتدادا 

  درار  وراء السد ب  وهدو  الصس  العزل فترة خةل مدرسيه  أ تار تت الطةب مت ك ا

 أ  وات برت  عد تت ال علي  فترة خةل درجات اح ساب أو ام سا ات إ امة  عدم  الوزارة

.لها  دية  يوفر أ  الصعب مت  عد تت ال علي 
(1)

 

لعل ما ميز  ر ة ال علي  الماليزية إ ا  جاةسة كورو ا ليس هو  ماليزيا:تجربة ( 4)

ايداد القددرار م اشدرة  ددال سول إلى ال علددي  الالكترو د  أو ال علددي  تدت  عددد فععتدد  دول     

العاي خطلا  فس الخطوة  ل أ  ما ميز هان ال جر ة هو وجود ال نية ال س ية لل علي  تت 
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الالكترو د  في ماليزيدا    فقدد  ددأت  ر دة ال علدي      ، عد وكأ ها وضعلا لتدرف كهداا  

 60مددت خددةل مشددروع الحاسددوب ال عليعدد  فقددد تم توزيدد  حواسدديب تلدد          ،1993تددام 

مدرسة إتدادية تل  مس ود ماليزية كاملة ولكت كا  الاه عام أفضدل  هداا الجا دب    

وهداا   ،حيلم تطورت ال نية ال س ية الالكترو يدة لل علدي  ولدو  شدكل  طئد       ،1996تام 

ما سداتد ال علدي  في فدترة جاةسدة كورو دا فكا دلا هنداك أرضدية تعليعيدة موجدودة و دد            

اه علا وزارة ال علي  في ماليزيا  دال علي  تدت  عدد ودلدك   أهيدل المعلعدين حيدلم تم إتدداد         

دورات  صاة ومكثفة  الإضافة إلى تدريب المعلعين تل  ال ط يقات ال عليعية الحديثة، 

تصدددالات حزمدددة الإ تر دددلا للطل دددة سدددواء أكا دددلا في المددددارس أو   كعدددا وفدددرت وزارة الا

الجامعددات حيددلم  امددلا شددركات الاتصددالات الخلويددة   قدددي  هددان الحددزم يوميددا  للطل ددة  

كعددا  امددلا  لتفدداء طل ددة     ،كدد  ي قددوا تلدد  اتصددال مدد  مدارسدده  و شددكل مجددا        

تقدمدد  شددركة  الدراسددات العليددا مددت فددواتا الكهر دداء والمدداء والإ تر ددلا المنزلدد  الدداي       

وكا  دور المعلعين  ارزا   أ ه  اس خدموا كل ما أ تيت لهد  لإنجداح    ،الاتصالات الماليزية

 ر ددة ال علددي  تددت  عددد  الإضددافة إلى وجددود تعدداو  غددا مسدد ق مددت   ددل الهددال  لم ا عددة    

زية أ ناةه  وال وافل م  المعلعين  الإضافة إلى ال قدير المعنوي الاي  املا    الدولة المالي

. ان المعل 
(1) 

 :(19كوفيد في التعليم في ظل جائحة كورونا )الدور الذي قامت به منظمة اليونسكو 
تع بر منتعة العالمية للتر ية والعلوم والثقافدة ومدا يعدرف اخ صدارا  " اليو سدكو"      

 1945 دوفعبر تدام    16تأسسدلا في   ،وه  منتعدة م خصصدة ت  د  منتعدة المد  الم سددة      

 لند  المعلكة الم سدة، ومقرها الرةيس في  اريس وت عثل رسال ها في إرساء السدةم مدت   

خددةل ال عدداو  الدددول  في مجددال التر يددة والعلددوم والثقافددة، إد تسدداه  في تحقيددق أهددداف  

ة ، الت ات عدتها الجععيد 2030دامة لعام ال نعية المس دامة المحددة في خطة ال نعية المس 

.2015العامة للأم  الم سدة تام 
 (2)
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ا  شار الفاوس سجل ر عا   ياسيا  للأطفال والش اب ودكرت في تقريرها  أ  "

 لددا    61مدارس أتلدت    12الاي ا قطعوا تت الاهاب إلى المدرسة أو الجامعة وح   تداريم  

 يدة تندد   في أفريقيا وأسيا وأورو ا والشر  الوسد  وأمريكدا الشدعالية وأمريكدا الجنو    

 لدددا  المدددارس في جميدد   39إغددة  المدددارس والجامعددات أو  ددام   نفيددا الإغددة  إد أغلددق  

 لددا  إضدافيا     14كعدا  دام    ،مليدو  طفدل وشداب    421.4إلماة  مما أثر تلد  أكثدر مدت    

أو لاح واةد  وإدا مدا لجدأت هدان      ، لغة  المدارس في  عض المناطق لمن  ا  شدار الفداوس  

  المددارس والجامعدات تلد  الصدعيد الدوطني فسيضدطرب تعلدي  أكثدر         ال لدا  إلى إغة

.مليو  طفل وشاب أخريت وفق المنتعة" 500مت 
(1)

 

كعا  شرت منتعة اليو يسكو تقريرا  ألقلا مت خةل  اللوم تلد  الفقدر وتددم    

 2018ليو  طفل مت ال علدي  في  م 260المساواة ال عليعية في ال س ب بحرما  ما يقرب مت 

مدددت  %90الدددت أدت إلى تددأثا   19وأ  هدداا العددددد  ددد ي فدددا    سدد ب جاةسدددة كوفيددد     

ال ةميا حول العاي  لغة  المدارس وأضافلا  أ  فقد  ال ةميدا الدايت يعيشدو  ضدعت      

تدداةةت ميسددورة  لمكددا ه  موافددلة تعلدديعه  مددت المنددزل  اسدد خدام أجهددزة الكع يددوتر   

وفي الو ددلا  فسدد  يوجددد  المةيددين مددت الطددةب    ،المحعولددة والهواتدد  الاكيددة والا تر ددلا 

ل تدت الدراسدة   وال ةميا الايت لا ي ع عو   هان الرفاهية و ال ال  ا قطعوا  شكل كام

 .(19كوفيد  س ب هان الجاةسة )

كعا أشارت في تقرير لهدا  دأ  هنداك دولا  حدول العداي ت سدارع إلى مدلء الفدرال         

إلى تدددددد مددددت الحلددددول المع عدددددة تلدددد     قدددددي  دروس م اشددددرة تددددبر الفيددددديو إضددددافة  

ال كنولوجيددة الم قدمددة ودكددرت المنتعددة أ هددا  ددري اج عاتددات من تعددة تددبر الا تر ددلا   

والفيدددديو مددد  وزراء ال علدددي  في جميددد  ألمددداء العددداي لإةددداد أفضدددل الحلدددول وتحديدددد       

ومت هندا  وضدت الددور الداي  امدلا  د  منتعدة اليو يسدكو في هداا الموضدوع            ،الولويات

لإتددادة تصددور مسدد ق ل  ،القيددام   سالفددات تالميددا لل علددي  منددا شددهر مددارس الماضدد   وهددو 

ال علي  في ال هان الجاةسدة والدت  سد  ها اضدطرت  طاتدات ال علدي  في   لد  الددول         
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إلى اللجدددددوء إلى ال علدددددي  تدددددت  عدددددد وتعلدددددلا المنتعدددددة تلددددد  القيدددددام بحلقدددددة  قدددددا       

أفضدل الطدر  لمعارسد ها والإنجدازات الدت      افتراضيةلاس عراض ال دا ا العالميدة لل علدي  و  

حقق هددا تلدد  فددعيد مسدداتدة ال لدددا  في ضددعا  اسدد عرارية ال علددي  مددت خددةل جاةسددة      

تضوا  في منتعة الم   150وتكيو  ال سال  العالم  لل علي  مت أكثر مت  ،19كوفيد 

ية الم سدددة واا عدد  المددد   والوسدداط الكاديميددة والقطدداع الخدداص لضددعا  اسدد عرار      

 امدددلا المدددديرة العامدددة   وأ ،مليدددو  معلددد   12.7ومليدددو  مددد عل    400ال علدددي  وتسددد هدف  

لعامة للأمد  الم سددة   اودرد ازولاد( حلقة  قاس للعنتعة في إطار الجععية الليو يسكو )

و و شلا فيها ال سديات الت تعترض طريدق   ،(19كوفيدال علي  خةل جاةسة تحلا تنوا  )

مليدار مد عل  تدت     1.6 ،والت أسفرت تت ا قطاع ال علي  ،19ال علي  أثر جاةسة كوفيد 

المدرسة حول العاي إ ا  دروة ا  شدار الو داء وترضدلا في حلقدة النقدا  هدان العديدد مدت         

 ارب الدول في موضوع ال علي  في ال هان الجاةسةفكا  للعنتعة دور كد ا في هداا   

ل علدددي  في ادددل جاةسدددة توفددديات لاسددد عرارية ا 10و دددد وضدددعلا اليو يسدددكو  ،الجا دددب

كورو ا حيلم أوضسلا كيفية ال خطي  لل علي  تت  عدد في أثنداء فدترة الغدة  المؤ دلا      

للعدددارس وأشددارت إلى أ  إغددة  المدددارس في تدددد م زايددد مددت ال لدددا   ايددة الحددد مددت      

ا  شار فاوس كورو ا الجديد وهو مدا تسد ب في اضدطراب تعلدي  مةيدين الطدةب لهداا        

ا قطدداع تعليددة ال علددي  في أثندداء هددان الفددترة جدداءت المنتعددة  عشددر     ولكدد  يضددعت تدددم  

 توفيات م عثلة في الآت :

اياد  رار  شأ  اس خدام ال كنولوجيا الم قدمدة أو ال سديطة  الات عداد تلد       .1

مصددادر ال اايددة الكهر اةيددة المحليددة والاتصددال  الا تر ددلا والمهددارات الر عيددة      

ويمكددت أ  تددتراوح الحلددول ال كنولوجيددة  ددين المنصددات    ،للععلعددين والطددةب

الم كاملدددة لل علدددي  الر عددد  وإتطددداء الددددروس تدددت طريدددق الفيدددديو والددددورات 

 الالكترو ية المف وحة الحاشدة وال لم تت طريق الإداتة وال لفزيو .
ضعا  تحقيق الادماج في  رامل ال علي  تت  عد ودلك   نفيا تدا ا مدت شدأ ها    .2

ع الطةب ومت ضعنه  الطةب دوي الإتا دة أو المنخفضد  الددخل    ضعا  ا  فا

 . برامل ال علي  تت  عد ح   ولو ام لك تدد محدود منه  فق  أجهزة ر عية
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الدد فكا في إمكا يددة توزيدد  الجهددزة الر عيددة الموجددودة في القاتددات ااهددزة     .3

 .بحواسيب تل  العاةةت  صفة مؤ  ة وتأمين اتصالها  ش كة ال تر لا
 اية خصوفية ال يا ات وأمنها وال أكد مت اس خدام ال ط يقات والمنصدات   .4

 .الت لا تن هك خصوفية  يا ات الطالب
إتطاء الولوية للسلول الت تعا  المشدكةت النفسدية الاج عاتيدة   دل ال ددء       .5

 ددال علي  و نيددد الدوات الم احددة مددت أجددل الددر   فيعددا  ددين المدددارس والهددل      

طدددةب وايددداد تددددا ا ل قددددي  الرتايدددة الاج عاتيدددة وال صددددي     والمعلعدددين وال

للعشددكةت النفسددية والاج عاتيددة الددت مددت المح عددل أ  يواجههددا الطددةب في   

 .أثناء تزل ه 
تحديد  ر امل الدراسة الخاص  برامل ال علي  تت  عد ودلك مدت خدةل تنتدي      .6

دارس وايداد  درار    قاشات م  الطراف المعنية ل سلم المدة المح علة لإغة  الم

فيعددا إدا كا ددلا  ددرامل ال علددي  تددت  عددد سددتركز تلدد  تقدددي  معددارف جديدددة  

 للطةب أو تل  مراجعة الدروس القديمة.
تحديددد  ر ددامل الدراسددة ت عددا  للوضدد  في المندداطق الم ضددررة والمسدد ود الدراسدد   .7

 .واح ياجات الطةب وإمكا ية تلقيه  المساتدة مت أولياةه 
ال علددي  المةةعددة  الاسدد ناد إلى وضدد  إغددة  المدددارس والحجددر   اخ يددار أسدداليب .8

الصس  في المنازل و نب أسداليب ال علدي  الدت ي طلدب لقداء الشدخاص وجهدا         

 .لوج 
 تقدي  الدت  للععلعين والهل  شأ  اس خدام الدوات الر عية. .9

 دمددل الدوات أو الوسدداة  الم احددة لمعتدد  الطددةب والمسدد خدمة سددواء لل وافددل  .10

الم اشدددر والددددروس الم زامندددة أو لل علدددي  غدددا الم دددزامت و ندددب إثقدددال كاهدددل   

.الطةب وأولياةه    سعيل العديد مت ال ط يقات والمنصات واخ  ارها
(1) 
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اليو سكو(  وض   واتد لل علي  تدت  عدد ورفدد تعليدة تعلد       و صسلا منتعة )

لرفد تعليدة تعلد  الطدةب    الطةب ودلك مت خةل وض  أسئلة أو اخ  ارات أو تمرينات 

تت كثب ومحاولدة اسد خدام أدوات ل سديا إرسدال إجا دات الطدةب ولف دلا الا   دان إلى         

ضرورة أ  ي   تحديد مدة جلسات ال علدي  تدت  عدد اسد نادا  إلى مهدارات ال نتدي  الداات         

لدددد الطددةب ووفقددا  لقدددرة الطددةب تلدد  ال نتددي  الدداات  والإدراك المعددرفي ويفضددل ألا     

 .جاوز مدة الجلسات للعرحلة الا  داةية العشريت د يقة والمرحلة الثا وية الر عين د يقةت 

أيضا   املا منتعة اليو سكو  دور ك ا في هاا الشدأ  وهدو ال علدي  تدت  عدد      

 في ال هان الجاةسة لاس عرارية ال علي  وت عثل في:

    عددد ومنهددا  وضددعلا المنتعددة مجعوتددة مددت الددبرامل الددت تسدداتد تلدد  ال علددي  تددت 

(، وهدو تط يدق يع عدد تلد  تصدعي  المقدررات       black boardتط يدق ) دةك  دورد( )   

والمهعات والواج ات والاخ  ارات وتصسيسها إلكترو يا  وال وافل م  الطةب مت 

 .خةل  يئة افتراضيةوتط يقات ي   تحعيلها تت طريق الهوات  الاكية
    ( )ادمدودو( كالك تط يدق منصدةedmodo  وهد  منصد )    ة اج عاتيدة مجا يدة تدوفر

للععلعين والطةب  يئة آمنة لةتصال وال عاو  وت ادل المح ود ال عليع  وتط يقات  

 .إضافة إلى الواج ات المنزلية والدرجات والمنا شات ،الر عية
 تط يق )داراك( المعني   علي  اللاة العر ية تبر ال تر لا. 
  ( )جوجددل كةسددووم( تط يددقgoogle classroomا )  لدداي يسددهل ال وافددل  ددين

 المعلعين والطةب سواء أكا  داخل المدرسة أو خارجها.
  ( )سدد  سددو( تط يددقseesaw)    هددو تط يددق ر عدد  يسدداتد الطددةب تلدد  توثيددق مددا

ي علعو   في المدرسة وتقاا  م  المعلعين وأولياء المور وزمةء الدراسة وح د  في  

 .العاي
 ( تط يقMindspark  الاي يع عد تل )ممارسة الرياضيات وتعلعها.

(1) 
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وأشارت )اليو سكو( إلى وجود منصات تعليعية  ااا  منهدا شدركة فودافدو     

ألدد  مدد عل  ومعلدد    يا ددات   60مليددو  دولار لضددعا  ا  فدداع   7.5حيددلم إ هددا تحشددد م لدد   

 .ال عل   ااا  في ساموا

لمنصدات   وأضافلا أ  )شركة أور دل( سد قدم خدمدة الا  فداع اادا    ال تر دلا      

ال علدددي  المع عددددة في كدددل مدددت  وركيندددا فاسدددو وغينيدددا ومدددال  وجمهوريدددة الكو فدددو         

الديمقراطيددة، و وهددلا إلى أ دد  مددت الم و دد  تددوفا  فددس الحددزم في كددل مددت  وتسددوا ا           

والكداماو  وكدوت ديفدوار ولي ايدا ومدغشددقر وأ  ي سد   طدا  الم دادرة ل شدعل مصددر         

.والرد  والمارب وتو س
(1) 

 : (19ذي قامت به منظمة اليونيسف في التعليم في ظل جائحة كورونا )كوفيد الدور ال
أو منتعددة المدد    United Nationsاليو يسدد  وكا ددلا تعددرف  الاسدد  ال ددال    

 فضدل تصدويلا  الإجمداع     1946كدا و  الول ديسدعبر    11لا في الم سدة للطفولة، تأسس

في الدورة الولى للجععية العامة للأم  الم سدة، ومقرها الرةيسد  في  يويدورك  الولايدات    

الم سدة، وه  تمول  الكامل مت ال برتات وته     ل ية حاجات الطفولة و اية حقو ها 

العديدد   حول العاي مت فسة وتعلي  وتااية وغاها وخافة في ال لدا  ال ل نموا  وتقددم 

.دولة حول العاي 144مت الخدمات ال عليعية للأطفال في 
(2)

 

وتسع  إلى إيصال هان الخدمات ال عليعية المناس ة لجعي  الطفال  اض النتدر  

تددت جنسدده  أو تددر ه  أو ديددنه  أو لادد ه   هدددف الرفدد  مددت المسدد ود ال عليعدد  للأطفددال   

،وتسدددليسه   المهدددارات المخ لفدددة 
(3)

اضدددت في اهدددور جاةسدددة كورو دددا  وكدددا  لهدددا دور و 

( وتأثان تل  ال علي  حيلم كا  لهدا دور  دارز في الاه عدام  دال علي  في هدان      19)كوفيد 

 التروف محاولة منها لاس عرار ال علي .

 مصدداتب وةددا هو  المدددارس،  ددلغة  م ددأثرو  تلعيددا  ليددو  1.2  را ددة هندداك

 ا عددام  متداهر  أ  مدت  تحداّر  واليو يسد   ؛19- كوفيدد  جاةسدة  ادل  في ُ عدد  تت ال علي 
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 أزمة   ععيق تهدد ال عليعية وال قنيات الدوات إلى الوفول إمكا ية في الم أفلة المساواة

 .العالمية ال علي 

 ت سددد " ،«رو ر ينكندددز» السددديد اليو يسددد ، في ال علدددي   سددد  رةددديس  دددال   

  أ هدا  المددارس  إغدة   أثنداء  ال علي  لموافلة المطلو ة والمواد ال قنيات إلى الوفول إمكا ية

 دتد   سدود  المندزل   يئة له  توفر لا الايت الطفال فل  وأيضا ،.  عيد حد إلى م ساوية غا

 طاةفدة  تدوفا  جددا   المهد   ومدت . تعلديعه   لدت  وساةل أي له  ت وفر لا تكاد لل علي  محدود

 لقدد . طفل وكل مدرسة لكل الإ تر لا إلى الوفول إتاحة وتسري  ال عليعية الوساةل مت

 أزمددة أ ددواب تلدد  الآ  ولمددت ،19 كوفيددد جاةسددة و ددوع   ددل تعليدد  أزمددة توجددد كا ددلا

."ال فاوت وتزيد تعقا  تزداد تعليعية
(1)

 

فيعدا   19-كوفيدد  جاةسدة  و دوع  وكا  لمنتعة اليو يس  دورا  واضسا ، ومندا 

 تديدددة  لدددا  في سددريعة تحددولات ال علددي  أ تعددة حيددلم شددهدت يخددص ال علددي  تددت  عددد،

 :دلك في بما ُ عد، تت  ال علي  الطفال لدت 

 وجمهوريددة كوتددديفوار، دلدك  في بمددا أفريقيددا، ووسد   غددرب منطقددة  لددا   في .1

 الخدمدددة مدددزودي مددد  الحكومدددات تععدددل و يجريدددا، الديمقراطيدددة، الكو ادددو

 الا  داةيدددة الدراسدددة سدددت في للأطفدددال الإ تر دددلا تدددبر ال علدددي  ل قددددي  المحلددديين

 المددواد وتوزيدد  ال لفزيددو   وال ددلم الإداتدد  ال ددلم خددةل مددت ودلددك والم وسددطة،

 .المط وتة
 إلى تن قددل المدرسددة" يدددت  ُ عددد تددت للدد علي   ر ددامل  ددة ليشددت،-تيعددور وفي .2

 ال ددلم تددبر الدد علي  موافددلة للأطفددال ي دديت وهددو Eskola ba Uma" المنددزل

 الطفدال  بخصدوص  أمدا  . الإ تر دلا  شد كة  تلد   ومنصدات  والإدات  ال لفزيو  

 مد   شدراكة  اليو يسد   أ امدلا  فقدد  الخيدارات،  هان مت أي له  ت وفر لا الايت

 في الخلويدة  الهواتد   مسد خدم   مدت  شدخص  600,000 ل زويدد  «تيلينور» منتعة

 .ال عليعية المواد إلى مجا ية وفول  لمكا ية الريفية المناطق

                                                           
دد ي ةة 19 التوميةا علةل الوصةةو  إلةل الةةتعلم عةل بعةد فةةي اة  جائحةةة كوفيةد، ارعةدام المسةةاواة فةي قةةدرة ( يوريسةا1)

 .www.unicef.org م.2020حايرال / يوريو  5بتعميق  امة التعليم العالمية، 
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 تععل لوحية إلكترو ية أجهزة تل  مسجلة دروس تحعيل ةري الصومال، وفي .3

  دري  كعدا . للأطفدال  ل وفاها ودلك  الإ تر لا، ر   ودو  الشعسية  الطا ة

 مو دد    يددل مددت الاج عددات ، ال وافددل  نددوات تددبر  الفيددديو دروس مشدداطرة

 .وال لفزيو  الإداتة تبر أيضا   ثها وي   ،«آب واتس» وتط يق فيس وك
 تعلدلا  و دد .  عدد  تدت  للد علي   رةيسدية  وسديلة  ال لفزيدو    ال دلم  ادل  مناوليا، وفي .4

 الا  ددددداة    ددددل لل علددددي  تلفزيو يددددة دروس لإ  دددداج الحكومددددة مدددد  اليو يسدددد 

 ل ليددات المندد عين الطفددال إلى للوفددول «كددازاخ» و «توفددا »  لاددت والا  ددداة 

 دو  تعليعيدة  مدواد  لإ  اج المحلية الحكومات م  أيضا  اليو يس  وتعللا  .إثنية

 في الا  داةيدة  الدراسة ست في الطفال تعلي  لدت  ودلك الإ تر لا تل  الات عاد

 ال دلم  إلى للوفدول  محدودة إمكا ية سود له  ت وفر لا والايت الناةية، المناطق

 .وأوالإ تر لا ال لفزيو  
 خددةل مددت ُ عددد تددت الدد علي  تلدد  الحصددول الطفددال  وسدد   اغيزسدد ا ، وفي .5

 وتط دديقين وطنيددة، تلفزيو يددة  نددوات وثددةث الإ تر ددلا، شدد كة تلدد  منصددات

 مح ددود وتوزيدد  تطددوير اليو يسدد  دتعددلا كعددا . الخلويددة للددهوات  مجددا يين

 خدةل  مدت  ودلدك  الخافدة،  ال عليعية الاح ياجات دوي مت الطفال تل  تعليع 

 ترجمدة  تدوفا  تم كعدا  . الإشدارة   لادة   عد تت ال علي  دروس جمي  توفا ضعا 

 ي خلد   ألا لضدعا   والطاجيدك  الوز ك أ ليت  لاات ال لفزيو ية للدروس  صية

 .الركب تت طفل أي
 إلى الوفدول » ومنتعدة  والحكومدة  اليو يسد    دين  تعداو   وتبر  ناةديم، وفي .6

 الثا وية والدراسة الا  داةية الدراسة مس ود في الطفال  وس   ات ،«المعلومات

.ال لفزيو  تبر و ثها مسجلة تعليعية حصص تبر دروس إلى الوفول
(1)

 
 الاستنتاجات:

أ  هندداك توجهددا  كدد اا  سددواء أكددا  في اا ععددات العر يددة أو الورو يددة لمددو   .1

 .اس خدام ال علي  ال كنولوج  وخافة ال علي  تت  عد في ال جاةسة كورو ا
                                                           

 .المرجخ السابق( 1)



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(189) 
 

(  ري تقديمها في أغلب دول العاي   يجة جاةسة أ  خدمات )ال علي  تت  عد .2

و  لفددة  ددين اا ععددات ودلددك يرجدد  إلى   كورو ددا ولكددت  دددرجات م فاوتددة  

 .خصوفية كل مج ع  واروف  وإمكا ات  الا  صادية وال عليعية
أ  ال علي  حق مشروع للجعي  في كل التعار في كل و لا وفي كدل مكدا     .3

و ال ال  جاء ال علي  تت  عدد كسدل لمراتداة ادروف المد عل  والددارس الصدسية        

 .والاج عاتية والوايفية والععرية
ع بر ال علدي  تدت  عدد وسديلة مثلد  ومعالجدة للعشدكةت النا دة تدت ال علدي            ي .4

  .ال قليدي مثل التداد الك اة و هو ي يت فرص ال دريب وال علي  المس عر
تقددددي  الددددت  الكدددافي لدددوزارة ال علدددي  مدددت شددد كات ال تر دددلا والاتصدددالات    .5

 .والكهر اء يساتد في نجاح ال علي  تت  عد
ري د  وأيضدا  إتدداد المدنهل وفدق  تدام ال علدي  تدت  عدد إتدددادا           إتدداد المعلد  وتد   .6

جيدا  يؤدي  دورن إلى إنجاح هان الععليدة ال عليعيدة وخصوفدا  في أزمدة جاةسدة      

 .كورو ا والت أدت إلى إيقاف الععلية ال عليعية  الشكل ال قليدي
 واضت دور كل مدت وزارات ال علدي   الددول والمنتعدات فيعدا يخدص ال علدي  في        .7

 .ال جاةسة كورو ا
 : التوصيات والمقترحات

ين ادد  تلدد  وزارة ال علددي  تدددريب المعلعددين والطددةب تلدد  اسدد خدام ال قنيددات      .1

الافتراضية في ال علي  لا سيعا أجهزة ال ا ليلا أو الحاسب الآلد  )الكع يدوتر(   

 .2019/2020الام سا ات أواخر سنة  والت دخللا منتومة
والاي ةب أ  يكدو  معددا  إتددادا  جيددا  ح د  يمكدت       إتداد المنهل المناسب  .2

اس خدام  )أو ةيت( وهو يعدرف  المنداهل الإلكترو يدة ولهدا موافدفات خافدة       

 في دراس ها.
تصعي   رامل إتداد دروس ال علي  تت  عد بما ي ناسب ومعايا الجودة المحلية  .3

 .والعالمية في ضوء الا اهات التر وية وال كنولوجية الحديثة
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ضرورة ات عاد معايا الجودة الشاملة في  ر امل ال علي  تت  عد وي ضعت دلدك   .4

وضدوح تعليددة تقيدي  كفدداءة الداء ال عليعدد   صدورة مسدد عرة مدت خددةل تددوفا     

 .الدوات الةزمة لععلية ال قيي  والم ا عة
ضرورة ال نسيق وال نتي   ين مؤسسات الدولدة الم خصصدة ل دوفا مدا يح اجد        .5

مت ال علي  مدت وسداة  مسداتدة لنجاحد  وخصوفدا  في ادل جاةسدة        هاا النوع 

 .كورو ا المس جد
ضرورة تثقي  اا عد   نتدام ال علدي  تدت  عدد ومدا لد  مدت أهعيدة في مواك دة            .6

العلددد  واسددد عرارن وخصوفدددا  في ادددل مسددد جدات جاةسدددة كورو دددا وتأثاهدددا   

 .الواضت تل  ال علي 
النتريددة والععليددةوالت تهدد    دراسددة   الاه عددام  الدراسددات وال سددوث العلعيددة    .7

ال عد التر وي والقيع  في  تام ال علي  تت  عد ودلدك مدت خدةل وضد  المنداهل      

تلدد  أسددس  ددي  اا عدد  وسددلوكيات  وأخة ياتدد  وخصوفددا  في اددل جاةسددة     

 .كورو ا حيلم إ   أف ت الوسيلة الوحيدة لاس عرار ال علي 
هدداا ااددال وهددو ال علددي  تددت  عددد   الاطددةع والاسدد فادة مددت  ددارب الدددول في    .8

وأهعي   في المرحلة ال عليعية الحالية ومعرفة ما ه  أس اب نجاح  فيعا يخص 

 ال علي  تت  عد  شكل تام وخصوفا في ال هان الجاةسة؟.
الاه عام  ال خطي  وال نتي  وتهيئة ال يئة ال سثية المناس ة   ل ال دء في  رامل  .9

 .ساس لنجاح هاا ال علي ال علي  تت  عد  ات  ارها ال
الاه عدددام  طدددر  ال ددددريس وإتدددداد المدددنهل الجيدددد الددداي ي عاشددد  مددد  القدددي       .10

علدد  أي الاه عددام   الخة يددة والسددلوكية للعج عدد  و ددي  المواطنددة وتدددريب الم      

( للوفددول إلى مددا يسددع  بمخرجددات  المددنهل –المعلدد   –المدد عل  بمثلددلم ال علددي  )

تت  عد في ال هان الجاةسة ودلدك لاسد عرار   ال علي  الجيدة وفق  تام ال علي  

الععلية ال عليعية  نجاح ووفق خصوفية كل مج ع  الا  صدادية والاج عاتيدة   

 .الخ ...والثقافية
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 الاغتراب الوظيفي وعلاقته
 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيأة التدريس 
 ( امعة صبراتة ببلدية زلطنلج التابعة كلياتالدراسة ميدانية ب) 

 

د. سعد محمد امبارك محمد

(*)
 

 
عمر علي عمر بلحاجأ. 

(**)
 

 

 

 : المستخلص

الاسدد ارا   يهدددف هدداا ال سددلم إلى ال عددرف تلدد  تة ددة الاغددتراب الددوايف          

، وهد   امعدة فدبراتة   لديدة زلطدت    لج ال ا عدة  كليدات الال دريس  الوايف  لتضاء هيأة 

د المددنهل الوفددف  في  ا. وتم ات عددكليددة التر يددة وكليددة القددا و  وكليددة المددوارد ال شددرية    

مفردة. ( 108)وزتلا تل  تينة حجعها وال سلم،  واس خدملا الاس  ا ة لجع  ال يا ات، 

ال يا ات واخ  ار الفرضيات؛ مت خةل  تم اخ يارها  طريقة العينة العشواةية، وتم تحليل

تط يددق  عددض أدوت ال سليددل الإحصدداة ؛ الوفددف  والاسدد دلال  الكثددر مةءمددة لط يعددة  

 يا ددات هدداا ال سددلم، ودلددك  اسدد خدام  ر ددامل الحزمددة الإحصدداةية للعلددوم الاج عاتيددة،  

 (، وتحديدا  الإفدار السا   تشر.SPSS) والمعروف اخ صارا   بر امل
 سلم إلى مجعوتة مت الن اةل، أهعها:وتوفل ال 

 حسددب الاسدد ارا  الددوايف والاغددتراب الددوايف   تة ددة تكسددية  ددينوجددود ( 1)

 . الكليات  يد الدراسةوجهة  تر أتضاء هيأة ال دريس 
حسدب وجهدة  تدر أتضداء هيدأة       مرتفعيدا إ  مس ود الاغتراب الدوايف  كدا    ( 2)

 . الكليات  يد الدراسةال دريس 
حسب وجهدة  تدر أتضداء هيدأة      منخفضياالوايف  كا   الاس ارا إ  مس ود )( 

 . الكليات  يد الدراسةال دريس 
 دددد  أتضاء هيأة ال دريس.الاس ارا  الوايف  الاغتراب الوايف  ددددد  : الكلمات الدالة

                                                           
   (  ستاا مشارك بالأكاديمية الليبية.*)
 محاضر مساعد بكلية الموارد البشرية جامعة صبراتة.( **)
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 :مقدمة 

الركدداةز المهعددة في جميدد  دول   العددال  مددت وخصوفيددا ال علددي   طدداع ال علددي  إ 

كو   مت القطاتات القليلة الت مت المفترض أ  تسه  في تددفق تنافدر  شدرية     ،العاي

مؤهلدددة لجعيددد   طاتدددات اا عددد  في جميددد  ال خصصدددات ال ط يقيدددة والإ سدددا ية الدددت     

يح اجهددا، وتُعددد جامعددة فددبراتة مددت الجامعددات العامددة حديثددة العهددد في المنطقددة الار يددة   

م  عديد الواج ات المناطة  ها، ويدأت  هندا دور   والت يق  تل  تاتقها تبء ك ا في القيا

أتضاء هيأة ال دريس كأه  تنصر مت تنافر الععلية ال علعية والاي  دورن يح داج إلى  

 تناية واه عام و يئة تنتيعية فسية للقيام  واج ات  تل  أكعل وج . 

تسد ب   أفد سلا  الدت  المفاهي  السدلوكية المعافدرة  ويُعد الاغتراب الوايف  مت 

   س ب   اةج التعال معي  أ واتها الخدمية والإ  اجية، منتعاتمت عديد لل اكلمش

 المنتعدات  الكثا مدت في  يوجد ، فالاغتراب الوايف والمنتعةالعاملين  أداء السل ية تل 

 العامل في المنتعة.    ان الععل الاي يقوم    سل ية شاتربمشعور اليشا إلى  وهو اليوم،

س ارا  الوايف  مت المفاهي  السلوكية الحديثدة كو د  مدت    كعا إ  مفهوم الا

القضايا السلوكية المهعة، فهو مت المؤشرات الدالة تل  فاتلية المنتعدة، ويعكدس  دوة    

ودرجة الارت اط  ين العامل والمنتعة الت يععل فيها، ويسه  في تعزيز السلوكيات الدت  

 لععل في المنتعة. تشج  العاملين، ومت ثٌَ  تسه  في تحسين جودة ا

الاس ارا  ومت خةل هاا ال سلم  سع  لل عرف تل  تة ة الاغتراب الوايف   

 .امعة فبراتة   لدية زلطتلج ال ا عة كلياتالالوايف  لتضاء هيأة ال دريس  

 الإطار العام للبحث / المبحث الول

 : مشكلة البحث/  أولًا

 وبحك  ال خصص،  ،الجامع  دريس ال في ينومت خةل الخبرة الععلية لل احث

 تد ين وجدود   وأيضيا مت خةل   داةل  عدض الدراسدات السدا قة في ال يئدة المحليدة والعر يدة.        

 الاسدد ارا  الددوايف والاغددتراب الددوايف  السددلوكية مثددل فدداهي   الم الاه عددام ضددع  في

 كليدات والت غال يا ما تؤثر سل يا في أداء العاملين والمنتعة إدا ما تم إهعالهدا، وبمدا أ  ال  

، وهد  كليدة التر يدة وكليدة القدا و  وكليدة المدوارد        امعة فبراتة   لدية زلطتلج ال ا عة



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(196) 
 

الاسدد ارا  تة ددة الاغددتراب الددوايف    ال شددرية ليسددلا اسدد ثناء؛ لدداا  سددع  لل سددلم في    

 .في هان الكليات ء هيأة ال دريسالوايف  لتضا

 ومت ثٌَ  ت عثل مشكلة ال سلم في الإجا ة تل  ال ساؤل الآت :

الاسدد ارا  الددوايف  لتضدداء هيددأة ال دددريس  مددا تة ددة الاغددتراب الددوايف   )

 (؟ كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت

 وت فرع تن  ال ساؤلات الفرتية، الآتية:

   مدت وجهدة     كليات جامعة فدبراتة   لديدة زلطدت   ما مس ود الاغتراب الوايف

 ؟ تر أتضاء هيأة ال دريس
  مت وجهدة   الاس ارا  الوايف   كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتما مس ود

 ؟ تر أتضاء هيأة ال دريس
 : أهمية البحث / ثانياً

 دد  مددت  يعددة وحيويددة م اااتدد  السددلوكية الم سوثددة وهدد   أهعي يك سددب ال سددلم

يف  وتة     الاس ارا  الوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس، خصوفيدا مد       الاغتراب الوا

 لة ال سدوث والدراسدات في هداا الموضدوع حسدب تلد  وإطدةع ال داحثين، ومدت ثٌدَ  تزويدد            

المك  ة العلعية  هاا الجهد والإسهام الإةا   في تطدوير ودتد  المعرفدة العلعيدة النتريدة      

 يق تل  شريحة مهعة في الجامعات وه  أتضداء  وال ط يقية حول هاا الموضوع، م  ال ط

  هيأة ال دريس الجامع  والاس فادة مت   اةل وتوفيات هاا ال سلم.     
 : أهداف البحث / ثالثاً

يسددع  هدداا ال سددلم إلى تحقيددق الهدددف الرةيسدد  الآتدد : ال عددرف تلدد  تة ددة         

جامعدة فدبراتة   الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليدات  الاغتراب الوايف   

 ، وكالك تحقيق الهداف الفرتية الآتية:  لدية زلطت

      ال عرف تل  مس ود الاغتراب الوايف   كليات جامعدة فدبراتة   لديدة زلطدت

 مت وجهة  تر أتضاء هيأة ال دريس.
   ال عرف تل  مس ود الاس ارا  الوايف   كليات جامعة فبراتة   لدية زلطدت

 س.مت وجهة  تر أتضاء هيأة ال دري
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 : فرضيات البحث /  رابعاً
   ناءي تل  مشكلة ال سلم وأهداف  يمكت فياغة، الفرضيات الآتية:    

توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين الاغددتراب الددوايف    الفرضددية الرةيسددية: 

 .الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتو

 وتن ثق منها الفرضيات الفرتية، الآتية:     

توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين العجدددز واف قددداد القددددرة تدددت الععدددل    ( 1

الاس ارا  الدوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة   لديدة         و

 .زلطت
الاسدد ارا  الددوايف    توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين اف قدداد المعندد  و      ( 2

 .هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت لتضاء
الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العزلة و( 3

 .ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت
الاسد ارا  الدوايف  لتضداء    م واؤتوجد تة دة دات دلالدة إحصداةية  دين ال شد     ( 4

 .ة فبراتة   لدية زلطتهيأة ال دريس  كليات جامع
الاسدد ارا  الددوايف  لتضدداء  توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين ال عددرد و  ( 5

 .هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت
 : منهجية البحث / خامساً

 :  منهج البحث( 1)
تم اسدد خدام المددنهل الوفددف  في ال سددلم، كو دد  المددنهل المةةدد  لط يعددة  يا ددات    

 وت وي ها وترضها وتحليلها وتفساها.ال سلم 
 :  مجتمع البحث( 2)

 كليددات جامعددة  جميدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس القدداريت  في ل مج عدد  ال سددلم ي عثدد

 كليدة القدا و    ،تضدو هيدأة تددريس    90 . وه : )كلية التر يةفبراتة   لدية زلطت

 ومجعدوته  هيأة تدريس(،  تضو 31 تضو هيأة تدريس، كلية الموارد ال شرية 30
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حسب ال يا ات الت تم الحصول تليها مدت الإدارة العامدة    ( تضو هيأة تدريس151)

 .لتضاء هيأة ال دريس  الجامعة
 :  عينة البحث( 3)

( مفددردة،  طريقددة العينددة العشددواةية مددت جميدد       108تم اخ يددار تينددة حجعهددا )  

وتم تحديد  ،مت حج  اا ع  الفل  (%71.5)أتضاء هيأة ال دريس، و نس ة 

ل سديدد حجد      Krejicie and Morgan (1970):حجد  العيندة  نداءي تلد  جددول     

 ة.وحركة الاس  ا  ال سلمتوزي  تينة  إجراءات، والجدول الآت  ي ين العينة
 (1جدول رقم )

 ةوحركة الاستبان البحثتوزيع عينة  إجراءات

 البيان
حجم 

المجتمع 
 الأصلي

الاستبانات 
 الموزعة

نسبة 
 العينة

 الاستبانات
 الم قودة

 الاستبانات
 المستبعدة

الاستبانات الخاضعة 
 للتحليل

 النسبة العدد

 108 151 الإجمالي
71.

5% 
08 04 96 

63.6
% 

 :  الدوات الإحصائية المستخدمة( 4) 
ال سليددل الإحصدداة   اسدد خدام  ر ددامل الحزمددة   أدواتتم الات عدداد تلدد  تط يددق 

(، وتحديدا  الإفددار  SPSS) الإحصاةية للعلوم الاج عاتية، والمعروف اخ صارا   بر امل

 .السا   تشر
 : مصادر جمع البيانات( 5)

: تم الحصول تليها مت خدةل الإطدةع تلد  أد يدات     المصادر الثا وية أ.

تر يددة و محليددة ال سددلم مددت دراسددات وأبحدداث الموضددوع مددت المصددادر الم علقددة بموضددوع

منشددورة وغددا منشددورة، وكددالك تلدد  الك ددب العلعيددة الم خصصددة في الموضددوع،         

 والدوريات العلعية الم خصصة.

: ودلدددك مدددت العيندددة الدددت تم اخ يارهدددا واسددد هدافها     المصدددادر الوليدددة  ب.

مدت خدةل توزيد      ال سلم، وما تم الحصول تلي  مت  يا ات أساسية تم جمعهدا ميددا يا ،   

 أداة ال سلم "الاس  ا ة".
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 : أداة البحث( 6)
 عد الإطةع تل  ال سوث والدراسدات السدا قة والن داةل الدت تم ال وفدل إليهدا،       

والمقددداييس الدددت اسددد خدملا، تم تطدددوير اسددد  ا ة لقيددداس تة دددة الاغدددتراب الدددوايف         

 توضيت لجزاء أداة ال سلم:يل    الاس ارا  الوايف . وفيعا

 يشدد عل تلدد  معلومددات شخصددية تددت أتضدداء هيددأة ال دددريس،     الجددزء الول /

 وت عثل في: الجنس، سنوات الخبرة، الدرجة العلعية، الكلية ال ا   لها.
 /  المددد اا المسددد قل الرةيسددد  في مقيددداس الاغدددتراب الدددوايف  الجدددزء الثدددا ،

ت فقددرة  هدددف ال عددرف تلدد  مسدد ود     يال سددلم، يح ددوي تلدد  خمسددة وتشددر    

القددرة   العجدز واف قداد  ):هد   الوايف ، و دد تم تحديدد خمسدة أ عداد     الاغتراب

، ال عرد(، كل ُ عد تمثلد  خمدس   ماؤال ش ،العزلة ،واف قاد المعن  تت الععل،

  فقرات تل  ال وال .
  المد اا ال دا   الدرةيس في ال سدلم      ،الجزء الثاللم: مقياس الاس ارا  الوايف

ف تلدد  مسدد ود الاسدد ارا   ت فقددرة  هدددف ال عددر ييح ددوي تلدد  خمسددة وتشددر 

الوايف ، ودلك مت خةل خمسة أ عاد وه :)الاس ارا  الجسدي، الاس ارا  

 الإدارك ، الاس ارا  الشدعوري، الاسد ارا  المعدرفي، الاسد ارا  ال نتيعد (     

 . كل ُ عد تمثل  خمس فقرات تل  ال وال 

سدد  وةيددب أفددراد العينددة تددت فقددرات الاسدد  ا ة وفقددا يلمقيدداس ليكددرت الخعا      

خمدس  قداط للإجا دة )غدا      الرتب، وتم تحديد أوزا  فقرات الاس  ا ة تل  النسو الآت :

موافددق تمامددا (، وأر دد   قدداط للإجا ددة )غددا موافددق(، وثددةث  قدداط للإجا ددة )محايددد(،      

 وإتطاء  قط ين للإجا ة )أوافق(، و قطة واحدة للإجا ة )أوافق تماما (.

 : البحث صدق وثبات أداة( 7)

ال أكددد مددت فددد  أداة ال سددلم )الاسدد  ا ة( تم ترضددها تلدد  ثةثددة        مددت أجددل 

محكعين مت الساتاة الم خصصين في تلوم الإدارة  الجامعات اللي ية، مت ثٌَ  تم حداف  

وتعديل وتايا  عض الفقدرات في الاسد  ا ة  نداءي تلد  المةحتدات الدواردة مدت المحكعدين         

 ل كو  أكثر د ة.
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ال سددلم تم اح سدداب الاتسددا  الددداخل  للعدد ااات،    أمددا فيعددا ي علددق  ث ددات أداة  

في  (,78.2) اس خدام معامل كرو  اخ ألفا، حيلم  لالا  يع   لم اا الاغدتراب الدوايف    

ألفدا لةسد  ا ة     أمدا  يعدة كرو  داخ    (,83.5)حين  لالا  يع   لم اا الاس ارا  الدوايف   

 حصاة .، وه   سب ث ات تالية في العرف الإ(80.9) الكامل ف لالا 
 : البحوث والدراسات السابقة / سادساً

تم ترض تدد مت ال سوث والدراسات السا قة الت لها تة ة بموضوع ال سلم، 

 ودلك تل  النسو الآت :

الاسدد ارا  الددوايف  وتة  دد  مددودة     عنددوا :   (،2019أولا : دراسددة )الاويددل، 

هددفلا الدراسدة إلى ال عدرف تلد  تة دة      و الخدمات المصرفية مدت وجهدة  تدر المدوافين.    

الاسدد ارا  الددوايف  مددودة الخدددمات المصددرفية مددت وجهددة  تددر المددوافين  المصددارف          

ال جاريدة العامددة بمدينددة مصددرات ، وخلصددلا   اةجهددا إلى أ  مسدد ود الشددعور  الاسدد ارا   

الوايف  للعوافين  المصارف  يد الدراسة جاء بمس ود موافقة م وس . وكالك وجود 

ة دددة ارت ددداط وأثدددر دات دلالدددة إحصددداةية  دددين الاسددد ارا  الدددوايف  وجدددودة الخددددمات  ت

 المصرفية. 

"الاس ارا  الوايف  وتة    بمس ود (،  عنوا : م2019ثا يا : دراسة )إمام،  

وهدددفلا الدراسددة إلى   الاحددترا  الددوايف  لدددد العدداملين  شددركات السددياحة المصددرية".    

الدددوايف  تلددد  مسددد ود الاحدددترا  الدددوايف  للعددداملين في  ال عدددرف تلددد  أثدددر الاسددد ارا  

الشددركات السددياحية المصددرية فئددة "أ"، وتوفددللا الدراسددة إلى أ  الاسدد ارا  الددوايف       

 يؤدي إلى ا فاض مس ود الاحترا  الوايف  لدد العاملين  الشركات المصرية فئة "أ".
تلد  الطا دة   (،  عندوا : "أثدر الهندسدة ال شدرية     2019ثالثا : دراسدة )توجدا ،  

هددفلا الدراسددة إلى توضدديت أثددر  ال نتيعيدة: الدددور الوسددي  لإسددتراتيجية الاسدد ارا ". و 

خ  ددار الددور الوسدي  لاسددتراتيجية   االهندسدة ال شدرية تلد  الطا ددة ال نتيعيدة مدت خدةل       

الاسدد ارا  في شددركة ميدددان العق ددة في الرد ، و ددد توفدددللا الدراسددة إلى أ  الهندسدددة      

ة الاسدد ارا  تلع ددا  دورا  رةيسدديا  في تطددوير وزيددادة مسدد ود الطا ددة    ال شددرية واسددتراتيجي

ةدددب تلددد  الشدددركة أ  ت  نددد  اسدددتراتيجية  تلددد  أ ددد  ال نتيعيدددة، وأكددددت الدراسدددة 
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الاس ارا   شكل كامل وت خدا جميد  الطدر  والإجدراءات الدت  عدل المواد  راضديا          

 وسعيدا  و لصا  في تعل .

: "أثددر المندداخ ال نتيعدد  في الاغددتراب    عنددوا  (،2017را عيددا: دراسددة القصددا ) 

الدراسدة   هدفلاالوايف  دددد دراسة ميدا ية بمدارس ال علي  الثا وي بمدينة العجيةت"، و

إلى ال عرف تل  أثر المنداخ ال نتيعد  في الاغدتراب الدوايف  لددد معلعد  ال علدي  الثدا وي         

علعين  الاغتراب الوايف  في بمدينة العجيةت. وتوفللا الدراسة إلى أ  مس ود شعور الم

المدارس الثا وية بمدينة العجيةت كا  مرتفعا . وكالك وجود أثر هام للعناخ ال نتيع  

  أ عادن المخ لفة في الاغتراب الوايف  لمعلع  ال علي  الثا وي بمدينة العجيةت.
 دالاغتراب  الثقافدة ال نتيعيدة وتة  هدا    : "(،  عنوا 2017) ه ن خامسيا : دراسة 

الدراسدة إلى ال عدرف تلد      هددفلا ". والوايف  ددد دراسة ميدا ية  المؤسسة الوطنية للدنف  

مس ود الثقافة ال نتيعية وتة  ها  الاغتراب الوايف  لدد القياديين  المؤسسدة الوطنيدة   

  مسددد ود شدددعور  يدددادات المؤسسدددة الوطنيدددة للدددنف      أللدددنف ، وتوفدددللا الدراسدددة إلى   

ف  كددا  مرتفعددا ، وأيضيددا وجددود تة ددة ارت دداط تكسددية  ددين الثقافددة    ددالاغتراب الددواي

 ال نتيعية والاغتراب الوايف  للقيادات العاملة المؤسسة الوطنية للنف .

أثدر الاغدتراب الدوايف  في الال دزام      عنوا : " (،2016سادسيا: دراسة ام ارك )

"، وهددفلا الدراسدة إلى   ال نتيع  دد دراسة ميدا ية  كليات الا  صداد في جامعدة الزاويدة   

ال عدددرف تلددد  أثدددر الاغدددتراب الدددوايف  في الال دددزام ال نتيعددد  لتضددداء هيدددأة ال ددددريس   

 كليات الا  صاد في جامعة الزاوية، وكالك شدعور أتضداء هيدأة ال ددريس  دالاغتراب      

الددوايف  في الكليددات  يددد الدراسددة، وا فدداض مسدد ود الال ددزام ال نتيعدد  لددديه ،         

  ل عدداد الاغدتراب الددوايف  في الال ددزام ال نتيعد  لتضدداء هيددأة   وكدالك وجددود أثدر مهدد  

 ال دريس  كليات الا  صاد في جامعة الزاوية.

 الجانب النظري/  المبحث الثاني

 :وتعريفه  مفهوم الاغتراب الوظيفي / أولًا

 اكد ا  االعقدود الخداة اه عامد    في  الاغتراب الدوايف  اداهرة سدلوكية، لقدلا    

والإدارة؛ كو هدددا تدددؤثر  ال نتيعددد  مدددت المهددد عين وال ددداحثين خصوفيدددا في تلدددوم السدددلوك

وسلوكيات العداملين، في جميد  منتعدات التعدال،      وأفعال  شكل ك ا في تصرفات
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  يجددة تأثاهددا الم اشددر وغددا الم اشددر في أداء وسددلوكيات العدداملين بمددا يددنعكس تلدد       

تحقيق أهداف المنتعات،  ودلك  حسب إجراءات وسياسات الععل واخ ةف  مت منتعدة  

 الععل وال خصص. وإجراءات إلى أخرد  س ب ط يعة 

  إلى فوجود الاغتراب الوايف  لدد العاملين وشعوره  وإحساسه    ،  د يرجد 

 لدة الال دزام الدوايف     كالك الا  عاء الوايف  و ه وفقدا  لديه  ضع  الرضا الوايف 

للعدداملين في المنتعددات وزيددادة المشدداتر السددل ية وضددع  الحددوافز الماديددة والمعنويددة وتدددم     

 ين كل دلك أس اب رةيسة لتاهرة الاغتراب الوايف .لاه عام الإدارة العليا  العام

الوايف   أ   شعور الفرد العامل  الار ة في المنتعة الت يععدل  ويعُرٌف الاغتراب 

 هددا، ويددأت    يجددة لسددوء ال فاتددل الاج عددات   يندد  و ددين كددل مددت المنتعددة  هيكلي هددا       

ومحددي  الععددل  هددا ونمدد  الإشددراف الدداي ت  عدد ، و ددين زمددةء الععددل والجعهددور مُ لقددٌ     

مناس ا  ل ، وهاا يؤدي إلى ا فداض   الخدمة، فيشعر العامل  أ  المنتعة ي تُعد مكا ا 

ا  عاة  وولاة  لها، فينعكس شعورن هاا سل ييا تل  تركيزن و دراتد  وال زامد  ومدت ثد      

 (.138، 2013)بحر وأ و سلطا ،  .أداة  الوايف 

يُعددرف الاغددتراب الددوايف  كددالك  أ دد  ادداهرة اج عاتيددة ي عددرض لهددا        كعددا 

منتعات التعال،  مت خةل ا فصال وت اتد مشاتر  مت  عديدالالفراد والجعاتات في 

الموا  تت القي  والمع قدات والفكار الت تشكل معايا أساسية للجعاتة أو المنتعدة  

 .(18، 2012)ش ات،   .الت يععل فيها

 أ د  حالدة أو شدعور يصد  الصدلة  دين الفدرد العامدل          الاغدتراب الدوايف    ويُعٌرف

والوايفة الت يؤديها، فارتفاع درجة الاغتراب يشا إلى تة ة ضعيفة  ين الفدرد العامدل   

 (.536، 2008)الكنعا ، والوايفة 

ويُعرٌف  أ   مجعوتة مت المشاتر السل ية  ان الععل، تكو    يجة اعوتة    

مت العوامل، أهعها شعور العامل  فقدا    اج تعل ، ويؤدي دلك  ددورن إلى تددم تحقيدق    

 (362، 2007)المار  ، الإش اع الاات  للفرد 
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في أي  أما الاغتراب الوايف  فهو ااهرة إ سا ية سل ية  د ي عرض لهدا العداملو   

 لددةأو منتعدة، ويند ل تنهدا حالددة مدت الشدعور  ددالعجز وتددم القددرة تلدد  الععدل والعزلدة          

 (. 3، 2017)الشقلو،  معن  والةمعيارية وفقدا  الاات

تفاتدل   يند ل تدت   فدسيت الاغتراب الوايف  هو تصرف أو سلوك غا وتلي  فل  

الفرد العامل م  المنتعة وغال يدا في ادل ادروف غدا فدسية تدؤدي إلى تددم ال وافدق  يند           

  و ين أهداف المنتعة. 
 :مفهوم الاستغراق الوظيفي وتعريفه  / ثانياً

 ااه عامد   أف ت مفهوم الاس ارا  الوايف  مت الموضوتات السلوكية الت تلقد 

تلددد  الإدارة تاميدددة، والسدددلوك ال نتيعددد    واضدددسيا مدددت ِ  دددل ال ددداحثين والم خصصدددين في 

للعنتعات  شكل خاص، كو   مت القضايا السلوكية الةزمة لفه  وتفسا تصرفات 

وسددلوك العدداملين في منتعددات التعددال المخ لفددة،  سدد ب ارت اطدد  الم اشددر  ددالكثا مددت     

رضدددا   عددداء والال دددزام والدددولاء ال نتيعددد ، وال لاالعوامدددل والمددد ااات السدددلوكية مثدددل، ا 

 الوايف ، ودورا  الععل، وفعالية وكفاءة وجودة الععل.

ويُعددد الاسدد ارا  الددوايف  مددت أكثددر العوامددل الددت تدددل  شددكل كدد ا تلدد       

لاا فهو يعكس الخط  والسياسات الت  ؛كفاءة وفاتلية أداء المنتعات والعاملين فيها

وخلدق المنداخ    تراها المنتعة، مثل أهداف وغايات الععل، ووفد  وتوفدي  الواداة ،   

ال نتيع  الجيد الاي يدت  ويعزز السلوكيات وال صرفات والفعال الجيدة الت تشج  

تلدد  زيددادة خلددق وترسدديم م ددادئ الا  كددار والإ ددداع ال نتيعدد ، والدداي يسدده   دددورن في   

 زيادة جودة الععل وتحسين . 

 الفرد الاس ارا  الوايف   أ   هو درجة الارت اط النفس  والجسدي  ين ويُعرف

 (.21، 2019)الاويل، العامل والوايفة الت يشالها في ال وجود اروف معينة 

ويعني الاس ارا  الوايف  "مدد أهعية الوايفة في حياة الفرد مدت جهدة، ومددد    

سدد عداد الفددرد للسفدداا تلدد  تلددك الوايفددة، و ددال أ صدد  الجهددود للوفدداء بم طل اتهددا         ا

الوايفيددة مددت جهددة أخددرد، لكددو  الاسدد ارا  م علددق بحددب الفددرد لععلدد  والاه عددام  دد "     

 (.171، 2017)الز يدي، 
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وأيضدددا يعدددرف الاسددد ارا  الدددوايف   أ ددد  "ال دددزام واتصدددال المواددد   الوايفدددة    

 .(46، 2010)هاش  وآخرو ، والمنتعة" 

ويُعرف الاس ارا  الوايف   أ   "شدعور العداملين أو المدوافين  السدعادة والراحدة      

النفسية تند أداةه  لمهامه  وأتعاله  لدرجة الاس عداد ل ال جهد إضافي  دو  مقا ل في 

 (.60، 2016)أ وشنب، س يل إنجاز تلك التعال والمهام الموكلة إليه " 

ف   أ ددد  "درجدددة تطدددا ق الشدددخص مددد  تعلددد      كعدددا يعدددرف الاسددد ارا  الدددواي  

ن مهد  لقيع د  الااتيدة، لدالك فهدو      ء  أداأومشارك   في دلك الععل  نشاط، وينتدر إلى  

 (.76، 2013)محعود، مفهوم معقد م ني تل  الإدراك والفعل والشعور"

مفهدوم سدلوك  يعكدس     ايف  هدو وومما س ق يمكت القول "أ  الاسد ارا  الد  

الفرد العامل ومهن   الت يؤديهدا في المنتعدة الدت ين عد  إليهدا في      درجة  وة ال عاسك  ين 

 ال التروف الت تمر  ها المنتعة.

 الجانب العملي / المبحث الثالث

 : عينة البحث خصائص / أولًا

 ( 1جدول )
 توزيع أفراد العينة حسب البيانات الشخصية.

 الرسبة العدد فئاس المتلير المتلير

 الجرس
 %76 73 اكر

 %24 23  رثل

 سرواس ال برة

 %6 06 سرواس 5 ق  مل 

 %38 36 سرة 15إلل  ق  مل  5مل 

 %56 54 سرة 15 كثر مل 

 الدرجة العلمية
 

 %29 28 محاضر مساعد

 %41 39 محاضر

 %26 25  ستاا مساعد

 %4 04  ستاا مشارك

 %0 00  ستاا

 الكلية التابخ ل ا

 %70 67 كلية التربية

 %13 12 الرارولكلية 

 %17 17 كلية الموارد البشرية

 %100  امجمالي
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:  النتر في الجدول السا ق ي ضت أ  تدد أتضداء  الجنسال وزي  حسب  .1

 ، و نسد ة في تيندة ال سدلم   مفدردة  (73) الاكور في الكليدات  يدد الدراسدة    هيأة ال دريس

 مفدردة، و نسد ة  ( 23في تيندة ال سدلم )   مدت ال داث   تدد أتضداء هيدأة ال ددريس   ، و%(76)

 تضو هيأة تدريس. (96، مت إجمال  العينة الت ت ل  )%(24)
 النتر في الجددول السدا ق ي ضدت أ  تددد      :سنوات الخبرةال وزي  حسب  .2

( مفددردة، 06) سددنوات 5أ ددل مددت  خددبرته  الوايفيددة سددنوات أتضدداء هيئددة ال دددريس الددايت

( 36سددنة ) 15إلى أ ددل مددت   5مددت  خددبرته  الوايفيددة  سددنوات، وتدددد الددايت  %(6) نسدد ة 

( 54سدنة )  15أكثدر مدت    خدبرته  الوايفيدة   سدنوات ، وتددد الدايت   %(38)مفردة،  نس ة 

 تضو هيأة تدريس. (96مت إجمال  العينة الت ت ل  )، %(56)مفردة،  نس ة 
 النتر في الجدول السدا ق ي ضدت أ  تددد     :ال وزي  حسب الدرجة العلعية .3

 %(,29)( مفدردة،  نسد ة   28)محاضدر مسداتد    أتضاء هيئة ال دريس الايت يحعلو  درجة

 وتدددد الددايت  ،مفددردة %(41)( مفددردة،  نسدد ة  39)محاضددر  يحعلددو  درجددة  وتدددد الددايت 

، وتددد الدايت يحعلدو  درجدة     %(41.8)( مفدردة،  نسد ة   61أس اد مسداتد )  يحعلو  درجة

تضدو   (96مت إجمال  العينة الت ت ل  )مفردة،  %(4)مفردة،  نس ة  (4) أس اد مشارك

 هيأة تدريس.
ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ  تدددد     :الكليددة ال ددا   لهددا ال وزيدد  حسددب   .4

تددد  و، %(70)( مفدردة،  نسد ة   67) كليدة التر يدة    أتضاء هيأة ال دريس في تينة ال سدلم 

أتضدداء هيددأة تدددد و ،%(13)( مفددردة،  نسدد ة 12) القددا و  كليددة أتضدداء هيددأة ال دددريس 

مت إجمال  العينة الت ت لد   ، %(17)( مفردة،  نس ة 17)  كلية الموارد ال شريةال دريس 

 تضو هيأة تدريس. (96)
 :عرض نتائج  التحليل الوصفي والاستدلالي  / ثانياً

تم اسدددد خدام الإحصدددداء الوفددددف  لاسدددد خراج الم وسدددد   الإحصدددداء الوفددددف : .أ  

لإجا دات أفدراد تيندة ال سدلم تدت فقدرات        (5 ـ 1الحسا   والالمراف المعياري )تلد  مقيداس   

 .الاس  ا ة الم علقة بم ااات 
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 ( 2الجدول)
 الاغتراب الوظيفي.المتوسطات والانحرافات المعيارية والهمية النسبية لإجابات أفراد العينة عن فقرات مقياس 

 العبارات ت

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الهمية 

 النسبية

 المستوى

 الاغتراب

 مرتفخ 5 0.62 1.59 تواج ك صعوباس كثيرة  ثرات  دات عملك الأكاديمي. 1

 مرتفخ 4 0.84 1.63 تحتاج مساعدة اموئك عرد ممارسة عملك الأكاديمي. 2

 مرتفخ 3 0.97 1.84 الريام بواجباتك العلمية والأكاديمية.تشعر بعجا كبير عرد  3

ا عل الريام بواجباتك الأكاديمية. 4 ا ما تجد رفسك عاجا   مرتفخ 2 1.0 1.95 كثير 

5 
قدرتك علل المشاركة في ات اا الرراراس في الكلية محدودة 

 جدا .
 مرتفخ 1 1.2 2.08

 مرتفخ 0.68 1.70 العجا وافتراد الردرة عل العم  

 مرتفخ 2 1.1 2.63 تشعر بأل ك  ما تروم به مل عم  في الكلية غير مفيد. 6

 مرتفخ 4 1.1 2.01 إدارة الكلية لا تردر ما تروم به مل ج د. 7

 مرتفخ 5 0.90 1.64 تحس بأل مصلحة العم  و  دافه لا تعري لك الشيت الكثير. 8

9 
مضيعة لديك  حساس بأل المثابرة وام وص في العم  

 للوقس.
 مرتفخ 3 1.3 2.17

10 
تُراب    طاتك و  طات اموئك في العم  بالسلبية 

 وبالصمس.
 مرتفخ 1 1.6 2.68

 مرتفخ 0.66 2.22 افتراد المعرل 

 مرتفخ 2 0.91 2.42 يراودك شعور دائم بالرغبة في ترك العم  في الجامعة. 11

 مرتفخ 4 0.98 1.84 اروا العم  في الجامعة لا تجعلك متفائو . 12

 مرتفخ 1 1.5 2.61 لديك إحساس بأل مستربلك الم ري والأكاديمي غير واضي. 13

 مرتفخ 5 1.0 1.71 تشعر بأل م رتك العلمية والأكاديمية لا قيمة ل ا. 14

 مرتفخ 3 1.1 1.98 تشعر بأل وضعك الأكاديمي في الكلية لل يتحسل  بدا . 15

 مرتفخ 0.79 2.11 العالة 

 مرتفخ 4 1.1 2.61 يراودك دائما  شعور بأرك غريب في الكلية. 16

 مرتفخ 2 1.3 2.78 تجد صعوباس في التعاول والارسجام مخ اموئك بالكلية. 17

18 
إس امك في الأرشطة والأعما  العلمية والأكاديمية محدودة 

 جدا .
 مرتفخ 5 0.81 1.61

 مرتفخ 1 1.3 2.80 والجمود.عوقتك مخ إدارة الكلية تتصا بالرسمية  19

 مرتفخ 3 1.5 2.61 لا يوجد في الكلية ما يجعلك متفائو . 20

 مرتفخ 0.89 2.48 التشافم 

21 
مل  و  ممارسة م رتك ت تم فرط بما يحرق   دافك 

 ال اصة.
 مرتفخ 1 1.2 2.58

 مرتفخ 3 1.4 2.55 قليو  ما ت تم بأرامة ولوائي العم  الأكاديمي. 22

 مرتفخ 5 0.86 1.62 توايخ العم  غير عاد  بيل  عضات  يأة التدريس بالكلية. 23

 مرتفخ 2 1.3 2.57 تشعر بأل ترييمك مل رئيسك المباشر غير موضوعي. 24

 مرتفخ 4 1.5 2.55 دائما  ما ت تلا مخ إدارة الكلية في قرارات ا. 25

 مرتفخ 0.85 2.37 التمرد 

ي د ين مدت الجددول السدا ق، أ  الفقدرة       القدرة تت الععل:اف قاد العجز و/  أولا 

الت  صها: ) درتك تل  المشاركة في اياد القرارات في الكلية محددودة جددا ( جداءت    

، وهددد  تعدددبر تدددت (1.2)والمدددراف معيددداري:  (2.08) في المرت دددة الولى بم وسددد  حسدددا  

ة أثنداء أداء تعلدك   مس ود مرتف ، وجاءت الفقرة الدت  صدها: )تواجهدك فدعو ات كدثا     

وهد   ( 0.62)والمراف معيداري   (1.59)الكاديم .( في المرت ة الخاة بم وس  حسا   

تعددبر تددت مسدد ود مرتفدد . وإدا مددا تم النتددر في  يعددة الوسدد  الحسددا   العددام للعدد اا           

، وهددو مددا يدددل تلدد  أ     (0.68) ددالمراف معيدداري   و (1.70)ككددل، يةحددظ أ دد   لدد     
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في الكليددات الددت   عجز واف قدداد القدددرة تددت الععددل  الس يشددعرو   دد أتضدداء هيددأة ال دددري 

 .يععلو   ها
تُقا دل  ي  ين مت الجدول السدا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها: )     / اف قاد المعن : ثا ييا

( جاءت في المرت ة الولى بم وس  ك وأخطاء زمةةك في الععل  السل ية و الصعلاءأخطا

، وه  تعبر تت مس ود مرتفد ، وجداءت الفقدرة    (1.6)والمراف معياري:  (2.68)حسا   

( في المرت دة  تحس  دأ  مصدلسة الععدل وأهدافد  لا تعدني لدك الشد ء الكدثا        الت  صها: )

وه  تعبر تت مسد ود مرتفد .    (0.90)والمراف معياري  (1.64)الخاة بم وس  حسا   

أ دد   لدد    حددظ وإدا مددا تم النتددر في  يعددة الوسدد  الحسددا   العددام للعدد اا ككددل، ية    

وهو ما يددل تلد  أ  أتضداء هيدأة ال ددريس يشدعرو         (,0.66)و المراف معياري  (2.22)

  ، أي أ  وااةفه  في الكليات الت يععلو   ها لا تعني له  ش ء. اف قاد المعن  في الععل

لددديك ي دد ين مددت الجدددول السددا ق، أ  الفقددرة الددت  صددها: )      : العزالددة / ثالثيددا

( جداءت في المرت دة الولى بم وسد      لك المهني والكاديم  غا واضتإحساس  أ  مس ق

، وه  تعبر تت مسد ود مرتفد ، وجداءت الفقدرة     (1.5) والمراف معياري: (2.61) حسا  

الددت  صددها: )تشددعر  ددأ  مهن ددك العلعيددة والكاديميددة لا  يعددة لهددا( في المرت ددة الخدداة        

وه  تعبر تت مس ود مرتف . وإدا ما تم ( 1.0)والمراف معياري  (1.71) بم وس  حسا  

 (2.11) النتدددر في  يعدددة الوسددد  الحسدددا   العدددام للعددد اا ككدددل، يةحدددظ أ ددد   لددد      

وهو ما يدل تل  أ  أتضاء هيأة ال دريس يشعرو   العزلة في (, 0.79)و المراف معياري 

 ، ولا تر طه     روا    وية. الععل
ق، أ  الفقرة الت  صها: )تة  ك مد   ي  ين مت الجدول السا  م:اؤ/ ال ش را عيا

إدارة الكليدددة ت صددد   الرايدددة والجعدددود( جددداءت في المرت دددة الولى بم وسددد  حسدددا    

، وهدد  تعددبر تددت مسدد ود مرتفدد ، وجدداءت الفقددرة الددت  (1.3)والمددراف معيدداري:  (2.80)

ة  صددها: )إسددهامك في ال شددطة والتعددال العلعيددة والكاديميددة محدددودة جدددا ( في المرت دد 

وه  تعبر تت مسد ود مرتفد .   ( 0.81) والمراف معياري (1.61)الخاة بم وس  حسا   

( 2.48)وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العام للع اا ككل، يةحظ أ    ل  
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م اؤ، وهو ما يدل تل  أ  أتضاء هيأة ال دريس يشعرو   ال ش(0.89)و المراف معياري 

 .  الكاديم  س ب  يئة تعله في الععل
مدت خدةل   ي  ين مت الجدول السا ق، أ  الفقرة الدت  صدها: )   / ال عرد: خامسيا

( جاءت في المرت دة الولى بم وسد    ممارسة مهن ك ته   فق  بما يحقق أهدافك الخافة

(، وه  تعبر تت مس ود مرتفد ، وجداءت الفقدرة    1.2والمراف معياري: ) (2.58) حسا  

( في المرت ددة الععددل غددا تددادل  ددين أتضدداء هيددأة ال دددريس  الكليددة   توزيدد  الددت  صددها: )

وه  تعبر تت مسد ود مرتفد .    (0.86)والمراف معياري  (1.62)الخاة بم وس  حسا   

( 2.37)وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العام للع اا ككل، يةحظ أ    ل  

ضداء هيدأة ال ددريس يشدعرو   دال عرد      وهو ما يدل تل  أ  أت (,0.85)و المراف معياري 

 .، في ال التروف الت يععلو   ها في كلياته في الععل

 ( 3الجدول )
 الاستغراق الوظيفيالمتوسطات والانحرافات المعيارية والهمية النسبية لإجابات العينة عن فقرات مقياس 

 العبارات ت

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الهمية 

 النسبية

 المستوى

 الاستغراق

 مر فض 3 1.17 3.88 ترجا م امك الأكاديمية بالكلية بك  س ولة ويسر. 1

 مر فض 5 1.04 3.57 لديك الاستعداد الرفسي للريام بم امك الأكاديمية علل  كم  وجه. 2

 مر فض 4 1.02 3.60 ارصرافك مل الكلية غالبا  ما يكول بعد ارت ات جميخ  شلالك. 3

 مر فض 1 0.97 4.20 ما ترجا م امك الأكاديمية والعلمية في الوقس المراسب.دائما   4

 مر فض 2 0.99 4.13 تمارس م ام الأكاديمية بالكلية دول ج د ا ري كبير. 5

 مر فض 1.17 3.88 الاستلراق الجسدا 

 مر فض 2 1.31 3.88 .يشعرك عملك بالجامعة بك   الف ر والاعتااا 6

 مر فض 3 1.34 3.87 تام بالعم  المتوقخ مرك الريام به في الكلية.تكول علل علم  7

 مر فض 5 1.14 3.17 لا يراودك امحباط في العم  بسبب الدعم الكااٍ مل إدارة الكلية. 8

 مر فض 1 1.28 3.96 تشعر بالسعادة لأل د لك المادا يكفي جميخ احتياجاتك المعيشية. 9

 مر فض 4 1.37 3.84 بالتردير والاحترام الوام.يُشعرك اموفك في الكلية  10

 مر فض 0.75 3.74 الاستلراق الشعورا 

 مر فض 2 1.46 3.65  برتك الأكاديمية عام  مساعد في تطوير حياتيك الم رية. 11

 مر فض 3 1.00 3.59 تستطيخ تحديد الم اراس الجديدة التي تحتاج ا في عملك. 12

 مر فض 5 1.16 3.36 قيمة كبيرة في حياتك.يمث  لك عملك بالجامعة  13

 مر فض 1 1.24 3.93 تجد رفسك في العم  الأكاديمي بشك  كبير. 14

 مر فض 4 1.11 3.49 عملك بالجامعة يوفر لك مستربو موئم بعد التراعد. 15

 مر فض 1.08 3.60 الاستلراق امدراكي 

 مر فض 3 1.41 3.69 الوامة للتميا.يُكسبك العم  الأكاديمي الم اراس والمعارا  16

 مر فض 4 1.15 3.63 تستفيد إدارة الكلية مل ج ودك و براتك العلمية والأكاديمية. 17

 مر فض 2 0.74 3.72 تمرحك وايفتك في الجامعة الفرصة لترديم الأفكار الجديدة. 18

 مر فض 1 1.25 3.83 يس م عملك بالكلية في ايادة  برتك العلمية والأكاديمية. 19

 مر فض 5 1.01 3.54 عملك بالكلية يعتمد علل است دام وتطوير التررياس الحديثة. 20

 مر فض 1.16 3.69 الاستلراق المعرفي 

 مر فض 2 1.18 3.65 دائما  ما ت تم بعملك الأكاديمي وترجاه بالشك  الموئم. 21

ا مل  و  التفاري في عملك الأكاديمي  22  مر فض 1 1.25 3.83 لتحريق ااتك.تسعل دائم 

 مر فض 4 1.01 3.54 تُفض   رس واموئك الرقابة الااتية  و   دات العم  الأكاديمي. 23

 مر فض 3 1.00 3.59 تعم  بثرافة فريق العم  الجماعي مخ إدارة الكلية. 24
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 مر فض 5 1.16 3.36 تسعل دائما  إلل المشاركة الفعالة في عملك العلمي والأكاديمي 25

 مر فض 1.00 3.60 الاستلراق الترايمي 

ي د ين مدت الجددول السدا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها:         :الاس ارا  الجسددي أولا / 

( جداءت في المرت دة الولى   داةعا  ما تنجز مهامك الكاديمية والعلعيدة في الو دلا المناسدب   )

، مدنخفض ، وهد  تعدبر تدت مسد ود     (0.97)والمدراف معيداري:    (4.20)بم وس  حسا   

تلد    الكاديميدة  بمهامدك لدديك الاسد عداد النفسد  للقيدام     وجاءت الفقرة الدت  صدها: )  

وهد   ( 1.04)والمدراف معيداري   ( 3.57)( في المرت ة الخاة بم وس  حسا   أكعل وج 

. وإدا مددا تم النتددر في  يعددة الوسدد  الحسددا   العددام للعدد اا   مددنخفضتعددبر تددت مسدد ود  

 ، وهددو مددا يدددل تلدد  أ    (1.17)و ددالمراف معيدداري   (3.88)يةحددظ أ دد   لدد     ككددل،

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل الاس ارا  الجسدي
ي  ين مدت الجددول السدا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها:        :الاس ارا  الشعوري/ ثا يا 

( جداءت في المرت دة   تشعر  السعادة ل  دخلدك المدادي يكفد  جميد  اح ياجاتدك المعيشدية      )

، وهددد  تعدددبر تدددت مسددد ود (1.28)والمدددراف معيددداري:  (3.96)الولى بم وسددد  حسدددا   

ح دداط في الععددل  سدد ب الدددت     لإلا يددراودك ا، وجدداءت الفقددرة الددت  صددها: )   مددنخفض

والمدراف معيداري    (3.17)( في المرت ة الخاة بم وس  حسا   الكاف  مت إدارة الكلية

. وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العدام  منخفض ود وه  تعبر تت مس (1.14)

 ، وهو ما يدل تل  أ (0.75)و المراف معياري  (3.74)للع اا ككل، يةحظ أ    ل  

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل الاس ارا  الشعوري
ي  ين مت الجدول السا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها:     :الاس ارا  الإدارك / ثالثا 

( جدداءت في المرت ددة الولى بم وسدد    فسددك في الععددل الكدداديم   شددكل كدد ا   ددد )

، وجدداءت مددنخفض، وهدد  تعددبر تددت مسدد ود  (1.24) والمددراف معيدداري:( 3.93)حسددا   

( في المرت دة الخداة   يمثل لك تعلك  الجامعة  يعة ك اة في حياتدك الفقرة الت  صها: )

. وإدا مدنخفض وه  تعبر تدت مسد ود    (1.16والمراف معياري ) (3.36) بم وس  حسا  

 (3.60) مدا تم النتدر في  يعدة الوسد  الحسدا   العدام للعد اا ككدل، يةحدظ أ د   لد            

تضدداء هيددأة ل الاسدد ارا  الإداركدد  وهددو مددا يدددل تلدد  أ   (,1.08و ددالمراف معيدداري )

 .منخفضال دريس 
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ي دد ين مددت الجدددول السددا ق، أ  الفقددرة الددت  صددها:  :الاسدد ارا  المعددرفي/ را عددا 

( جدداءت في المرت ددة الولى يسدده  تعلددك  الكليددة في زيددادة خبرتددك العلعيددة والكاديميددة )

، مددنخفضوهد  تعدبر تدت مسد ود      (,1.25) والمدراف معيداري:  ( 3.83) بم وسد  حسدا    

ال قنيددات تعلددك  الكليددة يع عددد تلدد  اسدد خدام وتطددوير    وجدداءت الفقددرة الددت  صددها: )  

وهد  تعدبر    (1.01) والمراف معياري (3.54)( في المرت ة الخاة بم وس  حسا   الحديثة

. وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العام للع اا ككدل،  منخفضتت مس ود 

الاسدد ارا   ، وهددو مددا يدددل تلدد  أ   (1.16) و ددالمراف معيدداري  (3.69)يةحددظ أ دد   لدد    

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل المعرفي

ي  ين مت الجدول السا ق، أ  الفقرة الت  صها:  :الاس ارا  ال نتيع / خامسا 

( جداءت في المرت دة   تسع  داةعيدا مدت خدةل ال فدا   في تعلدك الكداديم  ل سقيدق داتدك        )

، وهددد  تعدددبر تدددت مسددد ود (1.25)والمدددراف معيددداري:  (3.83)الولى بم وسددد  حسدددا   

الددة في تعلددك  الفقددرة الددت  صددها: )تسددع  داةعددا  إلى المشدداركة الفعّ   ، وجدداءت مددنخفض

والمددراف معيدداري   (3.36)العلعدد  والكدداديم ( في المرت ددة الخدداة بم وسدد  حسددا        

. وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العدام  منخفضوه  تعبر تت مس ود ( 1.16)

 ، وهو ما يدل تل  أ (1.00)ياري و المراف مع (3.60)للع اا ككل، يةحظ أ    ل  

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل الاس ارا  ال نتيع 

 الإحصاء الاس دلال :  . أ

توجددد تة ددة دات دلالددة  لاخ  ددار الفرضددية الفرتيددة الولى والددت  صددها:        

الاسدد ارا  الددوايف  لتضدداء هيددأة    إحصدداةية  ددين العجددز واف قدداد القدددرة تددت الععددل و     

 ددد  يمكدددت فدددياغ ها في فدددورة  ل، ف كليدددات جامعدددة فدددبراتة   لديدددة زلطدددت ال ددددريس 

 إحصاةية تل  النسو الآت : 

(: لا توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العجز واف قداد  H0الفرضية الصفرية )

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعدة فدبراتة   الععل و تل  القدرة 

 .  لدية زلطت
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(: توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين العجددز واف قدداد   H1ال ديلددة )الفرضددية 

الاس ارا  الوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة       القدرة تت الععل و

 .  لدية زلطت

لمعرفة ما إدا كا لا هناك تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العجز واف قاد القددرة  

 خدام تحليل الالمدار الخط  ال سدي  والجددول   ، تم اسالاس ارا  الوايف تت الععل و

 الآت  ي ين دلك.

 (4جدول )
 العمل والاستغراق الوظيفي علىتحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين العجز وافتقاد القدرة  

 لشددارة ( 0.710-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي   

 الاسدد ارا سددال ة وهدداا يدددل تلدد  أ  العة ددة  ددين العجددز واف قدداد القدددرة تددت الععددل و       

تة ددة تكسددية، أي كلعددا كددا  هندداك تجددز واف قدداد للقدددرة تددت الععددل          الددوايف 

كلعددا  ددل الاسدد ارا  الددوايف  لددديه  )والعكددس فددسيت(،    ،هيددأة ال دددريس لتضدداء

  العجدز واف قداد القددرة    أ، وهو مدا يعدني   (0.505) ( يساويR²كعا أ  معامل ال سديد )

الت تحدث في الاس ارا  الوايف ، مت ال ااات  %(50.5)تت تفسا  مسؤولتت الععل 

يرج  لعوامل أخرد،  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . ومت  %(49.5)وهناك ما  س    

ثٌَ  ي   رفض الفرضية الصفرية و  ول الفرضدية ال ديلدة الدت  صدها، "توجدد تة دة دات       

تضداء هيدأة   الاسد ارا  الدوايف  ل  دلالة إحصاةية  ين العجز واف قاد القدرة تدت الععدل و  

 .  ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت"

توجد تة ة دات دلالة إحصداةية   لاخ  ار الفرضية الفرتية الثا ية والت  صها:

الاس ارا  الدوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة         ين اف قاد المعن  و

 لنسو الآت :    يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  ال، ف  لدية زلطت

 البيــال
معام  
الارتباط 

R 

معام  
التحديد 

R² 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

العوقة بيل العجا وافتراد الردرة  
 علل العم  والاستلراق الوايفي

-0.710 0.505 313.796 0.000 17.714- 0.000 
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(: لا توجد تة ة دات دلالدة إحصداةية  دين اف قداد المعند       H0الفرضية الصفرية )

 .الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتو

(: توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين اف قدداد المعندد       H1الفرضددية ال ديلددة ) 

 .ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأةو

لمعرفدددة مدددا إدا كا دددلا هنددداك تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين اف قددداد المعنددد     

، تم اس خدام تحليل الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  يد ين  الاس ارا  الوايف و

 دلك.
 ( 5جدو  )

 الاستلراق الوايفيتحلي  الارحدار ال طي ميجاد العوقة بيل افتراد المعرل و

 لشددارة  (0.618-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي  

تة ة تكسية،  الاس ارا  الوايف سال ة وهاا يدل تل  أ  العة ة  ين اف قاد المعن  و

هيددأة ال دددريس كلعددا  ددل الاسدد ارا      لتضدداءععندد  للأي كلعددا كددا  هندداك اف قدداد   

، (0.382) يسداوي  (R²)الوايف  لدديه  )والعكدس فدسيت(، كعدا أ  معامدل ال سديدد       

مدت الد ااات الدت تحددث في      %(38.2) تدت تفسدا   مسؤولاف قاد المعن   أ  وهو ما يعني

يرج  لعوامل أخرد،  الإضدافة إلى حدد    %(61.8)الاس ارا  الوايف ، وهناك ما  س    

لخطددأ العشددواة . ومددت ثٌددَ  يدد   رفددض الفرضددية الصددفرية و  ددول الفرضددية ال ديلددة الددت    ا

الاس ارا  الوايف  لتضداء   صها، "توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين اف قاد المعن  و

 .  هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت"

 ة دات دلالة إحصداةية  توجد تة لاخ  ار الفرضية الفرتية الثالثة والت  صها:

الاس ارا  الوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة   لديدة         ين العزلة و

    يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  النسو الآت : ل، فزلطت

 البيــال
معام  
الارتباط 

R 

معام  
التحديد 

R² 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

العوقة بيل افتراد 
المعرل والاستلراق 

 الوايفي

-
0.618 

0.382 190.021 0.000 13.785- 0.000 
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(: لا توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين العزلدددة     H0الفرضدددية الصدددفرية ) 

 .ريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتالاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دو

الاسد ارا   (: توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العزلدة و H1الفرضية ال ديلة )

 .الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت

الاسد ارا   لمعرفدة مدا إدا كا دلا هنداك تة دة دات دلالدة إحصداةية  دين العزلدة و         

 اس خدام تحليل الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  ي ين دلك.، تم الوايف 

 (6جدول )
 تحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين العزلة والاستغراق الوظيفي 

 لشددارة ( 0.608-) ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي  

تة دة تكسدية، أي    الاسد ارا  الدوايف   سال ة وهاا يدل تل  أ  العة دة  دين العزلدة و   

هيدأة ال ددريس كلعدا  دل الاسد ارا  الدوايف  لدديه          لتضداء كلعا كا  هنداك تزلدة   

، وهددو مددا يعددني  (0.369) يسدداوي (R²))والعكددس فددسيت(، كعددا أ  معامددل ال سديددد   

مدددت الددد ااات الدددت تحددددث في الاسددد ارا   %(36.9)تدددت تفسدددا  مسدددؤولالعزلدددة مددد اا 

 يرجدد  لعوامددل أخددرد،  الإضددافة إلى حددد الخطددأ %(63.1)الددوايف ، وهندداك مددا  سدد    

العشددواة . ومددت ثٌددَ  يدد   رفددض الفرضددية الصددفرية و  ددول الفرضددية ال ديلددة الددت  صددها،   

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس "توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العزلة و

 .   كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت"

ة إحصاةية توجد تة ة دات دلال لاخ  ار الفرضية الفرتية الرا عة والت  صها:

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فدبراتة   لديدة   م واؤ ين ال ش

    يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  النسو الآت : ل، فزلطت

 البيااان
معامل 

الارتباط 

R 

معامل 

التحديد 

R² 

 اختبار

F 
مستوى 

 المعنوية

 المشاهد
 اختبار

T 
مستوى 

 المعنوية

 المشاهد

العالة العوقة بيل 
 والاستلراق الوايفي

-0.608 0.369 180.267 0.000 13.426- 0.000 
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م اؤ(: لا توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين ال شدددH0الفرضدددية الصدددفرية )

 .ت جامعة فبراتة   لدية زلطتالاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كلياو

م اؤ(: توجددددد تة ددددة دات دلالددددة إحصدددداةية  ددددين ال شدددد   H1الفرضددددية ال ديلددددة ) 

 .الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتو

الاسد ارا   م واؤلمعرفة ما إدا كا لا هناك تة ة دات دلالدة إحصداةية  دين ال شد    

 تحليل الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  ي ين دلك.، تم اس خدام الوايف 

 ( 7جدول )
 م والاستغراق الوظيفياؤتحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين التش

 لشددارة ( 0.776-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي   

تة دة تكسدية، أي    الاس ارا  الوايف م واؤسال ة وهاا يدل تل  أ  العة ة  ين ال ش

هيدأة ال ددريس كلعدا  دل الاسد ارا  الدوايف  لدديه          لتضاءم اؤكلعا كا  هناك تش

 أ  ، وهدو مدا يعدني   (0.603) يسداوي  (R²))والعكس فسيت(، كعا أ  معامدل ال سديدد   

مت ال ااات الدت تحددث في الاسد ارا  الدوايف ،     %( 60.3)تت تفسا  مسؤولم اؤال ش

لعشواة . ومت يرج  لعوامل أخرد،  الإضافة إلى حد الخطأ ا %(39.7)وهناك ما  س    

ثٌَ  ي   رفض الفرضية الصفرية و  ول الفرضدية ال ديلدة الدت  صدها، "توجدد تة دة دات       

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعدة  م واؤدلالة إحصاةية  ين ال ش

 .  فبراتة   لدية زلطت"

 توجددد تة ددة دات دلالددة   لاخ  ددار الفرضددية الفرتيددة الخامسددة والددت  صددها:     

الاسدد ارا  الددوايف  لتضدداء هيددأة ال دددريس  كليددات جامعددة      إحصدداةية  ددين ال عددرد و  

    يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  النسو الآت : ل، ففبراتة   لدية زلطت

 
 البيــال

معام  
الارتباط 

R 

معام  
التحديد 

R² 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

م  افالعوقة بيل  التش
 والاستلراق الوايفي

-0.776 0.603 467.667 0.000 21.626- 0.000 
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(: لا توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين ال عدددرد    H0الفرضدددية الصدددفرية ) 

 .جامعة فبراتة   لدية زلطتالاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات و

الاسد ارا   (: توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين ال عرد وH1الفرضية ال ديلة )

 .الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت

الاسد ارا   لمعرفة ما إدا كا دلا هنداك تة دة دات دلالدة إحصداةية  دين ال عدرد و       

 الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  ي ين دلك.، تم اس خدام تحليل الوايف 

 (8جدول )
 تحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين التمرد والاستغراق الوظيفي 

 لشددارة ( 0.719-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي   

تة دة تكسدية، أي    الاسد ارا  الدوايف   سال ة وهاا يدل تل  أ  العة ة  دين ال عدرد و  

هيدأة ال ددريس كلعدا  دل الاسد ارا  الدوايف  لدديه          لتضداء كلعا كا  هنداك تمدرد   

 أ  ، وهدو مدا يعدني   (0.517) يسداوي  (R²))والعكس فسيت(، كعا أ  معامدل ال سديدد   

مدت الد ااات الدت تحددث في الاسد ارا  الدوايف ،        %(51.7)تدت تفسدا    مسؤولال عرد 

عشواة . ومت يرج  لعوامل أخرد،  الإضافة إلى حد الخطأ ال%( 48.3)وهناك ما  س    

ثٌَ  ي   رفض الفرضية الصفرية و  ول الفرضدية ال ديلدة الدت  صدها، "توجدد تة دة دات       

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة     دلالة إحصاةية  ين ال عرد و

 .  فبراتة   لدية زلطت"

 النتائج والتوصيات المبحث الرابع /

 : النتائج أولًا /

 تم ال وفل إلى مجعوتة مت الن اةل  عد إجراء ال سلم وه : 

أ  مس ود الاغتراب الوايف  لتضاء هيأة ال ددريس  الكليدات  يدد ال سدلم       (1

 كا  مرتفعا   شكل تام.

 البيااان
معامل 

الارتباط 

R 

معامل 

التحديد 

R² 

 اختبار

F 
مستوى 

 المعنوية

 المشاهد
 اختبار

T 
مستوى 

 المعنوية

 المشاهد

العوقة بيل التمرد   
 والاستلراق الوايفي

- 0.719 0.517 329.864 0.000 18.162 0.000 
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أ  مس ود الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سدلم    (2

 كا  منخفضا   شكل تام.  
تلد  الععدل كُ عدد     لعجز واف قداد القددرة  دات  أثر وارت اط  ين اوجود تة ة  ( 3

لةغتراب الوايف  والاسد ارا  الدوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  الكليدات       

  يد ال سلم.
وجود تة ة دات أثر وارت داط  دين اف قداد المعند  كُ عدد لةغدتراب الدوايف          ( 4 

  يد ال سلم.والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات 
وجدددود تة دددة دات  أثدددر وارت ددداط  دددين ال شددداؤم كُ عدددد لةغدددتراب الدددوايف     (5

 والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سلم.
وجود تة ة أثر وارت داط  دين العزلدة كُ عدد لةغدتراب الدوايف  والاسد ارا          ( 6

 الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سلم.
وجدددود تة دددة دات  أثدددر وارت ددداط  دددين ال عدددرد كُ عدددد لةغدددتراب الدددوايف        (7

 والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سلم.
 : التوصيات ثانيًا /

  ناءي تل  الن اةل الت تم ال وفل إليها  وف  بما يأت :    

تلدد  إدارة  الجامعددة والكليددات  يددد ال سددلم القيددام و شددكل تلعدد  وتاجددل   ( 1)

لتضداء هيدأة ال ددريس  الكليدات  يدد        خفي  مس ود الاغدتراب الدوايف    

مت خةل إش اع حاجاته  المادية والمعنوية؛ وتوفا جميد   الإمكا دات    ال سلم

 الةزمة الت تسه  في تكويت ا اهات إةا ية.
يام  عديد ال سوث والدراسدات السدلوكية وال نتيعيدة مدت   دل      الععل تل  الق (2)

الدددوايف   جامعدددة فدددبراتة والكليدددات ال ا عدددة لهدددا لمعرفدددة أسددد اب الاغدددتراب 

 والعوامل المؤثرة في ؛ ل فادي  و نب آثارن.
 الجامعددة؛ ل شددجي  أتضدداء هيددأة  الحددوافز النتددر في تطددوير وتحسددين وزيددادة  ( 3)

تراب الدددوايف ، وزيدددادة درجدددة الاسددد ارا  ال دددريس والحدددد مدددت درجدددة الاغدد  

 .الوايف 
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الععل تل  إةاد مناخ تعليعي  وتنتيع  مناسب  تسود في  الثقة  ين أتضداء  ( 4)

هيددأة ال دددريس وإدارة الكليددات والجامعددة، وتشددجي  ثقافددة الععددل الجعددات   

 .بما يُسٌه  في رف  الروح المعنوية والاس ارا  الوايف 
حددددات أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس، المهدددد عين  الجوا ددددب    الاسدددد فادة مددددت مقتر ( 5)

السددلوكية، وتقددد حلقددات  قددا  معهدد  للخددروج  ن دداةل وتوفدديات تسدده  في  

  يفي  الاغتراب الوايف  وزيادة الاس ارا  الوايف  لديه .        
منت أتضاء هيأة ال دريس الفرفة للعشاركة في المؤتمرات العلعية في جمي  ( 6)

سدد عر ودوري والاسدد فادة مددت الن دداةل الم عيددزة الددت   ال خصصددات و شددكل م

 يصلو  إليها.
تهيئة وتوفا وغرس ثقافة تنتيعية فعّالة في الكليات والجامعة  يد الدراسدة  ( 7)

تسددده   شدددكل كددد ا في يفيددد  الاغدددتراب الدددوايف  وزيدددادة الاسددد ارا       

  الوايف  لديه .        
 : قائمة المراجع

" علاقة وظائف إدارة الموارد البشارية بالاساتغراق الاوظي ي دراساة  (2016) أبو شنا, محمد. 1
تطبيقيااة علااى مكاتااا البريااد فااي قطاااع غاازة", رسااالة ماجسااتير غياار منشااورة, كليااة الإقتصاااد 

 والعلوم الإدارية, جامعة الأزهر, غزة فلسطين.
لااوظي ي لاادى (" الاسااتغراق الااوظي ي وعلاقتااه بمسااتوى الاحتااراق ا2019إمااام, محمااود الساايد). 2

العاملين بشركات السياحة المصرية"رسالة ماجستير غير منشورة, كلية العلوم الإدارية, جامعاة 
 مدينة السادات, مصر.

(, "أثر الاغتراا الوظي ي في الالتازام التنظيماي ـاـ دراساة ميدانياة 2016امبارك, سعد محمد ). 3
ملة, مجلاة دولياة علمياة نصاف سانوية, بكليات الاقتصاد في جامعة الزاوياة", مجلاة العلاوم الشاا

 (.2(, العدد )1المعهد العالي للعلوم التقنية وال نية, المجلد )
(,  "الاغتااراا الااوظي ي 2013بحاار, يوسااف عبااد عطيااة, وأبااو ساالطان, مياسااة سااعيد محمااد). 4

وعلاقتااه بااالأداء الااوظي ي للعملااين فااي وزارة التربيااة والتعلاايم العااالي فااي قطاااع غاازة", مجلااة 
 .5لسطين لدبحاث والدرسات, العدد ف

( " آليات تعزياز الاساتغراق الاوظي ي لادى معلماي ومعلماات المادارس 2017الزبيدي, عقيل ). 5 
الثانوية بمحت ظة جادة", مجلاة القاراءة والمعرفاة, الجمعياة المصارية للقاراءة والمعرفاة, المجلاد 

193. 
وعلاقتااه بااالمتغيرات الشخصااية فااي الاغتااراا الااوظي ي  (,"2012شاابات, جاالال إسااماعيل ). 6

الجامعات ال لسطينية دراسة حالة ـــ جامعاة القادس الم توحاة", رساالة ماجساتير غيار منشاورة, 
 جامعة القدس الم توحة, فلسطين.
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(, العلاقاااة باااين الاغتاااراا الاااوظي ي وجاااودة الخااادمات 2017الشاااقلو, عبااادالر وف حسااان ). 7
 .9والتجارة, الجامعة الأسمرية الإسلامية, العدد المصرفية, مجلة كلية الاقتصاد 

(" أثر الهندسة البشارية علاى الطاقاة التنظيمياة : الادور الوسايط 2019عوجان, ديما مثقال عيد). 8
لإستراتيجية الاستغراق" رسالة ماجستير غير منشورة, كلية الأعماال, جامعاة الشارق الأوساط, 

 الأردن.
(" الاساااتغراق الاااوظي ي وعلاقتاااه بجاااودة الخااادمات 2019) الغويااال, أحماااد محماااد مصاااط ى. 9

المصرفية من وجهة نظر الموظ ين: دراساة ميدانياة ب اروع المصاارف التجارياة العاماة بمديناة 
 مصراته", رسالة ماجستير غير منشورة, الأكاديمية الليبية, طرابلس.

ظي ي ــااـ دراسااة (, "أثاار المنااات التنظيمااي فااي الاغتااراا الااو2017القصااير, ناصاار محمااد ). 10
ميدانيااة بماادارس التعلاايم الثااانوي بمدينااة العجاايلات, رسااالة ماجسااتير غياار منشااورة, الأكاديميااة 

 الليبية.
(, "تاااأثير المتغيااارات الشخصاااية والتنظيمياااة علاااى مساااتوى 2008الكنعااان, حماااود صاااالح ). 11 

 اض., الري4, العدد 48الاغتراا الوظي ي", مجلة معهد الإدارة العامة, المجلد 
( " دور بعض عوامل الهندسة البشرية في الاساتغراق الاوظي ي 2013محمود, شيلان فاضل). 12

دراسة استطلاعية لآراء عينة مان العااملين فاي شاركة آسياسايل لتتصاالات", رساالة ماجساتير 
 غير منشورة, كلية الإدارة والإقتصاد, جامعة السليمانية, العراق.

(, المهااارات الساالوكية والتنظيميااة لتنميااة المااوارد 2007ال تاااح,) المغربااي, عبااد الحميااد عبااد. 13 
 البشرية, المكتبة العصرية, المنصورة, مصر.

( " أثار الثقااة التنظيمياة فااي الأداء 2010هاشام, صابيحة قاساام والعابادي, علااي, رازق جيااد). 14 
لشااركة العامااة الإسااتراتيجي بإسااتخدام نمااودج بطاقااة العلاقااات المتوازنااة دراسااة تطبيقيااة فااي ا

لتسااامنت الجنوبياااة فاااي الكوفاااة" مجلاااة القادساااية للعلاااوم الإدارياااة والإقتصاااادية, كلياااة الإدارة 
 .1, العدد12والإقتصاد, المجلد

(, "الثقافااة التنظيميااة وعلاقتهااا بااالاغتراا الااوظي ي ــــااـ دراسااة 2017هتنااة, مجاادي بوهنااه ). 15
 تير غير منشورة, الأكاديمية الليبية.ميدانية بالم سسة الوطنية للن ط", رسالة ماجس
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 لدى طلبة لبناء العاملي لمقياس القلق الإحصائيا
 الدراسات العليا في ليبيا باستخدام التحليل العاملي التوكيدي

 
د. جمال محمد اندير

(*)
 

 

أ. مريم أحمد ارحيمه

(**)
 

J.Endeer@uot.edu.Ly  Meme1998m474@Gmail.com 

 
 : الملخص

 لددد ال نداء العدامل  لمقيداس القلدق الإحصداة        تلد  ال عرف  إلى هدفلا الدراسة 

لل أكددد مددت  ال وكيدددي،  اسدد خدام ال سليددل العددامل    طل ددة الدراسددات العليددا في لي يددا  

حصدداة  لدددد طل ددة الدراسددات العليددا    لإاسدد خدام المقيدداس ل شددخيص القلددق ا  إمكا يددة 

)أ دو   حصاة  والاي  دام   عري د   لإ درجة يمكت ال عويل تليها. و د ط ق مقياس القلق ا

( 81( طال ددا  و )69) وا دد   وطال ددة،( طال ددا  150مددت )تلدد  تينددة مكو ددة  (2009هاشدد ،

و اسددد خدام  فقدددرة،( 51نهاةيدددة مدددت )داة الدراسدددة  صددديا ها الأتكو دددلا حيدددلم  طال دددة،

ال سليددل العددامل  الاس كشددافي وال سليددل العددامل  ال وكيدددي وتحليددل ال  ددايت م عدددد         

  يل :الم ااات وأاهرت الن اةل ما 

فدد  المقيداس وث اتد  ويمكدت اسد خدام        لىإحصاة  لإشارت   اةل ال سليل اأ

 العليدا في لي يدا، و دد تشد علا     والات عاد تليد  لقيداس القلدق الإحصداة  لطل دة الدراسدات      

تدد مدت العوامدل    تل طةب الدراسات العليا  دساسية للقلق الإحصاة  لدلالمكو ات ا

  دات دلالدة  ووجدود فدر   تددم  لىإشدارت الن داةل   أيضدا  أو، تن ت  حولها العوامل المشداهدة 

 وجدود إ اث( وكدالك تددم    -حصاة  ت عا ي لم اا الجنس )دكورلإقلق االحصاةية في إ

 -الماجسددد ا )رحلدددة حصددداة  ت عدددا ي لمددد اا الم لإقلدددق االحصددداةية في إ  دات دلالدددة وفدددر

 .(الدك وران

القلدددق الإحصددداة ، ال نددداء العدددامل ، ال سليدددل العدددامل ،  الكلعدددات المف احيدددة:

 ال سليل الاس كشافي.

                                                           
 جامعة طرابلس. –امحصات *(  قسم )
 المركا العام للتدريب وتطوير التعليم. (**)
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 أولًا: التعريف بالدراسة:

الشدداةعة التهددور لدددد يع ددبر القلددق مددت المشددكةت  المقدمددة ومشددكلة الدراسددة:

فراد، حيدلم ت عددد فدورن، وي لد  متداهرن، ويمكنندا القدول إ  درجدة         لالكثا مت ا

خطدار المعكندة   ل سا  لمدو الععدل لددرء ا   لإل ها تدف  ا؛مت القلق ه  فسيسة وإةا ية 

مدد  الحيدداة، فددالقلق  اتددلم إةددا         سددا  في فددرات لإو المح علددة والددت ي عددرض لهددا ا  أ

فاا تل  الاات والنجداح في مسداة الحيداة إدا كدا  ضدعت حددود معيندة،        يساتد في الح

    سيعو  أداة الفرد  دلا  مت تعزيزن.لولكن  إدا  اوز هان الحدود و ل  حدن ال ص  ف

ولكت في وضعها المقلوب،  (U)داء تتهر  يا يا  تل  شكل حرف لفالعة ة  ين القلق وا

داء لنقطة محددة، وه  ما يطلق تليها الكفاءة لا   زيادة القلق يتهر تحسنا  فيإحيلم 

 لىإ يولكت الاس عرار في زيادة القلق تت هاا الحد يؤد Optimal competenceالمثالية 

 (.keable 1997: 32) الكفاءة دنجاز و قص مس ولإو تدم القدرة تل  اأداء لضع  ا

القلددق أ   (Onwuegbuzie & Wilson, 2003)ويضددي  أ وج ددوزي وولسددو   

ااهرة معو ة للأداء ويؤثر سل ا  تل   درة الطالب تل  فه  ومنا شة المقالات  ة حصالإا

حصداء ميسدرا    كدو   لدق الا  يحصاةية، ورغ  دلك  دد  لإال سثية وتحليل وتفسا الن اةل ا

حصداء،  لإللأداء، دلك أ  مقدارا  مجدددا  مند   دد يددف  الطالدب لإتدداد  فسد  لاخ  دار ا        

 قطة القط  ودلك  تل ضرورة اه عام ال سوث المس ق لية  الو وف  تل كالك ويؤكد 

 حصداة  لإ  ي سول القلدق ا أيمكت  الت  جا ة تت السؤال ال ال  "ما النقطةلإمت خةل ا

  "؟تامل معو  للأداء لىإمت تامل ميسر ومساتد  فيها 

ك ودلد   General Anxietyالعاامولقدد تركدزت ال سدوث والدراسدات حدول القلدق       

اهدر   ،إلا أ د  ما دب الاه عدام الكد ا الداي أ ددان ال داحثو   دالقلق العدام          ،ترة طويلةلف

هعيدة الكد اة للإحصداء    لورغ  ا ،مت القلق د واع أخرأأيضا الاه عام النسبي  دراسة 

  الك ا ددات تددت  لددق   لفدد ،والدددور الحيددوي الدداي يلع دد  في ال سددوث النفسددية والتر ويددة     

 لىإأ  معتد  ال داحثين ينتدرو      لىإ دادرة، ويرجد  دلدك      Statistics Anxietyحصداء  لإا

حصاء  ات  ارن جزءا  مت  لق الرياضديات، رغد  أ   لدق الاحصداء مفهدوم منفصدل       لإ لق ا

وم عايز تت القلق الرياضيات إلا أ  المس ويات المرتفعة مت  لدق الرياضديات تقدود وتدؤدي     

 لدددق  ديدددرت   إةا يدددا بمسددد و ءصددداحوالإحصددداء، لإخدددبرات سدددال ة تندددد مواجهدددة ا لىإ
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 الكدداديم ،نجدداز لإا دويعددد تددامة  مهعددا  وخطدداا  في تددأثان تلدد  مسدد و    الرياضدديات،

 الطةب. دوالطعوح المهني لد

حصداء أو  لإحصاة  يعني الشعور  دال وتر والخدوف مدت مواجهدة مقدرر ا     لإفالقلق ا

وتفسدا ال يا دات إحصداةيا ،    حصاةية، أو جم  ومعالجة لإتند القيام  لجراء ال سليةت ا

حصداةية  لإحصداةية المخ لفدة، أو ايداد القدرارات ا    لإوتدم القدرة تلد  حدل المشدكةت ا   

 المناس ة. 

حصداة   لإأ  العوامل المسد  ة للقلدق ا   (Onwuegbuzie, 1997)أ وج وزي  دوير

 ومنهدا  Related to the professorه : توامل مرت طة  السد اد   الدك ورانطةب  دلد

طريقة ال دريس السيئة، ومقدار الو لا المخصص للععل، وتوامل مرت طة  زمةء حجرة 

وهد  الععدل في مجعوتدات و قدص الدافعيدة و قدص        Related to Classmatesالدراسدة  

 Related toخددريت، وتوامددل مرت طددة  الطالددب  لآ دددرة الطددةب والقلددق مددت الطددةب ا 

student  ت الشخصددددية وفددددعو ة ال عامددددل مدددد   ومنهددددا  ضددددايا الاخ  ددددارات والمشددددكة

حصداة  هد :   لإ قدص القلدق ا   إلى وأ  العوامل الت تؤدي  ،ال كنولوجيا وضاوط الععل

 Openواخ  ارات الك اب المف وح  ،المسا دة مت الزمةء داخل حجرة الدراسة وخارجها

book Tests    والحصول تل  درجات مرتفعة والععل في مشاري  بحثية ضعت مجعوتدات

 .فااة

تندد   Statistics Anxietyالععل تل  يفيض اة القلق الإحصداة    ين ا تلي  

طل ة الدراسات العليا، غا أ  هاا ي طلب  ياس درجة توافر اة القلق الإحصداة  تندد   

الحد مت القلق الإحصاة ، ل  القياس  وأساليبالطل ة، ومنها تحديد اح ياجات الطل ة 

ر د  لا يخ لد  تليد  اثندا ، ويسدهل تعليدة ال قدوي  والمقار دة         إلى كد  أو   –يحول السدعة  

إلا أ  تعليددة   (Onwuegbuzie & Wilson, 2003)أ وج ددوزي وولسددو   بموضددوتية 

القياس ت طلب توافر مقياس موضوت  لمقياس السعة، معد تل  ال يئدة أو اا عد  الداي    

حصداة  معدد ومط دق    تقاس في  تلك السعة، و تدرا لعددم تدوافر مقيداس لسدعة القلدق الإ      

تل  طل ة الدراسات العليا  الجامعات اللي ية  در اطدةع ال احدلم  أ  ي سد   الخصداةص     

 القياس الت لا د أ  تكو  في القياس النفس   نسو تام. أخطاءالقياسية الت تحد مت 
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ولا يمكددت الات عدداد كددثاا في  يدداس القلددق تلدد  مقدداييس امتدددت ل يئددات أو        

مقاييس القلق ت أثر إلى حد ك ا  ط يعة ثقافة اا عد  ومعدايان    ، ل أخردمج ععات 

 (.520: م1979الت أتدت ل  )فاةق وت د القادر، 

وا طة ددا  ممددا سدد ق، ارتددأد ال احددلم الخددوض في غعددار هدداا الموضددوع الحيددوي     

وتحددد مشدكلة الدراسدة في  نداء مقيداس القلدق الإحصداة          التدزاء والمه  لجعي  طل  نا 

 تل  ال ساؤلات ال الية: الإجا ةلدد طل ة الدراسات العليا ودلك مت خةل 

 ما الفقرات الت يمكت أ  تشكيل مقياسا  مناس ا  لقياس القلق الإحصاة ؟. 1

 ما المكو ات السلوكية لتاهرة أو اة القلق الحصاة ؟. 2

 الصد  والث ات للعقياس؟ ما دلالات. 3

 ؟“إ اث -حصاة   اخ ةف الجنس "دكورلإهل يخ ل  مقياس القلق ا. 4

 -حصاة   اخ ةف المرحلة الدراسية " ماجسد ا لإمقياس القلق ا يخ ل هل . 5

  ؟“ دك وران

حصدداة  لدددي لإهددل يوجددد تطددا ق في ال ندداء العددامل  المسدد ن ل لمقيدداس القلددق ا   . 6

  ؟العلياطةب الدراسات 
 : الدراسةأهداف 

تهدف الدراسة إلى  ناء مقياس لقياس القلق الإحصاة  لدد طل ة الدراسات ( 1)

 العليا ودلك مت خةل:

ال عرف تل  الفقرات الت يمكت أ  تشكيل مقياسدا  مناسد ا  لقيداس    ) أ( 

 القلق الإحصاة .

 سلوكية لتاهرة أو لسعة القلق الإحصاة .الال عرف تل  المكو ات )ب( 

المرحلددددة الدراسددددية" كددددالك إ دددداث " و -معرفددددة تددددأثا الجددددنس " دكددددور( 2)

 .ال ناء العامل  تل "  دك وران -ماجس ا
  : الدراسةأهمية 

  أهعها:تن   أهعية الدراسة الحالية مت تدة ات  ارات 

حصدداء مددت أكثددر المقددررات الدراسددية إثددارة لمشدداتر الخددوف      لإأ  مقددرر ا - 1

مدت   ةطدةب الدراسدات العليدا، و  يجدة لخدبرة ال احدلم الم اشدر        دوالقلق لدد 
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حصدداةية المخ لفددة، و يامدد    دددريس هدداا  لإخددةل اسدد خدام حددزم الددبرامل ا

مدددار سددنوات طويلددة، وجددد أ  هندداك  لقددا  وخوفددا  واضددطرا ا      تلدد المقددرر 

حصداء،  لإا قطاع الطالب تت الدراسة  سد ب مقدرر ا   لىإمس عرا   د يؤدي 

ن بمرحلددة الدراسددات العليددا، كلدد  دفدد  ال احددلم الحددال  للقيددام  لادداء  يدددإو

 الدراسة.بمثل هان 

تقددديمها للأسددس المنهجيددة لاسدد خدام ال سليددل العددامل  ال وكيدددي م عدددد  - 2

مجعوتدددات  دااعوتدددات في اخ  دددار فدددروض ت علدددق   كدددافؤ القيددداس لدددد 

    لفة.

في  الدراسددات العليددا طل ددة دحصدداة  لدددلإترجمددة وتعريددب مقيدداس القلددق ا  - 3

القلددق  دفي الكشدد  تددت مسدد و  تنددد اسدد خدام    ددد يفيددد بحيددلم ، لي يددا

 حصاة  وال الب تلي  أو وض   رامل إرشادية وتةجية مناس ة. لإا
 : حدود الدراسة

يق صددر إجددراء هددان الدراسددة تلدد  تينددة تشددواةية مددت طل ددة الدراسددات العليددا         

 .م2019 – م2018جنزور للعام الدراس  مامعة طرا لس وكالك الكاديمية اللي ية 
  : الدراسةفرضيات 

طةب وطال ات الدراسدات   دحصاة  لدلإساسية للقلق الت ش   المكو ات ا( 1

 الس ة.تدد مت العوامل تن ت  حولها العوامل المشاهدة  تل العليا 

 إ اث" -حصاة   اخ ةف الجنس "دكورلإمقياس القلق افرو  في وجود ( 2

 المرحلدددة الدراسدددية  حصددداة   ددداخ ةف   لإمقيددداس القلدددق ا  فدددرو  في  وجدددود  ( 3

 "  دك وران -"ماجس ا

طددةب  دحصدداة  لدددلإتطددا ق في ال ندداء العددامل  لمقيدداس القلددق ا تدددم وجددود ( 4

 العليا.الدراسات 
  : الدراسةعينة 

( طال دددة 81( طال دددا  و )69ومدددنه  ) وطال دددة،( طال دددا  150تكو دددلا العيندددة مدددت )

العيندة في  دايدة دراسدة طدةب الدراسدات       وتم  عي  العليا،وجميعه  بمرحلة الدراسات 

 اللي ية جنزور.كاديمية لالعليا مت جامعة طرا لس وا
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 (1الجدول رقم )
 للجنس والمرحلة التعليميةتوزيع أفراد العينة وفقاً 

 المرجلة الدراسية الجنس

 دكتوراه ماجستير إراث اكور

69 81 90 60 

  : الدراسةمصطلحات 

هددو شددكل مددت أشددكال فددد  ال ندداء يدد      :Factor Structureال ندداء العددامل  

مدت خدةل ال سليدل العدامل ، وال سليدل العدامل  هدو أسدلوب إحصداة  يمثدل           إليد   الوفول 

تددا  ك اا  مت الععليات والمعالجات الرياضية في تحليل الارت اطات  ين الم ااات ) ندود  

ومت ث  تفسا هان الارت اطات واخ زالها في تدد أ دل مدت المد ااات     الاخ  ار(المقياس أو 

 (.68: م2010 العوامل )الك يس ، تسع  

 أ د  ث دات الععليدات أو    يعدرف   :Measurement Equivalenceتكدافؤ القيداس   

أ    بمعند  المخ لفدة، الوااة  الت مت المفترض أ  تقيسدها أداة القيداس تدبر ااعوتدات     

 د ندددود أداة القيددداس تكدددو  م كافئدددة إدا مدددا تم فسصدددها لدددد    دإدراك وتفسدددا مح دددو

 (Onwuegbuzie & Wilson, 2003) المقياس تل مجعوتات   لفة مت المفسوفين 

 ,Cruise, et al)خدرو   أكدروز و  يعرفد   Statistics Anxietyحصداة   لإالقلدق ا 

 أ   مشاتر ال وتر الت تن اب الطالب تند دراسة مقرر الإحصداء أو أثنداء إجدراء     (1985

أداء ي عيدز   دوتر      أ د  Zeidner, 1991)  ويدري زيدد ر   حصاةية وتفساها،لإال سليةت ا

ويعرفد    الإحصداةية، وإثدارة فسديولوجية تندد ال عامدل مد  المعلومدات        تنتي ،شامل وسوء 

 ،ح ددداطلإ أ ددد  حالدددة مدددت العصددد ية والخدددوف وا  (Onwuegbuzie, 2000)أ وج دددوزي 

أو القيدددام  ععدددل تحلددديةت ،حصددداءلإوالشدددعور  دددال وتر والا زتددداج تندددد مواجهدددة مقدددرر ا 

ومدددت متددداهرن  لدددق تفسدددا   ،ة وتفسدددا ال يا دددات إحصددداةيا إحصددداةية أو جمددد  ومعالجددد 

والخددوف مددت  ،والخددوف مددت طلددب المسدداتدة ،و لددق حجددر الدراسددة والاخ  ددار ،ال يا ددات

مفهدددوم الددداات  دوا فددداض مسددد و ،و قدددص الكفددداءة الإحصددداةية  ،حصددداءلإأسددداتاة ا

مقيدداس الطال ددة في  –ويحدددد إجراةيددا   الدرجددة الددت يحصددل تليهددا الطالددب    ،الحسددا  

 .حصاة  المس خدم في الدراسة الحاليةلإالقلق ا
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 : Factor Analysis Conceptمفهوم ال سليل العامل  

يفديض تددد المد ااات     لىإساليب الإحصاةية الت تهدف ليقصد    مجعوتة ا

أو ال يا ات الم علقة  تاهرة معينة وي   دلك مت خةل  ناء مجعوتة جديددة مدت المد ااات    

ساسية الدت لا تدرت     لالعة ات ومت ث  تحويلها اعوتة مت المكو ات ا تل المحدودة 

عامدل  ساسدية ال لفضدل للعكو دات ا  لل ال وفيدق ا فيعا  ينها ارت اطا  تاليدا ، حيدلم يشدكي   

ساسددية الثا يددة الددت ي تحسددب في  لفضددل للعكو ددات الكعددا يحدددد ال وفيددق ا  الول،

 (.72: م2005ح ش ، ) .العواملول ل سديد العامل الثا   وهكاا ل قية لالعامل ا
 :  أنواع التحليل العاملي

  وهعا:يوجد  وتا  مت ال سليل العامل  

     ال سليدل العدامل  ال وكيدديConfirmatory Factor Analysis  :   ويسد خدم

و تددم وجدود تة دة  دين     أهاا النوع لارض اخ  دار الفرضديات الم علقدة  وجدود     

الم ااات والعوامل الكامنة كعدا يسد خدم للعقار دة  دين تددة نمدادج للعوامدل        

 المس خلصة. 

    ال سليل العدامل  الاس كشدافيExploratory Factor Analysis  :   ويسد خدم

لحددالات الددت تكددو  فيهددا العة ددات  ددين المدد ااات والعوامددل      هدداا النددوع في ا 

اك شدداف  لىإ  ال سليددل العددامل  يهدددف  لالكامنددة وغددا معروفددة ومددت ثدد  فدد  

 الدراسة. اس خدام هاا النوع في تمليها الم ااات و د إالعوامل الت تصن  
  : العامليطرق التحليل 

  : الساسيةطريقة المكونات ( 1)

و تددرا  لد ددة  واسدد خداما،هدد  مددت أكثددر طددر  ال سليددل العددامل  د ددة وشدديوتا  

تشد عات   لىإأ هدا تدؤدي    منهدا: الطريقدة مزايدا تددة    فلهدان    اةجها  المقار دة   قيدة الطدر     

أ ددل تدددد مددت العوامددل الم عامدددة غددا   لىإ  مصددفوفة الارت اطيددة ي ددزل أكعددا  د يقددة،

  المرت طة.

   : العواملتدوير ( 2)

تند اس خدام ال سليل العامل  لمصفوفة ارت اطية تل  سد يل المثدال و أيدة طريقدة     

اس خةص توامل معينة وهان العوامل ت دارة   إلى مت الطر  العاملية فل   سي   ال وفل 
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ولكددت لا يضددعت لنددا داةعددا    ،ات المدد ااات وإحددداثياتها تددت محدداور م عامدددة تمثددل تشددع 

هنداك   ،الحصول تل  توامل يمكت تفساها  سهولة مت خةل ارت اطاتها م  المد ااات 

ففدد  ال دددوير الم عامددد تدددار العوامددل معددا    ، وتددا  مددت ال دددوير الم عامددد و ال دددوير الماةددل 

ار المحداور دو   أما ال دوير الماةل ففيد  تدد   ،)اثنين منها مثة  ( م  اح فاا  ال عامد  ينهعا

  .اح فاا  ال عامد وتترك ل  خا الميل المةة  لها

   : كايزرمحك ( 3)

تحقق شروط ال سليل العدامل  الداي ي طلدب أ  يكدو  اخ  دار       دتند معاينة مد

(KMO لكافة المصفوفة أتل  مت )كدايزر الداي يع دبر أ      0لمحكات كيزر  وفقا  0.5

 إلى 0.7والقي  الت تتراوح مدت    ها، سلا  أ 0.7ال   0.5 ي  هاا المؤشر الت تتراوح مت 

 0.9والقددي  الددت ت عدددي   جدددا ،جيدددة  0.9 إلى 0.8والقددي  الددت تددتراوح مددت    جيدددة، 0.8

ومعددني دلددك فددل  هددان الن يجددة تعددزز  ددأ  حجدد  العينددة كافيددة لإجددراء ال سليددل      مم دداز،

 العامل .
 : ساسيةلطريقة المركبات ا

 :ال وضيساتتم اس خدام  عض المفاهي  في الدراسة ولا د مت 

تند اس خراج المصفوفة العاملية ث  معرفة  (:Communalitiesالاشتراكيات )( 1

  مجعددوع مر عددات هدداا أسددهام كددل مدد اا لكددل تامدل مددت العوامددل و إدرجدة  

  الاشتراكيات.سهامات ه   يعة لإا

 د  اخ  دار المد ااات الدت تفسدر       المقصدود (: Extractionاس خةص العوامدل ) ( 2

  ال  ايت الكل . در ممكت مت  أكبر

العوامدل وتشد عاتها تدأت  مرحلدة تددوير       لىإال وفدل   (:  عدRotationال دوير )( 3

 لىإخر يسه  في تفساها والهددف مدت دلدك هدو ال وفدل      آمكا   لىإالعوامل 

  .ال شكيلة المناس ة ل فسا العوامل تفساا  منطقيا 

    لىإوهدو ت دارة تدت  سد ة  دين  يعدة مر د  كدأي          المعيداري: مؤشر مر د  كدأي 

 تلد  ( ليددل  5، تلعدا   دأ  حدد الق دول لهداا المؤشدر أ دل مدت )        dfدرجة الحرية 

أمدا إدا كا دلا  يعدة دلددك     المقددر، نعددودج لإمكا يدة مطا قدة النعدودج الفعلد  ل    

أ  النعدودج المقددر مطدا ق تمامدا       تلد  ( دل دلدك  2و يسداوي ) أشدر أ دل مدت    المؤ
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 المشاهدة.لل يا ات 

  ( مؤشددر حسددت المطا قددةGFI     يوضددت الدرجددة الكليددة ل وافددق مر دد  ال ددوا :)

مر د  ال دوا   المحسدوب     لىإالمحسوب مت ال يا دات المقددرة مدت خدةل النعدودج      

ل  دددرجات الحريددة وهدداا تددتراوح   تعدددي لىإدو  حاج دد   الفعليددة،مددت ال يا ددات  

وكلعددا ا تر ددلا  يع دد  مددت الواحددد الصددسيت كلعددا دل دلددك   (،0، 1 يع دد  )

  العينة.تل  جودة توفيق النعودج المقدر لل يا ات 

  (  مؤشددر المطا قددة المقددارCFI:)   النعددودج  لىإيحسددب بمقار ددة النعددودج المقدددر

( وكلعا ا تر لا مت الواحدد  0، 1ساس  كنعودج تام وتتراوح  يع    ين )لا

 الدراسة.وجود توفيق النعودج المقدر ل يا ات تينة  تل الصسيت ودل دلك 

 ( جار م وس  مر عات الخطأRMSEA:)    يقيس جودة توفيق النعودج ا عد

ومددت ثدد  فل دد  يأخددا في حسددا   محاولددة تصددسيت كددل مددت تعقيددد        الدراسددة،

 (،0.08وحد الق ول لهداا المؤشدر أ دل مدت أو يسداوي )      العينة،النعودج وحج  

وجدود توافدق النعدودج     تل ( كلعا دل دلك RMSEAكلعا ا فضلا  يع   )

 المقدرة ل يا ات تينة الدراسة.
  : الخلفية النظرية والدراسات السابقة ثانيا /

حيدلم يعدا      المخ لفة،حصاةية لإحصاء أثناء أداء الشخص للعهام الإيتهر  لق ا

 الا فعاليددة،، والاس شددارة المددنت ، وال ددوتر والدد فكا المشددو  وغددا    الاضددطراب،مددت 

 إحصداةية،   لمشدكةت  يأو مو د  تعلد  أو تقيد    دوبخافة تندما يواجد  الشدخص مح دو   

كاديميدة م نوتدة   أداء في موافق لا تل و شكل تام ي ضت دلك في تدم  درة الشخص 

  الإحصاةية.مرت طة  الإحصاء مثل جم  وتنتي  ومعالجة وتفسا الن اةل 

حصاء لإ  تعل  اأ (Onwuegbuzie & Wilson, 2003)أ وج وزي وولسو  ويرد 

جن يدة، فكدثا مدت الدارسدين يقدررو  مسد ويات       لحد ك ا م  تعلد  اللادة ا   لىإي شا   

 (3- 2)أشدخاص يوجدد مدت     (5 – 4)إ  مدت  دين    للإحصاء،تند تعلعه  مرتفعة مت القلق 

( أ  حددوال  2004ويحدددد أ وج ددوزي ) الإحصدداء،أشددخاص تلدد  ال ددل يعددا و  مددت  لددق   

في  الإحصداة ، مت الطةب خرة  الجامعة لديه  مسد ويات مرتفعدة مدت القلدق      %(80)

يعددا و  مددت القلددق   الطددةبمددت  %(80) أ  إلى(Zeidner, 1991)  زيددد ر حددين توفددل 
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  الإحصاة .

 وجدود   (Onwuegbuzie & Wilson, 2003)أ وج دوزي وولسدو    يرد  كدالك و

أو توامل لقلق الإحصداء يمكدت تصدنيفها في ثةثدة توامدل       Antecedentsتدة مقدمات 

  ه :

العوامدل الم اشدرة المرت طدة     لىإوتشدا  :  Situational Factorsتوامدل مو فيدة   أولا  / 

بمقددررات الإحصدداء وت ضددعت خددبرات الرياضدديات ومعلعدد  الإحصدداء وخددبرات     

و معرفددة الإحصدداةية السددا قة وط يعددة مقددررات الإحصدداء وال اايددة    أالإحصدداء 

وأاهرت   اةل دراسة  الإحصاةية،والمصطلسات  الإحصاء،الراجعة مت معلع  

رت اط سالب دال إحصاةيا   ين القلدق  وجود ا (Pan & Tang, 2004) ا  وتا ل 

الإحصاة  وكل مت تدد مقررات الرياضيات أو وضد  المقدررات الدت أخداها     

وال قريددر  الكاديميددة،في الدراسددة  الدداات  حددول الخددبرة  الطالددب، وال قريددر

  الكع يوتر.الاات  حول الخبرة في البرامل الإحصاةية 

 الحسدا  ، وت ضدعت مفهدوم الداات    :  Dispositional Factorsتوامدل  فسدية   ثا يا  / 

وتدددددادات  الم عدددددددة،والكفددددداءة المدرسدددددية والددددداكاءات   الددددداات،وتقددددددير 

  أ (Onwuegbuzie, 2000)أ وج دوزي  وأاهدرت   داةل دراسدة     الاسد اكار، 

الكفاءة المدرسية والقدرة العقلية والا  كاريدة   دالطةب ال ل إدراكا  لمس و

 الإحصاة .الشعور بمس ويات مرتفعة مت القلق  لىإيميلو  

  ددالفرد،العوامددل المرت طددة  لىإوتشددا :  Personal Factorتوامددل شخصددية ثالثددا  / 

  والعر .ومنها أسلوب ال علي  والععر والجنس 

( طال ددا   بر ددامل  30) إجا ددات (Pan & Tang, 2004) وفسددص  ددا  وتددا ل 

حصداة  ووجددا أ هدا    لإفي العلوم الاج عاتية حول أه  العوامل المس  ة للقلدق ا  الدك وران

و قدص الصدلة  الحيداة     ،Math Phobiaالخدوف الحسدا      وه :تنسصر في أر عة توامل 

 ،Method Instructionوطريقدة ال ددريس    ،Lack of connection to daily lifeاليوميدة  

 .Instructor's attitudeوالا ان لمو المعلعين 

وجدود ارت داط سدالب  دين      إلى (Onwuegbuzie & Whiteome, 2004) وتوفدل 
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 الطدةب،  دحصداة  بمكو اتد  المخ لفدة لدد    لإوالقلدق ا  Reading Abilityالقدرة القراةية 

 لىإف ددد   القدددرة القراةيددة يددؤدي    الإحصدداة ،جيددد  ددالقلق   ئدد وأ  الفهدد  القراةدد  من  

 د أاهدرت   داةل العديدد مدت الدراسدات أ   لدق         الإحصاة .مس ويات مرتفعة مت القلق 

سد ة  إلى  (Cruise, et al, 1985)خدرو   آكدروز و  وتوفدل  ال عداد، حصاء  ناء م عدد لإا

  ه :حصاء لإمكو ات لقلق ا

  :Worth of Statisticsحصاء لإ يعة ا( 1)

وتعددددني الإدراك الدددداات  للكفدددداءة الشخصددددية أو المقدددددرة الشخصددددية لهعيددددة     

هاا المكو  يعا و  مت  لدق   تل حيلم إ  أفساب الدرجات المرتفعة  الإحصاء،

والا ددان السددلبي لمددو الإحصدداء،   ال وافددق،وي صددفو   عدددم  الإحصدداء،مح ددوي 

 تلد  تددم القددرة    الإحصداء، وكدالك   دوالخوف مت الفشل تند مواجهدة مح دو  

  حصاء.الإالكفاءة الااتية في  دو قص مس و الإحصاةية،إجراء ال سليةت 

 :Interpretation Anxiety لق ال فسا ( 2)

حصداة   لإحصاةية، واياد القرار الإتفسا الن اةل ا تل وي ضت في تدم القدرة 

هداا   تلد  وتشا الدرجات المرتفعة  الإحصاةية،والا زتاج مت الحقاةق  المناسب،

وتددم   المناسد ة، وجدود فدعو ات في اسد خدام السداليب الإحصداةية       لىإالمكو  

وتفسا ما يدور مدت أحدداث يوميدة     الصفري،  ول أو رفض الفرض  تل القدرة 

  إحصاةيا .

 Test and class Anxiety والاخ  ار لق حجرة الدراسة ( 3)

الول  لق حجدرة الدراسدة وهدو مدرت    وجدود        وتين، لىإوينقس  هاا المكو  

والمواا دة في حضدور    الإحصداةية، الطالب في حجرة الدراسدة وتناولد  للععلومدات    

وي ضددت في خدددوف   الإحصدداة ، دروس الإحصدداء والثددا   خدداص  قلددق الاخ  ددار      

 الاخ  ار،التركيز أثناء  تل وتدم  درت   الإحصاء،الطالب مت أخا اخ  ار في 

 الإحصدداء، دهدداا المكددو   نددب الطالددب لمح ددو  تلدد وتعددني الدددرجات المرتفعددة 

 الععل والإنجاز العقل  في .  تل تدم القدرة و المقرر،وتدم اخ  ارن لهاا 
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  Concept Computation Selfالحسابيمفهوم الاات ( 4)

ويعدددني القددددرة تلددد  إنجددداز المشدددكةت الرياضدددية، ويتهدددر في  لدددق مدددت العدددد    

ضددع  إدراك  لىإويرجدد  دلددك   الر ددام،والخددوف مددت ال عامددل مدد      الرياضدد ،

الطالب لاات  و دراتد  الكاديميدة المرت طدة  فهد  ومعالجدة ال يا دات إحصداةيا ،        

 ددددرة الطالدددب وثق ددد  في  فسددد  أثنددداء إنجددداز     إلى  فهددد  ترجددد   الدرجدددة الولى 

وي صدد  أفددساب  لموهددا، صددرف النتددر تددت ا اهدد    الرياضددية،المشددكةت 

والمشداتر   إحصداةيا ، تقدة  هاا المكو   عدم ام ةكه   تل الدرجات المرتفعة 

  الإحصاء.السل ية وتدم ال وافق أو ال كي  م  

  Fear of Asking Helpالخوف مت طلب المساتدة ( 5)

فالشدخص دو الددرجات المرتفعدة تلد  هداا       المساتدة،وي ضت في القلق مت طلب 

خدر م فدو  أو معلد     آزميدل   المكو  ي ص   القلق تند طلدب المسداتدة سدواء مدت    

الإحصاء لمساتدت  في فه  معا    عض المعلومدات الإحصداةية أوحدل المشدكةت     

  بحلم.أو تفسا الن اةل الإحصاةية الموجودة في مقالة أو  الإحصاةية،

  Fear of Statistics Teachersالخوف مت أساتاة الإحصاء ( 6)

وإدراك الطدةب لسداتاة    الإحصداء، سداتاة  أويعني تدم القدرة تل  ال عامل مد   

حيدلم ينتدر أفدساب الددرجات المرتفعدة تلد          يد ، الإحصاء تل  أ ه  شد ء  

أسدد اد الإحصدداء  أ دد  ينقصدد  القدددرة تلدد  ال عامددل أو ال فاتددل   لىإهدداا المكددو  

وتددددم فهعهدددد  أو حددددل   الطددددةب،وتكدددويت تة ددددات اج عاتيددددة إةا يدددة مدددد    

  إليه .سئلة وداةعا  يخاف الطةب مت توجي  ال مشكةته ،

 لق  :الولوجود مكو ين للقلق الإحصاة    (Zeidner, 1991)زيد ر د ينعا ير

ويعدني خدوف الشدخص مدت مواجهددة      Statistics Content Anxietyالإحصداة    دالمح دو 

الإجددراءات أو ال شددطة الإحصدداةية المخ لفددة مثددل اسدد خدام الجددداول الإحصدداةية و ددراءة   

والخوف مدت الموا د  المرت طدة  دراسدة      ،وتفسا الن اةل ،الشكال والرسوم الإحصاةية

أسدد اد  إلى والدددخول  ،ومحاضددرات الإحصدداء ،الإحصدداء مثددل ال دددء في مقددرر الإحصدداء 

:  لدق الاخ  دار الإحصداة     والثدا    ،الإحصاء لةس فسار من  تدت موضدوتات إحصداةية   
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Statistics Test Anxiety      وي ضددت في الا زتدداج والاضددطراب تنددد حددل المشددكةت

وتقيدي  الداء في الإحصداء مدت خدةل الاسد عداد       ،الإحصاةية أو  راءة الصي  الإحصاةية

  .لةخ  ار وال فكا في النجاح أو  راءة اخ  ار في الإحصاء

( أ   لددق الإحصدداء ت ددارة تددت أر عددة أ ددواع وهدد  :   1997ويضددي  أ وج ددوزي )

ويدرت    كيفيدة     Perceived Usefulness of Statisticsدركدة للإحصداء   الفاةددة الم 

والطةب الايت  ،اس خدام الطةب للإحصاء في الجوا ب الكاديمية أو المهنية مس ق ة 

مت هاا القلق يرو  أ  الإحصاء غا مفيدد وليسدلا لد  تة دة  المسد ق ل       ديتهرو  مس و

خدوف   لىإويرجد     Fear of statistics Languageوالخوف مت اللاة الإحصاةية  ،المهني

 دوأفددساب المسدد و  ،داخلدد  مددت الصددي  والرمددوز والفكددار والمصددطلسات الإحصدداةية     

والخدوف مدت    ،المرتف  مت هاا القلق يحققو  مس ويات تحصديلية منخفضدة في الإحصداء   

د وي ضدت دلدك في خدوف تند      Fear of Application Statisticsال ط يقدات الإحصداةية   

مواجهة أو محاولة اس خدام الم ادئ الساسية لفه  الن اةل في ال سوث الكعيدة الموجدودة   

شخصددددد  ال والقلدددددق  ، دددددااةت العلعيدددددة واخ يدددددار السددددداليب الإحصددددداةية المناسددددد ة 

Interpersonal Anxiety          وي ضدت في الخدوف مدت سدؤال زميدل أو الإحصداء تندد مواجهدة

  .صاءمشكلة أو موضوع غا مفهوم في الإح

 دددلجراء تحليدددل تدددامل  للنعدددودج   (Onwuegbuzie, 1997)و دددام أ وج دددوزي 

وأاهرت الن اةل  (Cruise, et al, 1985)خرو  آكروز وسداس  المكو ات الاي طورن 

 Instrument لق الداة  الولالمكو   أر عة مكو ات أساسية للقلق الإحصاة  وه  :

Anxiety    و ألدددة لآويعدددني  لدددق الطالدددب أثنددداء أداةددد  للععليدددات الإحصددداةية  اسددد خدام ا

 لدق الداة المرتفد  غدا م دوافقين مد  الرياضديات أو مهددارات        وفدالطةب دو  ،الكع يدوتر 

 ،ويشعل مفهوم الداات الحسدا     ،اس خدام الكع يوتر، في إجراء الساليب الإحصاةية

وي ضدت في    Content Anxietyوالمكو  الثا    لق المح وي  ،و لق الععليات الإحصاةية

الإجدراءات   اوتددم القددرة تلد  تنفيد     ،الخوف المرتف  مت الصي  والشدكال الإحصداةية  

واللاة والافتراضات والمفاهي   ،والخوف مت المصطلسات المرت طة  الإحصاء ،الإحصاةية

ةددو  فدعو ة    دفي  لدق المح دو   المرتفد   دالمسد و  ووالطدةب دو  ،المس خدمة في الإحصاء
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ويشدعل   ،ك اة في ال كي  م  أساليب تناول وتكويت ومعالجدة المعلومدات الإحصداةية   

والخدددددوف مدددددت تط يدددددق المعرفدددددة     ،هددددداا المكدددددو  الخدددددوف مدددددت اللادددددة الإحصددددداةية    

والمكدو  الثالدلم وهدو القلدق      و لق الاسترجاع. ،والفاةدة المدركة للإحصاء،الإحصاةية

في المسد ويات المرتفعدة مدت القلدق تنددما       وي ضدت   Interpersonal Anxietyصد   يشخل ا

وهؤلاء الطةب  الإحصاء،يفكر الطةب في طلب المساتدة مت زمةء آخريت او أساتاة 

ويرجعدو  دلدك  تددم تعداو  الدزمةء والمعلعدين        الإحصداء، أسئلة  تل يخفقو  في الإجا ة 

ويشدعل هداا المكدو  الخدوف مدت طلدب        اةية،الإحصمعه  ومساتدته  في فه  الععليات 

خددا هددو  لددق الإخفددا   لوالمكددو  الرا دد  واوالخددوف مددت معلعدد  الإحصدداء.   المسدداتدة،

Failure Anxiety   مثددل القلددق الدداي يحدددث   السددالب،الخددوف مددت ال قيددي    لىإ ويرجدد

لا و إحصداةية، للطةب تند المااكرة لةم سا  أو أخا اخ  ار في الإحصاء، أو واج ات 

ويشددعل القلددق المددرت      الدراسددة،مرتفعددا  داخددل حجددرة    ديحقددق هددؤلاء الطددةب مسدد و  

  والدرجات. الاس اكار و لق الاخ  ار 

 (Mji, & Onwuegbuzie, 2004) ينعا أاهرت   اةل دراسة ماج  وأ وج وزي 

النعدودج   تشد     Technikon Students in South Africaطدةب جندوب إفريقيدا      تلد 

الفاةدددة المدركددة للإحصدداء، ومفهددوم الدداات     السداسدد  تلدد  خمسددة مكو ددات هدد :   

و لددق الاخ  ددار وحجددرة    ،الحسددا  ، والقلددق ال فسددا، والخددوف مددت أسدداتاة الإحصدداء     

   لددق الاخ  ددار يعددد مددت المصددادر الرةيسددية للقلددق الإحصدداة  يليدد  في المرت ددة  أالدراسددة. و

 الثا ية  لق ال فسا. 

وأ  النعودج السداس  حقق درجات تش   في ال سليل العامل  و ي  ث ات وفد  

 مرتفعة مقار ة  النعودج الخعاس . 

حددد  لىإيةحددظ مددت تددرض النعددادج السددا قة للقلددق الإحصدداة  أ  هندداك اتفا ددا   

ك ا  ين ال احثين حول مكو دات القلدق الإحصداة  إلا أ   عدض وضد  هدان المكو دات        

 ينعددا حدداول الدد عض الآخددر أ  ةععهددا في مكو ددات رةيسددية تح ددوي     تفصدديلية، صددورة 

ويؤكدددد مدددا سددد ق أ  هدددان المكو دددات  ا دددة تدددت اسددد خدام هدددان    فرتيدددة،مكو دددات 

 (Cruise, et al, 1985)الدراسات لمقياس القلق الإحصاة  الاي طورن كدروز وآخدرو    
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راسدة اخ  دار ال نداء    ولالك س ساول هدان الد  الحالية،وهو المقياس المس خدم في الدراسة 

  العليا.طةب الدراسات  د عاد للقلق الإحصاة  لدلالعامل  سداس  ا

 سقدق مدت ال نداء العدامل      ال لىإ (Cruise, et al, 1985)هددف كدروز وآخدرو     

( طال دا  وطال دة يدرسدو  الإحصداء     1150لمقياس القلق الإحصاة  تل  تينة مكو ة مت )

ال سليدددل العدددامل  الاس كشددافي  طريقدددة المكو دددات  في العلددوم السدددلوكية و اسدد خدام   

اهددرت أساسددية وال دددوير الم عامددد للعسدداور  طريقددة الفاريمدداكس ومحددك كددايزر        لا

 الن اةل وجود س ة توامل.  

وي ضددت مددت تددروض   دداةل الدراسددات السددا قة أ دد  رغدد  كثددرة الدراسددات الددت  

م تددد كد ا مدت الدراسدات     بحثلا في ط يعة ال ناء العامل  للعقياس  الرغ  مت اسد خدا 

لددد ، واخددد ةف ال نددداء العدددامل  لهددداا المقيددداس  ددداخ ةف  دددوع العيندددة حيدددلم اسددد خدم في  

أو  اخ ةف الجنس تلعا   أ  الدراسدات الدت اه عدلا   سدلم الفدرو        كثاة،مج ععات 

  ين الاكور والإ اث في القلق الإحصاة  

 دداث أكثددر شددعورا  وجددود فددرو  وأ  الإ دأاهددرت   دداةل م عارضددة، فددال عض يددر

   ينه .تدم وجود فرو   إلى القلق الإحصاة  وال عض الآخر توفل 
  : الدراسةأدوات 

( وي كدو   م2009)أ دو هاشد ،  إتدداد  وهدو مدت   : مقياس تقدير القلق الإحصداة  

الخبرات الت  د  لىإ(  ندا  تشا 23يض  الجزء الول ) جزأيت(  ندا  موزتة تل  51مت )

تس ب القلق تند مواجهة موا د  تعلد  خافدة  الإحصداء، ويشدعل ) لدق حجدرة الدراسدة         

والاسدد جا ة تلدد  هدداا  ،والخددوف مددت طلددب المسدداتدة( - و لددق ال فسددا  - والاخ  ددار

والجزء الثا   يح دوي   ،موافق  درجة ك اة لىإالجزء تندرج مت معارض  درجة ك اة 

 ،ويشدعل )الكفداءة الإحصداةية    ،ر الشخص لمو مقدرر الإحصداء   ندا  تص  مشات (28)

و الاسد جا ة تلد  هداا الجدزء      ،(سا  ، والخوف مت أساتاة الإحصاءومفهوم الاات الح

ويوضدت   (5-4-3-2-1)والددرجات في الحدال ين    ، لدق كدثا جددا     لىإتندرج مت  دو   لدق  

  .الجدول ال ال  ال نود تل  مكو ات المقياس
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 (2جدول )
 الإحصائيتوزيع بنود مقياس القلق  

 البنود العوامل

 21،22 ،15 ،13، 10  ،8 ،4،1 قلق حجرة الدراسة والا تبار

 17،18 ،14 ،12، 11 ،7،9، 6، 5، 2 قلق التفسير

 23، 19 ،16، 3 ال وا مل طلب المساعدة

   مية امحصات
24 ،26 ،27 ،28 ،29 ،33 ،35 ،36، 
37 ،40 ،41 ،42 ،45 ،47 ،49 ،50 

 48،51، 39، 38، 34، 31، 25 مف وم الااس الحسابي

 46، 44، 43، 32، 30 ال وا مل  ساتاة امحصات

  وال وكيدي:ال سليل العامل  الاس كشافي 

( مددت طددةب الدراسددات العليددا مددت  150 عددد تط يددق المقيدداس تلدد  تينددة  وامهددا ) 

،  ددددام ال احددددلم بحسدددداب الخصدددداةص جنددددزورجامعددددة طددددرا لس والكاديميددددة اللي يددددة 

  ال الية:السيكومترية وفق الخطوات 

  الداخل :الاتسا  ( 1

اتسا  كل فقرة مت فقرات الاسد  ا ة مد  ال عدد أو اادال      دجل معرفة مدأمت 

مددت خددةل  د، و ددد تم ال عددرف تلدد  فددد  المح ددو  ليددإو العامددل الدداي تن عدد  أو المحددور أ

حساب معامةت الارت اط  دين كدل فقدرة مدت فقدرات أ عداد الاسد  ا ة والدرجدة الكليدة          

 ت .لآلل عد  فس ، وجاءت الن اةل كا

 (3جدول رقم )
 الإحصائيقيم الارتباط بين فقرات مقياس القلق  

همية أ البند

 حصاءلإا

قلق 

 التفسير

مفهوم 

الذات 

 الحسابي

الخوف 

من طلب 

 المساعدة

ة قلق حجر

الدراسة 

 والاختبار

الخوف من أساتذة 

 الاحصاء

X4.15 0.708 
     

X4.16 0.697 
     X4.11 0.695 
     X4.10 0.631 
     X4.9 0.594 
     X4.6 0.593 
     X4.7 0.583 
     X5.7 0.566 
     X4.13 0.549 
     X4.12 0.499 
 

 
   X3.4 0.474 

     X4.3 0.454 
     X4.14 0.450 
 

0.362 
   X2.10 

 
0.77 
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همية أ البند

 حصاءلإا

قلق 

 التفسير

مفهوم 

الذات 

 الحسابي

الخوف 

من طلب 

 المساعدة

ة قلق حجر

الدراسة 

 والاختبار

الخوف من أساتذة 

 الاحصاء

X2.9 
 

0.724 
    

X2.5 
 

0.562 
    

X3.3 
 

0.549 
 

0.387 
  

X2.11 
 

0.532 
    

X5.4 0.425 
     

X2.6 
 

0.467 
  

0.412 
 

X5.5 
  

0.301 
   

X2.8 
 

0.434 
    

X2.7 
 

0.429 
    

X2.3 
 

0.367 
    

X1.4 
 

0.351 
    

X4.2 
  

0.681 
   

X5.1 
  

0.64 
   

X4.1 
  

0.559 
   

X4.8 
  

0.526 
   

X5.2 0.336 
     

X4.4 0.309 
     

X5.3 
      

X3.1 
   

0.695 
  

X1.6 
      

X3.2 
   

0.567 
  

X1.1 
      

X1.7 
    

0.394 
 

X1.3 
   

0.446 
  

X1.5 
 

0.333 
    

X2.2 
    

0.633 
 

X2.1 
    

0.615 
 

X1.8 
    

0.577 
 

X2.4 
    

0.553 
 

X1.2 
    

0.496 
 

X5.6 
    

0.470 
 

X4.5 
      

X6.3 
     

0.676 

X6.4 
     

0.673 

X6.1 
     

0.637 

X6.5 
     

0.614 

X6.2 
     

0.519 

  للعقياس:الصد  العامل  ( 2

 ام ال احلم بحساب الصد  العامل  للعقياس مت خةل إجراء ال سليدل العدامل    

حافظ المقياس تل   ني   العاملية الم كو ة مت  لمتل  فقرات المقياس حيالاس كشافي 

ساسدية مد    لتلعدا  أ  ال سليدل العدامل  تم وفدق طريقدة المكو دات ا       كامندة، س ة توامل 

وكا لا الن اةل وفدق   SPSS سا ية لإحصاةية للعلوم الإال دوير الماةل  اس ععال الحزمة ا

  ال ال :
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 (4جدول )
 الإحصائي.نتائج التحليل العاملي الاستكشافي لمقياس القلق 

 عدد الفقرات المتشبعة على العوامل العوامل المستخرجة

 8 قلق حجرة الدراسة والا تبار

 11 قلق التفسير

 4 ال وا مل طلب المساعدة

 16   مية امحصات

 7 مف وم الااس الحسابي

 5 ال وا مل  ساتاة امحصات

  إحيدلم   كدالك تددد الفقدرات الم شد عة تليهدا،     يوضت تدد العوامدل و الجدول 

  تامل  لق ال فسا تن عد   إو فقرات، 8لي  إالعامل  لق حجرة الدراسة والاخ  ار تن ع  

والعامل أهعية  فقرات، 4لي  إوالعامل الخوف مت طلب المساتدة تن ع   الفقرة، 11لي  إ

 فقدرات،  7ليد   إوتامدل مفهدوم الداات الحسدا   تن عد        الفقدرة،  16لي  إحصاء تن ع  لإا

  فقرات. 5حصاء لإوالعامل الخوف مت أساتاة ا

 الث ات:( 3

ث ات  طريقة ألفدا  المعامةت  تم اس خراجل قدير ث ات مقياس القلق الإحصاة  

، والدت أجريدلا تليهدا تعليدة تحليدل الفقدرات في       الدراسدة كرو  اخ مت اس جا ات تيندة  

 هان الدراسة. 

 (5جدول رقم )
 .قيم معاملات الثبات على البعاد

 %معامل الثبات  العوامل المستخرجة

 %82 قلق حجرة الدراسة والا تبار

 %86 قلق التفسير

 %72 ال وا مل طلب المساعدة

 %89   مية امحصات

 %73 مف وم الااس الحسابي

 %71 ال وا مل  ساتاة امحصات

قلق حجر ل  معامل الث ات أ ي ضت (5دول ر   )خةل ال يا ات الواردة  الجومت 

و س ة معامدل   ،%(86)   العامل  لق ال فسا  نس ةأ، و(%82الدراسة والاخ  ار  نس ة )

و سد ة معامدل الث دات للعامدل أهعيدة       ،%(72)الث ات للعامدل الخدوف مدت طلدب المسداتدة      
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و سد ة   %(,73) الحسدا    و سد ة معامدل الث دات للعامدل مفهدوم الداات       ،%(89)حصاء لإا

  وهان  ي  تالية ومق ولة. ,(%71حصاء )لإأساتاة ا مت معامل الث ات للعامل الخوف
 :  حجم العينة

 الإشدارة  و در ك اة،ال سليل العامل  مت الطر  الإحصاةية الت ت طلب تينة 

أ  تشددترط المراجدد   أغلددبأ  الم خصصددين اخ لفددوا اخ ةفددا  كدد اا  في ال فافدديل،     لىإ

 م اا، وتندد أفراد لكل  5 تدد الفقرات لا تقل تت لىإتكو  النس ة  ين تدد الفراد 

( لكافدة المصدفوفة   KMOتحقدق الشدرط الداي ي طلدب أ  يكدو  الاخ  دار )       دمعاينة مد

 وفقا  لمحكات كايزر.  0.50أتل  مت 

 (6)جدول رقم 
 اختبار برتليت وفقاً لمحكات كايزر  

 8170. مقياس كايزر

 اختبار برتليت
 4203.177 مربع كأي

 1275 درجة الحرية

   يعة مقياس كايزر أتلد   ي  ين أ (6)ر    دولخةل ال يا ات الواردة  الج مت

جيدددة في و ددالك تع ددبر تينددة الدراسددة   ،0.817حيددلم كا ددلا  يعددة المقيدداس   ،0.50مددت 

 كايزر.اس خدام ال سليل العامل  وفقا لمقياس 
  : التوكيديتحليل العاملي ال

الاي يسد خدم في   Confirmatory factor Analysisال سليل العامل  ال وكيدي 

تقيي   درة نمودج العوامل تل  ال ع ا في مجعوتة ال يا ات الفعلية في المقار ة  ين نمدادج  

ودلك لاخ  ار مدد مطا قة   Amos v. 24.0العوامل في هاا ااال وتم اس خدام  ر امل 

ة نمودج المقياس السداس ، لل يا ات )لل أكد مت فسة ما توفل إلي  ال احدلم مدت ال نيد   

 السداسية لمقياس القلق الإحصاة (. 
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ال سليددل العددامل  ال وكيدددي لنعددودج القلددق الإحصدداة  سداسدد  مددت الدرجددة     

 الولى:

 
 

 السداسي.البنية العاملية لمقياس القلق الإحصائي  ح(: يوض1)رقم الشكل 
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  ال سليل العامل  ال وكيدي للقلق الإحصاة   د  ين لندا تشد   الفقدرات تلد      إ

خدا  الات  دار مؤشدرات المطا قدة للنعدودج وفدق       لمد  ا  إليد ، العامل أو ال عدد الداي تن عد     

   الآتية:الن اةل 

 (7)رقم الجدول 
 الإحصائيمؤشرات المطابقة لنموذج القلق  

 القيمة حدود الثقة المؤشر

 2543.9  ل تكول قيمته غير دالة مربخ كأا

 1218 ـــــــــــ درجة الحرية

 2.089 5لا يتعدق  درجة الحرية \رسبة مربخ كأا 

RMSEA 0.08 0.08 ق  مل او يساوا  جار متوسط مربعاس ال طأ 

GFI  0.63 1 – 0 مفشر حسل المطابرة 

CFI 0.61 1 – 0 مفشر المطابرة المرارل 

أ   س ة مر د  كدأي المعيداري     (7)دول ر   ال يا ات الواردة  الجي  ين مت خةل 

وأ   المشدداهدة،وهدداا يدددل تلدد  أ  النعددودج المقدددر مطددا ق تمامددا  مدد  ال يا ددات     (2.089)

وهاا يدل تل  وجدود توافدق النعدودج     (0.08)مؤشر جار م وس  مر عات الخطأ يساوي 

وهداا يددل تلد      (0.63) ا قدة يسداوي    مؤشر حسدت المط أو الدراسة،المقدر ل يا ات تينة 

ويددل تلد    ( 0.61)ومؤشدر المطا قدة المقدار      العيندة، وجود توافق النعدودج المقددر ل يا دات    

  الدراسة.وجود توافق النعودج المقدر ال يا ات تينة 

أ  نمودج القلق الإحصاة  ي ع   بمؤشرات مطا قة جيدة والجدول ال ال  يوضت 

وكددالك تشدد عات ال عدداد أو   إليدد ،أو ال عددد الدداي تن عدد   تشدد   الفقددرات تلدد  العامددل   

  ال يا ات.مطا قة النعودج م   الكل  وكالكالمحاور تل  الم اا 

  ال ناة :أدلة الصد  
 صدق التقارب 

  مجعوتدة مدت الفقدرات تمثدل العامدل داتد  إدا كا دلا  سد ة         أافتراض  لىإيشا 

  ه :والمعايا  العال ،الارت اطات تالية، فقرات العامل دات  في حالة الارت اط 

  المس خلص.ال  ايت 

  العامل.لفقرات م  لو ال ش   أ س ة ال سعيل 

  المفهوم.ث ات 
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 (8)رقم جدول 
 القياس.مصفوفة الارتباط بين عوامل 

 

قلق 

حجرة 

 الدراسة

قلق 

 التفسير

الخوف 

من طلب 

 المساعدة

أهمية 

 الإحصاء

مفهوم 

الذات 

 الحسابي

الخوف 

من 

أساتذة 

 الإحصاء

      1 قلق حجرة الدراسة

     1 0 قلق التفسير

ال وا مل طلب 
 المساعدة

0.48 0.47 1    

   1 0 0 0.23   مية امحصات

مف وم الااس 
 الحسابي

0 0.42 0 0 1  

ال وا مل  ساتاة 
 امحصات

0 0 0 0.20 0.61 1 

رت دداط  ددين توامددل المقيدداس حيددلم كددا  لا ةحددظ  سدد ة ا :(8)ومددت جدددول ر دد  

و سد ة الارت داط    ،(0.48) الارت اط ما  ين  لق حجرة الدراسة وخوف مت طلدب المسداتدة  

و سد ة الارت داط مدا  دين  لدق       ،(0.47)ما  دين  لدق ال فسدا والخدوف مدت طلدب المسداتدة        

ومفهدوم  و سد ة الارت داط مدا  دين  لدق ال فسدا        ،(0.23) وأهعية الاحصداء حجرة الدراسة 

 ،(0.61)، و س ة الاات الحسا   والخوف مت أسداتاة الاحصداء   (0.42)الحسا    الاات

  (.0.90, 0.20)وتراوحلا القي  ما  ين 

 (9)جدول رقم 
 ستخلصالمالتباين  -التباين المشترك 

 

قلق 

حجرة 

 الدراسة

قلق 

 التفسير

الخوف 

من طلب 

 المساعدة

أهمية 

 الإحصاء

مفهوم 

الذات 

 الحسابي

الخوف 

من 

أساتذة 

 الإحصاء

      0.36 قلق حجرة الدراسة

     0.35 0 قلق التفسير

ال وا مل طلب 
 المساعدة

0.23 0.22 0.36    

   0.38 0 0 0.05   مية امحصات

  0.30 0 0 0.18 0 الحسابيمف وم الااس 

ال وا مل  ساتاة 
 امحصات

0 0 0 0.04 0.37 0.31 

حيددلم أ  ت ددايت   المسدد خلص،: ال  ددايت المشددترك وال  ددايت   (9)ومددت جدددول ر دد    
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وتم الحصول تل  ال  ايت المشترك مت ضرب  س ة  المشترك،تل  مت ال  ايت أالمس خلص 

رت دداط التر يعدد  لة وسدد  الحسددا   الموتندددما  قددوم بحسدداب   فسددها،تشدد   الفقددرة في 

 المس خلص.الم عدد لمصل تل  مفهوم يسع  ال  ايت 
  التمايز:صدق 

افددتراض أ  مجعوتددة مددت الفقددرات لا تمثددل العامددل إدا كا ددلا  سدد ة      لىإيشددا 

   ه :والمعايا  ضعيفة،الارت اطات 

  وهداا دليدل تلد      90وكا لا أ دل مدت    المحاور:و أ س ة الارت اط  ين العوامل

  داتها.وجود تمايز وأ  العوامل تمثل الفقرات 

 دايت المشدترك   ال دأ  ال  دايت المسد خلص أتلد  مدت       الاركر: -معيار فور ل  

    ال عايز.يضا  يحقق أوهاا 
 : المتعددتحليل التباين 

 Multivariate Analysis ofليدددل ال  دددايت م عددددد المددد ااات تح اماسددد خدتم 

Variance (MANOVA)    لاخ  ددار الفرضدديات الم علقددة  وجددود فددرو  في مقيدداس القلددق

  كال ال :الجنس والمرحلة الدراسية حيلا كا لا الفرضيات الإحصاة   اخ ةف 

  إ داث"  - حصاة   اخ ةف الجدنس "دكدور  لإمقياس القلق افرو  في وجود 

وهاا يعني أ د    0.05معنوية  دمقار ة بمس و = P _Value 0.000 يعة  سجللا

الجددنس وأ  شددعور   تدددم وجددود فددرو  في مقيدداس القلددق الإحصدداة   دداخ ةف   

  الإحصاء.الاكور والإ اث م ساوي ا ان مادة 

  ماجس ا المرحلة الدراسيةحصاة   اخ ةف لإمقياس القلق افرو  في وجود" 

 0.05معنويدة   دمقار ة بمس و = P _Value 0.007 يعة  سجللا "دك وران -

المرحلدة   تدم وجود فرو  في مقياس القلق الإحصداة   داخ ةف  وهاا يعني أ   

 لداي الدراسية وأ  الشعور الاي يشعر    طدةب الماجسد ا هدو  فدس الشدعور ا     

  .يشعر    طةب الدك وران
  الاستنتاجات :

  منها:مجعوتة مت الن اةل  إلىتوفل ال احلم 

طدةب وطال دات الدراسدات     دالإحصداة  لدد  ت ش   المكو ات الساسية للقلق ( 1
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 سقق مدت  لول الس ة.العليا تل  تدد مت العوامل تن ت  حولها العوامل المشاهدة 

 وال وكيدي. الاس كشافي،ال سليل العامل   اس خدام:فسة هاا الفرض تم 

لجنس تل  القلق الإحصاة  حيلم أ  الدراسات الت اه علا لتدم وجود تأثا ( 2

القلدددق الإحصددداة  أاهدددرت   ددداةل    والإ ددداث في  سدددلم الفدددرو   دددين الددداكور   

م عارضة، وجداءت   يجدة هدان الدراسدة ل  فدق مد  تددد كد ا مدت الدراسدات           

  الإحصاة .تدم وجود تأثا للجنس تل  القلق  إلى الت توفللا 

وبخافددة وجددود  الإحصدداة ،لددة الدراسددية تلدد  القلددق  لعرحلتدددم وجددود تددأثا ( 3

وجددود تددأثا وأ  طددةب  دتنددا ض حددول   دداةل الدراسددات السددا قة فددال عض يددر 

 السددا قة،أ ددل شددعورا  مددت طددةب الماجسدد ا  تددرا  للخددبرة    الدددك ورانمرحلددة 

تددم وجدود تدأثا للعرحلدة      إلىوكالك أ  تدد ك ا مدت الدراسدات توفدللا    

  الإحصاة . الدراسية تل  القلق

طددةب  دتطددا ق في ال ندداء العددامل  لمقيدداس القلددق الإحصدداة  لددد     تدددم وجددود  ( 4

  العليا.الدراسات 
  التوصيات:

ضددرورة إجددراء المزيددد مددت ال سددوث حددول المقيدداس مددت مندداطق    توفدد  الدراسددة  

القلدق   لىإوأهد  العوامدل الدت تدؤدي      العيندات، هدان   تل   لفة ودراسة تكافؤ القياس 

الإحصداة    تيندة القلدق   سد ة ا  شدار    العليدا، وكدالك  طةب الدراسدات   دالإحصاة  لد

وإتددداد  ددرامل إرشددادية      لفددة،تينددات مددت طددةب الدراسددات العليددا في  يئددات       دلددد

وتةجيددة تسدداتد الطددةب تلدد  خفددض حدددة القلددق الإحصدداة  وتدددر ه  تلدد  اسدد خدام    

  .الإحصاءر استراتيجيات م نوتة أثناء تعلعه  لمقر
 المراجع :

(: مدخل الى علم الن س العاام, القااهرة: مكتباة الانجاو 1979مود, عبد القادر )فائق, احمد ومح .1
 المصرية.

 فاي البحاوث الاستكشاافي العااملي التحليال لتطبيقاات تقويمياة (, دراساة2005محماد حبشاي ) .2
 والتربوية.  الن سية

 العااملي وتكااف  القيااس لمقيااس القلاق الاحصاائي لادىم(: البناء 2009أبو هاشم, السيد محمد ) .3
عينتااين مصاارية وسااعودية "ماان طاالاا الدراسااات العليااا باسااتخدام التحلياال العاااملي التوكياادي", 
بحث مقدم للندوة الإقليمية لعلم الن س وقضايا التنمية ال ردياة والمجتمعياة, جامعاة الملاك ساعود, 

 .156 – 116كلية التربية ص 
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 الترابط الجدلي في الدراما
 بين الشكل الفني والتأثير في المجتمعات

 
 

المولى السنوسي  د. مروان نايف عدوان                       أ. الشارف عبد  

 
 مشكلة البحث :

 في السؤال ال ال ؟ت لخص مشكلة ال سلم 

هل الدراما وبمخ ل  ألوا ها تترك تأثاها السسري تل  الم لق   نفس المس ود 

؟ أم ي لدد    عدددد أشددكالها  ع أو وهدد  الوا دد  الحدد  الدداي يعيشدد   وتددترك لديدد  ا ط ددا 

 ؟ الإضافة إلى ال أثاات الاج عاتية الت تزرتها في 
 أهمية البحث :

و   لكل  وع مت أ واع الددراما والدت ي لد     تكعت أهعية ال سلم في الفرز الل

إلى آخدددر  النسددد ة للعسدددرح أو ال لفزيدددو  أو الإداتدددة أو      في تقنياتهدددا وآلياتهدددا مدددت  دددوع  

السددينعا، كعددا تكعددت أهعيددة هدداا ال سددلم في الفددوار  الموجددودة  ددين الدددراما القديمددة    

 سدددا ية القديمدددة والحديثدددة،  الإضدددافة إلى الددددور الددداي تلع ددد  الددددراما في الجوا دددب الإ  

والحديثة أو المعافرة،  الإضافة إلى إحاطة ك ا نا بما ةب أ  يكو وا تلي  وما ةدب  

 أ  يطرحون في ك ا اته  حول مشاكلنا وهعومنا الحقيقية.
 هدف البحث :

 هدف ال سلم ي سدد في النقاط ال الية :  

 .إطةع القارئ تل  الجوا ب الإ سا ية للدراما( 1

الإ سددا  الول وكيدد  تعامددل مدد  الدددراما وال طددور ال دداريخ      الكشدد  تددت  ( 2

المواضددددي  المخ لفددددة الا اهددددات مددددت خددددةل الدددددراما       والاج عددددات  ل ندددداول 

والكوميديا  –الكوميدية الهادفة  والدراما –الاج عاتية النا دة  –السياسية

السدددوداء،  الإضدددافة إلى الجوا دددب النفسدددية الدددت تتركهدددا الددددراما في دهدددت   

 لق .الم 
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الكش  تت الوايفة الفنية للددراما لكشد  الجوا دب النفسدية والاج عاتيدة      ( 3

 لخاف د  أو تحصددين  أو تحدايرن أو ترغي د  بمدا ت ضددعت      وتأثاهدا تلد  الم لقد    

 هان الدراما.

الكشددد  تدددت الترا ددد  الجددددل   دددين الشدددكل والمضدددعو  للددددراما الحديثدددة   ( 4

 .والمعافرة

ممدا يددترك   المثددال  لدترك إسدقاطات معيندة لدددد الم لقد ،    إل داس الددراما الوجد     ( 5

 .....إلخ.تاريخ  اج عات  سياس  لدي  ا ط اع ثقافي ديني

تناوللا الدراما والإسقاطات الم ولدة تند الم لق   إضاءة جديدة للدراسات الت( 6

 .ال ايا الاج عات  وتأثاها النفس  في

في ال ددأثا السدديكولوج  لدددد  الكشدد  تددت الوادداة  الددت تلع هددا الدددراما    ( 7

 .الم لق 

الكشدد  تددت سددل يات الددبرامل في الدددراما الوافدددة إلينددا والددت تمطر ددا إياهددا   ( 8

 .لاات العاي لل أثا وال ايا والسيطرة وال  عية ال عار الصناتية و كل

إةاد موض   ددم للددراما العر يدة لإث دات الهويدة والشخصدية العر يدة وترسديم         ( 9

يننددا الإسددةم  في كافددة أركددا  المععددورة والددت ت عددرض لدد   يعنددا      تعددالي  د

 .وأترافنا لل شوي  مت   ل الآخر
 : مقدمة / أولا 

الإتةم  الفضاة  الهاةدل تن شدر وت عددد الفضداةيات مد        ا ف اح اليوم وفي اةل

ال طددور ال كنولددوج  الحددديلم لوسدداةل الاتصددال الم عددددة والمخ لفددة، وفي اددل تضددات     

الر يددب تلدد  مددا ي ددلم وينشددر ت عددد الفكددار والددرؤد وتكثددر المواضددي  بمخ لدد   وجدود  

كدل هداا يحددث لجلدب وجداب الم لقد  للعديدد مدت أ دواع الددراما المعروضدة             .أطروحاتها

 والت تازو وطننا العر   و كل اللهجات واللاات.

  ألا يمكت أ  يكو  لهاا ال دفق الدرام  والبرامج مت هنا حق لنا أ    ساءل

أهداف ووااة  يهدف المرسل للوفول إليها مت خةل ما يعرض  لنا ال لفزيو  مت دراما 

 .ثقافية.... إلخ( / دينية / اج عاتية / م عددة الشكال وال واع )سياسية
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وهنا   اكر  ول الفيلسدوف الصديني )كو فشيوسد ( الداي يقدول "فدورة خدا        

 .ا تند الم لق مت أل  كلعة" لما ل أثا الصورة وردود أفعاله

لقد كا  لتهور ال لم ال لفزيو   في الوطت العر د  )هدان ال كنولوجيدا( والدت     

مصدطلت  )ال لفداز(  الضدي      حينئا كدا  يطلدق تلد     ،1956كا  أولها في العرا  سنة 

الثقيل تل  السرة، و عد فترة وجيزة أطلق تلي  مصطلت أحد أفراد السرة  ث   عد دلك 

مصطلت أه  أفراد السرة تل  الإطة  ؛ل   لا يمكدت اليدوم أ   درد    أف ت يطلق تلي  

جهاز أو تدة أجهزة مت ال لفاز في المنزل، وأ  السدرة تقضد  سداتات     أي أسرة لا تم لك

 .الا ف اح الفضاة  الحافل اليوم طويلة في مواجه   وم ا ع   وخافة  عد

درامدا و درامل   لفدة     وهاا الجهاز الاي نجلس أمام  لسداتات طويلدة ي دلم لندا    

مددت أفددةم ومسددا قات لا ددد أ  تددترك أثرهددا فينددا شددئنا أم أ ينددا، هدداا الجهدداز تلدد  درجددة  

تل  الرغ  أ  ل  العديد مت  .ك اة مت الخطورة في ال أثا تل  اا ع  بمخ ل  أ وات 

المندداف  إدا اسددد خدم  اليددد اليعنددد  الصددالحة، والعديدددد مددت المضدددار إدا اسدد خدم  اليدددد      

 .ليسرد الطالحةا

هاا الجهاز ومت خةل ما يعرض لنا مت دراما تديدة يؤثر   عضنا ال عض، فقد 

أو الدراما المد لجة تس هدف اليوم الجعداها العر يدة    أف سلا البرامل والدراما المس وردة

 و الإسةمية لا  ةتها مت وا عها وتقاليدها و تعها القيعية والروحية.

أفددرادا  السدديطرة تلدد  تقددول الندداس وتوجيدد  سددلوكه      إَ   دددرة ال لفزيددو  في 

وأفكدداره  ونمددادج سددلوكه ،    ي لقددو  مندد  معلومدداته    وجماتددات، و عددد أ  أفدد سوا 

أكثر مما ي لقو   تل  مقاتد الدراسة ويثقو   كل ما يصدر تن  بحيلم أف ت العداي  

.لراهتاليوم ي سدث  لاة الصورة والعقول الالكترو ية الت تمثل حضارة العصر ا
(1) 

 

مت هنا كا  للدراما الدور الك ا الت تلع   وبمخ ل  أشدكالها وأ واتهدا في   

 .ال أثا وال ايا في الم لق  و كافة شراةس  ووااةف  وأتعارن
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 : أصل الدراما /ثانيا 

فت الدراما تطور تدرةيا تت أغنية تقليديدة ور صدة مصدسو  ين  طقدوس دينيدة      

وهدددف تلددك الطقددوس الدينيددة  المصددسو ة  ددر ص وغندداء      و ددد  امددلا  تددري ين تددت  ددوع  

 واس ععال للأ نعة وجميعها تشعل العنافر الولية الت تطورت منها الدراما.

ترد أ   دايدة الددراما في الطقدوس الدت كا دلا تح فدل  ا  صدار         النترية الولى

الشددعبي  الاح فددالات الددت لازلنددا نجددد لهددا أثددرا في الفددت       ددوة الحيدداة تلدد  المددوت، تلددك   

)الفولكلور( لكثا مت الشعوب مثل الطقوس الت نجدها في المهرجا ات الفولكلوريدة  

 الورو ية ث  ر صات السديوف الدت لازالدلا تمدارس ح د  اليدوم  دين الهندود والامدريكيين         

 .والاسترال وفي بحار الجنوب وفي غينيا الجديدة والافريقيين

ف قددول إ  الدددراما  ا عددة مددت طقددوس مقا ريددة يكددرم  فيهددا  النتريددة الثا يددةأمددا 

في  يادة و اية الحياء، وهان النترية لهدا مدا    الموت  ك  ينالوا ال دية وك  يس عروا

الملدوك المدوت     يعززها فيعا تمارس  الق اةل ال داةية مت طقدوس دراميدة تسد عرض مفداخر    

لعاي أ  هاا ال طور كدا  م عاشديا مد     وتدل المتاهر الم كرة ل طور الدراما في ألماء ا

خدمددة الطقددوس الدينيددة والكناةسددية ولقددد أكددد  عددض المددؤرخين أ  الدددراما كا ددلا        

أوحددلا  دد     ددل المدديةد وهداا مددا  3000والسدنة   4000 دالدد دين السددنة   موجدودة في مصددر مددا 

الرسددومات الفرتو يددة والددت فسددرت تلدد  أ هددا تمثددل الكهنددة وهدد  يرتدددو  أ نعددة تلدد       

ر والم دددا   الملسقدددة في حيوا دددات يمثلدددو   هدددا الآلهدددة ويقددددمو  تروضدددا في المقدددا  شدددكل 

وفي الجزيرة العر ية وتركيا وإيرا  و عد وفاة الرسول فدلَ  اب تليد  وسدل      الهرامات

الصين كا لا طقدوس   حُك  تت مسرحيات تناوللا معا اة الحسين والسيدة فاطعة وفي

اح فدالات الحصداد، واهدر أ  الددراما الحقيقيدة      الر ص والاناء تمثدل جدزءا كد اا مدت     

تطورت في الصين  عد دلك كثاا، و د اهرت طقوس م داخلة في الدراما في كدل مدت   

أما في أورو ا،فهناك ش   إجماع  تل  أ  الدراما  ال  لا والهند الشر ية وكوريا واليا ا 

.تطورت فيها تت الطقوس الدينية اليو ا ية القديمة
(2) 

لقد كا  الإ سا  ال داة  يعيم في فدراع مسد عر مد   دود الط يعدة مدت حولد         

ودلك مت أجل  الحصول تلد  ضدروريات الحيداة مدت شد ء يأكلد  ومكدا  يأويد  ،و دد          
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ترف تت الإ سا  ال داة  أ   كا  يهود محاكاة الط يعة تل  الرغ  مت  لة محصول  

 فعددالات  الفرحددة أو الحددز    مددت أوليددات الكلعددات الساسددية، فقددد تددبر تددت  فددس الا     

 طريقة لا ي ل  كثاا تت إ سا  العصر الحديلم.
(3)

 

إ  الدراما بمفهومها الحديلم الم كامل ليسلا ش ء توفل إلي  الإ سدا  في يدوم   

وليلة، شأ ها في دلك شأ  أي فت مارس  الإ سا  في تاريخ  كل ، ولكت حياة الإ سا  

جيدل أو  ر دا  عدد     حول  كا لا توفر ل  جدية  عدد  مت  الول وتمعن  في التواهر الط يعية

في المراحل الولى أداة أساسية   ر  تنصر مت تنافر ال ناء الدرام  الت ي تكت اللاة

تن ، خافة إدا تاكر ا أ  الدراما فت أداة  أساسا، فالمسرحيات الت توارث ها  لل ع ا

تسددع  ) الكوميددديا   ح دد  مرحلددة مددا   ال شددرية منددا أول مسددرحية إغريقيددة م كاملددة    

 يعددني الجديدددة( في تدداريم المسددرح الرومددا   كددا  جميعهددا مسددرحيات شددعرية، وهدداا لا  

ا فصال الشعر تت الدب المسرح ، مت هنا كا  المسرح ي سلم تت أداة لل عيز اللاوي، 

وحددين حدددث دلددك كا ددلا الدددراما  ددد اك علددلا      فلدد  ةددد أمامدد  أفضددل مددت الشددعر،    

يددال و ددرو  مددت ال طددور و عددد أ  كا ددلا أدوات ال عدد ا فيهددا تنافددرها تقري ددا، و عددد أج

ت ارة تت إيحاءات أحيا ا ور ص أحيا دا  أخدرد ثد  الانداء في  هايدة المدر، أو كدل هدان         

غدا الناضدل لكدت الشدعر بمفهومد        والاناء هندا يع دبر  وتدا مدت الشدعر      مج ععة الدوات

.د المسرح )اسخيلوس(الحقيق   دأ اس خدام  في المسرح الإغريق  تل  يد راة
(4)

 

أخاا  قول  د ي  ادر لداهت الد عض أ  الددراما تعدني التعدال المأسداوية، إلا أ        

كل أشكال الإ  اج الفني مدت مسدرح وسدينعا وإداتدة      المصطلت هو في أساس  تع ا تت

في الحيداة ليجسددن تلد      وتلفزيو ، شرط أ  ينطدوي تلد  شدكل مدت أشدكال الصدراع      

المخددرج رؤي دد  لإ هدداء الصددراع، وفي كددثا مددت الحيددا  ينتددر الندداس إلى الشاشدة  ويقدددم  

الفت  شكل تام والدراما  شكل خاص  ات  ارها وسيلة للترفي  لا أكثر، في حدين أ   

الدراسات النفسية تؤكد يط  الدور الاي تقوم    الددراما الى أ عدد مدت دلدك  كدثا      

في فهدد  الددنفس ال شددرية،   وتسدداتد فهدد  في مجعلددها تقددوم  لشدد اع حاجددات هامددة للفددرد   

الدراما ال شرية تقوم تل  المحاكاة والمحاكاة ه  تقليد أو  سيد للشد ء المحداك ،   
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)محاكاة فعدل   يدل    مت هنا فقد أكد أرسطو في ك ا   فت الشعر تل  أ  الدراما ه 

 . امةالن يلة أو غا الن يلة ال الدراما  الإمكا  طرح الفكار أو تام(  ومت هنا كا 
 : الدراما والحياة /ثالثا 

تقددوم الدددراما  دددور كدد ا في جميدد  مجددالات اا عدد  السياسددية والاج عاتيددة       

الدراميددة في مج ععاتنددا أ  تدددتو إلى زيددادة     والثقافيددة والا  صددادية  ويمكددت للأتعددال   

الإ  دداج وترشدديد الاسدد هةك وحددب العلددد  والمعرفددة وال سلدد   ددالقي  الإ سددا ية السدددامية         

والم سامحة والقي  الإةا ية وال عد تت القي  السل ية وإتةء نمادج تكو   دوة للشد اب  

والطفال وكافة شراةت اا عد ، كعدا إ  تشدرات الك دب ومئدات الخطدب المدؤثرة لا        

وهداا يفسدر ال دأثا الواضدت      تؤثر في الجعهور، مثلعا يؤثر فيد  فديل  أو مسلسدل هدادف،    

اا ع  دراما والصورة تل  أفرادلل
(5)

فالسلوكيات وأسلوب الحيداة المعروضدة تشدكل     

إ نا  ععدل ودو  وتد  تلد  أ      ح عا أثرا فعالا في سلوكيات وأسلوب الحياة المعافريت،

 عكس حياتنا الخافة ووجهات النتر وأنماط السلوك المق ولة، الت رأيناها في المسرح 

.أو ال لفزيو  أو السينعا
(6)

 

تل  الو لا والمقصود هندا   وبمخ ل  أ واتها وألوا ها وأشكالهاإ  تأمثا الدراما 

هان الحقيقة الت  عديم مدت خةلهدا حياتندا  كدل أجزاةهدا، ففد   فدس           الو لا الحياة،

 ر د  أولاد دا ويمدارس أولاد دا   أ شدط ه  ويحققدو  رغ داته          الو لا  ععل و د عل  وأثنداءن  

 .أيضا فالو لا هو الحياة الت  عيشها

تس طي  أمة أيدة أمدة تنتدي  و  هدا وتسدخان ل سقيدق أهددافها، فل هدا          و قدر ما 

سوف تحقق مس ويات أتل  مت النجاح ولديس دلدك تلد  مسد ود المدة، ل تلد  مسد ود        

هدو الداي    فل  نجاح  مرت     نتي  و    فالطالب الداي يدنت  و  د ،    الفراد أو الفرد،

.سلسلة م ةحقة مت أ واع الفشل ب يحدد أهداف  غال ا  والفشل في تنتي  الو لا يس
(7)

 

وفي اا ععات ال شرية نجد فيها ترض ال نا ضات، و سيد النعدادج ال شدرية   

تعيق للدواف  الإ سا ية والاراةز والرغ ات ؛ لداا فدل     الم نوتة وهاا يؤدي إلى اس عراض

أهدد  خصدداةص الدددراما أ هددا تسدداتد الم لقدد  تلدد  تقعددص مددا يشدداهد، فهددو ي خددا مو فددا  

ةا يا مت أحد الشخصديات الدت يشداهدها وي وحدد معهدا تاطفيدا ويك سدب الخدبرات         إ
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وت سدول النعدادج الدت تعدرض أمامد  إلى جدزء أفديل في حياتد  الإ سدا ية          .الت تعدرّض لهدا  

 .إلى اك ساب القي  والفكار القرارات  الإضافة الت تساتدن تل  فه  الحياة واياد

يدوم إلى العديدد مدت أ دواع الددراما والدبرامل الدت        إ  اا ععات النامية ت عرض ال

تروج للسعادة المزيفة الت تعيشها اا ععات الار ية والت ت ستر مت خةلها تل  التل  و 

فضددة تددت ال نا ضددات    المعا دداة وال عييددز العنصددري الدداي تعيشدد  اا ععددات الار يددة،      

 تعيشها تلك اا ععات والدت  والمراض والالمرافات الاج عاتية والفوض  القيعية الت

 .لا تعكس منها وساةل الإتةم المعافرة إلا القليل النادر

 مت هنا تصور الدراما المعروضة اليوم مدت خدةل الفضداةيات الم عدددة الشدكال     

والمشارب للعشاهديت  أ  الوفول للرفاهية الاج عاتية والا  صادية لا ي   إلا مدت خدةل   

أخة يدة، كعدا    المرافدات   النتر تعا يحعل   هداا السدلوك مدت    اض  السلوك الار  ،

أ  العديد مت الفضاةيات  ع  المشاهديت تل  ال خل  تت  ي  وتادات اج عاتية تر ية 

.ية والديمقراطية ومحار ة الإرهابرفينة وتقاةد دينية سامية،  دتود العنصر
(8) 

ار في فورة تعيقة وسريعة إ  الدراما ال لفزيو ية تقدم العديد مت القي  والفك

المعايشدة، ويخ لد  هداا ال الادل مدت م لدق الى آخدر         ال الال في النفس ال شرية مدت خدةل  

 وحسب الوت  والعل  والثقافة واا ع  الاي ين ع  إلي ، وفي كثا

مت الحدالات ي دأثر الفدرد بمسداة ال طدال خدةل الععدل الددرام  وتضدسي ه  في          

 ددزود الم لقدد   قددي  الععددل والحلدد  والرغ ددة في اسدد كعال  ف تحقيددق أحةمهدد  وكسدد ها،

 ممثلددةمسددات  الخافددة في الحيدداة أو في تعاملدد  مدد  المشددكةت الددت يواجههددا فالدددراما   

 الكلعة والت ه  وسيلة ال ع ا تت أفكار ومشاتر ورغ ات الشدخاص الداي ييلده     

.ية وال علي دراما  ع   ين ال سلالكاتب ومت هنا  س طي  أ   قول أ  ال
(9) 

أخاا تن   أهعية الموضوع مدت ط يعدة الارت داط الجددل   دين الآداب والفندو  مدت        

جهة والحياة و دوا ين تطورهدا مدت جهدة أخدرد  وتقد  الددراما في هداا اادال في مقدمدة           

.تلك ال واع الد ية والفنية
(10  ) 
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 : أشكال الدراما /رابعا 

ولكل شكل طريق    المعالجة للفكدرة أو  يوجد أشكال تدة للدراما الفنية، 

الخدوض في أشداال ال دألي  الددرام  وإنمدا       الموضوع المطروح ولسنا في بحثنا هاا  صددد 

 ريد ال أكيد تل  أشكال الدراما الفنية الت يمكننا تسعي ها  فت )الزما  والمكا ( 

 أكثر مدت مجدرد   فالكلعات الت ي  ادلها المعثلو  أثناء العرض الدرام  ةب أ  توح  

ف اسدد ععال الكلعددات وحدددها يخلددق الكاتددب الدددرام     حددديلم م  ددادل  ددين أشددخاص، 

شدكل )ح كدة(    تأخا هان الحداث الشخصيات وكالك الحداث الت تورطوا فيها،

صدور الكاتدب أ  الحدداث    لها شكل وهدف وتل زم  الخلفية والزما  و المكدا  الدت ي   

.و علا فيها
(11)

 

 دراما  س طي  حصرها  ال ال :لاا فل  أشكال ال

 التراجيديا :  -1 

هدد   ددوع مددت الدددراما ت ندداول خددبرات أشددخاص تددثا في المل قدد  الشددفقة والخددوف   

تة ددات الشددخاص  أشددخاص آخددريت، في   ةددري تصددويرها مددت  احيددة  وهددان الخددبرات

الخارجيددة،  يواجدد  ال طددل الكددوارث والقددود  حيددلم اددروف خارجددة تددت إرادة الإ سددا ، 

 هددان الدددراما  أ هددا جددادة وتهدددف إلى إثددارة الا فعددال العدداطف  داخددل المشددهد،     وتوفدد 

وتكو  أحدداثها مح علدة الو دوع ويشدي  فيهدا جدو الحدز  والسد  وفيهدا  سد ة  ليلدة مدت             

.الترويت
(12)

 

 الكوميديا : -2

هددان الدددراما تصددور الشخصدديات في موا دد  هزليددة فكاهيددة، أفعالهددا منا ضددة  

س في اا ع   مت أجل إثارة ضدسك الم فدرجين تلد   ا دات ال شدر      للسلوك العام المعار

 . دلا مت ال كاء تليه 

وفي هددداا الجا دددب يدددأت  تعريددد  أرسدددطو للكوميدددديا فيقدددول " إ هدددا محاكددداة    

ل اسأردياء)أي أ ل منزلة مت المس ود العام( ويقصد  الرداءة هنا  وتدا خافدا فق ،هدو    

.ت أ واع الق تالش ء المثا للضسك والاي يعد  وتا م
(13)

 

وي لدد  الكوميددديا تددت التراجيددديا في أ هددا تصددل إلى حددل ال عقيددد الموجددود في  

الم صدارتة؛ لإتدة  ا  صدار الحيداة  ا  صدار الإ سدا         الدراما  نوع مت ال وافق  ين القدود 
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و درت  تل  الاس عرار ويط  الصعاب ؛لاا فقد وففها أرسطو  أ ها الشكل الدرام  

هدد   للتراجيددديا والددت تحعددل طددا   الإضددساك والددت مصدددرها ثةثددة تنافددر     المنددا ض 

.الشخصية واللاة والمو  
(14) 

 الميلودراما : -3

هدداا النددوع كددا  راةجددا أواةددل القددر  ال اسدد  تشددر ثدد    دددأت الموسدديق  تقددل         

وفيهدا  عددض   تددرةيا، وهد  مسدرحيات دات حدوادث ماهلدة وخاتمدة مدثاة وروما سدية،        

الخة يددة، فعددثة تددرت   الفضدديلة  ددالفقر  والرديلددة تددرت    ددالثروة وأ طددال    المسدد ويات 

فالشخصدية السدامية يمثلدها مدت      الميلودراما ه   فدس شخصديات الكوميدديا ال قليديدة،    

يرتدي ثياب الملك أو السيدة دات الشعر الجااب والجعيل والشخصية الدت  سد  الشدر    

.المن صر يمثلها مت يرتدي زي ال ارو ات
(15) 

الميلودرامدددا العدالدددة الخة يدددة  د دددة شدددديدة،  لددداا نجدددد أ    إ  أوضدددت معددداي

الفضدديلة تكافددأ والرديلددة داةعددا تعا ددب، كعددا أ  الميلودرامددا تسدد عد موضددوتاتها مددت      

 ال اريم والصس  والقصص والروايدات المعروفدة أم مدت المشداكل الاج عاتيدة الدت يقدوم       

مددت القددر  ال اسدد  تشددر اهددر  ددوع مددت الميلودرامددا  وفي النصدد  الثددا   المخددرج بمعالج هددا

.يشا   إلى حد ما الدراما  الط يعة الجادة ونجد هاا في أتعال "ساردو" وأت ات 
(16) 

 : ا الفارس 4

هدد  درامددا فيهددا الشدد ء الكددثا مددت الجديددة، ويقددوم الحدددث فيهددا تلدد  المقالددب 

يوفددل  )الفددارس( هددو  والإحسدداس الدداي المضددسكة والنكددلا اللفتيددة والموا دد  المعقدددة

الكوميديا   ويع بر  وع مت الحزيت، إحساس جاد في أساس  ويمكت وفف   الإحساس

ويثار في  الضسك تل  حساب الاح عالات وخافة في الحركات الم ال  فيها وموضوتها 

الساس  اس عراض غ اء الإ سدا  تنددما يواجد  مفار دات  يئيدة، كدا   اةعدا مد   دايدة          

كية  في اليو ا  وتافر )الفارس( الددراما الحديثدة في أورو دا وا  شدر     الدراما الكةسي

في فر سا وتطلق كلعة  )فارس( تل  مسرحية كاملة ت عامل م  مو   سخي  أو غدا  

.ة الد ية للفارس لا تس سق الاكرمق ول أو معقول في الاس ععال الحديلم والقيع
(17) 
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 : التراجيكوميديا ا 5

 هاا النوع يعا  الفعدال الجدادة   (الدرام)ويطلق تلي  أحيا ا الدراما الروما سية 

الدوام، ولكنها فنية وتنشأ مت اهور  ود شدريرة   ولكت هان الجدية غا مس عرة تل 

تععل تل  تر لة سا الحدداث السدعيدة  النسد ة للشخصديات تشد   التراجيديدة إلى حدد        

 )الخا والشدر(  :   الهزلية ؛ لاا تقس  إلى  سعينواما، وتش   الكوميديا مت حيلم الم

الخدداة  وشخصددياتها الشددريرة لا  ددد مددت الم لقدد  إلا الكددرن والدد اض أمددا الشخصدديات   

ف لق  المح ة والاحترام.
(18)

 

 ا السايكودراما : 6

تنطوي هان النوتيدة مدت الددراما  دالنتر إلى الإ سدا  في ضدوء تدأثرن بمخزو اتد          

تح دددوي تلددد   ار ددد  وا ط اتاتددد  وردود أفعالددد ؛ لددداا تسدددع  ) الددددراما   ال اطنيدددة الدددت 

النفسية( وتععل هان الدراما تل  الكش  تت الا ط اتات الد يقة الدت توجد  الإ سدا     

أوتهددد   بمعاملدددة الشخصدددية تلددد  أ هدددا   يجدددة و ددداة  خافدددة وغراةدددز فطريدددة و دددارب    

.موروثة
(19) 

أ  يرسدد  الشخصددية ويك ددب لهددا   ومددت المعددروف أ دد  في الدددراما تلدد  الكاتددب  

الحددوار ويرسددد  ا فعالاتهدددا الداخليدددة والخارجيدددة ويحددددد ردود أفعالهدددا ويرسددد  أهددددافها  

 وطعوحاتها  ل وي دخل ح   في أحةمها ويدخل في تقلها ح   وه  فام ة لا ت كل . 

 (ال ورسكهناك أ واع أخرد مت الدراما منها تل  س يل المثال لا الحصر ) أخاا

و دد   1868وع مت ال قليد الجدد  دالهزل دخدل في الولايدات الم سددة المريكيدة سدنة        وهو  

الددراما   اضطرت الر ا ة إلى إغة  الكثا مت هدان المسدارح الدت تطدرح هداا الندوع مدت       

ت لا ( والد المداي  ، كعا نجد )ال ا  وماي (  الإضافة إلى دراما ) س ب ال جرد مت المة س

ال سلم.مجال لاكرها في هاا 
)*(

 
  : الدراما ونظرية التطهير عند أرسطو والتأثيرات النفسية للمتلقي /خامسا 

إ  الدراما تؤدي دورا ك اا في كسب تواط  الم لقين؛ ل  فيهدا جاد يدة  ويدة    

لدد الم لق ، وكلعا كا لا فكرة الدراما م سلسلة كلعا كدا  ال فاتدل أكثدر ؛ ل     

مددت غددان لكدد  يسددد الفددرال الموجددود داخلدد       مددت ط دد  الإ سددا  أ  يكسددب ال جددارب     

ويسدد فيد مددت  ددارب الحيدداة، والإ سددا   ط عدد  طعددوح إلى أ  يكددو  أكثددر مددت مجددرد   
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كيا  فردي،  ل يطعت إلى أ  يكو  أكثر اك عدالا ولا يق دل أ  يكدو  فدردا منعدزلا      

ب الخروج مت جزةية حيات  الفردية إلى حياة كلية يرجوهدا وي طل هدا ويرغد     ل يسع  إلى

. أ  يح وي العاي المحي     وةعل  ملك 
(20 )

 

وإدا ا طلقنددا مددت فرضددية أ  الإ ددداع الفددني الدددرام   شدداط إ سددا   يهدددف تددت    

فال عثيدددل الافتراضددد  ل جر دددة مح علدددة إلى  طريدددق الاسدددترجاع الدددوات  ل جر دددة حددددثلا،

ا  تددام  ددارب حياتيددة جديدددة أو     افددطناع تشددكيل رمددزي ملعددوس يهدددف  دددورن إلى     

اح عالات  اةعة ل جارب  د تحدث وفي  سق الوت  الاي يدنت  حصديلة  دارب وخدبرات     

 سا قة، وإدا افترضنا أ  ال لق  الفني  شاط مت  فس النوع أي  شداط معدرفي يهددف إلى   

ترجمة ال جر دة الم لقداة إلى معند  لد  دلالاتد  الخياليدة أو الم و عدة أو المح علدة )أي بمعند           

الددوت ( بحيددلم ي فاتددل مدد  خددبرات و ددارب الم لقدد  السددا قة     في  سددق  يمكددت ا  تامدد  

ويددددخل في  تامددد  المعدددرفي الددداي ي عامدددل مدددت خةلددد  مددد  العددداي في  طدددا  المعكدددت         

.والمح عل
(21)

 

ومددت خددةل الصدددمات النفسددية و شددر الوهددام ي عددايم الم لقدد  مدد  الحددداث          

إلى الوا دد  فيجددد  ويدد قعص وجدددا يا الفكددار والمشدداتر المطروحددة تليدد  ؛ليخددرج  عدددها 

الحياة  عيدة كل ال عد تت تصورات  وأفكارن فيفقد الثقة  الوا   وينسسب مدت الحيداة    

ويشعر  ال ؤس  وهنا  د ي دو الحديلم م ال  فيد  ولكنهدا الحقيقدة تحددث  د  ء شدديد       

وتل  فترات م  اتدة  فك  رأيدلا مدت   دل نمدادج للددراما ال لفزيو يدة وفي  درارة  فسدك         

مجرد خيال أو فيل  وكي  ت سول النهايات داةعدا إلى سدعيدة وكيد  ين صدر      رأيلا أ ها

 .الخا دوما ويهزم الشر

هل رأيلا أو وجدت  فسك مت   ل ت سدلم في الحيداة تدت العددل الإلهد   الصدورة       

يدزرع الفكددار ويتركددك   ال طدد ءالدت رأي هددا في الددراما مددت   دل، إ دد  ال ددأثا الددرام      

والاددزو الفكددري والثقددافي الدداي اهددر مددؤخرا تددبر  عددض    .دةتواجدد  الحيدداة  نتددرة جديدد 

الفوات الت تطالب  ليقاف ترض الدراما التركيدة تلد  الشاشدات   يجدة لمدا تقدوم  د         

مت غزو ثقدافي للعقدول، و درغ  أ  هدان الفدوات تطالدب  دأمر غايدة في السدطسية  تدرا           

دراما ال لفزيو يدة تلد    لكو نا في تصدر الفضداء المف دوح إلا أ  الحقيقدة تؤكدد  ددرة الد       
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الاددزو الثقددافي والفكددري طددوال الو ددلا، وهدداا مددا يحدددث تلدد  مدددار السددنوات الطويلددة    

الفاة ددة سددواء مددت خددةل الدددراما التركيددة أو السددورية أو المريكيددة وكددالك الدددراما     

المصرية في الشر  الوسد  ؛ لنجدد أ  اللادة والثقافدة اليوميدة والعدادات وال قاليدد كلدها         

 د  وإدراكد  في    ضها مت خةل هان الدراما  شكل مر  وم ناغ  يصعب الشعوري   تر

 فددس اللستددة، وهدداا المددر لا ي و دد  تلدد  الاددزو مددت خددارج الدولددة  ددل في الحددديلم تددت   

تددرض ثقافددة المد يددة وتاداتهددا تلدد  الجعهددور في الريدداف والضددواح ، هدداا هددو الاددزو       

واسد  دال الثقافدة الجديددة  القديمدة     الكل  الاي يؤدي إلى ال نكر للثقافدة الشخصدية   

وخافددة في اددل حددالات ا عدددام الا  عدداء السدداةد والطعددوح الدداي يددؤدي إلى خلددق الصددورة    

النعطية لخلق مفداهي  مالوطدة تدت الحدب والسدعادة والنجداح والا  عداء وي سدول المشداهد          

رام  و دين   ال ال  مت م لق إلى تا د للعقار ات  ين وضع  المادي ووض  أ طال الععل الد

أسددرت  وأسددرته ، كعددا أ  المددرأة تقددار   ددين تعامددل زوجهددا وتعامددل ال طددل الدددرام  مدد     

 .ال طلة في تع ان تت الحب والهدايا ووساةل الترفي 

إ  كل هان ال فافيل الد يقة ت سول إلى معيار للعقار ة مت   ل الم لق  دو  أ  

فنية الت يسطرها الكاتب والمخرج في يدرك معايا الحياة الحقيقية مت معايا الحياة ال

الععل الدرام  وهاا ما جعل ال عض ينادي القاةعين تل  التعال الدرامية  النزول  لدية  

 إلى أرض الوا   وال عد تت الحةم والتركيز تل  

 لشدكالية   ط قات معيندة في اا عد  وهداا مدا جعدل )يور يدسد ( يهد    الفدل        

.لعاي وكي  يرت   العاي  الفت امزدوجة، كي  يرت   الفت 
(22)

 

وفي هاا الجا ب لا د أ   اكر أ  أرسطو يع بر أول مت طرح )الد طها( بمعند    

الا فعال الاي يحرر مت المشاتر الضارة ودلك في ك ا   )فت الشعر( و د حدددن كاايدة   

لا فعال للتراجيديا مت حيلم تأثاها الطبي والتر وي تل  الفرد، فقد ر    ين ال طها وا

الناتل تت المصا المأساوي لل طدل الددرام  وات دبرن هدو الداي يدنج  تدت مشداهدة العند           

  .ويشكيل تعلية تنقية وتفري  لشسنة العن  الموجودة تند الم فرج مما يحررن مت أهواة 

و ددد ر دد  أرسددطو في ك ا دد  )تلدد  ال ةغددة( مددا  ددين مشدداتر الخددوف والشددفقة    

فس  في ال طل المأسداوي و دين الد طها، كدالك ر د  أرسدطو         اللايت  هعا الم فرج يمثل
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حسب أ واتها ودلك مت منتور طبي بحلم  والموسيق   ين ال طها في ك اب السياسة ما

المرضددية الددت يكددو  فيهددا    ات ددبر الموسدديق  )ال طهايددة( فددالحة لعددةج  عددض الحددالات 

المددريض مسددكو ا  ددالرواح، دلددك أ  الموسدديق  العنيفددة تسدديطر تلدد  المسدد ع  وتملكدد    

وتحقددق النشددوة الا فعاليددة واللدداة ف كددو  بمثا ددة العددةج الدداي يددداوي المسدد ع  ويطهددرن      

 .وينقي 

وأشهر ال فساات ال ديلدة لكلعدة )الد طها(  أ د  مصدطلت أخة د  أكثدر مدت         

لسا ط يددا ويعددني تنقيددة ولدديس إزالددة أو تطعددي  ولهدداا كددا  مفهددوم أرسددطو   كو دد  مصددط

للدراما أ ها )محاكاة لل شر خةل فعل( و   ين أ  الفعل لا الكلعة هو الاي يعد فدلب  

اللادة   / الفكدر  /الشخصدية   /الح كة " لاا أكد أ  تنافر الدراما ه  س ة:الدراما 

".المنتددر /الغنيددة / 
(23) 

تطهددا الددروح تددت  الدددراما  وجدد  خدداص هددو لدداا  ددرر أ  هدددف

.طريق الا فعالات التراجيدية الت ه  الشفقة والخوف
(24)

 

فل نددا  شدداهد أ واتددا كددثاة مددت   واليددوم وفي تصددر مددا يسددع  الفضدداء المف ددوح، 

..إلخ مترجمددة أم مد لجددة تمطر ددا  هددا السددعاء .الدددراما تر يددة تركيددة أورو يددة أمريكيددة

 .كافة هان الرض ل ع  المععورةل جد لها موط   دم تل  
 :الدراما وتأثيرها الاجتماعي  / سادسا

لقددد ات ددبرت الدددراما مددت أ ددرز سدد ل ال عدد ا تددةوة تلدد  سددرتة تأثاهددا لكددبر  

 اتدة مت الجعهور، وبخافدة إدا كدا  الجعهدور محددود الثقافدة، وتؤكدد العديدد مدت         

أ وات  هو أ دود الشدكال الفنيدة    الدراسات  أ  الشكل الدرام  و  كافة أشكال  و 

اس هواء تند تامة الناس، و تعد الددراما شدكة اتصداليا مميدزا يكعدت خلفد  الفكدر        

كعا تمثل مكو ا فنيا لا يس ها      والقي  حيلم تساه  في تعزيز  ي  وفكر اا ع ،

ة أو في فياغة آراء الجعاها وثقاف ه   دان القضدايا المطروحدة في اا عد  سدواء الحاليد      

.المس ق لية
(25)

 

ويوجد اه عام ك ا  ال أثاات الإةا يدة والسدل ية للددراما وخافدة ال لفزيو يدة      

الا اهات والقي  والسلوك والعادات وال قاليد وسدرتة   تل  وهاا يرج  إلى ال أثا .منها

الا  شددار مددت خددةل ال لفزيددو  كو دد  يعددد القاسدد  المشددترك للسيدداة، لقددد سدداهعلا  دددرة  
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الددراما تلد  تحسدين  ضدايا اا عد  وإضدافة معا داة الوا د   ارت داط ال شدر بمدا             كّ اب

يعددرض تلدديه  مددت تثقيدد  أو ترفيدد  ؛ل هدد  وجدددوا دواتهدد  ت سددرك أمددامه  وتعلددت تعددا        

 داخلدده ، كعددا وجدددوا فيهددا اك سدداب للععددارف الولى مددت خددةل الصددراع  ددين الخددا    

وهدداا مددا دفدد  مددؤلف  الدددراما إلى ك ا ددة   .والشددر ومنددا ال دددايات الولى لنشددوء ال شددرية 

 .المزيد مت التعال الدرامية وتقدي  مضامين جديدة مس عدة مت وا   حياته  الحقيقية

لقد أف ت للإرسدال ال لفزيدو   مكا دة م عيدزة  دين وسداةل الإتدةم وخصوفدا         

 عددد ا  شددار الفضدداةيات، فقددد  امددلا إحدددد المؤسسددات العلعيددة بحصددر تدددد الدراسددات  

السلوك الإ سا   وتكويت الدرأي العدام     سوث الم علقة بمدد تأثا ال لم ال لفزيو   فيوال

دراسددة وهدداا العدددد في تزايددد مسدد عر و ال ددال  يزيددد      2300فوجدددت أ  تددددها  دداوز   

كثاا تل  تدد الدراسات الت أجريلا تت  ا   وساةل الإتةم، إدا فال لم ال لفزيدو    

ليد لا تسد طي  السدرة الد سك   هدا، كعدا أ  ال لفزيدو        ينقل للطفل  يعا وتادات وتقا

سهل الاس ععال ويمكت مشاهدت  أيضا مت   ل الطفال دو  مسداتدة أفدراد السدرة ،    

ساتة أو يزيد أسد وتيا أمدام ال لفزيدو  وهداا يشدا       16كعا أ  الطفال يمضو  حوال  

.أثا هان الوسيلة الإتةمية فيه إلى مدد ت
(26)

 

مت الإشارة إلى الدور المه  والخطا جدا لما تلع   الصهيو ية في العاي وهنا لا د 

ودلك  عد سديطرتها تلد  معتد  وسداةل الإتدةم في العداي مدت فدس  ومجدةت وإداتدة           

في مؤتمر سويسرا ) ازل( إلى يومنا هاا فقدد ورد في   1798وتلفزيو  وسينعا، ومنا تام 

فيعا  عد تل  الإداتة وال لفزيو  و ال ال  ) روتوكولات حكعاء فهيو ( أ ه  سيطروا 

ولددو تن دد  العددرب إلى فضدداةياته  وتمويلدده  وطددر   ثهددا  تلدد  الفضدداةيات العالميددة والعر يددة

و رامجهددا وتحليةتهددا سدديجدو  آثددار لليددد الصددهيو ية  ولليهددود خدمددة لقضددايا اليهددود          

 دكددر آلاف ولا مجددال للخددوض في .والو ددوف حدداةة أمددام أمددا   العددرب والفلسددطينيين     

الفددةم السددينعاةية الددت تمجددد اليهددود أو ت عدداط  معهدد ، أمثددال إليزا يددلا تددايلور وجددين   

.فو دا وغاه  الكثا والكثا
(27)

 

ومدددت خدددةل الددددراما والصددددمات النفسدددية و شدددر الوهدددام ي عدددايم الم لقددد  مددد  

 الوا د   والمشداتر المفروضدة تليد  ليخدرج  عددها إلى      الحداث وي قعص وجدا يا الفكار
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الحقيق  الاي يعيش  ليجد الحياة  عيدة كل ال عد تت تصورات  وأفكارن فيفقدد الثقدة   

إدا ت سول الحقيقدة إلى حلد  داخدل الم لقد       .في الوا   وينسسب مت الحياة ويشعر  ال ؤس

 دد  ء شددديد وتلدد  فددترات م  اتدددة، فنسدد ن ل أ  الدددراما تلدد  الددرغ  مددت أ هددا خيددال        

إ سددا ية، وتلدد  الددرغ  أ  وايف هددا إ سددا ية إلا أ  تأثاهددا ي عدددد ومقدمددة مددت   ددل دات 

الحدود، وكي  داةعدا ين صدر الخدا ويهدزم الشدر و ال سدلم        حدودها الإ سا ية إلى أ عد

  .تت العدل الإله  الموجود داخل الدراما

الاي يزرع الفكدار، وممدا ةددر الإشدارة إليد        ال ط ءهاا هو ال أثا الدرام  

أ  هندداك أفددوات تدددة طال ددلا  ليقدداف تددرض الدددراما التركيددة الددت غددزت الفضدداةيات  

العر ية وبمعت  اللهجات العر ية و  يجة لما تقوم  د  مدت دور خطدا ومدؤثر إلا أ  هداا ي      

كلها مت خةل الدراما  يلق آدا ا فاغية  فاللاة والثقافة والعادات وال قاليد ي   ترضها

ال لفزيو ية  شكل سدلس ومدر  وم نداغ  يصدعب الشدعور  د  و  دأثان  اللستدة الحاليدة،          

 الإضافة إلى ترض ثقافة المدينة وتاداتها تل  جمهور الريداف والضدواح  ، كدل هداا     

هو غزو وتأثان سدري  ويدؤدي إلى إ كدار الثقافدة الشخصدية واسد  دال الثقافدة الجديددة         

ة وخافددة في حددالات ا عدددام الا  عدداء السدداةد، وفي تععددي  مفدداهي  مالوطددة تددت      القديمدد

الحب والسعادة والنجاح، فيص ت الم لق  في مقار ة خطاة ومدمرة تندما يقدار   دين مدا    

يحدث في هان الدراما و ين وا ع  الحقيق  الاي يعيش  هو وأسرت  و ال ال  مج عع  مت 

.... إلخ هداا مدا يددفعنا اليدوم إلى     .فاهية والهدايا والموالحيلم الوض  المادي والحياة والر

إرسال فرخة  وية وماوية إلى كّ اب الدراما العر ية أ  افسوا أيها الناةعو  وإلى م   

سدديكو  لدددينا ال قليددد هددو القاتدددة والإ ددداع هددو الاسدد ثناء، تلدديك  أيهددا السددادة تقدد     

ك  في ال أكيد تل  أ  الخيال الاي مسؤولية ك اة في أ  تصسوا وتصسّوا الناس مع

يلعب دورا ك اا تند الكاتب والجا ب الاات  الاي يكو  ل  دور ك ا في ال دأثا في  

الجا ب الموضدوت  تلد  الم لقد ، و أ  يكدو  لكد  دور توتدوي في إرسداء  واتدد الحدق          

ا والعدددل وتقددوي  الاتوجدداج الحافددل تنددد الم لقدد  العر دد   لرشددادن ومددت خددةل الدددرام        

والتعال الفنية الت تؤكد وا ع  وحقيق   وكي  ةب تلي  الععل مت أجل أ  ةد ل  

 .موط   دم في هاا اا ع  الك ا المخ ل  الا اهات
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ا زلددوا إلى الرض  لددية وحدداولوا إ عاد ددا تددت الحددةم الورديددة الددت لا يمكددت       

لعر د  وحداولوا ر د  الفدت     تحقيقها  الوا   وحاولوا التركيز تل  هعدوم ومعا داة الفدرد ا   

 . العاي ور   العاي  القيعة
 : الخاتمة /سابعا 

إ  معت  كّ اب الدراما اليدوم سدواء تلد  الصدعيد العدالم  أو العر د  يؤكددو         

جز العاي حقيقدة )وهداا   تل  موضوع يعا   من  العاي اليوم ألا وهو )الإرهاب( والاي ت

 تل  تعري  كلعة )الإرهاب(. (مقصود جدا

والحقيقددددة تؤكدددددها وسدددداةل الإتددددةم مج ععددددة  دددددءا مددددت الولايددددات الم سدددددة  

وهدان الكا دة    .الجعيد  تلديه  أ  يقداوموا هداا الإرهداب      أ  .المريكية وأورو ا والعرب

  .الت زرتها الارب في أدها  الجعي  وكا  هو مت يقود هاا الإرهاب في العاي

المؤيددددة لمريكدددا في الحدددرب  فقدددد أجدددادت الفضددداةيات المريكيدددة والعالميدددة   

النفسية والمالية المس ود أثناء الازو المريك  والحلفاء للعرا  سواء   دل الادزو أم  عددن     

 قص الخبراء والخبرات  وي تنجت الفضاةيات العر ية في شت حرب  فسية مضادة  س ب

.في هاا ااال
(28)

 

ال طار العر ية أ  يعوا ومت هاا المنطلق تل  كّ اب الدراما العر ية وفي كافة 

ويأخاوا تل  تاتقه  الدور المنوط  ه  مت أجل ااا هة وال صدي لما يحددث اليدوم سدواء    

مت   ل الامبريالية العالمية الم جسدة  الولايات الم سدة أو الصهيو ية العالمية الت تنخر في 

 .جسد هان المة

المسؤولية الخطداة الملقداة    لاا ؛تلينا أ   ض  النقاط تل  الحروف وأ   ع  هان

ت شد لا هندا وهنداك؛   يجدة للوضد  الحدال         تل  ك ا نا ومثقفينا وخبراةنا والنخ دة الدت  

 .الاي يعيش  وطننا العر   في ضوء ال خل  وال عز  والإرهاب الحافل اليوم

وأ   نشد    ر ية تلد  العقدل ولديس تلد  العاطفدة     تلينا أ   ؤكد في دراماتنا الع

ت تهد  الإ سدا  العر د  المسدل       ات وال سدوث وأ   ؤكدد تلد  الددراما الد     مراكز الدراسد 

 تلينا أ   عري مت يقد  وراء هشاشدة الشخصدية العر يدة ويؤكدد       نس  القوالب الهشةو

المراض ومت هنا وكعا  تل  المطاطها، وتلينا أ   قوم المساة الت تا لا الكثا مت
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ت التةم" ح   ولو أتلا هدان السدطر م دأخرة    يقول المثل "أ  تشعل شمعة خااَ مت أ  تلع

 .فة ضا؛ ل   ليس العيب تل  الإ سا  أ  يق  ولكت العيب أ  يق  وي ق  حيلم و  

وهنددا  س سضددر المثددل العر دد  القدددي  الدداي يقددول تندددما تصدداب الفددرس بمددرض 

طددة  رفافددة الر ددة تلدد  هددان تضددال يطلددق تليهددا الرفدداص فهددل مددت مجيددب   ددل إ 

 ؟المة

ةدر الإشارة إلي  أخاا و  يجة للضع  الحافل وال عدز  الداي يعدا   مند       وما

 سدديادة اليهددود   الاتددترافوطننددا العر دد  ممددا حدددد  ددالرةيس المريكدد  )ترامددب( إلى      

والصهاينة تل  القدس الشري  و قل السفارة المريكيدة للقددس وتددم اداع أي ردود     

مما حدد    أخاا إلى ال و ي  تل   لعرب،أفعال حقيقية وفاتلة وفاد ة ا ان دلك مت ا

الشخصددية   واهددداؤن للصددهاينة م جدداهة   1967سدديادة الصددهاينة تلدد  الجددولا  المح ددل     

العر ية وضار ا  عرض الحاة  القي  والتراف العر ية والإسةمية وأ  لا رجاء ولا خوف 

ار العديدد مدت     يجة لضعفها و خنوتها وهداا مدا آثد   ش ء مت هان المة ولت تس طي  فعل 

أمدا حدا    |الدول الور ية وح   غا العرب تل  هداا القدرار، لداا اسد فيقوا أيهدا العدرب        

 .ولات ساتة  دم الوا   ل أ  يفوت  لهاا الفارس أ  يترجل و أفسوا

.(س يل اب فيفعت مات دفاتا تت مال  وأرض  وترض  مات شهيدا  ) 

 الم نا ضدات تلدها    والملد ء هان السطور ه  فدرخة في ادل هداا الجدو المشدسو       

 تكو  دات تأثا في تقدول ووجددا  كدل ك ا ندا و رجيندا و افدينا وأولد  المدر مندا         

 الاه عام  المواطت الاي وفل  د  الحدد أ  يععدل ويأكدل      وكل مت ل  تة ة  الموضوع،

هاا فسيسا في ال التدروف الدت    أليسفق  ويكفر  كل القي  والتراف وال قاليد "

 تعيشها أ طار ا العر ية اليوم؟". 

اليددوم واجددب الددر    ددين الإ سددا  العر دد  ومعا اتدد  وفددولا إلى حلسلددة     تلدديك 

 مشاكل  وهعوم  ليدتو لك   الشكر والثناء تل  ما  دم عون ل . 

 السديطرة اليوم أ  تعدوا العدة مت  رامل وخط  إتةمية لإفشدال هدان    تليك 

    .الصهيو ية المريكية  دلا مت الصراتات العر ية الداخلية
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 : المصادر /ثامنا 

مصط ى حميد كاظم الطائي , ال نون الإذاعياة والتل زيونياة وفلسا ة الإقنااع , الاساكندرية , دار  (1
 82, ص 2007, 1الوفاء لدنيا الطباعة والنشر , ط

بياروت , الم سساة ، الادراما باين النظرياة والتطبياقلتستزادة انظر حسين رامز محمد رضاا ,  (2
  .32, ص 1972العربية للدراسات والنشر , 

سعيد بن مبارك آل زعير , التل زيون والتغيير الاجتماعي في الادول النامياة, لبناان , دار مكتباة  (3
 .206, ص2008الهلال , 

 28حسين رامز محمد رضا, مصدر سابق, ص (4
 15راما والمجتمع, القاهرة, دار ال كر العربي ط ا, ا ت, صمروة محمود جمال الدين, الد (5
مارتن اسلين, تشريح الادراما, ترجماة اساامة منزلجاي ,الأردن , دار الشاروق للنشار والتوزياع  (6

  .123, ص 1987,  1ط
, 1986, بغداد , دار الش ون الثقافية العاماة ,  2كوركنيان , الدراما , ترجمة جميل نصيف ط (7

  11ص
  .76د كاظم الطائي , مصدر سابق , صمصط ى حمي (8
  .28حسين رامز محمد رضا , مصدر سابق , ص (9

 1, م سسة عبد الكريم بن عبادالله ط 1987عادل النادي , مدخل إلى كتابة الدراما , تونس ,  (10
  .9, ص

  .29حسين رامز محمد رضا , مصدر سابق , ص (11
اتجاهات المراهقين فاي ليبياا نحوهاا حسين الشاو  , الدراما المدبلجة في ال ضائيات العربية و (12

 .79, ص 2010, رسالة ماجستير غير منشورة , كلية ال نون والاعلام جامعة طرابلس , 
اسماعيل عبد الحافظ , استراتيجية الاتصال الثقافي في دراما المسلسلات التل زيونية العربياة ,  (13

, 2013م والاتصااال , دراسااة ماجسااتير غياار منشااورة , جامعااة الجزائاار , قساام علااوم الاعاالا
  28ص

 2007,  1محمود محمد كحيلة , معجم مصطلحات المسرح والدراما , الجيزة , دار هلال ط (14
  56, ص

 31, ص 1970آشلي ديوكس , الدراما , ترجمة محمد خيري , القاهرة , عالم الكتا ,  (15
  .56حسين رامز محمد رضا , مصدر سابق , ص (16
, شاركة دار 1988الدرامي فاي الرادياو والتل زياون, القااهرة ,عدلي سيد محمد رضا , البناء  (17

  .55الاشعاع للطباعة , ص
  .88عادل النادي, مصدر سابق , ص (18
 -بياروت–أحمد زكاي بادوي, معجام مصاطلحات الاعالام , القااهرة , دار   الكتااا المصاري  (19

 . 71, ص1985, 1دار الكتاا اللبناني ط
 .62-67سابق, ص* انظر حسين رامز محمد رضا, مصدر 

ميسر العبادي, الدراما التل زيونية ودورها فاي الادعوة إلاى التساامح والتعااي  السالمي , مجلاة  (20
الدراسااات التاريخيااة والحضااارية , مجلااة علميااة محكمااة , جامعااة بغااداد , كليااة الآداا, قساام 

  .96, ص2013, 17الإذاعة والتل زيون في العدد 
, 1986ل اان, القاااهرة, الهيئااة المصاارية العامااة للكتاااا  زياااد صااليحة, المساارح بااين ال كاار وا (21

  .16ص
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كارلسااون , نظريااة المسااموح فااي عاارض نقاادي وتاااريخي ماان الإغريااق إلااى الوقاات  مااارثن (22
ا,  .الحاضاار, ترجماااة د. وجااادي زيااد, الجااازء الأول, المكتباااة العربيااة للنشااار والتوزياااع ا

  .17,ص1997
 . 22مرجع سابق, ص كارلسون, مارثن (23
ز شاارف, الاادراما فااي الإذاعااة والتل زيااون  القاااهرة, دار يااأحمااد علااي, د. عبااد العزسااامية  د. (24

  .45,ص2006, 4ال جر للتوزيع والنشر,ط
  .74حسن الشاو , مصدر سابق, ص (25
فارس عطاوان, ال ضاائيات العربياة ودورهاا الاعلاماي, الأردن, دار أساامة للنشار والتوزياع,  (26

  .93, ص2009
  .231مصدر سابق,ص فارس عطوان, (27
  .97فارس عطوان, مصدر سابق, ص (28
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 قياس أثر الصناعة
 على النمو الاقتصادي في ليبيا 

 
د. سليمان يحيى أبو القاسم الصكوح

*()   
د. عبدالروؤف عمر زرتى

(**)  
 

 : مقدمة -1

في دول مس ق ل الصناتة   تل يةالعالمأثرت ال ااات الا  صادية وال كنولوجية 

عثل أه  هان ال ااات في زيدادة أهعيدة ال سدلم وال طدوير      ، وتوخافة النامية منهاالعاي 

ال نافس في السوا  العالميدة. حيدلم أ د  مدت الضدروري أ  تواكدب         كأساس للقدرة تل

تطدوير القطداع الصدنات ، وتحدديلم هياكدل        الدول الفريقية هان ال ااات  الععل تلد 

العالمية الراهنة، حيلم  ددأت ال نعيدة الصدناتية في       وتناسب ال اااتةة  اجها لك  تإ

تلد   غال ية الددول الفريقيدة   تحصللا في  داية الس ينيات تندما  افريقيا خطواتها الولى

 امدة الركداةز   لإاس قةلها السياس ، ومندا دلدك الحدين  ددأ القدادة الفار دة في السدع         

 الضرورية للصناتة الوطنية.

وكددا  ال سدددي الكددبر الدداي واجدد  هددان الدددول هددو تمويددل الخطدد  الصددناتية  

  خددر ات عددد تلدد لآالقددروض الخارجيددة، والدد عض ا   ت عدددت تلدد افيهددا، فدد عض الدددول  

 مصادر ال عويل الاات  مت الموارد الط يعية كال ترول ومنها  ط يعة الحال لي يا.

لا  صدادية والاج عاتيدة   العاي اليوم تحدولات تديددة في شد   اادالات ا    شهد وي

والسياسدددية والقا و يدددة   يجدددة الثدددورات الدددت مدددر  هدددا ا  صددداد العددداي ولاسددديعا ثدددورة         

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الت أف سلا فيها المعلومات العنصدر السداس والمند ل    

ه عدام م زايدد في تقددي  المعلومدات إلى     االرةيس  في تاي التعال، فلالك أف ت هنالك 

.ي  م خاي القراراتجم
(1)

 

                                                           
     .ليبيا –)*( مساعد بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية / جامعة طرابلس 

                              .ليبيا –مساعد بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية / جامعة طرابلس  (**)
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دول زراتيددة  لىإ هاتحويلددمددت للدددول الناميددة  نالاسدد ععار أثندداء اسدد ععار تمكددتو

خدر تحويدل   آومن جة للعواد الولية الت يح اج لها في فنات   هاا مت جا ب، ومت جا دب  

 . شاء أي فناتة محليةإدول  مس هلكة لمن جات  الصناتية، وحارب  لىإهان الدول 

ان الدول النامية الفكاك مت دلك ومحاولة اس طاتلا دول كثاة مت هولكت 

الاس فادة مت التروف الداخلية والخارجية الت أحاطلا  ها للخروج مدت داةدرة ال خلد ،    

أولا  ثدد   محددل الددواردات الددت تحددلالصددناتة   ودلددك   دد ني اسددتراتيجية تنعويددة  اةعددة تلدد 

.جنبيالر، لزيادة موارد النقد يصد ال ال وج  لمو
(2)

 

 ي لد   لا مهامد    لفد  لداا ؛ال نعية، لععلية المحرك هو ال صني  ولا شك يع بر
 اسد ععال   دين  تدداخل  هنداك  ف تأ ح   تام،  شكل مهامها تت الجوهر حيلم مت

 تعليدة  في ال صدني   يك سد ها  الدت  للأهعيدة  جد  ار وهداا  وال صدني   ال نعيدة  مصدطلت 
 .الصنات  ااال في تطورن بمدد ال لد وتقدمة تنعي درجة وتقاس  الا  صادية ال نعية

 تحويدل  تلد   الععدل  لىإ اسد قةلها  تلد   حصدولها  مندا  الم خلفدة  الددول  سدعلا  فقدد 
 وأ يميزهدا،  كدا   الداي  اتد  رالز ا  تدت توضد  الصدنات   الطدا    لىإ ا  صدادياتها 

 كا  الطريق  أ لاإ فناتية، ه  والت الم قدمة الدول بمصاف للسا  ج  ارالاس خ
 ماديدة  مكا يدات إو ادروف  تدوفا  مدت  ال صدني   يسد وج    لمدا  ا ر تد  وفدع ا،  شدا ا 

 ضافةإ الدول، هان مت العديد لي إ رتف ق الاي ال عويل تل  ساساأ ترتكز و شرية،

 وت ايندلا  الم خلفدة  دولالد  في ال صدني   تعددت  ارب، ووالفنيين اءلخبرا إلى تدم توفر
 فعدت  .الاج عاتيدة  واروفهدا  تماشيا الدول ل لك والسياسية الا  صادية المناهل    ايت

 حريدة  تلد    املا  ارب لىإ الا  صادية، الحياة في الدولة تدخل تل   اةعة  ارب
 والخارجيدة   لد  كل الخافة الداخلية للتروف كا  و د الخاص، والقطاع السو 

 ي   د أ لاإ منها، العديد فشل لىإ ددأ مما ال جارب، هان تل  ية وسل ية ةاإ ا آثار
.ناجسة ك جر ة كوريا الجنو يةال ال جارب مت العديد وجود مت يمن 

(3)
 

 : بحثمشكلة ال - 2

يع بر  طاع الصناتة م خلفا  في الدول النامية، حيلم يع عد ا  صداد هدان الددول    

تل  تصدير المواد الخام، وخافة النف  كلي يدا، وت قلدب العواةدد النفطيدة تلد  حسدب       
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السياسدددية والمنيدددة في المنطقدددة المشددد علة مدددت سدددنوات  الصدددراتات    اسددد قرار التدددروف 

.العسكرية، مما ترك آثارا  سل ية تل  النعو الا  صادي في هان الدول
(4)

 

 ،الا  صادي نعوال تل القطاع الصنات   أثرفي معرفة  دراسةت عثل مشكلة الو

فد سلا  أحيدلم   ،ال نعيدة ععليدة  الرةيس  لرك المح  ال صني  يعد  ترا ل ؛خافة في لي يا

فضدة تدت الددور المهد  الداي تلع د         ا الصدنات ، تطورهد  دبمدد  ولدة تقاس درجدة تقددم الد  

الصدددااة في تعليددة ال نعيدددة ومسدداهعة القطددداع الصددنات  في النددداتل المحلددد      اتالصددنات 

 مت خةل  يع   المضافة. الإجمال 

 :لىل ال اسؤاجا ة تل  اللإمحاولة ا في  سلممشكلة ال تلي  ت عثلو

 .(؟في لي يا الا  صادي هناك تأثا للصناتة تل  النعوهل )

 :  أهداف الدراسة  - 3

لي دولة هو محاولة تث يلا أ ددامها في مواجهدة    أه  الهداف الا  صاديةمت إ  

اادالات ولا سديعا الا  صدادد منهددا     افدة كدل دول العداي في ك  لمدت   المنافسدة الرهي دة  

لها و ويد من جاتها في مواجهة المن جات الخدرد مدت الددول      دات ك فاءإف ساول تعل 

ال     شاء المصا  إمعها ا  صادييا وأيضيا زيادة الصادرات وتقليل الواردات و ال   ت عامل

 .يدم أهداف ال نعية الا  صادية

 :ومت ث  ت عثل أهداف الدراسة، فيعا يل 

 في لي يا. ال نعية الا  صاديةهعية  طاع الصناتة في تعلية أ  ال عرف تل ) أ(

 لي يا.الصناتات في أه  تحديد  )ب(
في كثدر فدروع النشداط الا  صدادي اسد فادة مدت المؤسسدات الصدناتية         أ ةعرفم )ج(

   لي يا.
 . الدول ين الناتل المحل تحديد مساهعة القطاع الصنات  في  )د(

 .الععالة  الدول ين إجمال حصة القطاع الصنات  مت   ال عرف تل )هد(
 .تحديد مساهعة القطاع الصنات  في القيعة المضافة  الدول ين )و(

 ال عرف تل  الهعية النس ية للقطاتات المكو ة لة  صاد في لي يا. )ز(

 معرفة درجة وط يعة العة ة  ين الصناتة والنعو الا  صادي في لي يا. )ح(
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 ة.صناتالس ثعار في لة الإ  صادية هعيةالإ راز  )ك(
 .لي يافي  لنعو الا  صاديال عرف تل  أه  محددات ا )ل(
 لي يا.لأداء الصنات  ف  لتقدي  تحليل مقار   )م(

 :  بحثأهمية ال  - 4

  الآت : أهعي   مت سلم ال اس عد هاي

 دراسة أثر الصناتة تل  النعو الا  صادي في لي يا. ) أ(

كثا مت المشكةت الا  صادية خافة ف  ال تعا  ال كنولوجيا الم قدمة )ب(

ال كنولوجيا الم قدمة والت تؤدي إلى  الدول النامية،  ترا  لاف قار معت  تلك الدول إلى

رفد   و  جمدال لإا  ا ينعكس تل  زيادة النداتل المحلد  مم زيادة الإ  اج وخفض ال كالي ،

 معدلات ال نعية الا  صادية.

كلدة  طداع الصدادرات الوطنيدة ل نويد  مصدادر       الضرورة الملسدة في إتدادة هي   )ج(

الصادرات النفطية كسياسة  ديلة تل  المدد ال عيد  ات  دار الد ترول طا دة     الدخل خارج

  ، خافة في لي يا.لل قل ات الدولية زاةلة يض 

تسددع  فيدد  الدددول الناميددة جاهدددة إلى وضدد  سياسددة تكنولوجيددة تهدددف إلى  )د(

ول النامية للعساهعة في ال نعية الا  صادية وللخدروج مدت   تحقيق ال قدم ال كنولوج  للد

 حالة ال خل  وال  عية الت تعيشها وتل  الخص ال  عية ال كنولوجية للدول الم قدمة.

  : بحثفروض ال  - 5

 :ال الية إلى اخ  ار فسة الفرضية  سلمسع  الي      

 في لي يا. الا  صادي هناك تأثا إةا   للصناتة تل  النعو

 : بحثخطة ال - 6

 ال الية: النقاطمت خةل  ا ال سلم  تناول هاث     

  مفهوم الصناتة وال صني. 

 .مساهعة أه  القطاتات الا  صادية في الناتل المحل  الليبي 

 في  الخدرد  القطاتات الا  صدادية و    طاع الصناتةتوزي  الاس ثعارات تل

 .لي يا
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 لي يا. ف للصناتة وفادراتها  الا  صادية تحليل الهعية 

 لي يا. ف الا  صادية لقطاع الصناتة والزراتة والخدمات  تحليل الهعية 

 .ياس أثر الصناتة تل  النعو الا  صادي في لي يا  

 : مفهوم الصناعة والتصنيع - 1

اسدد خدام الععددل الإ سددا   فدد  إحددداث تحددول ميكددا يك         الصددناتة هدد      

لى من جددات جديدددة، سددواء تم الإ  دداج فدد  مصددن  أو فدد      وتحويلددها إوكيعيدداة  للعددواد  

منزل، أو كا  هاا الإ  اج م علقا  اس خراج وتنقيدة خامدات معد يدة أو مدواد خدام توجدد       

.ف  الط يعة تل  هيئة فل ة أو ساةلة
(5)

 

 ه :  ،لى ثةثة أ واعإو هاا المفهوم يمكت تقسي  الصناتة     
 :  راجيةالصناعات الاستخ / الولى

واد الخدام مدت  داطت    المد اسد خراج المعداد  و  تلد    ات الاسد خراجية الصنات ركزت

تلدد  هيئددة فددل ة أو سدداةلة أو غازيددة، ومددت المندداج        الط يعددةفدد  توجددد الرض، وال دد  

 ار ال ترول شاملة كل الععليات الم علقدة بمعالجدة هدان    آالجوفية أو السطسية والمحاجر و

كعدا يددخل ضدعت  شداط هدان       ،والطسدت والاسديل وال نتيد    الخامات مثدل ال كسدا   

.الصناتة أتعال ال سلم وال نقيب تت خامات المعاد 
(6)

 
   : الصناعات التحويلية / الثانية

لى إال سدول الميكدا يك  أو الكيعيداة  للعدواد العضدوية أو غدا العضدوية         هد  

  ف  المصن  أو ف  منزل من جات جديدة، سواء تم هاا ال سول آليا أو يدويا، أو تم الصن

 .المش ال
  : الصناعات المساعدة / الثالثة

 ال شدددطة الصدددناتية الةزمدددة ل سدددهيل إتمدددام الععليدددات ال ددد  تقدددوم  هدددا      تهددد  

الاس خراجية وال سويليدة، فدة شدك أ  فدناتة توليدد الكهر داء تنصدر هدام          الصناتات

للعدواد، وكدالك تمثدل فدناتة الكهر داء        لععليات ال سول الميكدا يك  والكهر داة  

تنصددرا هامددا فدد  إمددداد الصددناتات الاسدد خراجية  الطا ددة الةزمددة لععليددات تكسددا       

وتنتي  وتصني  المواد الخام المس خرجة مت المناج  والمحاجر، و المثل ينط ق هاا تلد   

   تنقي هدا مدت   فناتة الااز والميان ال   ي   اس خراجها تت طريدق الآ دار الآرتوازيدة، أو يد    
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مصادرها الط يعية مثل ال هار والد ساات، أو يد   معالج هدا ل صد ت فدالحة لاسد خدام       

.معين كعا ف  حالة تحلية ميان ال سار المالحة
(7)

 

   سدب م زايددة مدت المدوارد     لد يصدص   ،  جدزء مدت تعليدة ال نعيدة    يال صنيع بر و

 ،صددالح القطدداع الصددنات   الم احددة لإحددداث تحددولات في الهيكددل الا  صددادي القددوم  ل    

:تل  الآت  عل ويترتب تل  دلك مجعوتة مت الإةا يات تش
(8)

 

   ككل.مزيادة الدخل الصنات  و ال ال  الدخل القو ) أ(

 اس يعاب فاةض الععالة  القطاع الزرات . )ب(
 خلق هيكل إ  اج  وهيكل فادرات أكثر تنوتا . )ج(
الا  صددادية الخددرد لمددا ت ع دد   دد     الآثددار الإةا يددة تلدد   قيددة القطاتددات     )د(

 الصناتة مت تة ات وروا   أمامية وخلفية  وية.
  ددد رتفددداع إ  اجي ا ي صددد القطددداع الصدددنات  ل  زيدددادة إ  اجيدددة الععدددل )هدددد( 

 .ال نقية الحديثة  س خداملا

المنداف  النا ددة تدت اسد خدام تط يقددات ال كنولوجيدا الم قدمدة فدد        يةحدظ أ  و

حيدددلم يخلدددق ال وسددد  فددد     ومنهدددا الصدددناتة كددد اة،  ةالقطاتدددات الا  صدددادية المخ لفددد 

ثددارا خارجيددة موج ددة بمعندد  أ  المندداف  ال دد  تعددود تلدد  مسدد خدميها تزيددد      آاسدد خدامها 

 بمعدل أكبر مت ال وس  فيها. 

   صددادية مددت اسدد خدام ال كنولوجيددا الم قدمددة تلدد     لاثددار الآا  ويسدد دل تلدد   

: الآت الصناتة، مت
(9)

 

اس خدام تط يقات ال كنولوجيا الم قدمدة فد  الصدناتة فد  تعليدات ال خطدي        

تعليدة الإ  داج  طريقدة    في وال نفيا والر ا دة والم ا عدة وتحدديلم الإدارة، ومدت ثد  الإسدراع       

تسداع  ا  ال سدويق. كعدا أ هدا تععدل تلد     من تعة ومس عرة ف  مراحدل ال صدعي  والإ  داج و   

 أسوا  السل  الوسيطة وخلق وتقوية الروا   المامية والخلفية  ين الصناتات المخ لفة. 

 "E-Commerceل جدددارة تدددت طريدددق الإ تر دددلا أو ال جدددارة الالكترو يدددة " ت ددديت ا

للشركات والمؤسسات ال ع   بمزايا تالية تت طريق يفيض النفقدات الإداريدة و فقدات    

 وال سويق و ال الى زيادة الر اح والععل تل  اتساع حج  السو .  ال ي 
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 ات  ارهدا مكو دا     ضدروريا  وأف ت الوفول إلى المعلومات ومعالج ها وتحويلدها  

العاي  أ  العل  وال كنولوجيا هعدا الداة  ، واتفقلا جمي  دول لنعو الا  صاديلأساسيا  

الكثر فاتلية ل سقيق الهداف المنشودة، فنجد الدول الم قدمدة فدناتيا  تسدخر القسد      

الكبر مت اه عامها في المضعار ال كنولدوج  تلد  ميداديت   لفدة كالددفاع والطا دة       

ل  وال كنولوجيا والموافةت، في حين تركز الدول النامية جل اه عامها في مضعار الع

تل  تحديد كيفية و وتية العلوم وال كنولوجيا الت يمكت أ  تساه  مساهعة أكثدر  

.فعالية مت غاها في سد اح ياجات ال نعية لديها
(10)

 

تاي اليوم تحولات تديدة في ش   اادالات الا  صدادية والاج عاتيدة     شهدو    

هدددا ا  صددداد العددداي ولاسددديعا ثدددورة    والسياسدددية والقا و يدددة   يجدددة الثدددورات الدددت مدددر      

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الت أف سلا فيها المعلومات العنصدر السداس والمند ل    

ه عدام م زايدد في تقددي  المعلومدات إلى     االرةيس في تداي التعدال. فلدالك أفد ت هنالدك      

،جمي  م خاي القرارات  الو لا المناسب لاياد  رارات رشيدة
(11)

أ   تد    هاايعني و 

المعلومات ال قليدية أف سلا أ ل مةءمة في تقدي  المعلومات إلى م خاي القرارات، ومدت  

هندددا  دددرزت الحاجدددة لوجدددود  تدددام جديدددد لل كنولوجيدددا يددد ةءم مددد  ال يئدددة الحاضدددنة        

ل كنولوجيدددا المعلومدددات والاتصدددالات و سددد ب ضدددخامة الم دددال  المسددد ثعرة في المشددداري       

ممدددا تدددنعكس تلددد  الحيددداة الا  صدددادية   ،ا  صددداديةالضدددخعة،  هددددف تحقيدددق تنعيدددة  

 لي يا.ف  ةا   إوالاج عاتية  شكل 

تت غان مدت    نمودجا لة  صاد الصنات  يقترب الا  صاد اللي   مت كو و    

النعادج الخرد، لما ي وفر ل  مت مزايدا  سد ية ت عثدل فد  وفدرة رأس المدال، والكدثا مدت         

تقدام تليهدا فدناتات تسده  مسداهعة حقيقيدة فد  رفدد         المدوارد الط يعيدة ال د  يمكدت أ      

، و لدة تددد السدكا     نمعدلات النعو وال نعية، فعسدودية الراض  الزراتية وشسة الميا

ف  هاا الا  صاد ت عدن تل  أ  يكو  ا  صادا زراتيا أو خدميا تل  الدرغ  مدت المو د     

 الجاراف  الاد ي عيز   . 

ال نعوية ف  لي يا ي ت خل تل  هداا القطداع   ولهعية الصناتة، فل  السياسات  

ضد   ومزء وفا مت الموارد الماليدة ال د  خصصدلا لل نعيدة مدت المنطلدق الداد ي         الاد حت
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ال صني  ف  مقدمة الععلية ال نعويدة كوسديلة لل عجيدل  لحدداث معددلات نمدو تاليدة فد          

وجدود تة دة   فالعديد مت الدراسدات أكددت تلد      فترات طويلة،ا  صاد تا   ال خل  ل

 وية  ين معدلات ال نعية الصناتية وخافة الصدناتة ال سويليدة مدت  احيدة ومعددلات نمدو       

.خردأالدخل القوم  مت  احية 
(12)

 

 مساهمة قطاع الصناعة والقطاعات الاقتصادية الخرى في الناتج المحلي الليبي: -2

 (، ما يل :2( و)1ي ضت مت جدول )   

 مساهمة قطاع الصناعة:  -2-1

 طددداع الصدددناتات ال سويليدددة في النددداتل المحلددد  الإجمدددال    كا دددلا مسددداهعة    

 675.12، حيدلم  لادلا   %(6.4-%3)حيلم تراوحلا ما  ين  ،منخفضة خةل فترة الدراسة

مليدو  ديندار محقدق معددل نمدو  ددرن        1080 لادلا   1992وفي تدام   1990مليو  دينار تام 

 لددددد   طددددداع الصدددددناتة ال سويليدددددة    2000وفي تدددددام  1990ام تندددددد مقار  ددددد   عددددد  60%

وفي تددام  1992تنددد مقار  دد   عددام  % 62مليددو  دينددار محقددق معدددل نمددو  دددرن   1750.30

محقدق معددل نمدو  ددرن      2010مليدو  ديندار تدام     2677مليو  دينار و ل   1894 ل   2001

 .2001تند مقار     عام  41%

الصدددناتة في النددداتل المحلددد  الإجمدددال  إلى   فددداض مسددداهعة اسددد ب  عدددودوي   

:الس اب ال الية
(13)

 

في إ امددة مشددروتات دو  إتطدداء دراسددات الجدددود حقهددا مددت الو ددلا       سددرتةال

 والاه عام مما أدد إلى هدر الموارد في مشاري  ي يكت لها تاةد ا  صادي.
الطا ة  مت %26الطا ات الإ  اجية العاطلة حيلم أ  الطا ة الإ  اجية لا ت جاوز 

 المس هدفة.
الاسدد ثعار الصددنات   سدد ب تددد   إيددرادات الددنف   عددد        ثدد  تددد   أرجتتدد -ج

" ث   س ب الحصار خدةل فدترة ال سدعينيات  الإضدافة إلى     1986الحتر المريك " سنة 

ما ترتب تت ت ند  الهدداف الاسدتراتيجية العاليدة ثد  ترحيلدها مدت سدنة إلى أخدرد، ومدت           

 ي أدد إلى ال أثا سل ا تل  القطاع الصنات .خطة إلى أخرد المر الا
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في إتدداد الحسدا ات الخ اميدة والميزا يدات أو تددم إتددادها أحيا دا          ط ال -د

المر الاي جعل مدت الصدعو ة ضدعا  م ا عدة  شداط الشدركات وايداد  درارات مناسد ة          

 وفي أو ات مناس ة.

تكددالي  الإ  دداج  سدد ب ارتفدداع تكددالي  الإ شدداء و سدد ب ارتفدداع     زيددادة -هددد

ارتفدداع تكددالي  وكددالك تكلفدة اليددد العاملددة الدداي يرجدد   دددورن إلى الععالددة الفاةضددة  

 الإدارة ومس لزمات ال شايل.
 مساهمة قطاع الزراعة: -2-2

مليدو    650 لد    1990يةحظ مت الجدول أيضدا أ   داتل  طداع الزراتدة في تدام      

وفي  %78مليو  دينار محققا  زيادة  س ية  ددرها   1160.5 ل   1995دينار،  ينعا في تام 

 1995تندد مقار  د   عدام     %13مليدو  ديندار حقدق معددل نمدو  ددرن        1320 ل   2000تام 

محققدا  زيدادة    2005مليو  دينار في تام  1502مليو  دينار و ل   1350 ل   2001وفي تام 

مليو  دينار محققا   1856 ل   2010وفي تام  2001تند مقار     عام  %11 س ية  درها 

، وتلد  الدرغ  مدت ارتفداع معددل النعدو       2005تند مقار     عام  %19زيادة  س ية  درها 

إلا أ  الهعيددة النسدد ية لقطدداع الزراتددة في الندداتل المحلدد  الإجمددال  منخفضددة وم واضددعة  

ويمكدت القدول  دأ   طداع الزراتدة ي      %, 3.5 خةل فترة الدراسة حيلم تراوحلا مدا  دين  

تكت مساهع   في الناتل المحل  الإجمال  ك اة  ل كا لا ضئيلة خةل فدترة الدراسدة   

 ،وهاا يدل تل  أ  الموال الت تم إ فا ها تل   طاع الزراتة ي تحقق المسد هدف منهدا  

:ودلك للأس اب ال الية
(14)

 

  س ب سوء الإدارة.تد   العديد مت المشروتات العامة 
 .المس وردة مت الخارج اهور مشكلة تمويل مس لزمات الإ  اج

 قص الميدان الجوفيدة  سد ب الاسد نزاف المسد عر لهداا المصددر وتددم وجدود           -ج

 الوت  والإرشاد للعسافتة تليها مما أدد إلى ملوحة ميان الآ ار القري ة مت الشواط ء.

 عض المحافيل مثل الزي و  والنخيدل   تدم الاه عام   سسين معدلات إ  اج -د

وكالك تدم مكافسة الحشرات الت  ضلا تل  الكثا مت أشجار الزي دو  والنخيدل   

 .وغاها مت الشجار
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ل  السعار ؛ال خل  تت دت  الفةحين  شراء محافيله   أسعار مشجعة  -هد

 أ  كدثا  الساةدة في السدو  لا تاطد  تكدالي  إ  داجه  لهدان المحافديل، أدد دلدك إلى       

 مت الفةحين تركوا الإ  اج  كعيات ك اة وأف سوا ين جو  ما يس هلكو  فق .

سددل ية تلدد  الن ددات  ا آثددار رككثددرة اسدد خدام الم يدددات  دددو  وتدد  ممددا تدد  -و

 والإ سا  والحيوا .

 تدم تفعيل ال شريعات الم علقة بمزاولة الزراتة والرت . -ز

ناطق الزراتية مثل مصا   الانلا الت إ شاء مصا   ملوثة لل يئة  رب الم -ح

 غط  غ ارها المناطق الساحلية المزروتة في مدينة الخعس وزلي .

الرةيسددية في خطدد  ال نعيددة الا  صددادية في لي يددا إتددادة       هدددافمددت أهدد  ال و  

هيكلة الا  صاد الوطني لصالح ال شطة الا  صادية غدا النفطيدة وبمدا يحقدق مصدادر      

دا تدت سديطرة  طداع الدنف  و ات  دارن مصددرا  ا دل للنضدوب، ويد ين          جديدة للدخل  عيد 

مددد مسداهعة كدل  طداع مدت القطاتدات الا  صدادية في النداتل المحلد            (2و) (1جدول )

حيددلم وفددللا مسدداهعة القطاتددات الا  صددادية غددا      ،(2010 –1990الإجمددال  خددةل) 

وفي المقا ددل كا ددلا مسدداهعة    2009في تددام  %55النفطيددة في الندداتل المحلدد  الإجمددال     

وراجد  هداا الا فداض إلى الا فداض      %45القطاع النفط  في النداتل المحلد  الإجمدال     

ممدا أثدر سدل ا تلد  نمدو النداتل المحلد  الإجمدال  حيدلم           ،الحاد في أسدعار الدنف  العالميدة   

 %.0.7سجل معدل نمو سال ا  درن 

 في ليبيا: الخرى ت الاقتصاديةالقطاعاو ى قطاع الصناعةتوزيع الاستثمارات عل -3

(  توزي  الاس ثعارات تلد  القطاتدات الا  صدادية المخ لفدة في     3يوضت جدول )  

 :2011لي يا، ودلك في الفترة السا قة لحداث ثورة 

 وي ضت مت تحليل  يا ات الجدول السا ق، ما يل :   

ياحة  طدددات  السددد  سددد ثعارات الم اشدددرة تلددد لاا  صدددرت ا 2000في تدددام أ ددد    

مليدددو  وهددد  تكلفدددة   65سددد ثعارية في  طددداع الصدددناتة  لاوالصدددناتة و لادددلا ال كلفدددة ا 

 مليو . 256منخفضة جدا مقار ة م  ال كلفة الإس ثعارية لقطاع السياحة وه  
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تعدددددت القطاتدددات الدددت توجهدددلا لهدددا الإسددد ثعارات المحليدددة    2002وفي تدددام    

مليدو    63 ات  لادلا اسد ثعار  النسد ة الكدبر    ، واسد سود  طداع الصدناتة تلد     والجن يدة 

 اسدد ثعاراتمليددو  ثدد   طددات  الصددسة والزراتددة   4.3 اسدد ثعاراتيليدد   طدداع الخدددمات  

 مليو  تل  ال وال .  0.35مليو  و  0.37

وا  صددرت  2003وي تدددخل اسدد ثعارات جديدددة في  طدداع الصددناتة في تددام        

.اع الخدماتس ثعارات الم دفقة تل   طات  الصسة و طلاا
(15)

 

و لاددلا  2004سدد ثعارات في  طدداع الصددناتة طفددرة كدد اة في تددام  لاوشددهدت ا  

مليددو  وهدد  اسدد ثعارات تعددادل أكثددر مددت ضددع      12.6سدد ثعارية لاإجمددال  تكلف هددا ا

الخدددمات والصددسة والسددياحة والددت  لاددلا  دخددرسدد ثعارات الم دفقددة في القطاتددات اللاا

ال دوال  ممدا يشدا      مليدو  تلد   0.15 ،مليدو   2.1ليدو ،  م 2.4س ثعارية  هدا  لاال دفقات ا

.دالقطاتات الخر إل  أ   طاع الصناتة الليبي أف ت شديد الجاد ية مقار ة 
(16)

 

المسدد ثعريت في تددام  ده عددام الكددبر لدد لا طدداع الصددناتة يحتد   ا  لا يدزال و    

مليددو  ويليدد   طدداع الخدددمات     13.6سدد ثعارية الم وجهددة لدد     لاو لاددلا ال دددفقات ا  2005

مليددو  ثدد   طدداع الإ  دداج الزراتدد  والحيددوا      8.3 لجمددال  تكددالي  اسدد ثعارية  دددرها  

.مليو  4.7 اس ثعارات  درها 
(17)

 

سد ثعارات  شدكل كد ا في  طداع الصدناتة  نسد ة       لاازدادت ا 2006وفي تام   

 19.55  ثعارية إلىسلاوه  طفر ك اة ل صل إجمال  ال كالي  ا %143تاا مقدارها 

.مليو  45.7 طاع الخدمات  قيعة  درها   الإضافة إلى
(18)

 

 وتند دراسةالواس عر  طاع الصناتة في تحقيق طفرات م والية خةل فترات     

% 391أ  هناك زيادة ك ا  نسد ة  يةحظ  ،2008س ثعارية في تام لاتحليل ال دفقات ا

مليدو  يليد   فدار      53.3سد ثعارية  لاال كدالي  ا وه  تااات ك اة فقد  لادلا إجمدال    

.مليو  5.9س ثعار في القطاع العقاري الاي  ل  مقدار لااتت ك ا 
(19)

 

نجدد أ د    ومت خةل تحليل مو   القطاع الصدنات  اللديبي خدةل فدترة الدراسدة      

 ين القطاتات  ه عام المس ثعر ويأت  في المرت ة الولىاشهد طفرات ك اة وأف ت محل 

 سد ثعارات الجن يدة الدت توجهدلا إلى    لاا يةحدظ  2010الا  صادية المخ لفة و  سليل تدام  
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مدت   %29.6القطداع الصدنات  الداي  لد  وز د  النسدبي         تلد  لي يا ركزت  الدرجة الولى

حيددلم تدددد المشددروتات الصددناتية مقار ددة مدد  إجمددال  تدددد المشددروتات في القطاتددات      

مدددت حيدددلم  صدددي ها مدددت إجمدددال  ال كدددالي     %41.8 الا  صدددادية و لددد  وز هدددا النسدددبي 

.القطاتات الا  صادية المخ لفة  س ثعارية تللاا
(20)

 

 أ   طاع الصناتة جاء في المرت دة الولى  يةحظس ثعارات المشتركة لاو  سليل ا

مدت حيدلم تددد المشدروتات      %61.3و ل  وز   النسبي  دخر ين القطاتات الا  صادية ال

إجمددال  تدددد المشددروتات في القطاتددات الا  صددادية و لدد  وز دد        الصددناتية مقار ددة مدد    

القطاتددات   سدد ثعارية تلدد لامددت حيددلم  صددي ها مددت إجمددال  ال كددالي  ا    %19.5النساابي

الا  صادية المخ لفة ويلي   طاع الخدمات مت حيلم تدد المشروتات الصناتية و ل  وز د   

تدات الا  صدادية و طداع    مقار ة م  إجمدال  تددد المشدروتات في القطا    %17.68النسبي 

 النساااابيسددد ثعارية و  لددد  وز ددد     لاسددد ثعار العقددداري مدددت حيدددلم إجمدددال  ال كدددالي  ا      لاا

46.9%.
(21) 

 

العدداملين اللي دديين أكثددر مددت     سدد ثعارات المشددتركة تع عددد تلدد  لاويةحددظ أ  ا

مدت إجمدال  حجد      %75.75العاملين الجا دب والدت يمثدل وز هدا النسدبي        ت عاده  تلا

الععالة في هان المشداري  وتدأت  الععالدة الجن يدة في المرت دة الثا يدة  نسد ة مئويدة مقددارها          

24.25%.
(22)

  

س ثعارات اللي ية الوطنية أ  القطاع الصنات  اللديبي  دد   لاويةحظ تند تحليل ا

 %32.78المرت ة الثا يدة  دين القطاتدات الا  صدادية المخ لفدة  لد  وز د  النسدبي          تراج  إلى

مت حيلم تدد المشروتات الصناتية مقار دة مد  إجمدال  تددد المشدروتات في القطاتدات       

مدددت حيدددلم  صدددي ها مدددت إجمدددال  ال كدددالي     %28.3الا  صدددادية و لددد  وز هدددا النسدددبي  

فة ودلك  عدد  طداع السدياحة الداي جداء في      القطاتات الا  صادية المخ ل  س ثعارية تللاا

مت حيلم تدد المشروتات الصناتية مقار ة  %45.28الاي  ل  وز   النسبي  المرت ة الولى

مددت % 34.3مد  إجمددال  تدددد المشددروتات في القطاتددات الا  صدادية و لدد  وز هددا النسددبي   

 القطاتددددات الا  صددددادية  سدددد ثعارية تلددددلاحيددددلم  صددددي ها مددددت إجمددددال  ال كددددالي  ا 

.المخ لفة
(23)
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لمشدروتات  ا فس الدنهل الداي ت  عد     تسا تل  س ثعارات الوطنية لاا يةحظ أ و

العداملين    العاملين اللي ديين أكثدر مدت ات عادهدا تلد       ت عادها تلاالمشتركة مت خةل 

مدت إجمدال  حجد  الععالدة في هدان المشداري        % 73.83الجا ب والت يمثل وز هدا النسدبي   

.%26.17وتأت  الععالة الجن ية في المرت ة الثا ية  نس ة مئوية مقدارها 
(24)

 

 : ليبيا فىللصناعة وصادراتها  الاقتصادية تحليل الهمية -4

 :ما يل  الجدول،تحليل هاا وي ضت مت  دلك،( 4)وي ين جدول 
  : يجماللإا يلناتج المحلل بالنسبة -أ

مليدار دولار   42.9 خةل الفدترة  لد  لمدو     ي ضت أ  م وس  إجمال  الناتل المحل

،  و دد  2008 مليار دولار تدام  87.1 وبحد أ ص  2002 مليار دولار تام 20.5  بحد أد 

 الزمات المالية والسياسدية العالميدة والمحليدة، فعلد      معدل نمو إجمال  الناتل المحل   تأثر

مليددار دولار في تددام  87.1 تراجدد  إجمددال  الندداتل المحلدد  مددت  2009في تددام  سدد يل المثددال

، كعدا  2008، م أثرا   الزمة المالية العالمية في تام 2009مليار دولار تام  63إلى  2008

دولار في  ملياار 34.7إلى  2010مليدار دولار في تدام    74.8مت  إجمال  الناتل المحل  تراج 

  .2011ث الثورة اللي ية في تام ، م أثرا   أحدا2011تام 
 معدل نمو إجمالي الناتج المحلي: -ب

 بحدد أد د   % 1.5 الناتل المحل  خةل الفترة لمدو  إجمال م وس  معدل نمو   ل 

 .2003 في تام %13 وبحد أ ص  2014 في تام 24%-

في   الزمات المالية، فعل  س يل المثدال معدل نمو إجمال  الناتل المحل   و د تأثر

في % 2.7 لىإ 2007في تدام  % 6.4 تراج  معدل نمو إجمال  الناتل المحل  مت 2008تام 

في تددام  %5، كعددا تراجدد  مددت  2008م ددأثرا   الزمددة الماليددة العالميددة في تددام   2008تددام 

  .2011، م أثرا   أحداث الثورة اللي ية في تام 2011في تام % 6.1-إلى  2010
  :إجمالي الصادرات السلعية -ج

مليدار دولار بحدد    22.1 م وس  إجمال  الصادرات السلعية خةل الفترة لمو  ل 

 ، و دد تدأثر  2008مليار دولار تام  62وبحد أ ص  لمو  1998مليار دولار تام  5.3أد   

تدام  فد   فإجمال  الصادرات السلعية  الحدداث السياسدية والا  صدادية العالميدة والمحليدة      

 37.1إلى  2008مليددار دولار في تددام   62مددت  رات السددلعية: تراجدد  إجمددال  الصدداد 2009
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إجمددال  ، كعددا تراجدد  2008م ددأثرا   الزمددة الماليددة العالميددة تددام  2009مليددار دولار تددام 

مليدددار دولار في تدددام   19إلى  2010مليدددار دولار في تدددام   48.9مدددت  الصدددادرات السدددلعية 

  . 2011ثرا   أحداث الثورة اللي ية في تام أم ، 2011
  : إجمالي الصادرات السلعية والخدمية -د

  مليار دولار بحدد أد د   22.7م وس  إجمال  الصادرات خةل الفترة  ل  لمو   ل 

 ، و ددد تددأثر2008مليددار دولار تددام  63.2وبحددد أ صدد  لمددو  1998مليددار دولار تددام  5.3

 الحدداث السياسدية والا  صدادية العالميدة والمحليدة       والخدمية إجمال  الصادرات السلعية

مليدار دولار في   63.2مدت   تراجد  إجمدال  الصدادرات السدلعية والخدميدة      :2009تدام  ف  ف

، 2008م ددأثرا   الزمددة الماليددة العالميددة تددام   2009مليددار دولار تددام  37.3إلى   2008تددام 

 2010مليدار دولار في تدام    49.1والخدميدة مدت    إجمدال  الصدادرات السدلعية   كعا تراج  

  . 2011م اثرا   أحداث الثورة اللي ية في تام ، 2011مليار دولار في تام  19إلى  
  :إجمالي الصادرات الخدمية -ه

مليدار دولار بحدد    0.6 الصادرات الخدمية خةل الفترة لمدو  إجمال م وس    ل 

، و دد  2004تدام   يدار دولار مل 3.7 وبحدد أ صد  لمدو    2011مليدار دولار تدام    فدفر أد   

فد   ف الحداث السياسية والا  صدادية العالميدة والمحليدة     الخدميةإجمال  الصادرات  تأثر

 0.2إلى  2008مليار دولار في تام  1.2مت  : تراج  إجمال  الصادرات الخدمية2009تام 

إجمددال  ، كعددا تراجدد  2008م ددأثرا   الزمددة الماليددة العالميددة تددام  2009مليددار دولار تددام 

إلى  فددفر مليددار دولار في تددام    2010مليددار دولار في تددام   0.2الخدميددة مددت  الصددادرات 

  . 2011ثرا   أحداث الثورة اللي ية في تام أم ، 2011
  :إجمالي الصادرات السلعية المصنعة -و

مليدار   0.8 م وس  إجمال  الصادرات السلعية المصنعة خةل الفترة  لد  لمدو    ل 

، 2008مليدار دولار تدام    2 وبحد أ ص  لمو 1995مليار دولار تام  0.3 ولار بحد أد  د

إجمال  الصدادرات السدلعية المصدنعة  الحدداث السياسدية والا  صدادية العالميدة         و د تأثر

مليدار دولار تدام    2السدلعية المصدنعة مدت     تراج  إجمدال  الصدادرات   2009ف  ف ،والمحلية

، كعددا 2008م ددأثرا   الزمددة الماليددة العالميددة في     2009مليددار دولار تددام   0.8إلى   2008
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مليدار   0.4إلى   2010مليار دولار تدام   1.1السلعية المصنعة مت  تراج  إجمال  الصادرات

  . 2011 أحداث الثورة اللي ية في تام م أثرا   2011دولار تام 
 :درات السلعيةنسبة الصادرات السلعية المصنعة إلى إجمالي الصا -ز

إجمدال  الصدادرات السدلعية     إلى م وس   سد ة الصدادرات السدلعية المصدنعة       ل 

في تددام  %8.5 وبحددد أ صدد  لمددو  2014 تددام %2بحددد أد دد  % 4.3لمددو   الفددترة خددةل

 سدد ة الصددادرات السددلعية المصددنعة لإجمددال  الصددادرات السددلعية         ،  و ددد تددأثرت 2003

: تراجعددلا  سدد ة  2009 فدد  تددام ف ، الحددداث السياسددية والا  صددادية العالميددة والمحليددة    

إلى   2008في تددام  %3.2 الصددادرات السددلعية المصددنعة لإجمددال  الصددادرات السددلعية مددت   

المصدددنعة لإجمدددال    تراجعدددلا  سددد ة الصدددادرات السدددلعية   ، كعدددا 2009في تدددام  2.1%

 أحددداث م ددأثرا   2011تددام  % فااي2.2الدد   2010في تددام  %2.3 الصددادرات السددلعية مددت

  . 2011الثورة اللي ية في تام 
  :نسبة الصادرات السلعية المصنعة إلى إجمالي الصادرات السلعية والخدمية -ح

 إجمددال  الصددادرات السددلعية لىإم وسدد   سدد ة الصددادرات السددلعية المصددنعة   لدد 

 في تددام %7.3 وبحددد أ صدد  لمددو 2014 تددام %2 بحددد أد دد % 4.2  لدد  لمددو والخدميددة

  سددد ة الصدددادرات السدددلعية المصدددنعة لإجمدددال  الصدددادرات السدددلعية  ، و دددد تدددأثرت2003

تراجعدلا   2009تدام  فد   ف ، الحداث السياسدية والا  صدادية العالميدة والمحليدة     والخدمية

تدام   %3.2مدت   السلعية المصنعة لإجمدال  الصدادرات السدلعية والخدميدة      س ة الصادرات

، كعددا تراجعددلا  سدد ة   2008 الزمددة الماليددة العالميددة تددام    2009تددام  %2.1إلى   2008

 2010تدام   %2.3مدت   الصادرات السلعية المصنعة لإجمال  الصادرات السلعية والخدميدة 

 .2011 أحداث الثورة اللي ية في تام م أثرا   2011تام  %2.2إلى  
 العاملون في قطاع الصناعة:  -ط

تشكيل  سد ة العداملين في  طداع الصدناتة إلى إجمدال  العداملين في لي يدا المرت دة         

تدام   %28.9، وبحدد أ صد    2005تام  %21.8وبحد أد   %, 24.6الثا ية بم وس   ل  

 سدد ة العدداملين في  طدداع الصددناتة إلى إجمددال  العدداملين  الحددداث   ،  و ددد تددأثرت2009

تراجعلا  س ة العاملين في  طاع  2011السياسية والا  صادية العالمية والمحلية، فف  تام 
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 2011في تدددام  %22.5إلى  2010في تدددام  %28.5الصدددناتة إلى إجمدددال  العددداملين مدددت   

 . 2011الثورة اللي ية في تام م أثرا   أحداث 
 العاملون في قطاع الخدمات:  -ي

تشددكيل  سدد ة العدداملين في  طدداع الخدددمات إجمددال  العدداملين في مصددر المرت ددة     

وبحدد   %,60.7الولى و س ة ك اة، حيلم أ  م وس  العاملين في  طداع الخددمات  لد     

 .1993في تام  %66.4، وبحد أ ص  2002في تام  %55.1أد  

تشددكيل  سدد ة العدداملين في  طدداع الزراتددة إجمددال   العاااملون في قطاااع الزراعااة: -ك

تدام   %11.6وبحد أد د    %,14.7العاملين في مصر المرت ة الثالثة، بم وس   لالا  س    

 .2011تام  %21.6، وبحد أ ص  1990

 ليبيا: فىالاقتصادية لقطاع الصناعة والزراعة والخدمات  تحليل الهمية -5

أولا  يليد   طداع الصدناتة وأخداا   طداع       أ   طداع الخددمات حدل    (5)ي ين جددول  

 الزراتة،كعا يل  :
  :قيمة المضافة لقطاع الصناعةتطور ال -أ

مليار دولار بحد  31.5 م وس  القيعة المضافة للصناتة خةل الفترة  ل  لمو  ل 

، و ددد 2008مليددار دولار تددام  67.6 وبحددد أ صدد  2002مليددار دولار في تددام  13.5 أد دد 

فد   ف ،القيعة المضافة للصناتة  الحداث السياسية والا  صدادية العالميدة والمحليدة    تأثرت

إلى   2008مليددار دولار في تددام   67.6مددت  قيعددة المضددافة للصددناتة التراجعددلا  2009تددام 

 ، كعددا تراجعددلا 2008م ددأثرا   الزمددة الماليددة العالميددة في     2009مليددار دولار تددام   49.1

مليدار دولار تدام    26.9إلى   2010مليدار دولار في تدام    58.3ت مد  قيعة المضافة للصدناتة ال

تراوحلا  س ة القيعدة المضدافة   ،  كعا 2011الثورة اللي ية في تام م أثرة  أحداث  2011

إجمال  القيعة المضدافة مدت    إلى و %(87.7 -%60.1) إجمال  الناتل المحل  إلى للصناتة 

(64.1%- 79.6.)% 
 .مت حيلم القيعة المضافة في المرت ة الولىل ويةحظ أ   طاع الصناتة ح

  :قيمة المضافة لقطاع الخدماتتطور ال -ب

مليدار دولار   9.9 م وسد  القيعدة المضدافة لقطداع الخددمات خدةل الفدترة  لد           ل 

، و د 2008مليار دولار تام  17.2 وبحد أ ص  2003مليار دولار في تام  5.1بحد أد   

 الحدددداث السياسدددية والا  صدددادية العالميدددة    قطددداع الخددددمات القيعدددة المضدددافة ل  تدددأثرت
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مليار دولار في تام  17.2مت  قيعة المضافة للخدماتالتراجعلا  2009تام ف  ف ،والمحلية

، كعددا 2008م ددأثرا   الزمددة الماليددة العالميددة في   2009مليددار دولار تددام  12.6إلى   2008

مليددار  6.9إلى   2010مليددار دولار في تددام   14.6مددت  قيعددة المضددافة للصددناتة  ال تراجعددلا

 .2011الثورة اللي ية في تام م أثرة  أحداث  2011دولار تام 

 النددداتل المحلددد   إلى إجمدددال تراوحدددلا  سددد ة القيعدددة المضدددافة للخددددمات   كعدددا 

 .%(19.9-%25)القيعة المضافة مت إجمال  إلىو %(31.8 -19.3%)

  .مت حيلم القيعة المضافةة الثا ية في المرت يةحظ أ   طاع الخدمات حل كعا 
 :قيمة المضافة لقطاع الزراعةتطور ال -ج

مليدار دولار   1.4 م وس  القيعة المضافة للزراتة خةل الفترة  لد  لمدو    ل         

، و دد  1990مليدار دولار تدام    2.9 وبحد أ صد   2012مليار دولار في تام  0.1بحد أد   

 ، الحداث السياسية والا  صادية العالميدة والمحليدة   الزراتةقطاع القيعة المضافة ل تأثرت

 0.8إلى  2008مليار دولار في تام  1.6مت  قيعة المضافة للزراتةالتراج   2009تام  ف ف

، كعدا تراجد    2008م دأثرا   أحدداث  الزمدة الماليدة العالميدة تدام        2009مليار دولار تدام  

 2011مليار دولار تدام   0.4ال   2010ولار في تام مليار د 1.1مت  قيعة المضافة للزراتةال

 .2011الثورة اللي ية في تام  م أثرا   أحداث

 -%0.1) النداتل المحلد    إجمدال   لىإتراوحلا  س ة القيعة المضدافة للزراتدة   كعا 

 (.%10.7 -%0.1)إجمال  القيعة المضافة مت  لىإو %(10.1
 ،مت حيلم القيعدة المضدافة  المرت ة الثالثة والخاة ويةحظ أ   طاع الزراتة حل 

 . والخدمات  عد  طاع  طاع الصناتة

 النمو الاقتصادي في ليبيا: ىعة علاقياس أثر الصن  -6

وكدالك   لي يدا النعدو الا  صدادي في     تل ةإلى  ياس أثر الصنات ةتسع  الدراس

نمددو الندداتل المحلدد   معاادلGDP):)الجددل  ددين  ةطويلدد ةوجددود تة دد ةإمكا يدد دتحليددل مددد

 الإجمالى.

 كع اا تا   والم ااات المس قل  المفسرن ل  :
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-Coاخ  ددددار ال كامددددل المشددددترك  ) خدمالجددددل  سدددد  ةلاخ  ارالعة دددد  طويلددددو

integration testلد جوها ست )"Johansen ." 

 دين المد ااات في    ةالحقيقيد  ةيقوم   سديد العة  المشترك،إ  تحليل ال كامل   

 د  في المددد القصدا  دد     حيلم إ، ةال قليدي ةنعادج الإحصاةيالد الطويل تل  تكس المد

في المدددد   ا ت كددامةعددغددا مسدد قرتين لكنه  GDPtو Ktتكددو  السلسدد ين الددزمني ين  

 ةتسددع  تة دد  ةهددان العة دد والطويددل أي توجددد تة دد  ثا  دد  في المدددد الطويددل  ينهعددا،     

،المشتركال كامل 
(25)

 ةالعة ات  ين   لد  هدان المد ااات غدا المسد قر     ولل ع ا تت  

اخ  دارات    الكشد  تنهدا مدت خدةل     ودلك ،تدم الاس قرار ةمشكل ةلا د أولا  مت إزال

 .(  واس ععال نمادج تصسيت الخطأUnit Roots test) ةجار الوحد

هعها:وي ن  أسلوب ال كامل المشترك تل  تدن فروض،أ
(26 )

 

 للع ااات محل الدراسة مت  فس درجة ال كامل.إ  السةسل الزمنية 
 إ  هناك تة ة تواز ية في الجل الطويل  ين الم ااات محل الدراسة.

توجددد تة ددة سدد  ية  ددين المدد ااات محددل الدراسددة، و سددع  لمعرفددة أي مددت هددان   

المدد ااات يددؤثر أكثددر في الآخددر، وجدداءت خطددوات تط يددق أسددلوب ال كامددل المشددترك        

 كال ال :

ص سددكو  السةسددل الزمنيددة للعدد ااات محددل الدراسددة، وتحديددد درجددة      فسدد

 تكاملها.
 ". Co-integration test" اخ  ارات ال كامل المشترك

في الجدددل  ةال واز يددد ةلعة ددداكيددد  تقددددر المعدددامةت في  ة الآ ، هددد المشدددكلو

 انجدل فقد ا دترح كدل مدت     ،ا أم لامشترك تكامة  هناكإدا كا   و  سقق تعا الطويل

:خطوات ثةثةتنطوي تل   نجر  طريق اوجر
(27 )

 
 :التكامل للمتغيرات ة: اختبار درجالولى الخطوه

 مدت  ين  م كدامل ا  يكدو  المد اا  ألل كامدل المشدترك    ةمت الم طل ات الضدروري 

يمكت  ،ال كامل ةالولى اخ  ار كل م اا ل سديد درج ةو ال ال  الخطوة  فس الدرج
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وجدت( لكل م اا يمكنندا   )إ  ةل سديد تدد جاور الوحد ADFو   DFتط يق اخ  ار 

 أوسيقترح ال و  . ةال الية إلى الخطو     وج أتمييزثةث حالات المرالاي سيؤدي إما 

 دد  إالمضدد   دددما، حيددلم   ةلدديس مددت الضددرور  ،I(0)كددة المدد اايت مسدد قريت  

 ة.ال قليدي ةيمكت تط يق طر  تقدير السةسل الزمني
 هعا غا أ، مت المعكت اس ن اج ة  لف ةمت درج ينم كامل  الم ااادا كا  إ

 ين.م كامل
 ة.الثا ي ةللخطو  فسها، نمض   دما  ة مت الدرجيندا كا ا الم ااا  م كاملإ
 :الجل ةطويل ة: تقدير العلاقالثانية ةالخطو

 فس  مت ينت م كاملي  كة الم اا إلى أالولى تشا ةدا كا لا   اةل الخطوإ

جدل الطويدل   ل ةال واز يد  ة  تقددر العة د  أ ةالخطون الثا يد  I(1)في الا  صاد  ة) تادةالدرج

 :ةال الي صورة ال

GDPt=B1 + B2kt + ut 
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 ::  تحقق من وجود التكامل المشترك، درجه تكامل البواقيالثالثةالخطوه 

تكامددل مشددترك، يرمددز    ةل سديددد مددا إدا كددا  في الوا دد  المدد ااات م كاملدد    

 ةلل دوا   المقددر   لةهد  السلسد   êtو دالك تكدو     ، êt رمدز   ةمدت المعادلد   ةلل وا   المقدر

 Xtو Yt  أد إدا كددا  هدداا الالمددراف تددت هدداا ال ددواز  مسدد قر   إالجددل  ةطويلدد ةللعة دد

ال ددوا    ةلر تلدد  سلسددلولجراء اخ  دار ديكدد  فدد ل قددوم  دد ،م كامل دا  تكامددل مشددترك 

،ل سديد درج  ال كامل
(28)

و م ج  زمني، القي  أت ضعت  اط    وا   لا êt   إحيلم  

 .3,5-تكو  حول  ما ةوتاد ةتكو  سال  ةالحرج

مدت خدةل   ، النعدو الا  صدادي في لي يدا     تل ةسوف ي    ياس أثر الصناتتلي  و

 .(2014 -1990)خةل الفترة   نمودج  ياس
  :النموذجتوصيف  -أولًا : 

 توفي  م ااات النعودج : -أ

 الم اا ال ا  :

(:(GDPنمو الناتل المحل  الإجمال . معدل 

 الم ااات المس قلة:

(X 1 :). القيعة المضافة لقطاع الصناتة كنس ة مت الناتل المحل  الإجمال 

(X2 :) .العاملو  ف   طاع الصناتة كنس ة  مت إجمالى العاملين 

(X 3 :)  الحكوم  كنس ة  مت الناتل المحل  الإجمال .الإ فا 

(X 4التكوين:) . الرأاال  كنس ة  مت الناتل المحل  الإجمال 

(X 5). الاس ثعار الجن   الم اشر كنس ة  مت الناتل المحل  الإجمال: 

 الشكل الرياض  للنعودج: –ب 

 :الصورة ال اليةدج ونعيأخا ال

GDP=a0+a1X1+a2X 2+a3X 3+a4X 4+a5X 5 
 خطوات تقدير النموذج:  -ثانياً 

 ةجددار الوحددد السددكو  أو الاسدد قرار لمدد ااات  الدراسددة "  إجددراء اخ  ددار   -أ 

(Unit Roots test):" 

ف  هاا الجدزء سدي   اخ  دار اسد قرار المد ااات  الات عداد تلد  اخ  دارات جدار          

و دد تم إجدراء هداا الاخ  دار  اسد خدام       ،ودلك لمعرفة درجدة تكامدل المد ااات    ،الوحدة
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(E-Views ،) كل مدت  أوي ضت مت ال سليل  GDP, (X 1( ,)X2), (X 3), (X4), (X 5), 

و ال دال  تم إجدراء اخ  دار ال كامدل المشدترك  اسد خدام        م كاملين مدت الدرجدة الثا يدة.   

                       النعودج ال ال :

GDP=a0+a1X1+a2X 2+a3X 3+a4X 4+a5X 5 

( كا لا الن يجة ه    ول فرض العدم: والقاةدل  وجدود جداور    6ووفقا للجدول )

 I(0)الوحدددددة في السلسددددلة الزمنيددددة لجعيدددد  المدددد ااات محددددل الدراسددددة تنددددد المسدددد ود    

المحسددو ة(، وكددالك  (tالجدوليددة( أكددبر مددت  ددي     (tحيددلم أ   يعدد    I(1)والمسدد ود

.، لاا تم إتادة الاخ  دار  عدد أخدا الفدر       = 0.05أكبر مت  يعة  P-valueكا لا  ي  

حيلم تم رفض فرض العدم و  ول الفرض ال دديل أي أ  المد ااات مسد قرة تندد      ،الثا  

 ، وفي هان الحالة تكو  الم ااات م كاملة مت الدرجة الثا ية.I(2)الفر  الثا   

 :Cointegration Test (Johansen Test)اخ  ار ال كامل المشترك  -ب 
طدوة الثا يددة  عدد ال أكددد مددت أ  السةسدل الزمنيددة للعد ااات غددا سدداكنة     الخ

 تل  ال سداؤل  ةللإجا  ةفي محاول. وI(2)وساكنة تند المس ود  ,I(1)و  I(0)تند المس ود 

 : 

 ,GDP, (X 1( ,)X2), (X 3), (X4), (X 5)الجل  ين  ةطويل ة"هل هناك تة  

 للتأكادCo-integration TestJohansen المشترك  تم اس خدام اخ  ار ال كامل 

والدت ث دلا تكاملدها مدت  فدس       ةالجل  ين م ااات الدراسد  ةطويل ةمت مدد وجود تة 

 خ  ار ال كامل الم ناار:ا  اةل  (7)ويوضت الجدول  ةر الوحداوفق اخ  ار ج ةالدرج

 دين   تواز يدة طويلدة الجدل    ةلوجود تة د  ةجاءت   اةل ال كامل المشترك مؤكد

 .(  = 0.05)%95 ثقةودلك تند مس ود ،م ااات الدراسة
 والناتج المحلي الإجمالى: ةصناعبين ال ةتقدير العلاقثالثاً:

ودلدك  لي يدا  فد    والنداتل المحلد  الإجمدالى    ةصدنات  ين ال ةالعة تقدير سوف ي   

 :لسا قدج اومت خةل اس خدام النع

حيلم جاء الشكل الخط  هو الفضل ف  تمثيل العة ة  ين الم ااات المس قلة  

 :كعا يل  ةالخطي ةتم تلخيص   اةل تقديرالعة محل الدراسة، والم اا ال ا  .و د 

 ((GDPو (X1.X2. X3. X4.X5)    ةالخطي ة  اةل تقدير العة 
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dw 

R2 
% 

  ثوابس المعادله ومعرويات ا معرويه العوقة
 شكـــ  العوقـــــــــة

Sigf Fc Sigt A  

 
 

2.136 

 
 
50.
9 

 
 

.029 
 

 
 

3.10
5 

.001 

.023 

.012 

.005 

.010 

.003 

282.35 
1.49 
3.67 
2.07 
2.21 
0.53 

a 
0 
a 
1 
a 
2 
a 
3 
a 
4 
a 
5 

  طـيــة
GDP=a0+a1X1+a
2X 2+a3X 3+a4X 

4+a5X 5 
 
 
 

 ويةحظ  ما يل  :  

كعدد ااات  (X1.X2. X3. X4.X5) ددين  ةللعة دد  جدداء الشددكل الخطدد  -أ 

 ددين المدد ااات  ةطرديدد  ةتددت وجددود تة دد  ا معددبر  ،(  كعدد اا تددا  (GDPو ددين  ةمسدد قل

 المس قلة والم اا ال ا  ، وأخات العة   الصورن ال الية:                                         

GDPX= 282.35 + 1.49 X1+ 3.67 X2 + 2.07 X3 + 2.214 X4 + 0.53 X5 

جداءت موج دة    ،(a1, a2 , a3 , a4 , a5)حيدلم يةحدظ أ  معدامةت الالمددار    

ة، كعد ااات مسد قل   (X1.X2. X3. X4.X5)ل عبر تت وجود تة ة طردية  ين الم ااات 

 ، وهو ما ي فق م  افتراضات النترية الا  صادية.كع اا تا    GDPو 

ومعندد  دلددك أ  تلددك المدد ااات المسدد قلة تفسددر لمددو    ،R2 =50.9%جاااءت -ب 

 يرج  لم ااات أخرد. %49.1وال ا    ((GDPXمت ال ااات ف  الم اا ال ا    50.9%

، وهد   سد ة   Sigf  =0.029ة، حيدلم  لادلا   معنويد  ةالخطيد  ةجاءت العة د   -ج 

 %.5أ ل مت 

 .X1.X2اتالمتغيار ةكعا هو واضت ف  حالد  ةمعنوية جاءت الم ااات المس قل-د

X3. X4.X5  حيلم جاءتSigt   لكل الم ااات. ،%5أ ل مت 

المحسددو ة تشددا إلى تدددم وجددود مشددكلة     "ديددر ت واتسددو  "جدداءت  يعددة  -هددد 

،الارت اط الاات 
(29)

 < d.w) والارت اط الاات  هنا، ارت اط  تكس  سدالب، حيدلم   
( هد   1.864تسداوي )  (2.136 -4)و ال دالى نجدد أ  القيعدة     D.W = 2.136إنحيدلم  ,( 2
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، وتددد  (n=25) وتدد المشاهدات %5 تند مس ود معنوية (du) أكبر مت الحد التل 

 : ، كعا يل (k=6)س ة م ااات 

واطسون عند مستوى معنوية  –قيم دربن  5% 
K= 6  

n 
  duالحد الأعلى dL الحد الأدنى 

1.776 0.682 25 

، ( X1.X2. X3. X4.X5)(  النسدد ة إلى GDPإدا مددا حاولنددا حسدداب مرو ددة  )  

مددت خددةل النعددودج الخطدد  يخ لدد  تددت حسددا ها مددت خددةل   *يةحددظ أ  حسدداب المرو ددة

.النعدددودج اللوغددداري ع 
(30)

فعدددثة إدا أرد دددا حسددداب مرو دددة معددددل نمدددو النددداتل المحلددد    

المحل  (  النس   إلى القيعة المضافة لقطاع الصناتة كنس ة  مت الناتل GDPالإجمال  )

 (، حيلم تحسب المرو ة مت خةل النعودج الخ  كيعا يل  :X1الإجمال  )

GDP /X1 * X1 / GDP 

 أما المرو ة ف  النعودج اللوغاري ع  فه  ت ارة تت:

Log GDP /logX1 

 ومت ث  فل : 

(  النس ة إلى لقيعة المضافة GDPمرو ة معدل نمو الناتل المحل  الاجمال  ) -أ

 (:X1ة كنس ة  مت الناتل المحل  الإجمال  )لقطاع الصنات
GDP /X1 * X1 / GDP= 4.65 

(  النس ة إلى العاملين فد   GDPمرو ة معدل نمو الناتل المحل  الإجمال  ) -ب

 X2) طاع الصناتة كنس ة  مت إجمالى العاملين )

GDP /X2 * X2 / GDP= 7.97 

(  النسددد ة إلى الإ فدددا  GDPمرو دددة معددددل نمدددو النددداتل المحلددد  الإجمدددال  )  –ج 

 (:X3الحكوم  كنس ة  مت الناتل المحل  الإجمالى )
GDP /X3 * X3 / GDP= 5.01 

(  النسدد ة إلى ال كددويت  GDPمرو ددة معدددل نمددو الندداتل المحلدد  الإجمددال  )    –د 

 (:X4الرأاالى كنس ة  مت الناتل المحل  الاجمال  )
GDP /X4 * X4 / GDP= 4.52 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(286) 
 

إلى الاسد ثعار   ’(  النسدب GDPمرو ة معدل نمدو النداتل المحلد  الإجمدال  )     –هد 

 (:X5)الجن   الم اشر  كنس ة  مت الناتل المحل  الإجمال  
GDP /X5 * X5 / GDP= 4.07 

 (X1.X2. X3. X4.X5)و ال ال  فل   تند حدوث أي تاا ف  الم ااات المس قلة  

 نس ة تعادل  س ة هاا الد اا مضدرو ة فد      GDPفسوف ينشأ تنها تااف  الم اا ال ا   

 ، م  مراتان ا ان هاا ال اا.(X1.X2. X3. X4.X5)(  النس ة إلى GDPمرو ة  الد )

و ال ددال  تكددو  الهعيددة النسدد ية لكددل مدد اا مددت هددان المدد ااات المسدد قلة         

 كال ال : 

 ل م اا مت الم ااات المس قلة الهعية النس ية لك
 الاهميه النسبيه المتغير

X1).القيمه المضافة لقطاع الصناعة :) 
(X2.العاملون فى قطاع الصناعة  :) 

(X3.الإن اق الحكومي :) 
(X4.التكوين الرأسمالي :) 

(X5الاستثمار الأجنبى المباشر:). 

17.73 
30.40 
19.11 
17.24 
15.52 

 النتائج والتوصيات :

 : النتائجأولًا / 
جدداءت الن دداةل ل ؤكددد فددسة    ،ةال سثيدد يةالجا ددب الول:   دداةل اخ  ددار الفرضدد 

 في لي يا. الا  صادي الفرضية ال سثية، القاةلة : هناك تأثا إةا   للصناتة تل  النعو

حيدددلم جددداء الشدددكل الخطددد  هدددو الفضدددل فددد  تمثيدددل العة ددد   دددين مددد ااات   

 ا معدبر   ،( كعد اا تدا    (GDPو دين   ةكع ااات مس قل (X1.X2. X3. X4.X5)الدراسة

 دددين المدد ااات المسدد قلة والمدد اا ال دددا  ، وهددو مددا ي فددق مددد         ةطرديدد   ةتددت وجددود تة دد   

 افتراضات النترية الا  صادية.

 وأخات العة   الصورن ال الية:     

GDPX= 282.35 + 1.49 X1+ 3.67 X2 + 2.07 X3 + 2.214 X4 + 0.53 
X5 ءتجا –ب R2 =50.9%،   ة، حيدلم  لادلا   معنوي ةالخطي ةجاءت العة كعاSigf = 

الجا ددب  ة.معنويددة جدداءت المدد ااات المسدد قل-كعددا  ،%5، وهدد   سدد ة أ ددل مددت  0.029

 :مساهعة الصناتة في جوا ب ال نعية الا  صادية في لي يا الثا  :
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 : التوصياتثانياً / 
ضدددرورة تحقيدددق الاسددد قرار السياسددد  والمدددني  دددال ةد كخطدددوة أوليدددة    - 1

 .وضرورية

 ديلددة للددنف  والادداز، ل  أي  دلا ددد مددت محاولددة ال سددلم تددت مصددادر أخددر- 2

  ؤثر  السدلب تلد  تد مشاكل م علقة  النف ، كعا حدث  عد ثورات الر ي  العر   سوف 

 .ليبيالا  صاد ال

زيادة ال عاو  العر   المشترك وخافة في مجال الااز، ودلك  الاس فادة مت -3

 الدول الور ية.  لىإش كات الااز الا ليعية، والت تمر تبر الدول العر ية م جهة 
  والدول العر يدة ورخدص سدعرن، ةدب تلد      لي يام  وفرة الااز الط يع  في -4

ال قنيات الخافة  أسداليب الا  فداع مدت الاداز في الصدناتة وتددم       الدول العر ية أ  تطور 

الد ترول فقد . فدل  ال ندوع يولدد ال جديدد وال طدوير )كالاداز المسدال            الات عاد ال دام تلد  

اح ياط  ال ترول الم و     هاا مت شأ   الحد مت الضا  تلفمكا ية تسويق (، إمثة  و

  ضو   في تقود  ري ة.

ت الهادفددة ومددت  ينهددا القددوا ين الخافددة بمصددادر تلددوث    يدداد السياسددااإ  -5

الكر دو  مدثة  مدت شدأ ها ترشديد الاسد هةك للو دود سدواء في           الهواء كالضدراةب تلد  

اسدد خدام الطا ددة في   ، كعددا أ  ترشدديد د طدداع النقددل أو القطاتددات الصددناتية الخددر    

  دداج لإة في ادخددال ال كنولوجيددا الحديثددة النتيفددة وزيددادة الكفدداء    لالقطدداع الصددنات    
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  اجهددا مددوارد الطا ددة مددت مدداء وكهر دداء     إوترشدديد اسدد هةك المن جددات الددت يدددخل في    

  ال يئة وتواز ها.  فها الحفاا تلامت أهد دخرأومن جات فناتية 

تشجي  ال سلم وال طوير والاس ثعار في الطا ات النتيفة ال ديلدة في الددول   -6

  العلعيدددة الم خصصدددة في دلدددك، والحدددلم تلددد  ل شددداء ودتددد  مراكدددز الابحددداث   العر يدددة

 س هةك الطا ة وال ل تلويثا  لل يئة.اس خدام وساةل النقل دات الكفاءة العالية في ا

تحقيق الاس قرار في القوا ين وال شدريعات الم علقدة  الاسد ثعار،      الععل تل-7

  ف  والااز.ودلك لجاب المزيد مت الاس ثعارات المحلية والجن ية، وخافة في  طاع الن

الاس فادة مت الميزة النسد ية  النسد ة للصدناتات ال سويلدة الدت        الععل تل -8

اس خدام الموارد المحلية، وخافدة الاداز والد ترول، ممدا يشدكل حدافزا          تقوم أساسا  تل

تحقيدق ال كامدل     جن يدة للعشداركة في هدان المشدروتات، فضدة  تلد      لرؤس المدوال ال 

الصناتات المحلية ممدا يددت  هيكدل ال نيدا  الصدنات  لة  صداد       المام  والخلف   ين 

 .الليبي

  دل  ضدد ها، حدت يمكددت    دثددروة أخدر  لىإضدرورة تحويدل الثددروة النفطيدة    -9

هددان الثددروة والددت ةددب أ  تكددو  حقيقيددة في شددكل    للأجيددال القادمددة أ  تع عددد تلدد

  اجيدة  إ طاتدات   تنعية وتطور حقيق  في هيكل الا  صاديات الوطنية، بحيدلم ت ضدعت  

يع عد تليها في ال نعية الا  صادية، وليسلا مجرد اس ثعارات سداةلة ت ركدل  يع هدا مد      

 مرور الزمت. 

 . مواك ة ال طورات العلعية في ااالات الا  صادية المخ لفة-10
 المراجع ؛

)الاساكندرية:  صلاح عباس, العولمة وأثارها في البطالة وال قر التكنولاوجي فاي العاالم الثالاث, (1)
 .52 (, ص2004م سسة شباا الجامعة, 

)عمااان: دار الأرقاام,  محمااود عثمااان علااي, العلاقااات الاقتصااادية الدوليااة والتموياال الاادولي,(2) 
 .59(, ص 2011

محمد زوزي, تجربة القطاع الصاناعي الخااص ودوره فاي التنمياة الاقتصاادية فاي الجزائار :  (3) 
ورفلااة, كليااة  -دراسااة حالااة ولايااة غردايااة, رسااالة دكتااوراه, )الجزائاار: جامعااة قاصاادي مرباااح

 .7(, ص 2010العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير, 
 .59محمود عثمان علي, مرجع سبق ذكره, ص (4) 
رأفاات شاا يق بساااده, إدارة التنميااة فااى دولااة الكوياات, الناادوة الثانيااة لااتدارة العليااا عاان الإدارة  (5)

 . 15, ص 1975دسمبر  24-21الكويتية فى مواجهة الثمانينات, الكويت 
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 . 5, ص 1337رأفت ش يق بساده, مستقبل الصناعة وقضية التصنيع, مذكرة خارجية رقم (6) 
يولياو  263م التخطيط الصناعى, معهد التخطيط القومى مذكرة داخلية رقام رأفت ش يق, م هو(7) 

  11, ص 1992
(8) Omneia Helmy (June 2009 ), "ICT Services without Borders: An 

Opportunity for Egypt ?" ECES, Working Paper No. 150, p.3.  
وتطبيقاتها فى تقييم أداء بعض قطاعات المرافاق محرم الحداد وآخرون, "إدارة الجودة الشاملة ( 9)

)القاااهرة: معهااد التخطاايط  ,209سلساالة قضااايا التخطاايط والتنميااة, رقاام  ,العامااة فااى مصاار"
 . 215-214(, ص ص 2008القومى, 

آدم مهااادي أحماااد, العولماااة وعلاقتهاااا بالهيمناااة التكنولوجياااة, )القااااهرة: الشاااركة العالمياااة,  (10)
 . 23(, ص 2001

 .52ص ,صلاح عباس, مرجع سبق ذكره (11)
خالااد مصااط ى قاساام, الطاقااة الاسااتيعابية للاسااتثمار بااين التقااويم واسااتراتيجيات التصاانيع,  (12)

 . 13(, ص 2006)الأسكندرية: الدار الجامعية, 
( مجلس التخطيط, تقرير بشأن تقيايم عادد مان الشاركات الصاناعية العاماة, )طارابلس: مجلاس 13)

 8, ص(2002التخطيط, 
 ,التنمية المستدامة في ليبيا, مجلة التخطايط والتنمياة, المجلاد الثااني ,( عبد الهادي أحمد حمودة14)

 .26ص  ,(2008العدد الأول, )طرابلس: معهد التخطيط, سبتمبر 
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية.(15) 
 شجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية.اعتمادا علي بيانات هيئة ت(16) 
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية. (17)
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية. (18)
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية. (19)
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية. (20)
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية. (21)
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية. (22)
 وزارة الاستثمار الليبية. اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, (23)
 اعتمادا علي بيانات هيئة تشجيع الاستثمار, وزارة الاستثمار الليبية. (24)

(25) Wooldridge, J. M.,“Econometric Analysis of Cross-section and 
Panel Data",MIT Press, Cambridge, MA,.2002,pp147-153. 

)الاساكندرية : الادار الجامعياة,  ,الحاديث فاى الاقتصااد القياساى ,( عبد القادر محمد عبد القادر26)
 .673-669ص ص  ,(2005

(27) ENGLE, R. F. and Granger C. W. J. "Co-integration and Error 
Correction: Representation, Estimation and 

Testing,",Econometrica, 55 (2)1987,pp. 137-142. 
 .665 -658عبد القادر, مرجع سبق ذكره, ص ص ( عبد القادر محمد 28)

(29) Dickey, D. A. and W. A. Fuller (1981), “Likelihood Ratio 
Statistics for Autoregressive Time Series with A Unit Root,” 

Econometrica49: pp.1057-1072 
 .492-437ص ص ,عبد القادر محمد عبد القادر, مرجع سبق ذكره (30)
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)الزقااازيق, مكتبااة  ( محمااد ع بدالسااميع عنااانى, مباااد/ الاقتصاااد القياسااى النظاارى والتطبيقااى,31)
  275(, ص 1993, 2المدينة, ط

 ( تعبر المرورة عل  ارج قسمة التلير الرسبل  للمتلير التابخ  علل  التلير الرسبل للمتلير المستر .)*

 (1)جدول 
 الناتج المحلى الإجمالي حسب النشطة

 ( )مليون دينار(2010–1990الاقتصادية في ليبيا ) 

 السنة

قطاع 

الزراعة 

والغابات 

وصيد 

 السماك

قطاع 

النفط 

 والتعدين

قطاع الصناعات 

 التحويلية

قطاع 

 الخدمات

القطاعات 

 غير النفطية

الناتج 

المحلي 

 القيمة الإجمالي

% من 

 )م.ن.ح(

1990 650 15300.9 675.12 3 7027.3 8352.4 23653.4 

1991 680.5 18588.6 963.46 3.5 7013.0 8656.9 27245.6 

1992 840.3 17414.9 1080.0 4.1 6924.3 8844.6 26259.5 

1993 920 16184.9 1130.05 4.4 7558 9608.1 25792.9 

1994 1013 16917.5 1200.34 4.6 7200.4 9413.8 26331.3 

1995 1160.5 16984.9 1275.20 4.8 7134.2 9569.9 26554.9 

1996 1215 16924.4 1365.50 5.1 7500.2 10080.7 27005.1 

1997 1280.1 16939.1 1500.0 5.5 7513 10293.1 27232.2 

1998 1300 17632.9 1530.52 5.5 7522.1 10352.6 27985.5 

1999 1350 15670.1 1688.10 6.4 7483 10521.1 26191.3 

2000 1320 16428.3 1750.30 6.4 7865.1 10935 27363.7 

2001 1350 18195.8 1894.0 5.7 11850.4 15094.4 33290.2 

2002 1330 16805.7 1985.0 6.0 13042.9 16357.9 33163.6 

2003 133 20191.8 2018.50 5.4 13880.1 17231.6 37423.4 

2004 1395.2 21346.5 2118.08 5.3 14819 18332.3 39678.8 

2005 1502 23348.3 2252.50 5.1 16984.5 20738.9 44087.2 

2006 1649.2 24256.4 2358.04 5.1 18320 22327.2 46583.6 

2007 1715 24473.9 2538.08 5.2 20171 244424.1 48897.9 

2008 1757 24362.7 2496.50 5.0 21609 25862.3 50225.1 

2009 1800.1 22487.7 2584.50 5.2 22982 27366.6 49854.3 

2010 1856 23567.7 2677.00 5.2 23821.4 28354.4 51922.1 

 .1995، إدارة البحوث والاقتصاد، 35المجلد -مصرا ليبيا المركاا، الرشرة الاقتصادية    المصدر
  2000 ،إدارة البحوث والاقتصاد ،40المجلد -مصرا ليبيا المركاا، الرشرة الاقتصادية. 
  2010امحصائي، رشرة سروية تصدر عل ال يئة العامة للمعلوماس، الكتاب. 
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 ( 2جدول )
 الهمية النسبية للقطاعات

 (%الاقتصادية للناتج المحلي الإجمالي في ليبيا ) 

 السنوات

قطاع 

 الزراعة

قطاع 

النفط 

 والتعدين

قطاع 

الصناعات 

 التحويلية

قطاع 

 الخدمات

القطاعات 

غير 

 النفطية

الناتج 

المحلي 

 الإجمالي

1990 2.7 64.7 3 29.7 35.3 100 

1991 2.9 68.2 3.5 25.7 31.8 100 

1992 3.2 66.3 4.1 26.7 33.7 100 

1993 3.5 62.7 4.4 29.3 37.2 100 

1994 3.8 64.3 4.6 27.3 35.7 100 

1995 4.4 64 4.8 26.8 36 100 

1996 4.5 62.7 5 27.7 37.3 100 

1997 4.7 62.7 5.5 27.6 37.8 100 

1998 4.6 63 5.5 26.9 37 100 

1999 5 60 6.4 28.6 40 100 

2000 4.8 60 6.4 28.8 40 100 

2001 4 55 6 36 45 100 

2002 4 51 6 39 49 100 

2003 3.6 54 5 37 46 100 

2004 3.5 54 5 37 46 100 

2005 3.5 53 5 38 47 100 

2006 3 52 5 39 48 100 

2007 3 50 5 41 50 100 

2008 3 48 5 43 52 100 

2009 4 45 5 46 55 100 

2010 4 46 5 46 54 100 

 (.7المصدر  إعداد الباحثال بالاستعارة ببياراس جدو  )

(3جدول )  

 توزيع الاستثمارات علي القطاعات الاقتصادية

( )مليون دولار(2010-2000في ليبيا خلال )   
 2010 2008 2006 2004 2002 2000 القطاع

 74.3 53.3 19.6 12.6 63.3 65 صناعة

 45.7 2.4 4.3 - خدمات
- - 

 256 سياحة
- 0.15 

- - - 

 0.35 - زراعة
- - - - 

 2.2 0.37 - صحة
- - - 

 المصدر  اعتمادا علي بياراس  يئة تشجيخ الاستثمار، واارة الاستثمار الليبية، سرواس م تلفة.
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 ( 4جدول )
  الاقتصادية تحليل الهمية

 (2014-1990ليبيا خلال ) فىللصناعة وصادراتها 
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 (5جدول )
 الاقتصادية لقطاع الصناعة  تحليل الهمية

 (2014-1990ليبيا خلال ) فىوالزراعة والخدمات 

ةالسن  

إجمالي 

الناتج 

 المحلي

$مليار  

إجمالي 

القيمة 

المضافة 

$مليار  

 القيمة المضافة للزراعة القيمة المضافة للخدمات القيمة المضافة للصناعة

$مليار  
% من 

الناتج 

 المحلي

% من 

إجمالي 

القيمة 

 المضافة

$مليار  
% من 

الناتج 

 المحلي

% من 

إجمالي 

القيمة 

 المضافة

$مليار  
% من 

الناتج 

 المحلي

% من 

إجمالي 

القيمة 

 المضافة

1990 28.9 27.1 17.4 60.1 64.1 6.8 23.6 25.2 2.9 10.1 10.7 

1991 32.0 30.4 19.7 61.5 64.7 7.9 24.7 26.0 2.8 8.8 9.3 

1992 33.9 31.6 21.0 61.9 66.4 8.1 23.9 25.6 2.5 7.4 8.0 

1993 30.7 28.9 19.2 62.4 66.3 7.6 24.9 26.5 2.1 6.8 7.3 

1994 28.6 27.3 18.0 62.9 65.9 7.3 25.6 26.8 2.0 7.0 7.3 

1995 25.5 24.6 16.2 63.5 65.8 6.7 26.1 27.1 1.8 6.9 7.1 

1996 27.9 26.1 18.0 64.4 68.8 7.5 26.8 28.6 0.7 2.3 2.5 

1997 30.7 30 19.9 64.9 66.4 8.4 27.3 27.9 1.7 5.5 5.6 

1998 27.2 26.5 17.7 65 66.7 7.6 27.8 28.5 1.3 4.6 4.7 

1999 36.0 35.4 23.5 65.3 66.4 10.1 28.1 28.6 1.8 4.9 5.0 

2000 38.3 38 25.2 65.7 66.2 10.9 28.5 28.7 1.9 5.0 5.1 

2001 34.1 34 22.5 65.9 66.1 9.7 28.4 28.5 1.8 5.4 5.4 

2002 20.5 20.4 13.5 65.8 66.1 5.9 28.6 28.7 1.1 5.2 5.2 

2003 26.3 24.8 18.6 70.8 75.1 5.1 19.4 20.6 1.1 4.1 4.3 

2004 33.1 37.0 25.4 76.7 68.6 10.5 31.8 28.4 1.1 3.3 3.0 

2005 47.3 50.8 38.3 81.0 75.5 11.3 23.8 22.2 1.2 2.5 2.3 

2006 55.0 61.5 48.3 87.7 78.5 12.0 21.8 19.5 1.2 2.2 2.0 

2007 67.5 70.7 54.0 80.0 76.4 15.2 22.5 21.5 1.5 2.2 2.1 

2008 87.1 86.4 67.6 77.6 78.2 17.2 19.8 19.9 1.6 1.9 1.9 

2009 63.0 62.5 49.1 78 78.6 12.6 20 20.2 0.8 1.2 1.2 

2010 74.8 74 58.3 77.9 78.7 14.6 19.5 19.7 1.1 1.5 1.5 

2011 34.7 34.1 26.9 77.4 78.8 6.9 19.8 20.1 0.4 1.1 1.1 

2012 81.9 81 64.3 78.5 79.6 16.6 20.3 20.6 0.1 0.1 0.1 

2013 65.5 64.9 51.4 78.4 79.1 13.2 20.1 20.3 0.4 0.6 0.6 

2014 41.1 41 31.8 77.3 77.5 7.9 19.3 19.3 1.3 3.2 3.2 

 4.3 4.2 1.4 23.2 24.1 9.9 71.4 70.8 31.4 42.7 42.9 المتوسط

الحد 
 دريالا

20.5 20.4 13.5 60.1 64.1 5.1 19.3 25.0 0.1 0.1 0.1 

الحد 
 عليالا

87.1 86.4 67.6 87.7 79.6 17.2 31.8 19.9 2.9 10.1 10.7 

 المصدر  اعداد الباحثال، بالاعتماد علي احصاتاس البرك الدولي، سرواس م تلفة.
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(6)جدول   
اختبار جذر الوحده لمتغيرات الدراسه    

 (Augmented Dickey-Fuller Test) 
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 (  7)جدول 
 التكامل المشترك

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace) 
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Trace test indicates 2 cointegratingeqn(s) at the 0.05 level 
* denotes rejection of the hGDPpothesis at the 0.05 level 

**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values 

Unrestricted Cointegration Rank Test (Makimum Eigenvalue) 
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Mak-eigenvalue test indicates 2 cointegrationeqn(s)  at the 0.05 level 
* denotes rejection of the hGDPpothesis at the 0.05 level 

**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values 
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 تطبيق تقنية إدارة سلسلة التوريد 
 (SCM)(مخزون الإمداد الطبي )ليبيا في مراقبة التحكم في 

 
قرين د. البهلول موسى أبو   محمود محمد عاشور د.

(*)
 

 
 
 ة :الخلاص

يع بر ال خزيت مت المواضي  المهعة في كل ال شطة وتل    لد  المددس ويات في   

المؤسسات الصناتية وال جارية والمس شدفيات و ال دال  فكدل هدان المؤسسدات تح داج إلى       

 از ،حيلم إ   في المؤسسدات الط يدة والدت ي عددد وي ندوع  زو هدا تدزداد الحاجدة إلى         

  الخدددمات دو  حددددوث تكددددس فددد  المخددزو  أو الدد سك  في المخددزو  لاسدد عرار تقدددي

 قص وهان الفعالية لا ت سقق إلا مت خدةل ال نتدي  المثدل لععليدات ال وريدد ومدت خدةل        

الدراسة الميدا يدة تمدلا محاولدة الإجا دة تلد  الإشدكالية المطروحدة الدت تعلقدلا   سديدد           

ة لحددد أفددناف أدويددة  الددزمت المثددل لإتددادة طلددب ال وريددد  اسدد ععال المعلومددات الم ددوفر    

المراض المزمنة بما يضعت تل ية الطلب تلي  في الو دلا المناسدب و أ دل تكلفدة ممكندة      

مت خةل فرضية أساسية وه  أ  تحك  المؤسسة في تسيا  زو هدا هدو الداي ةن هدا     

حيدلم ت ددأ سلسدلة ال وريدد مدت      ال عطل ويضعت لهدا تل يدة الطلدب  دأد   تكلفدة ممكندة       

ة والمعددددات مدددت خدددارج لي يدددا وشدددسنها إلى إدارة  ددداز  الإمدددداد الطدددبي  اسددد ااد الدويددد

الرةيسية وي   ال وريد  الشست إلى  از   ني وليدد تلد  شدكل دفعدات حيدلم يوجدد في       

 از  الإمداد الطبي   ني وليد مس ودتين مس ودع للأدوية ومس ودع للعس لزمات وهان 

مركدز فدس  داخدل المديندة ويد   ال وزيد  مدت         18المس ودتات تقدوم   وزيد  الدويدة تلد      

المخدداز   شددكل دفعددة واحدددة كددل شددهريت وهنالددك  قددص في أغلددب الحيددا  ؛فنتددرا         

للتروف الراهنة ت أخر دفعات ال وريد مت المخاز  الرةيسدية لمخداز  المديندة ويد   ال وزيد       

عجدز  تل  المس شفيات والمس وففات  وا   دفعة كدل شدهريت وللقضداء تلد  مشدكلة ال     

 .في المخاز  تم تط يق حسا ات الزمت المثل لإتادة ال وريد

                                                           
   .ال ردسة*( جامعة غريال كلية )
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 : المقدمة

المعنيدة  الاح فداا  دالمخزو  والمحافتدة تليد  مدت        الإدارة ه  إدارة المخزو  تع بر

ال خطددي  وال نتددي  وال نفيددا ور ا ددة إجددراءات ال خددزيت وفددرف المخددزو  حسددب     حيددلم

الطال دة والمسد خدمة لمدواد المخزو ،أمدا ال خدزيت      الكعيات والنوتيات المقدررة لدلإدارات   

فهو الوايفة الت ي   مت خةلها حفظ المواد والسدل  مندا تصدنيعها أو شدراةها وح د  يد         

طل ها مت   ل الجهات الدت تح اجهدا لسدد اح يداج أو غدرض محددد كعدا تعدرف وايفدة          

 لزمات والمحافتددة وتنتددي  تعليددات اسدد ةم المددواد والمسدد  ال خددزيت أيضددا ي  أ هددا يطددي  

فهدو الوايفدة الدت يد   مدت       تليها وإمداد الجهات الطال ة  اح ياجاتها في الو دلا المناسدب  

 خةلها حفظ المواد والسل  منا تصنيعها أو شراةها 

وح   ي   فرفها أو طل ها مت   ل الجهات الت تح اجها لسد اح ياج أو غدرض  

 وريدد ل خدزيت المدواد والدويدة في  داز       محدد و د تم الععل تل  دراسة آليدة سةسدل ال  

 الإمداد الطبي حيلم ي   يدزيت المسد لزمات الصدسية في مسد ودع معدين لسدد اح ياجدات       

والمراكدز الصدسية    مت أدوية ومس لزمات ط ية وغا ط ية يح اجهدا المس شدف    المواطنين

الصدسية   حيلا ي   يزيت الدويدة لحدين طل هدا مدت   دل المس شدفيات أو مراكدز الرتايدة        

ال ا عة لها لسد اح ياجات المواطنين مت دواء معيندو ت عددد الوثداةق المسد ععلة مدت طل يدات       

وكدل هداا يدؤدي تعومدا  إلى تشدكيل حجد  مع دبر         الشراء ومس ندات الطلب والاسد ةم 

 مت المعطيات.
 : مشكله البحث

إلى أي مددددد يمكدددت للعؤسسدددات الصدددسية أ  تددد سك  في كعيدددة  زو هدددا     

   مت خةل تحديد الزمت المثل لإتادة طلب ال وريد في الو لا المناسب. شكل مثال
 : أهمية البحث

  ين:ال الي  ينتكعت أهعية الدراسة في النقط

 ددالمخزو  والو ددوف تلدد  المشدداكل     ال عددرف تلدد  طددر  وكيفيددة الدد سك     ( 1)

  الم علقة   

معرفددة المدددة  تط يددق أحددد السدداليب العلعيددة الحديثددة المعكنددة الددت تحقددق       ( 2)

 الزمنية المثل  لإتادة الطلب.
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 : أهداف البحث

 دالمخزو  والدت تضدعت     ال عرف تلد  السداليب الناجسدة في كيفيدة الد سك      ( 1

 للعؤسسة تقدي  الخدمات  شكل جيد.

 اس خدام تقنيات سةسل ال وريد والاس فادة منها في تحديد زمت الطل يات.( 2

والسد اب الدت تواجههدا المؤسسدات الط يدة في ال وريدد       الو وف تل  المشاكل ( 3

 واياد القرارات السليعة لحل هان المشاكل.
 : فرضيات البحث

يساه  في القضاء تلد  العجدز    إ  تحك  المؤسسة في موتد إتادة طلب ال وريد

 في المخزو  ويضعت لها تل ية الطلب و أد   تكلفة ممكنة.
 ن :مفهوم التخزي

في المخدداز  مدت لحتددة وفددولها إلى المخددز  وح دد    المددواد وترتيددبإ  تعليدة وضدد   

أمددا الععليددة الددت ت ضددعت إجددراءات     ددالمخزو  لحتددة خروجهددا تسددع   ععليددة الاح فدداا  

ال أكد مدت سدةمة المخدزو  والععدل تلد  إ قداء هداا المخدزو  فدالحا  ومطا قدا  إلى حددّ            

والحريدق و   تدت  داطر ال لد     يددا   ع ك ا جدا  للسالة أو الطريقة الت تم اسد ةم   هدا  

مو د  سدا ق    ه فععلية ال خزيت  المخزو  تل  غاها مت المخاطر تسع   ععلية المحافتة

وتعدديل لععليدة ال ددفق     ضد      ل الإ  اج ومو   لاحق لاس ق ال الععليدة الإ  اجيدة أوهد    

 مت حيلم الكعية.
 أهداف التخزين

والمعدددات الةزمددة للععليددات الإ  اجيددة   تددوفا اح ياجددات المؤسسددة مددت المددواد    ( 1)

والجددزاء  صدد  مصددنعة في حالددة سددليعة و ددالجودة المناسدد ة لضددعا  تدددم       

  فادها وتحقيق اس عرارية الععلية الإ  اجية.

حالدة سدليعة وفدالحة لةسد خدام و الكعيدات       فييزيت المن جدات النهاةيدة   ( 2) 

 المطلو ة.

الشراء وخط  ال سدويق وإمكا يدات  تد      ال نسيق  ين  رامل الإ  اج و رامل( 3)

 ال خزيت الم احة.
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الععددل تلدد  يفدديض تكلفددة    حسدداب تكلفددة الخددام والمسدد لزمات وكددالك  ( 4)

مدد  مراتدداة تدددم    ال خددزيت وتقليددل حجدد  رأس المددال إلى أ ددل حددد ممكددت     

 ا فاض المخزو  تت الحد المناسب لاح ياجات المؤسسة.
 : وظيفة التخزين

 دالموجودات  كعيدات مناسد ة لحدين طل هدا       المسؤولة تدت الاح فداا  ه  الوايفة 

في  دداز  أو مسدد ودتات  ري ددة مددت جهددة الاسدد خدام تلدد  أ  ي ددوافر في هددان المخدداز        

 أسلوب ال خزيت المناسب للعواد المخز ة.
 : إدارة سلاسل الإمداد والتوريد

 والتوريد؟ ما هي إدارة سلاسل الإمداد

ل الإمدداد وال وريدد  أ هدا الععليدة الدت تددمل وتنسدق        يمكت تعري  إدارة سةس

حركة السل  والمواد والمعلومات وت سك   ها مت المورد إلى المصن  ومت ث  إلى المسد هلك  

النهدداة  وتع عددد تلدد  تكامددل الععليددات ال سددويقية مددت حيددلم جمدد  المعلومددات في كددل      

المدورديت الفدليين و هدان     مرحلة وفدولا  إلى المسد خدم النهداة  ثد  تاداي ها تكسديا إلى      

الطريقدددة تدددوفر سةسدددل الإمدددداد الم طدددورة تكدددامة   دددين الإ  ددداج وال سدددويق والخددددمات  

.والمعلومات للشركة والمس هلكين تل  حد السواء
[1 ]

 

حيلم تسه  إدارة سةسل الإمداد في زيادة كفاءة المؤسسات الت تؤدي  دورها 

إلى رف  الر اح وخفض ال كالي 
[2] 

تعدزّ ز ال عداو   دين الطدراف  شدكل أفضدل       كعا 

ل سقيق الهداف المشتركة وتنتي  تعليات الشراء والنقل واس خدام الكعيات المناس ة 

مت المخزو  والحفاا تلد  ال كدالي  تندد الحدد الد د  كعدا تسده   شدكل فاتدل في          

 عقيددات  توفا طل ات الععةء مت خدةل الاسدتراتيجيات المناسد ة للعسداتدة في تفدادي ال     

.غا الضرورية
[3] 

 
 أهداف سلاسل التوريد

تددؤدي إدارة سلسددلة ال وريددد الناجسددة إلى العديددد مددت المزايددا ال نافسددية  صدداة       

وطويلة الزمت حيلم تشعل المزايا القصاة زيادة الإ  اجية وتقليل المخزو  والو لا وخفض 

تكالي  النقل في حين أ  المزايا طويلة الجل الت يمكت تحقيقها ت عثل في زيادة رضدا  
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و ية والر تالز اةت وزيادة الحصة الس
[4]

 نداء سلسدلة     هددف   لكدل طدرف في السلسدلة     

.مت المورديت م  التركيز تل  كل مت يفيض ال كالي  وتعتي  القيعة للعس هلك
[5]

 
 فوائد سلسلة التوريد

   التركيدددز تلددد  الفواةدددد ال نتيعيدددة و تحقيدددق الاتصدددال الفعّدددال  لإدارة سةسدددل

 .ال وريد الم دةية

  للعس ندات. كفاءة مت خةل ال وزي  السري الععل  صورة أسرع وأكثر 

  اياد القرار  صورة سريعة ويفيض الو لا الةزم للوفول إلى السو. 

 . ه  شكل مت أشكال  ارة الشركاء وتحقيق ر ت أكثر له 

 .تحقيق الاتصال  صورة أكبر 

 تقوية العة ات م  الععةء الحاليين 
 إدارة سلسلة التوريد أهمية

 الععلياتالحاجة إلى تحسين . 

  رف  مس ويات الشراء الخارج. 

 .يفيض تكالي  النقل 

 زيادة أهعية ال جارة الخارجية. 

 زيادة ضاوط المنافسة. 
 استخدام سلاسل الإمداد في مؤسسات الإمداد الطبي

إدارة سلسلة توريد تساه  في تحسين فسة الإ سا  ويع عد ال شدر تلد  سلسدلة    

الصسية خةل حالة الطوارئ الط ية ويمكدت أ  يكدو     ال وريد ل قدي  الدوية والرتاية

أداء سلسلة ال وريد هو الفدر   دين الحيداة والمدوت في الإسدعافات     
[6]

وأيضدا تدوفا الدويدة     

والمعدددات الةزمددة للعددةج في المس شددفيات   يجددة ل نفيددا سلسددلة ال وريددد المع ددازة وتددرت    

ت  الرتايدة الصدسية القويدة وتع دبر      تد  إمددادات الدويدة الفعّالدة تلد  لمدو م كامدل  دن        

المدددوارد ال شدددرية الكافيدددة وال عويدددل المسددد دام و تددد  المعلومدددات الشددداملة وال نسددديق مددد   

الشركاء ومؤسسات الرتاية الصسية كلدها مكو دات أساسدية لضدعا  تدوفا وسدهولة       

الحصول تل  الدوية الساسية  دو  ا قطاع و د وضدعلا منتعدة الصدسة العالميدة أدوات     
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قيي   ت  إدارة إمدادات الدوية في ال لدا  سدعيا  ل سديدد  قداط القدوة في النتدام الداي       ل 

.ي ن  تلي  و قاط الضع  الت ين ا  معالج ها
[7]

 

 
 إدارة سلاسل التوريد ( بيان تتابع1-1شكل )

 
 : دراسة تطبيق سلاسل الإمداد الطبي لمكتب الخدمات الصحية ببي وليد

الط ية  شاط يمارس في العديد مت المنتعات الصسية سدواء الدت   إ  إدارة المواد 

الط ية كعدا  علد  لا تقددم سدل       والمنتعات تهدف إلى تحقيق الر ت أو الت لا تهدف إلي 

ملعوسددة أو غددا ملعوسددة وإنمددا ط يعددة تعلددها تقدددي  خدددمات ورتايددة ط يددة م اشددرة لمددت    

المخزو   الدوري لإدارة  از ها وهو المخزو  طريقة يح اجها مت المواطنين وي   اس خدام

الدداي يوجددد  سدد ب دوريددة  عددض الععليددات ويهدددف إلى تددوفا الاح ياجددات فددد  شدددكل      

طل يات م  اتدة زمنيا ين ل تت كل دورة منها تنا ص تدرة  للعخدزو  الددوري   يجدة    

 السسب المدس عر من  يعق   ارتفاع مفاج  للعخزو  تند توريد طل ية جديدة.
 : طبيعة سلسلة التوريد لمخازن الإمداد الطبي محل الدراسة

وت ددأ سلسدلة ال وريدد مدت اسد ااد الدويدة والمعددات مدت خدارج           الطلب للتورياد ( 1)

لي يدددا وشدددسنها إلى إدارة  ددداز  الإمدددداد الطدددبي الرةيسدددية ال ا عدددة لدددوزارة   

 الصسة  طرا لس تند إتمام اجراءات طلب ال وريد.

وي   ال وريد  الشست في حاويات  صص  محعلة تلد  الشداحنات إلى    الشحن( 2)

 از   ني وليد تل  شكل دفعات حيدلم يوجدد في  داز  الإمدداد الطدبي      

 دد ني وليددد مسدد ودتين مسدد ودع للأدويددة ومسدد ودع للعسدد لزمات والمعدددات       
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الط ية ومسد ودع الدويدة مجهدز لحفدظ الدويدة في درجدات حدرارة منخفضدة         

 يدة تت الرطو ة للعسافتة تليها.وجافة أي  ع

مركدز   18إ  المس ودتات الموجودة تقوم   وزيد  الدويدة تلد      تخطيط التوزيع( 3)

فددس  داخددل المدينددة وتكددو  الحصددص موزتددة حسددب ال ك ددل السددكا   

لكل مركز أي يكو  الإمداد تل  حسب الطلب وي   ال وزي  مت المخاز  

م وجود أدويدة في المخداز  يد       شكل دفعة واحدة كل شهريت وفي حال تد

 .الاس عا ة والطلب مت  از  المنشئات الصسية اااورة
 : تحليل معلومات الدراسة الميدانية

 دداز  الإمددداد الطددبي تعددا   مددت  قددص الدويددة وإ   تددام ال وريددد للعخدداز     إ 

يكو  سنوي أي دفعة في كل سنة ولكت  ترا للتروف الراهنة ت أخر دفعدات ال وريدد   

مددت المخدداز  الرةيسددية لمخدداز  المدينددة ممددا يسدد ب تجددز في المخدداز  ويدد   ال وزيدد  تلدد          

المس شددفيات والمس وفددفات  وا دد  دفعددة كددل شددهريت وتهدددف إدارة المددواد الصددسية إلى     

تأمين كافة الاح ياجات  قطاتات المنتعة الصسية مت أ سام وإدارات مت المواد الط يدة  

الط ية وغا الط ية أيضا  الإضدافة   ت والجهزة والمعداتوغا الط ية وكالك  قية الآلا

إلى مسؤولي ها الكاملة تل  جمي  الخدمات والتعال الإ شاةية  الكعيدات والنوتيدات   

المطلو دددة الدددت تح اجهدددا منتعدددات الرتايدددة الصدددسية الم عثلدددة في المرافدددق الصدددسية مدددت     

عددة واللددواةت الخافددة   مس شددفيات و  ددبرات وغاهددا وفي الو ددلا المحدددد وحسددب ال ت    

 . نتام ال خزيت
التطبيق العملي لحساب زمن إعادة الطلب في سلاسل التوريد لحد أصناف أدوية المراض المزمناة  

 في مخازن المركز الصحي

تند تحديد حج  الطل ية المثل أو الا  صادي ةب حساب الو لا الاي يصددر  

ريدد كدل مدرة في الو دلا الداي يسدعت       إ نا بحاجة لإفددار أمدر ال و   حيلم في  أمر ال وريد

 وفول المواد أو المكو دات في  فدس الو دلا الداي يصدل فيد  المخدزو  إلى الصدفر ولدالك          

فل نا  صدر أمر ال وريدد   دل وفدول المخدزو  للصدفر ول سديدد دلدك الو دلا فل ندا  ع عدد           

حيلم إ د    Reorder Pointتل  وفول المخزو  لحج  معين يسع   قطة إتادة الطلب أو 

 لدد  معدددل السددسب تلدد  أحددد أفددناف أدويددة المددراض المزمنددة في أحددد المس شددفيات في    



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(305) 
 

وحدددة   شددكل شددهري وكا ددلا فددترة ال وريددد  عددد شددهريت دفعددة و يعددة         1500 المدينددة

وحددة والكعيدة الدت تدورد مدت  داز  الإمدداد         1000 المخزو  الاح يداط  لهداا الصدن    

 وحدة 5500لهاا الصن  ه  

تط يددق هدددة المعلومددات تلدد  معادلددة حسدداب زمددت إتددادة الطلددب  تكددو       وتنددد 

 كال ال  :

 أولا  قوم بحساب تدد الوحدات خةل الشهريت:

 ة.وحد 3000 = 2*1500

 .وحدة 1000 ات  ار أ   زو  الما  هو 

  ة.وحد 4000 = 1000 + 3000

معددل   يعدة إتدادة الطلدب /     -المخدزو   ولحساب موتد إتادة الطلدب = رفديد  

 السسب

 شهر 1 = 1500 \ 4000 - 5500

 ولحساب كعية الطلب اليوم  

 وحدن  15 = 365 \ 5500

 
 يبين تحديد نقطة إعادة الطلب (1 – 2)شكل 
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ومت خةل الحسا ات فل د  تد ين أ  موتدد إتدادة الطلدب تكدو  كدل شدهر يد            

 .في المخاز يوميا  لك  لا يحدث تجز  وحدة 15فيها توريد كعية الطلب والت تكو  
 ج :الاستنتاجات والنتائ

 مت خةل إجراء هدا ال سلم  س ن ل الآت :

 ه  الإدارة المعنية  الاح فاا  المخزو  والمحافتة تلي . إ  إدارة المخاز ( 1

مندا تصدنيعها أو    ال خزيت هو الوايفة الت ي   مت خةلهدا حفدظ المدواد والسدل     ( 2

 .شراةها وح   ي   فرفها

الإمددداد الطددبي تع عددد ات عدداد كدد اا تلدد  تعليددات ال وريددد والكعيددة   دداز  ( 3

 الموردة للأدوية و كالك تل  الفترات الزمنية  المثل  لإتادة الطلب.

 تام ال وريد للعخاز  يكدو  سدنوي أي دفعدة في كدل سدنة ويد   ال وزيد  تلد          ( 4

 المس شفيات والمس وففات  وا   دفعة كل شهريت.

في  از  الدوية  س ب تأخر فترة ال وريد وتددم وفدولها في   هنالك  قص حاد ( 5

 الو لا المحدد.

مت خةل الحسا ات  اس خدام سةسدل ال وريدد وحسداب الفدترة الزمنيدة المثلد        ( 6

لل وريد ت ين أ   للقضداء تلد  العجدز في  داز  المرافدق الصدسية ةدب توريدد         

ددة مددت خددةل فددن  الدويددة محددل الدراسددة كل)شددهر( الكعية المثلدد  المحدد  

 المعدلات الخافة  ها.
 : التوصيات

تدددددريب المددددوافين في مجددددال إدارة المخدددداز  تلدددد  تقنيددددات سةسددددل ال وريددددد  ( 1)

والحسا ات ل سديد زمت إتادة الطلدب والكعيدة المثلد  للقضداء تلد  العجدز       

 في المخاز .

كل للقضداء تلد  مشدا    الإلكترو يدة اس خدام ال قنيدات الم طدورة والمنتومدات    ( 2)

 تأخر ال وريد.
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 تطوير  فيالمعلومات والوسائط المتعددة تقنيات أهمية 
 بمدينة طرابلس العام الأساسيالتعليم بمدارس طرق التدريس 

 

أ. آمنة عبد الحفيظ عبد القادر الكوت

(*)
 

 

 

 مستخلص :

تقنيددات المعلومددات والوسدداة  الم عددددة في    يددا  أهعيددة دور   هدددفلا الدراسددة إلى 

يهدف  والايل طوير ال علي   وكأساس ،والععلية الم طورةالعلعية إتداد ال ةميا للسياة 

غلددب فقددد أتطددلا أ .مج عدد  م كامددل وم جددا س لل ةميددا والمعلعدين والمدرسددة  إةداد  إلى

جعدل   والداي ل نعية  درة ال عل  لدد ال ةميا أكثر الحديثة اه عاما  التر ويةالحركات 

 إتدادة  فيجل تنعية مهارات ال فكا تبر كافة المناهل خيدارا اسدتراتيجيا   ال دريس مت أ

 الددت ددريس وطراةددق تقويمهدا اا هدة جميد  ال طدورات      ال وأسداليب  نداء ال يئدة ال عليعيدة    

ا الععلية ال عليعيدة  يتس فيية مت  أهعال دريس   يمثل ترا لما ؛ الحضارة الحديثة أفرزتها

لل لعيددا والاسدد فادة القصددود ل سقيددق    ال سصدديل لدد  ا عكاسددات تلدد  المسدد ود   والدداي 

 .ال عليعية الهداف

 في ضدايا   أر عدة  إلىالدراسة ال علي   اس خدام ال قنيات والوسداة    سعلا و د 

، اسددتراتيجيات ال علدددي   ،وال لعيددداوهددد  : ط يعددة ال فاتدددل  ددين المعلدد      السدداس ال علددي   

  .وال قيي ال ااية الراجعة  ،الدافعية

تقنيات المعلومات والوساة   أهعية فيتدة   اةل ت عثل  إلىو د توفللا الدراسة 

 ددين ال سصدديل والاسدد فادة مددت اسدد خدام    ارت اطيددةوجددود تة ددة  و دددريس ال فيالم عددددة 

يدددد  دددين المعلددد  وال لعيدددا تندددد   الج وافدددل ال وكدددالك %(42.85)ال قنيدددات والوسددداة  

  ال قنيددات والوسدداة  وكددالك  ددأ %(71.42)الدددرس  فياسدد خدام ال قنيددات والوسدداة  

منخفضدة  ال دريس كا دلا   في سديلم الس ود مت ال طور والمالمدرسة دات  فيالمس خدمة 

                                                           
 .كلية الاقتصاد والعلوم السياسية –( جامعة طرابلس *)
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الاسدد خدام  فيال قنيددات والوسدداة  الم عددددة فكا ددلا سددهلة    مدداوأ،%(57.14) المدرسددة 

ي  يدد  تقوا  هددلا الدراسددة  ددأ  .%(71.42)اسددة مج عدد  الدر رأي النسدد ة لل ةميددا حسددب  

  يتقيدد فيكا ددلا م وسددطة ال دددريس  فياسدد خدام المعلعددين لل قنيددات والوسدداة  الحديثددة 

 .%(40.47)المعلعين 

Abstract: 
The study aimed at the importance and role of information 

technologies and multimedia in preparing pupils for advanced 
scientific and practical life. The development of thinking skills across 
all curricula is a strategic choice in rebuilding the educational 
environment and teaching methods and methods of evaluation to 
meet all the developments produced by modern civilization, and 
given the teaching in the educational process It will have 
repercussions on the student's achievement level and the maximum 
benefit to achieve educational goals. 

The study reviewed education using techniques and media to 
four issues in basic education: the nature of teacher-pupil interaction, 
teaching strategies, motivation, feedback and evaluation. 

The study reached several conclusions: The importance of 
information and multimedia techniques in teaching on the existence 
of a correlation between achievement and benefit from the use of 
techniques and media (42.85%), as well as good communication 
between the teacher and the pupil when using techniques and media 
in the lesson (71.42%), as well as that the techniques and media The 
use of the school with a level of development and modernization in 
teaching was low in the school (57.14%), but techniques and 
multimedia were easy to use for students according to the study 
population (71.42%). The study concluded that the evaluation of 
teachers' use of modern techniques and media in teaching was 
moderate in the evaluation of teachers (40.47%). 

  : مقدمة

المعلومددات والوسدداة  الم عددددة وي لدد  مجالاتهددا تقنيددات اسدد خدام  أمثلددةت نددوع  

 إ لاج عاتيددة والصددسة والمددوارد ال عويليددة وغاهددا  ددل  بحيددلم تشددعل ال علددي  والخدددمات ا

وي ع د    ،إليهدا يح داج   الدت العثدور تلد  المعلومدات     في دل  و  دا أ مج ع  المعلومات يس ار  

المهددام  إلى أيضدداتقنيددات المعلومددات وتم ددد مندداف   ،أفضددل وإ  اجيددة شددكل تددام  فاتليددة 

 ددرة ي تكدت   )الا تر دلا (  المعلومدات الدوليدة  شد كة  اليومية الصدااة وكدالك تضدي     
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 شدرها تدبر العداي     وإتدادة المعلومدات ومعالج هدا    إلىم وفرة فيعا ي علق  سهولة الوفدول  

إلا إ  ا  شدار   .مدا يعيدب هدان الشد كة مدت حيدلم الوثو يدة والد دة في مجالهدا العدام           رغ  

 .الموا   المحكعة والعلعية يعد مكس ا غا مس و  لوساةل المعرفي والعل  وال عل 

تقنيدددات  الحدددادث  دددين مجدددال   ال دددزاوجفرزهدددا أ الدددتالمسددد سدثات ال قنيدددة   إ 

ضرورة ملسة تفدرض تلد  الدنت      أف سلاالععلية ال عليعية  فيالمعلومات وتقنيات ال علي  

ليكو  التركيز تل   ؛تحقيقها إلىتسع   الت الهداف في وتية   قلة إحداثال عليعية 

تصدددر المعلومدددات  فيت طل هدددا الحيددداة  الدددتال ةميدددا مجعوتدددة مدددت المهدددارات   إكسددداب

مددت  عن ت ضددومهددارات المعلوماتيددة ومددا  ، الدداات ( ومنهددا مهددارات ال علددي   2001)النععدد ،

الداات  ددلا مدت التركيدز تلد        إدارةومهارات ، مس سدثات ال قنياتمهارات ال عامل م  

 .علوماتا ه  الماكس

حدد الطدر    أ (2008،حدرز اب )المعلومات والوساة  الم عدددة   تقنياتتع بر لالك 

كعدا تسداتد تلد     رفد  مسد ود ال علدي  والمد عل       إلى تدؤدي  والدت ال عليعية غا ال قليدية 

 ددل جهددد مددت خددةل اسدد خدام وسدداةل    و ددلا وأ  أ صددرالمعلومددة للعدد عل    وإيصددالالدد عل  

سدوف   الخدمدة تطدوير هدان    و ال دال  الاتصال الحديثة مت الحواسيب والوساة  الم عدددة  

 تدؤدي  والدت مت خةل تفاتلده  مد  ال قنيدات     وال لعياتل  مس ود المعل   إةا اينعكس 

 .ته  العلعية وال قنيةامهار فيتطور وزيادة الثقة  إلى

ال قنيددة الةزمددة  والدواتتددوفا المعدددات ال عليعيددة  سدد   تلدد  هددان المؤسسددات وي

لل علدددي   والكعددد  الكيفددد المسددد ود  الارتفددداع  فيرغ دددة  المددددارسجميددد   في والمناسددد ة

تقنيدات    إ .ةا ياتد  وإ أهعي د  لد    أمدر حيدلم فدار اسد ععال ال قنيدات الحديثدة       الساس 

يفدددض  إضدددافيةوسددديلة  إد  أ هدددا الدراسددد ال دددديل تدددت الفصدددل  لا هددد المعلومدددات ليسددد

ر الدراسية مت أي مكا  المصاد إلىالوفول  إمكا يةتكالي  الدراسية م   لدراسيينل

 زما . وف  أي

والدبرامل   الجهزةم  غاها مت  وم داخلة م صلة قنيات ليسلا فردية  ل الفهان 

  عداد أ دريس المخ لفة وي ل  ال قنيات الجديدة تت ال قنيات القديمة مت تدة ال وأ تعة

 أ هدا كعدا  ، تعليعيدة واحددة  تط يقات  فيم عددة  إتةميةدمل وساةل  تس طي  فه مهعة 
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 لإضدافة  ا يئدة المعلومدات    في والإسدهام ال فاتل، وتملدك القددرة تلد  المرا  دة      فيم داخلة 

مرو  هددا وتحررهددا مددت المعلومددات الجامدددة وهدد  دمددل الوسدداة  الم عددددة وال فاتددل         إلى

تقنيدات المعلومدات والاتصدالات    تميدز   الدت الم داخل ومرو ة الاس خدام وروا   اتصالاتها 

   .الجديدة

 الدددتوالواددداة  الخافددة   الدوار  الضدددوء تلدد   يهددان الدراسدددة تسددل  وتحدداول  

 فيتطوير ال ددريس   فيال علي  وال عل   فيتقوم  ها ال قنيات والوساة  الم عددة   أيمكت 

مزيدد   إلىوهاا ااال معقد وغال ا ما يصعب فهع  وتعريف  فهو بحاجدة  الساس ال علي  

العدام نجدد    ال عليعد  النتدام  إطدار   فيال علدي   تقنيدات   إلى تر ا  وإدامت ال سلم وال سليل 

 ال عليعد  النتدام   أهدداف تعليعية ت فق م   أهدافمنتومة فرتية دات  أو أ    تام فرت 

مددت  م رلفددةهددان المنتومددة ت فاتددل مجعوتددة    أهدددافول سقيددق ( 2007)اسدد ي ي ، ،العددام

مدد  منتومددة ال قنيددات والوسدداة     ال عليعدد العنافددر الماديددة وال شددرية المكو ددة للنتددام    

 االم عددة الفرتية وهنا نجد تطدوير طدر  ال ددريس  ضدية  تلعداء وخدبراء التر يدة ا طة د        

 ال عليعية تامة والمدرسية خافة.تاا وتطوير المناهل والبرامل  إلىمنها لقيادة الدتوة 
 :مشكلة الدراسة 

الععليددة  فيهددا المهدد   ورال قنيددات والوسدداة  الم عددددة ود   أهعيددةتلدد  الددرغ  مددت  

ل طدوير ال علدي     وكأسداس  .الم طورة الععليةال ةميا للسياة العلعية  إتدادية وف  ال عليع

 أخدات  ،مج ع  م كامل وم جا س لل ةميا والمعلعين والمدرسدة  إةاد إلىيهدف  والاي

ةميدا    لدد ال أكثر ل نعية  درة ال عل اه عاما لب الحركات التر وية الحديثة تعط غأ

 فيجل تنعية مهارات ال فكا تبر كافة المناهل خيدارا اسدتراتيجيا   وجعل ال دريس مت أ

 .ال علي  وال قوي  فيالمعارسات القاةعة  مراجعةي طلب  وهاا،  ناء ال علي  الساس  إتادة

لدااكرة ومهدارات المةحتدة وتنعيدة     الاه عدام   طدوير ا   و ددء  نداء ال يئدة ال عليعيدة     وإتادة

وجدود تنافدر    إلى  د    الداي ي  وتقنيات الحواسيب تاي الفيديو وتقنيات ال عل فيم ل قدا

 .ال علي  الساس  فييمكت توايفها  للإدراكجديدة 

تدريسددها وطراةددق   وأسدداليبللثددورة المعلوماتيددة   فقددةاالجديدددة المر الوضدداعهددان 

 ،الحضدارة الحديثدة   أفرزتهدا  الدت تقويمها الساةدة  دادرة تلد  مجا هدة جميد  ال طدورات      

سدديكو  لدد  ا عكاسددات تلدد    يا الععليددة ال عليعيددة  تسددمددت و تددرا لمددا يمثلدد  ال دددريس   
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 فيمما يسده   ليعية ال ع الهدافلل لعيا والاس فادة القصود ل سقيق  ال سصيل المس ود 

 .مشاترن لة  عاء للعج ع  وتنعيةلشخصية ال لعيا ال نعية الشاملة 

 فيالمعلومات والوساة  الم عددة تقنيات  أهعيةوجاءت هان الدراسة لل عرف تل  

 بمدينة طرا لس  العام  دريس بمدراس ال علي  الساس  التطوير طر  
  : أهداف الدراسة

 تهدف الدراسة إلى:

 .ال عرف تل  تقنيات المعلومات والوساة  الم عددة -1

لمعلومددات والوسدداة  في ال علددي  اال عددرف تلدد  م طل ددات تط يددق تقنيددات   -2

 .الساس 

ال عدرف تلد  فاتليددة تقنيدات المعلومدات والوسدداة  في ال سصديل العلعدد        -3

 لدد ال ةميا.

تقنيات المعلومات والوساة  في تل  الس اب الدافعة لاس خدام  ال عرف -4

 ال دريس.

 .ساس الية وتطوير ال دريس في ال علي  ال وفيات الت تزيد مت فاتل -5
  : تساؤلات الدراسة

تقنيددات واسدد خدام  الدراسدد  ددين ال سصدديل  ارت اطيددةهددل توجددد تة ددة   -1

 المعلومات والوساة  الم عددة في ال دريس؟

تقنيدددات المعلومدددات  ل المعلددد  وال لعيدددا تندددد اسددد خدام    مدددا مددددد توافددد   -2

 والوساة  في الدرس ؟

المسدد خدمة في المدرسددة دات  المعلومددات والوسدداة  الم عددددة   تقنيددات هددل  -3

 ال دريس ؟ في سديلم المس ود مت ال طور و

المعلومددات والوسدداة  الم عددددة سددهلة في الاسدد خدام  النسدد ة  تقنيددات هددل  -4

 لل ةميا؟

 ؟ال دريس لوساة  الم عددة الحديثة في كي  تقي  اس خدام المعلعين ل -5
 : محددات الدراسة

 تحدد هان الدراسة مت خةل:
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المعلومدددات تقنيدددات لهعيدددة   الإطدددار ال ددداريخ  والوفدددف : الكددداديم  لاادددا

 .تطوير طر  ال دريس بمدارس ال علي  بمدينة طرا لس فيوالوساة  الم عددة 

بمديندددة  العدددام  الساسددد مددددارس مدددت مرحلدددة ال علدددي    10  : المكدددا  اادددال 

 .طرا لس 

  2020 - 2019العام الدراس   : الزمنيااال 
 : مجتمع وعينة الدراسة 

الوا عددة العدام   الساسدد  ي كدو  مج عدد  الدراسدة مددت مدرسدات مرحلددة ال علدي      

 .ينة طرا لس نطا  مد
 :وسيلة جمع البيانات 

لجعددد  ال يا دددات بمدددا يددد ةءم مددد  ط يعدددة مج عددد     اسددد  ا ةتم تصدددعي  اسددد عارة 

مدت تددة    كدل محدور ي كدو    و أساسدية وتكو  الاس  يا  مدت خمسدة محداور     ،الدراسة

مدددد وضددوح الع ددارات و ددد  معرفددة وتم تحكددي  الاسدد  يا  لموضددوع الدراسددة و  ،فقددرات

تط يددق الاسد  يا  وفدار تدددد    إتدادة  إمكا يدة و تددرا لعددم   ،بمناسد    ووضدوح     دروا أ

فقدد تم ات  دار الاسد  يا  ثا  دا مدت خدةل       ، فدد   لل سقدق مدت     زةيد  ت  ح   يد    افقر

" وتم توزيد  الاسد  يا  تلد     فداد  ثا دلا  "كدل اخ  دار    تعدة  القاتددة ال سثيدة   و، فد  

 .العامالساس  ال علي  مدرسات 
 : مصطلحات الدراسة

 قنيدات  ك الالكترو ية الحديثة لل علدي  تامدة   الدواتتحاول الدراسة اس خدام 

تهرت مفداهي  ومصدطلسات دات دلالات تلعيدة وتر ويدة     ف، المعلومات والوساة  الم عددة

 .والمصطلسات المفاهي ال علي  ومت هان  فيتمسورت حول هاا النع  

 ال قنيات  -1

والععليات والش كات  والإجراءاتوالبرمجيات  الجهزةمنتومة م كاملة مت   

 (.2003الاتصالات ال قنية الحديثة )خميس، وأ تعة

 المعلومات تقنيات  -2

وجم  ويزيت ومعالجة و شر  إ  اججديدة دات  درات فاةقة تل   شكالأوه  

غا مس و  يع عد تل  النص والصوت والصورة والحركدة    أسلوبواسترجاع المعلومات 
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 أفضدل والادرض مدت دلدك هدو ال سدلم تدت        ال فاتل واللو  وغاها مت مؤشرات الاتصال 

 .(2004 ا )الحيلة،الوساةل ل سهيل الحصول تل  المعلومات وت ادله

 الوساة  الم عددة  -3

تمكدت مسد خدم الحاسدب     التالحاس ات  فيالمس خدمة  الإمكا ياتتلك  ه 

الم سركددة ومقداط  الفيددديو مدت خددةل  ددرامل    الصدور الصدوت وتددرض   إلىمدت الاسدد عاع  

 (.2004الحاسب تل  شاش   )زي و ،

 المعل   -4

تلد    أهدافد  ي و   نجاح ال لعيا وتحقيق والمدرسة  فيالة العنافر الفعّ أه هو 

ليكو ددوا  ،تدد  ومسدؤوليات  ا ددان ال ةميدا وتدوجيه   ددالطر  السدلعية    تأديدة المعلد  لواج ا  

 (.2009،تامرياا ع  ) فيالة تنافر فعّ
 : الدراسات السابقة

تقنيدات المعلومدات والوسداة  الم عدددة     دراسات م عددة  اس قصاء فعالية اه علا 

 هدان   مدت الاسد فادة  و دد حاولدلا هدان الدراسدة      ،  ل  المراحدل ال عليعيدة   فيتدريس  في

 .الدراسات

 الدت اس خدام الوساةل ال عليعيدة  معو ات  في( 2006،فقد تناوللا دراسة )شعيب

مدت وجهدة  تدر     مصدراتة بمد يدة   الساسد  مرحلدة ال علدي     فياللادة العر يدة    معلع تواج  

 ات ومدد اخ ةفهدا ت عدا لمد اا    ال عرف تل  المعو إلىوهدفلا الدراسة  ،أ فسه المعلعين 

ه عدام  الص  و لة ا فيكثرة تدد الطةب  إلىوتوفللا الدراسة  .والخبرة العلع ؤهل الم

مدود اس خدام الوساةل ال عليعية وتددم تصدعي  الوسداةل واسد خدامها فععتد        الإدارة

 الوساةل الموجودة  ديمة جدا.

اسدد هدفلا اس قصدداء فعاليددة  ر ددامل ي ضددعت    الددت( 2000،دراسددة )الاريددب مدداأ

لتر يددة مامعددة الشددراةت لدددد طددةب كليددة ا إ  دداجوسدداةل اعيددة و صددرية تلدد  مهددارات 

و صدوص وفدوت    فدوتيا  ر امل شراة  الفيديو والشراةت الم زامنة الكويلا واس خدام 

لا وكشددفو ددام البر ددامل تلدد  المشدداهدة والاسدد عاع لعينددات مددت الشددراةت المن جددة مسدد قا  

ال سصدديل  فيتلدد  ااعوتددة الضددا طة   ال جري يددة ااعوتددة تقدددم    دداةل الدراسددة تددت  
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مقدرر وسداةل وتكنولوجيدا ال علدي       فيالشراةت  إ  اجالخاص بمهارات  ال عليع للعس ود 

 .الم زامنة فوتياالشراةت  إ  اجمهارات  فيوكالك تفو ه  

وب م عددد الوسداة  تلد     تدت اسد خدام الحاسد   (  2001هنداء ت داس   )ما دراسة أ

وتنعيدددة القددددرات الا  كاريدددة لددددد تةميدددا المرحلدددة الا  داةيدددة    الكددداديم  ال سصددديل 

  أحدل المشدكةت والاك شداف تلد       استراتيجية القاهرة  عد إتداد البر امل في ضوء 

وال قدوي    وال شدطة وال وضديت    الهدداف مت الشاشات الخافدة  ي ضعت كل درس تدد 

الضدا طة  تلعيداا تلد  مجعوتدة     46درسدلا  البر دامل    الدت ال جري ية تية الموضو والسئلة

تلعيددا تلدد    46درسددلا  البر ددامل  الددتال جري يددة الن دداةل تددت تفددو  ااعوتددة   لاكشددف

كددل مددت ال سصدديل    فيدرسددلا  الطريقددة الم عددددة    الددتتلعيدداا  42مجعوتددة الضددا طة  

 .الا  كاريوال فكا 

المرحلددة الثا ويددة للوسدداةل   معلعدد وا دد  اسدد خدام  في( 2003،دراسددة )تقيددل  مدداأ

تحددول دو   الددتالسددعودية ومدددد اسدد خدامها والعواةددق     فيمنطقددة جددازا    فيال عليعيددة 

تحول دو  اس خدام الوساةل  التمت العواةق  إلى مجعوتةاس خدامها وتوفللا الدراسة 

 . يعا   منها المعل التالفصول  الطل ة وضاوط الععل ازدحام مثل 
 : ظل تقنيات المعلومات والوسائط المتعددة فيالعملية التعليمية 

 فيتقنيددات المعلومددات والوسدداة  الم عددددة   إمكا يدداتيسددود تفدداؤل كدد ا حددول  

ت ددادل  أضددس تعزيددز ال نعيددة الا  صددادية والاج عاتيددة وفدد  تصددر المعلومددات الجديددد       

والمدد اا  الا  صدداديجا ددب المدد اا  إلىمثلددلم المؤشددرات  فيالمعلومددات هددو المدد اا الثالددلم  

حالدددة  في ددد    صددداديات ومرا   هدددا ومدددت الم و ددد  أ والمسددد خدما  لقيددداس الا الاج عدددات 

 ال ن كافة  فيتؤثر  ا هديدة ل قنية المعلومات والوساة  أالج للأدواتال الاس خدام الفعّ

هدان المؤشدرات    ،والمددارس الععدل   وأمداكت دلك الحياة المنزليدة   فيالثقافية للعج ع  بما 

وه  ( 2003،مج ع  المعلومات دوة )بما يسع  مج ع  المعلومات  إلىجميعها سوف تقود 

ل ثد الم عدددة وي لد  مجالاتهدا بحيدلم تم    اس خدام تقنيدة المعلومدات والوسداة     م نوتة في 

ومات مج ع  المعل إ ال علي  والخدمات الاج عاتية والصسة والموارد ال سويلية وغاها  ل 

وي ع دد   شددكل تددام  إةادهددا  ةددب الددتالعثددور تلدد  المعلومددات  في  ددل ار  و  ددا أيسدد 

 ،المهدام اليوميدة الصدااة    إلى أيضدا لمعلومدات  وتم د مناف  تقنية ا .أفضل وإ  اجية فاتلية 
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الجهددات الحكوميددة  إحددددتنددوا   أومثددل ال سددلم تددت مس شددف  تقدددم خدددمات معينددة    

ومالهعدا مدت    الالكترو  الا تر لا والبريد  مت كعا يضي  كل  .ة تت  شاط ماسؤولالم

هداا   فيومدت المهد     .كدل مكدا  القددرة تلد  ت دادل المعلومدات و شدرن  سدرتة         فيا  شار 

خاص الاس خدامات ال عليعيدة    وج لومات التركيز تل  ال قنيات الر عية الجديدة للعع

ولكنهدددا ة والشددد كات  شدددكل تدددام وهدددان ال قنيدددات ليسدددلا فرديدددة منفصدددل  للإ تر دددلا

 ال دريس وهان ال قنيدات  وأ تعة الإتةموالبرامل ووساةل  مجعوتة م داخلة مت الجهزة

الدبرامل واسد خداماتها وي لد  تقنيدات المعلومدات      سريعة ال طور وه  ت ضعت كة مت 

تسد طي  دمدل    فه مهعة   عادأوالوساة  الم عددة الجديدة تت ال قنيات القديمة مت تدة 

م داخلددة  أ هدداكعددا  ،تط يقددات تعليعيددة واحدددة  فيم عددددة  إتةميددة سدداةلالوة وزجهددال

 إلى  الإضدافة  . يئدة المعلومدات   في والإسدهام القددرة تلد  المرا  دة والمنداورة     ال فاتل وتملدك  

مددت حدددود الزمددا  والمكددا  كعددا   مرو  هددا وتحررهددا مددت المعلومددات الجامدددة وكددالك   

تلددد  اهدددر  خدددرآشدددخص  يأ إلىيمكدددت مدددت خدددةل روا ددد  الاتصدددالات  هدددا الوفدددول   

مددت ملفددات    الآلاففئددات   إلىوكددالك   ،الكوكددب يكددو  لديدد  تسددهيةت الا تر ددلا    

 تقنيددداتيدددز يم الدددتهدددو روا ددد  اتصدددالاتها الاسددد خدام في  مرو دددةو ةالمعلومدددات الم داخلددد

لهدان الفدرو  يقدوم     او تدر  ،تدت ال قنيدات السدا قة   ة دالمعلومات والوساة  الم عددة الجديد 

دة خدددبراء ال علدددي   لةددداد طراةدددق جديددددة  ويدددة لدددبرامل هدددان ال قنيدددات الر عيدددة الجديددد   

 (.2003)إااتيل، للععلومات في المناخ ال عليع 
 :كيفية الاستفادة من تقنيات المعلومات والوسائط في المجالات التعليمية 

 مدا  أ رزهدا  هدا المؤسسدات ال عليعيدة ومدت      الدوار تقومتعد  إلىد أدتطور ال علي  

 يل 

تقنيددات  فيدوار تديدددة المعلدد   ددأ تقنيددات المعلومددات :يقددوم    فيدوار المعلدد  أ -1

 .منهاالمعلومات 

  رامل تقنيات المعلومات والوساة  الم عددة وإتداداخ يار  فيدورن . 

يقوم المعل   دور اخ يار  رامل تقنيات المعلومات والوسداة  وتليد  تندد الاخ يدار     

  يخ ار نم  لمرجو تحقيقها مت دراسة المقرر وأا والهدافخصاةص ال ةميا  يرات   أ

ويحدددد  د ددة ( 2008)السددعود،بمؤسسددة  الإمكا يدداتت ددوفر لدد   الددايتقنيددات المعلومددات 
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زمدددة لةا المعلومدددات الكافيدددة موا ددد  الا تر دددلا مدددثة   أوالفيدددديو  أودمجدددة الم ال دددراص

 الددتالمعلومددات ب تلدد  اسدد خدام تقنيددة  ال دددرضددرورية ل علددي  ال ةميددا ويقددوم المعلدد   الو

 .يخ ارها

  تنفيا تقنيات المعلومات والوساة  الم عددة فيدورن. 

الموجدد   ت فهددو يقددوم  دددور   تنفيددا تقنيددات المعلومددا   فييقددوم المعلدد   دددور كدد ا    

يد   مدت خةلهدا الد عل . كعدا       الدت  قنيدة  اللل ةميا والمحفز لهد  والمددرب تلد  اسد خدام     

 فييقوم  دور ال ااية الراجعة وم ا عة مس ود تقدم ال ةميا وتقددي  الاخ  دارات الةزمدة    

 كعا يقوم  دور  هيز  يئة ال علي  الةزمة لهاا النوع مت ال عل . ،و  ها

 دوار المعل  :أ -2

تقنيدات المعلومدات والوسداة  الم عدددة جدزء كد ا مدت         فييق  تل  تداةق المد عل    

 والدت يقدمها ل  المعلد    الت  ال كليفاتية تعلع  فعلي  القيام  النشاطات والقيام مسؤول

مدت خدةل    الم احدة تليد  ال عامدل مد  مصدادر الد عل        إ كعدا   .تقدم ل  مت خةل البر دامل 

 أولايدد قت  إ كعددا ةددب تليدد    المددر ،لددزم إ ال سددلم تنهددا وسددي  تقنيددات المعلومددات و

مهددارات ال عامددل مدد  تقنيددات المعلومددات والوسدداة  المخ لفددة ل شددايل واسدد خدام فددفسات 

وغاهدا مدت  درامل    chatالمحادثدة  كدبرامل  البرامل الخافة مدت خدةل الا تر دلا     أوالويب 

المؤسسدات   فيتقنيدات المعلومدات    لإدخالي   ال خطي    أتلي  ةب  ،واس ق الها الملفات

 .يل  وفق ما الساس لل علي  ال عليعية 

 تقنيدات المعلومدات    فيين فريق تعل للقيام  ععلية ال خطي  ويشعل الخدبراء  يتع

المندداهل ال عليعيددة  وإ  دداجوتقنيددة ال علددي  وتقنيددة الاتصددالات ل صددعي  المقددررات   

 .الالكترو ية

  والمس ق لية للفئة المس هدفةتحديد الاح ياجات الحالية. 

  ناء تل  تقدير الاح ياجاتتقنيات المعلومات  أهدافتحديد . 

   المؤسسدددة  فينمدددودج تقنيدددات المعلومدددات المناسدددب لل ط يدددق     أواخ يدددار فدددياة

 .ال عليعية
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  علومات المناس ة ) الحاسوب و رمجيات  المخز دة تلد  وسداة     المتحديد تقنيات

 .فيديو وش كات محلية والا تر لا (ال خزيت الا راص المدمجة و

  نمودج ال علي  المناسب لل ط يق داخل المؤسسة أواخ يار فياة. 

 وض  خطة ل صعي  و ناء البرمجيات والمقررات الالكترو ية. 

 الساس  أسيس ال يئة ال س ية لل علي  وض  خطة ل. 

 تحديد س ل الدت  والميزا ية. 

      تط يددق في تلعددب دورا  الددتتحديددد المؤسسددات والشددركات المحليددة والدوليددة

 .المشاركة مثل شركات الاتصالات وتحديد أوج  تقنيات المعلومات 

  منتومة ال علي  فيتحديد العنصر ال شرد المشارك. 

 منتومة ال علي  إلىلدد الم علعين لة ضعام  توافرهاديد الم طل ات الواجب تح. 

  يددات المعلومددات وخافددة في تقنلدد عض الددبرامل الثقافيددة لنشددر ثقافددة   ال خطددي

 .الساس ال علي  

  تحديد معايا الجودة الشاملة لكل مكو ات تقنيات المعلومات والوساة. 

 ال دريس ساليبأ طوير ات المعلومات والوساة  الم عددة لتدتي  تقني

هدددو شددكل تقددددي  المدددادة   (2003)الشددرها ،  ال ددددريس أسددداليبيميددز  مدددا  أهدد  

و دد   عدد تعليدة ال ددريس     أوو دلا   دل    يأ فيوتيسا حصدول ال ةميدا تليهدا     ،ال عليعية

ال ددريس بحيدلم    لسداليب الم عدددة   والوسداة   تددتي  تقنيدات المعلومدات     ر ة اس سدث

حجددرة الدراسددة   في قنيددات والوسدداة  لشددرح المددادة ال عليعيددة    ال ر ددامل يسدد خدم المعلدد   

 فيالحصددول تلدد   سددخة مددت شددرح الموضددوتات لمراجع هددا    )الفصددل( وي فاتددل ال ةميددا 

 .المادة ال عليعية فيار الاخ   إلىالمنزل   ل الدخول 

 المعلومات والوساة  الم عددة   قنيات لععلية ال دريس  الم دة  الإتداد

 :يل بما يقوم المعل    أوالوساة  ةب   ل ال دريس  ال قنيات 

 .هيز  ر امل ال قنيات والوساة  لارض ال دريس  

 شر  ر امل ال قنيات والوساة  تل  الش كة المحلية ال عليعية . 
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  ثندداءأ فيل سددجيل تعليددة ال دددريس   والدوات  ددالجهزةالدراسددة  جسددرة هيددز 

 .تنفياها

 مجعوتددة مةحتددات  أوشددكل ور ددة  فيالمعلدد  لمح ددود المددادة ال عليعيددة   إتددداد

 .امنتعة ي   تدوينه

 كوسديلة مسداتدة    ال ددريس المعل  لعدد مت المةحتات الخافة  ععليدة   إتداد

 ال دريس. ثناءأل  

 تقنيات المعلومات والوساة  الم عددة تنفيا تعلية ال دريس  اس خدام 

تنفيدددا تعليدددة ال ددددريس  ال قنيدددات والوسددداة    وايددد  ال فاتدددل ال شدددرد   يددد   

ثد  يد   تفاتدل المعلد       ،ال عليعد  المو د    فيتدرض  ر دامل الوسداة     وفيد  يد      الحاسو  

 :يل كعا ترض  ودلك  ثناءأوال ةميا مع  

 فورة الوساة  فيتل  المادة ال عليعية  البر امل كشاشات تح وي ترض. 

   والشرح تل  شاشدة الحاسدوب فدو     للك ا ة  الالكترو  يس خدم المعل  القل

 .البر امل شراةت فيي   ترضها وهاا ش ي  بما يحدث  التالمعلومات 

 لشرح المعلومات الرةيس عية يع بر المعل  هو الم سدث ترض المادة ال علي ثناءأ. 

   مدت   خدر لآمدت و دلا    ترض المدادة ال عليعيدة   ثناءأيمكت لل ةميا مقاطعة المعل

 .ق تل  المعلوماتوال علي السئلةخةل 

  فيته  تلد  المدادة ال عليعيدة والمعلومدات الهامدة      ايمكت لل ةميا تدويت مةحتد 

 خافة  ه . أورا 

  في د  يد   اسد خدامها    سداة  تلد  شد كة ال علدي  المحليدة فل     عرض  ر امل الو 

 .حجرة الدراسة

 ال شدطة تنفيا تعليدة ال ددريس  ال قنيدات والوسداة  يد   تسدجيل جميد          ثناءأ 

وهندا يد      ،  داخل حجدرة الدراسدة وهداا ال سدجيل الم اشدر يد   تلقاةيدا       ت  الت

 القاتة ومنه  مت يسع  ومت يشاهد لجعي  الم واجديت  ال شطةتسجيل جمي  

المعلومات المعروضة و الك يد   تسدجيل جميد  ال فداتةت والمشداركات داخدل       

 .المن شرة داخل القاتة اس خدام )الكاماات ( والميكروفو ات ( جرة الح
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   كل تلعيا اس خدام كراسة المحاضرات الالكترو ية وه  تساتدن  يس طي

 . قل العنافر الهامة للعوضوع أوتل   قل الموضوع ال عليع  المعروض 
 : بالتقنياتالمادة التعليمية بعد انتهاء عملية التدريس  مراجعة

  مراجعدة المدادة ال عليعيدة مدت خدةل       فيمسداتدة ال لعيدا    إلىتهدف هان المرحلة

 .كعا وكيفيا تلقاةياتزايد المادة ال عليعية 

  حدث  ومرة يس خدم ال سجيل الم اشر لععلية ال دريس مت خةل  قل مسعوع

 حجرة الدراسة فيترض المادة ال عليعية  ثناءأ

  تش عل المراجعة ال عدية تل  شرح المعل  وال عليقات الخافة  ال لعيا حيلم ي  

تعلية المراجعدة    يسرل تنافر المادة ال عليعية   ا   ينها )داتيا ( م  ال كامل 

 ال عدية.

   يسدد طي  ال لعيدددا تنفيدددا المراجعدددة ال عديدددة مدددت خدددةل موا ددد  المدددادة ال عليعيدددة

 .المنشورة تل  ش كة المعلومات ال عليعية

       يددا تنف ثندداءأمددت وسدداة  المراجعددة ال عديددة ط اتددة شاشددات تددرض المعلومددات

 .خا  سخةيس  الحجرة بحيلم يمكت لكل تلعيا أتعليات ال در
 تصميم برنامج تقنيات المعلومات والوسائط المتعددة التعليمية 

 (2008 )الكوت، :مراحل ثةثة فيال عليعية  ال تعةتصعي   ت   تعلية
 :الآتيةوتتضمن الخطوات  الهدافمرحلة تحديد  / أولا

 تقدير اح ياجات : -1

ا اهدات   تل  ما  دين ال ةميدا مدت فدورا  فرديدة ل سويدل مدا لدديه  مدت         ال عرف 

 ةا ية ل وفا الفرص ال عليعية المناس ة لكل تلعيا.إ أخرد إلىسل ية 

 خصاةص ال ةميا : -2

ال عليعيددة ودلددك مددت تحديددد خصدداةص ال ةميددا الددايت تصددع  مداخلدده  الخطددة  

دلددك المح ددود  حيددلم حاجدداته  و دددراته  واه عددامه  بمددا ييسددر تنددد يطددي  الددبرامل       

 .للأهدافي    ناؤن ت عا لل  ا   المناسب  الايالمناسب 

 الهداف : -3
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ال ةميدا ل سقيقهدا    يسدع   ت دارات سدلوكية   فيال عليعيدة   الهدداف ت   فدياغة  

يضدد  للقيدداس   الددتتحدددد  ددواتل ال علددي    أ هدداكعددا  ،لمح ددود البر ددامل  عددد دراسدد ه   

  .وال قوي 

 المس ويات ال عليعية : -4

ولداا   بمددد فدعو  ها  النسد ة لقدراتد  ؛    يرت   معدل ما يقدم مدت مدادة لل لعيدا    

 .ةب توفا كافة الفرص ك  يشارك ويمارس ال لعيا تقويما داتيا لما حقق مت تعل 
 : الاستراتيجياتمرحلة تحديد  ثانيا /

 :ال صعي  ال عليع  وه  فيتحديد الاستراتيجيات المس خدمة  وتعني

 ال دريس  فيالمس خدم  ال عليع تحديد النعودج -1

 فياسد خدام الحاسدوب    أنماطمت نم  مت  أكثرفقد ي ضعت البر امل الواحد 

البر ددامل  هافددعع الددتوودلددك  هدددف تددرض المددادة ال عليعيددة  ( 1998)ال ادددادي،ال علددي  

 :يل  شيوتا ما أكثرها النماطوهناك العديد مت هان 

 إجا ددةثدد  يععددل تلدد  تقيددي    ،معينددا سددؤالاال دددريب : وفيدد  يطددرح الحاسددوب   . أ

 .ال لعيا

حدد   إلى ال قليدد مشدا هة   أ شطة أوالمحاكاة  أ شطةكو  المحاكاة : وفي  ت . ب

 .مكا الإ قدر  الحقيق  الفعل ما للعو   

  أمثل هددداالمدددادة ال عليعيدددة   قددددي  ال علدددي  الشدددامل : وفيددد  يقدددوم الحاسدددوب    . ت

الحاسددوب  ععددل المعلدد  الخدداص    يقددوم ال وضدديسية مدد  تقددوي  مسدد عر حيددلم    

 .حسب سرتة فه  ال لعيا الااتية و درات  الخافة الفردي

للعدداب ال عليعيددة في تشددكيةت لموا دد   ا اللعدداب ال عليعيددة : وفيهددا تعددرض  . ث

يلم يقوم الحاسوب   وفا المقترحدات لل لعيدا خدةل موا د  ضدعت      منطقية ح

 .معينة استراتيجية
 : مرحلة التقويم ثالثا /

ومدددد ودلددك مددت خددةل تزويددد ال لعيددا   اايددة  راجعددة و يددا  معدددلات تقدمدد         

 .أهدافقيق  لما وض  مت تح

 المعلومات والوساة  الم عددة تقنيات  دريس  اس خدام ال في دور المعل 
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هدددام   م ندددوع المتددددريس   فيوالوسددداة   قنيدددات اليسددد خدم   الدددايدور المعلددد   إ 

 الآتية(2009،العامري)

 :المعلومات تقنيات دور الشارح باستخدام الوسائل -1

 الحاسدددوب والشددد كة العالميدددة  مسددد عيناوفيهدددا يعدددرض المعلددد  لل لعيدددا الددددرس 

ول وضدديت مددا جدداء فيهددا مددت  قدداط  لاغ ناةهددا والوسدداةل ال قنيددة السددععية منهددا وال صددرية 

والقيدام   كعصدادر لل سدلم  ن ال قنيدة  ث  يكل  ال لعيا  عد دلك  اسد خدام هدا   ،غامضة

ال لعيدا لاسد خدام هدان     يهيد   إ ال علدي    تدام   فيتل  المعل  وهاا  ،المك  ية الواج ات 

يوضددت لدد   عددض النقددداط    لا ددد أ   الدراسدددة و فيوشددرح كيفيددة اسدد خدامها     ،الوسدداةل 

 .ةيب تت تساؤلات  واس فسارات  كافة وأ الاامضة 

 :العملية التعليمية  فيدور المشجع على التفاعل  -2

 م ال قنيددة وال فاتددل معهددا تددت طريددق تلدد  اسدد خدا ال لعيددايسدداتد المعلدد  وفيهددا 

اسدد خدام  وكيفيددة ،ار تددت  قدداط ت علددق   علعدد  والاس فسدد السددئلةتشددجعي  تلدد  طددرح  

 ةميددا الوتشددجعي  تلدد  الاتصددال  اددان مددت   ،الم نوتددةعرفددة المالوسدداة  للسصددول تلدد  

 س خدمو  الحاسوب وش كة الا تر لا.الايت ي

 : والإبداعالمعرفة  توليددور المشجع على  -3

داتدد   اسدد خدام الوسدداةل ال قنيددة مددت مكافددأة وفيهددا يشددج  المعلدد  ال لعيددا تلدد   

ي ديت    أ داج مدت المعلد     وهداا يح  .ل علعد   الةزمدة الدبرامل ال عليعيدة    وإ شداء وتل  ا  كار 

ت علدق   الدت   السدئلة   يطدرح  المدادة الدراسدية المدراد تعلعهدا وأ    ال سك   لل لعيا  درا مت 

 الددايال لعيددا   أ وإد ،ممددا ت علددق بحقدداةق جزةيددة أكثددربمفدداهي  تامددة ووجهددات النتددر 

هددان  فيال لعيددا  إ ممددا لددو شددرحها لد  المعلدد  كعددا   أفضدل ي علعهددا  الددتيد سك   المددادة  

فرف  ال فدرد  ععل  إةا ية مما ترك لل أكثرالحالة ي فاتل م  الععلية ال عليعية  شكل 

ال لعيددا يدد عل    إ  إلافرفددة الدد سك  بمددا يدددرس    إتطدداء ععليددة ال علددي  والدد سك  مدد    

 تتل مع  مدد الحياة. داةعةمهارة  فس  ل ها  مكافأةي عل   ها مت  التطريقة ال 

تقنيدددات  اسدد خدام  ال دددريس   فيال علددي    أهعيدددةومددت هنددا اس عرضددلا ال احثددة     

 ال علي  الساس : في ضايا  وه  أر   الم عددةالمعلومات والوساة  

 :ط يعة ال فاتل  ين المعل  وال لعيا 1
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وهد   ألا تندد اسد خدام ال قنيدات     مهعدة مسدألة   إلىين    معلعدو ال علدي      أةب 

يكددو   ا ددان واحددد   أععكددت فتسدد خدم  الددت وتيددة ال فاتددل  ددين المعلعددين وال ةميددا 

 .المنا شة ةتدة ا اهات كسجر أوا اهين  ين المعل  وال لعيا  أوالا تر لا  كصفسة

 :استراتيجيات ال علي   2

ال علددي    ددل   فيل علددي  ممكددت للععلدد  اسدد خدامها    ل اسددتراتيجياتتوجددد تدددة  

واحدددد مدددت  النشدددطةفالمشددداركة  ،المقدددا ةت ال عليعيدددة ومجعوتدددة المنا شدددة وال ددددري ات

تسددد خدم لزيدددادة تفاتدددل ال علدددي   دددين المعلعدددين  إ ةدددب  الدددتال عليعيدددة  الاسدددتراتيجيات

 .وال ةميا

 :الدافعية  3

ال ةميددا حيددلم ي ضددت فيدد  تحكدد   دافعيددة ال علددي   فيمددت الات  ددارات الخافددة 

تحدل تندد تقيدي  مدواد ال علدي         أ ال عل  ولدالك مشداكل الدافعيدة ةدب      أكثر ، عل الم

 الدت دافعيدة  طدر    لفدة منهدا اسد ععال المدواد الفصدلية        الحيلم يس طي  المعلعو  حفز 

 .السععية وال صرية قنيات التحافظ تل   شاط ال ةميا  طر    لفة 

 : ال ااية الراجعة وال قيي  4

  أوال ااية الراجعة وال سك   ها وتصدسيسها ةدب   ال قيي  ال شكيل   أساس

يع دددبر ال قيدددي    أةدددب  ، شدددكل مسددد عر وشدددامل  ،لل علدددي  الدددداخل يكدددو  النتدددام 

ال ااية الراجعدة وال قيدي     ،تأت   عد  هاية كل  شاط لل لعيا روتينية كعهعة ال جعيع 

 ،واسددتراتيجيات وتحصدديل ال ةميدداطددر  لقاتدددة تريضددة تاطدد  خلفيددات و مفهددوم  هدد 

السدعاح   فيفال ااية الراجعة وال قيدي  يركدزا  تلد   ددرة ال قنيدات والوسداة  الم عدددة        

 .للع علعين  ال فاتل م  تعلية ال عل 
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 : الدراسةتساؤلات  عرض ومناقشة

 (1جدول )
 المحور الول 

 ؟ات والوسائط المتعددة في التدريسالمعلومتقنيات بين التحصيل الدراسي واستخدام  هل توجد علاقة ارتباطية

 الاجابات العبارة

توجد عوقة ارتباطية بيل 
التحصي  الدراسي واست دام 
التررياس المعلوماس والوسائط 

 .المتعددة في التدريس

 ممتاا  جيد جدا   جيد   ضعيا  

 % العدد % العدد % العدد % العدد

9 21.42% 9 21.42% 18 42.85% 6 14.28
% 

موقخ  المدرسة وتأثيره علل 
التعليم باست دام التررياس 

 المعلوماس والوسائط المتعددة  

 دائما غالبا   حيارا  لا يفثر 

 % العدد % العدد % العدد % العدد

23 54.76% 12 28.57% 5 11.90% 2 2.76% 

إمكارية تلير عرد الشرا 
باست دام التررياس المعلوماس 

 المتعددةالوسائط 

 دائما غالبا  حيارا  لا يمكل  بدا

 % العدد % العدد % العدد % العدد

7 16.66% 19 45.23% 11 .26%19 5 %
11.90 

إمكارية است دام التررياس 
المعلوماس والوسائط المتعددة 

في معالجة المشكوس 
 السلوكية.

  بدا  حيارا غالبا دائما

 % العدد % العدد % العدد % العدد

16 38.09% 4 9.52% 13 30.95% 9 21.42
% 

 ال سصديل  دين   العة دة   يعلاهان الدراسة  إ مت خةل الجدول السا ق  ةحظ 

 يعدوا   %(21.42)حيدلم  م  ايندة  واس خدام ال قنيات والوسداة  فكا دلا الن يجدة     الدراس 

 الدراسد    ال سصديل  مماثلة  أ اس خدام ال قنيات  الضعي  و نس ة  الدراس ال سصيل 

حددددوا  %(42.85) قيعدة   التلد   ينعدا ارتفعددلا النسد ة ل كدو      . اسد خدام ال قنيدات جيدد   

 ،جيدد جددا    أ د   واسد خدام ال قنيدات والوسداة     الدراس  ين ال سصيل  ارت اطيةتة ة 

ومدت   ،%(14.28) وهد   ال دل النسد ة   درأي   اس خدام ال قنيات مم از  الدراس وال سصيل 

واسد خدام   الدراسد   دين ال سصديل    ارت اطيةتوجد تة ة    أخةل هاا الجدول  ةحظ 

 .مت مج ع  الدراسة%( 42.85) ال قنيات والوساة   رأي

تقنيدددات المعلومدددات  اسددد خدام  الددد عل   أمدددت خدددةل الجددددول السدددا ق  ةحدددظ  

 . عدد  الدراسددةمددت تنافددر مج %(54.76) رأيبمو دد  المدرسددة وهدو   ي ددأثروالوسداة   ددد لا  

مو ددد  المدرسدددة بحكددد   وغال دددا يدددؤثر   %(28.57)  لجمددداعيكدددو  هددداا ال دددأثا   وأحيا دددا

لا  %(54.76) سد ة   التلد   إ لالك  ةحظ  %(4.76)  رأي ال أثاداةعا هاا  ماأ ،%(11.90)

 ؤثر مو   المدرسة تل  ال عل   اس خدام ال قنيات.ي

تادددا تندددد الشدددرح   إجدددراء إمكا يدددة  أومدددت خدددةل الجددددول السدددا ق  ةحدددظ  

 وأحيا ددا %(16.66)  سدد ة  ددرأي أ دددايمكددت  ال قنيددات والوسدداة  الم عددددة لا    اسدد خدام
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 ه  ل عا  س ة أوداة %(26.19)وغال ا  س ة  %(45.23) ه  أتل ال اا  س ة  إجراءيمكت 

تادددا تندددد الشدددرح    لمكا يدددة أحيا دددالدددالك مدددت خدددةل الجددددول  ةحدددظ    .%(11.90)

 %(.45.23) اس خدام ال قنيات ودلك  نس ة 

معالجدة   فياسد خدام ال قنيدات    إمكا يدة   أومت خةل الجدول السدا ق  ةحدظ   

مت مج ع  الدراسة و د %( 21.42)المشكةت م  اينة فقد تكو  داةعا وتؤثرها  نس ة 

 وهددد  مددددتوم  دددرأي أحيا ددداو دددد تكدددو   %(54.76)تكدددو  غال دددا ومؤيدددديها  سددد  ه  

تقنيدددات المعلومدددات  اسددد خدام  أ ددددا  الاسددد فادة  دددأ جا دددةالإحدددين  عددددم   في %(23.80)

 %(.54.76)تكو  غال ا ودلك  نس ة  المشكةتالوساة  لمعالجة  عض و

 (2جدول )
 الثاني المحور
 الدرس؟المعلومات والوسائط المتعددة في تقنيات ما مدى تواصل المعلم والتلميذ عند استخدام 

 الاجابات العبارة

مدق تواص  المعلم والتلميا 
عرد است دام التررياس 

المعلوماس والوسائط المتعددة 
 في الدرس.

 توص  جيد تواص  متوسط تواص  ضعيا لا تواص 

 % العدد % العدد % العدد % العدد

1 2.38% 3 7.14% 8 19.04% 30 
71.42
% 

تردير مرورة باست دام التررياس 
المعلوماس والوسائط المتعددة 

 في التعليم الأساسي.

%25:1 %50:25 %75:50 %100:75 

 % العدد % العدد % العدد % العدد

15 35.71% 10 23.80 % 12 28.57 % 5 
11.90
% 

لديرا  ياراس متروعة للتررياس 
 والوسائط المتعددة لك  درس

لا توجد  ياراس 
 متروعة

  ياراس كثيرة جدا  ياراس متعددةتوجد  توجد  ياراس قليلة

 % العدد % العدد % العدد % العدد

9 21.42 % 13 30.95 % 16 .38 %09 4 %9.52 

 لفية التوميا علل است دام 
التررياس والوسائط المتعددة في 

 التعليم الأساسي.

 لا توجد  لفية  لفية ضعيفة  لفية متوسطة  لفية جيدة

 % العدد % العدد % العدد % العدد

9 21.42% 14 33.33% 6 14.28% 13 
30.95
% 

توافددل المعلدد  وال لعيددا تنددد اسدد خدام     أمددت خددةل الجدددول السددا ق  ةحددظ  

 إ د   الضدع   الدرس يكو   نس ة   لفة ولدو تم ال ددء    فيال قنيات والوساة  الم عددة 

مدددتوم  رأيفددل ضددعي  وهددو   ا ددد يكددو  ال و  أو %(2.38) رأييوجددد توافددل وهددو    لا

 ينعدا دتعدلا الاال يدة     ،  ال وافدل م وسد    دأ  %(71.05)حين أفاد  في ،%(7.14) نس ة 

  ال وافل  ين المعل  وال لعيدا جيدد حسدب    ال وافل جيد ؛ لالك فل  أ  %(71.42) نس ة 

 %(71.42)الاال ية  رأي

تقددير المرو دة  اسد خدام ال قنيدات والوسداة         أمت خةل هاا الجدول  ةحظ 

ثدد   التلدد وهدد   %(35.71) النسدد ة % 25:1 الولى الفئددةالساسدد  ال علددي   فيالم عددددة 
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 نسد ة تقددر    والدت % 75:50الثالثدة   الفئدة وتليهدا   %(23.80) نس ة % 50:25الثا ية  الفئة

 %(35.71) التلد  ة فكا دلا النسد    %100:75 الرا عدة  الفئدة  هد   ل  سد ة  وأ %(28.57)

  المرو ددة  اسدد خدام ال قنيددات المعلومددات والوسدداة      ددأ %25:1 الولى  فئددةتقدددر  والددت

 .ال علي  فيالم عددة 

تحديدد  دوع خيدارات ال قنيدات والوسداة       يخ ل     أومت خةل الجدول  ةحظ 

م نوتة لل قنيات  وجود خيارات فلا %( 12.42) س ة  إ مقرر حيلم  أوحسب كل درس 

 .مدت مج عد  الدراسدة    %( 30.95) نس ة  لاحطووجود خيارات  ليلة  ،والوساة  الم عددة

 وأفددادت ، وجددود خيددارات م عددددة  أجا ددلا %(38.09) هدد النسدد ة الكددبرد    أحددين  في

 سد ة    أ دل  حطدلا  والدت جدا لل قنيات والوساة  كثاة   لها خيارات  أ ال لالشريحة 

 لالك فدل   .%(38.09) لتل ا إ اومت خةل دلك  ةحظ  ،مت مج ع  الدراسة %(9.52)

 .%(38.09)د جاء  وجود خيارات م عددة 

تقنيدات المعلومدات   خلفية ال ةميا تلد  اسد خدام     أومت خةل الجدول  ةحظ 

ومدت     داةجه  تلد    الإةداب  أوتدؤثر  السدلب    فهد  مهعدة   الساسد  ال علي   فيوالوساة  

  ال ةميدا لدديه     دأ  %(21.42)الدراسة كا لا النسد ة   اس  يا ات مج ع تل   الاطةع 

حدين   فيال ةميدا لدديه  خلفيدة م وسدطة      إ تلد    أجمعلا %(33.33) خلفية جيدة و س ة

خلفيدة   ولا توجدد أي  ،مدت مج عد  الدراسدة    %(14.28) ال ةميا دوي خلفية ضعيفة  درأي 

لالك مدت   .وه  النس ة الم  قية %(30.95)لل ةميا  اس خدام ال قنيات والوساة  حسب 

 .%(33.33)خلفية ال ةميا تل  اس خدام ال قنيات جيدة   أدول  ةحظ الجخةل 
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 (3جدول )
 المحور الثالث:

 التدريس؟ فيتحديث الالتطور والمدرسة ذات مستوى من  في المستخدمةالمعلومات والوسائط المتعددة تقنيات هل 

 الاجابات العبارة

تعتبر التررياس المعلوماس 
والوسائط المست دمة بالمدرسة 

ااس مستوق مل التطور 
 وتحديث في التدريس.

 كفاتة وتطور عالي كفاتة وتطور جيد كفاتة وتطور متوسط كفاتة وتطور مر فض

 % العدد % العدد % العدد % العدد

24 57.14% 13 30.95% 3 7.14% 2 4.76% 

تفاع  التوميا مخ التررياس 
 والوسائط المتعددة.

 ممتاا جيد جدا جيد ضعيا

 % العدد % العدد % العدد % العدد

9 21.42% 9 21.42 % 18 42.85% 6 
14.28
% 

تأثير البيئية التعليمية علل 
است دام التوميا للتررياس  

 المعلوماس والوسائط.

 دائما غالبا  حيارا لا تفثر

 % العدد % العدد % العدد % العدد

15 35.71% 14 33.33% 9 21.42% 4 
% 

9.52 

 
إمكارية التررياس المعلوماس 
والوسائط إل تح  مح  
 الوسائ  التعليمية الرديمة.

 تح  كليا تح  غابا تح   حيارا لا تح   بدا

 % العدد % العدد % العدد % العدد

2.38
% 

18 
42.8

5% 
18 

42.8
5% 

5 
11.9

0% 
2.38% 

  أهعيدددة وجدددود ال قنيدددات والوسددداة  في أخدددةل الجددددول السدددا ق  ةحدددظ  مدددت

مدت   %(57.14)  تطور وحداثة هدان ال قنيدات لدالك فدل     بمدد وإةا اي أثر سل ا المدرسة 

 دات مسد ود مدنخفض  حكعوا تل  ال قنيات والوساة   المدرسدة  أ هدا    مج ع  الدراسة

حددددوا تطددور وحداثددة ال قنيددات    %( 7.14)  أحددين  في.مددت ال طددور والحداثددة وم وسددطة   

 دمج عد  الدراسددة المقدددرة  دد  في  سدد ة  تددال ال طدور والحداثددة   وكددا  . الجيددد والوسداة  

 طددور والكفدداءة مددنخفض   هدد  ال أتلدد   سدد ة   أومددت خددةل دلددك  ةحددظ     ،%(4.76)

 %(.57.14)مج ع  الدراسة  رأي المدرسة ودلك حسب 

مد   ال ةميدا   هدان الدراسدة  يعدلا تفاتدل      أومت خةل الجدول السا ق  ةحدظ  

  يعدددوا ال فاتدددل  %(21.42) إ فكا دددلا الن يجدددة م  ايندددة حيدددلم    ال قنيدددات والوسددداة   

 و فس النس ة مماثلة  أ  ال فاتل جيد  ، الضعي 

ومددت  ،%(14.28)وهدد   ال ددلالنسدد ة  مم دداز  ددرأيال ةميددا تفاتددل  ينعددا ارتفدد  

  تفاتل ال ةميدا  يتقي  أتل  ات  ار  %(42.85) س ة  التل   أ ةحظ   الجدول  خةل

 .%(42.85)مج ع  الدراسة  رأيجيد جدا مت خةل 

ال يئددة ال عليعيددة تلدد  اسدد خدام     تددأثا  أمددت خددةل الجدددول السددا ق  ةحددظ     

مج عددد   في سدد ة   التلدد  وهددد   %(35.71) ات والوسدداة  الم عدددددة لا تددؤثر  ددرأي   ال قنيدد 

 تر مج ع   فيغال ا هاا ال أثا  ماأ ,%(33.33ثر ب )يحك   أ ها تؤ وأحيا ا ،الدراسة
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 التلد    أومدت خدةل دلدك  ةحدظ      ،%(9.52)وداةعدا  نسد ة  ليلدة     .%(21.42)الدراسة 

لا   أ ها والوساة مج ع  الدراسة ل أثا ال يئة ال عليعية تل  اس خدام ال قنيات  في س ة 

 .%(35,71)تؤثر تل  ال يئة ال عليعية 

تقنيددات المعلومددات والوسدداة     إحددةل  أومددت خددةل الجدددول السددا ق  ةحددظ     

%( 2.38) الم عددة محل الوساةل ال عليعية القديمة كليا هدو مصددر اخد ةف حيدلم يدرد     

و فدس النسد ة    ،أحيا دا تحدل   أ هدا كددو  تلد    يؤ %(42.85)  أحين  في .أ دا تحل لا أ  

تحددل كليددا محددل  أ هددا %(11.90)حددين يؤيددد  فيغال ددا.  إحةلهددا  أت كددرر لكددت  دددت  

 ددد تحددل  والوسدداة   ال قنيددات فددل  لددالك .تلدد  الوسدداةل ال عليعيددة القديمددة  %(42.85)

 %(.42.85)راسة مج ع  الد رأيغال ا  نفس النس ة حسب  أو أحيا ا

 (4جدول )
 الرابع المحور

 ؟الاستخدام بالنسبة للتلاميذفي  سهلة المعلومات والوسائط المتعددة تقنيات هل 

 الاجابات العبارة

تعتبر التررياس المعلوماس 
والوسائط المست دمة س لة 
 الاست دام بالرسبة للتوميا.

 صعبة جدا صعبة س لة جدا س لة

 % العدد % العدد % العدد % العدد

30 71.42% 4 9.52 % 8 19.04 % 0 
0.00 
% 

تردير استيعاب التوميا 
وتصدير م للمعلوماس المردمة 

مل التررياس والوسائط 
 المتعددة.

%25:0 %50:25 %75:50 %100:75 

 % العدد % العدد % العدد % العدد

2 4.76 % 9 21.42 % 24 .57%14 7 
16.66 
% 

استفادة التوميا في الصا مل 
 التررياس والوسائط المتعددة.

 ابدا احيارا غالبا دائما

 % العدد % العدد % العدد % العدد

9 21.42% 23 54.76 % 10 23.80% 0 %0.00 

 
مدق موئمة المر   الدراسي 
للتررياس والوسائط المتعددة في 

 .الأساسيالتعليم 

 غير موئمة موئمة قليو موئمة موئمة جدا

 % العدد % العدد % العدد % العدد

5 11.90 % 11 2619%. 24 57.14 % 2 
4.76 
% 

تقنيدات المعلومدات   تددرج سدهولة اسد خدام      أمت خةل الجدول السا ق  ةحدظ  

الصددعو ة  النسدد ة لل ةميددا حسددب النسددب النا ددة مددت الدراسددة    إلىوالوسدداة  الم عددددة 

تل  سهولة اسد خدام ال قنيدات والوسداة  الم عدددة  النسد ة       أجمعلا التل حيلم النس ة 

حدين   في ،جددا  سدهل   اس خدامها  أ %(9.52) ينعا ات برت  س ة  ،(%71.42)لل ةميا 

اسدد خدام ال قنيددات والوسدداة     أوا عدددم ات  ددار   . أ هددا فددع ة  %(19.04) دددرت  سدد ة  

ال ةميدا    ألدالك مدت خدةل الجددول  ةحدظ       ,%0 فكا لا النس ة .الم عددة فع ة جدا

 %(.71.42) س ة  التل جمعوا  سهولة اس خدامها مت خةل أ
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  درأي %( 25:0) تزيدد تدت   ال ةميدا لا  ثقدة   أالجدول السدا ق  ةحدظ   مت خةل 

مدت مج عدد  الدراسددة وتصددديقه  واسدد يعا ه  للععلومددات المقدمددة مددت ال قنيددات   %(4.76)

 ينعدا   %(21.42) (  درأي %50:25)محصدورة  دين    ثقدة حين  سد ة   في ،والوساة  الم عددة

دتدد  مددت مج عدد  الدراسددة  نسدد ة    ددأكثرتحتدد   %(75:50 سدد ة الثقددة المحصددورة  ددين )

ومدت  %( 100:75محصدورة  دين )   ه    س ة الثقة  أ  رأيه  %(16.66) وأد   %(57.14)

فكا دلا   %(75:50) فيمحصدورة   هد  جدول  في التل النس ة  إ  سليل  ةحظ الخةل 

(57.14)%. 

الص  مت ال قنيدات   فيس فادة ال ةميا ا  أالسا ق  ةحظ الجدول  ومت خةل 

مددت مج عدد   %( 21.42والوسدداة  الم عددددة م  اينددة فقددد تكددو  داةعددا وتؤيدددها  سدد ة )      

وهدد   أحيا دداو ددد تكددو    ،%(54.76)الدراسددة و ددد تكددو  غال ددا ومؤيددديها  سدد  ه      

لدالك فعدت خدةل     .م ال قنيات والوساة  الم عدددة احين ا عد في %(23.80)  رأي مدتومة

الصد  مدت ال قنيدات     في س ة وه  غال ا ما تكو  الاس فادة  التل   أالجدول  ةحظ 

 %(.54.76)مج ع  الدراسة   رأي

 الساسد  ال علدي    فيال قنيدات والوسداة      أمت خةل الجددول السدا ق  ةحدظ    

مددت  %(11.90) أفددادوفدد  هدداا السدديا   خددرالآناسددب مدد   المددنهل ولا تمدد   عددض ناسددب  ت

 إلىجددددا لل قنيدددات والوسددداة  وارتفعدددلا النسددد ة  مةةعدددة  المنددداهل عددد  الدراسدددة  دددأمج 

  حيدلم ةزمدو   دأ   %( 57.14)وه   أتةها إلىووفللا النس ة  مةةعة أ ها  %(26.19)

 ال ددلالنسدد ة  إ حددين  في لددية لل قنيددات والوسدداة  الم عددددة    مةةعددةالمندداهل الدراسددية  

%( 57.14) سد ة   التلد    أ فعدت خدةل دلدك  ةحدظ     .مةةعةب  أ ها غا  ي%( 4.76)

مدت اا عد     التلد  ودلدك  النسد ة    الساسد  لل علدي    الدراس عنهل لل لية  مةةعة  أ ها

 .%(57.14) الدراسة
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 (5جدول )
 الخامس المحور

 التدريس؟المعلومات والوسائط المتعددة الحديثة في تقنيات لكيف تقيم استخدام المعلمين 

 الاجابات العبارة

تريم است دام المعلميل للتررياس 
والوسائط المتعددة الحديثة في 

 .التدريس

 مرتفخ جيد متوسط ضعيا

 % العدد % العدد % العدد % العدد

16 38.09% 17 40.47 % 7 16.66 % 2 
4.76 
% 

عدد التوميا الموجود في 
الصا لاستيعاب الدرس 

المست دم بالتررياس والوسائط 
 .المتعددة

 30 تلميا تلميا 25 تلميا 20 تلميا 15

 % العدد % العدد % العدد % العدد

7 16.66 % 26 61.90 % 8 19.04% 1 
2.38 
% 

توجيه التوميا وتشجعي م علل 
المعلوماس الاطوع في شبكة 

الدولية لوطوع والكتابة 
 الواجباس.

 ابدا  حيارا غالبا دائما

 % العدد % العدد % العدد % العدد

6 14.28% 9 21.42% 18 42.85% 9 
%21.

42 

التكاليا المادية لاست دام 
التررياس المعلوماس والوسائط  

 .الأساسيالمتعددة في التعليم 

 الكلفةعالي  متوسطة الكلفة الكلفةمربو   الكلفةمر فض 

 % العدد % العدد % العدد % العدد

5 11.90% 8 19.04 % 15 35.71% 14 
33.33 
% 

اسدد خدام المعلعددين لل قنيددات والوسدداة    أ مددت خددةل الجدددول السددا ق  ةحددظ 

ويرتف   ،مت مج ع  الدراسة%( 38.09) رأي دريس ضعي  حسب ال فيالم عددة الحديثة 

يحكعددو   ارتفدداع اسدد خدام المعلعددين لل قنيددات  %(4.76)حددين  في%( 40.47) إلىليصددل 

مج عد  الدراسدة     رأد خدةل الجددول  لالك فعت ؛ .تدريس فيوالوساة  الم عددة الحديثة 

 %(.40.47)بجاء  خدمو  ال قنيات والوساة  الم عددة يسالايت    م وس  المعلعين  أ

لاس يعاب الددرس المسد خدم   تدد ال ةميا  أ مت خةل الجدول السا ق  ةحظ 

مدت مج عد     %(16.66)تلعيا فكا دلا النسد ة    15   ال قنيات والوساة  الم عددة يكو  

لاسدد يعاب الدددرس وكا ددلا النسدد ة    مددةمةء أكثددرتلعيددا وهددو   20 إلىالدراسددة وارتفدد   

تلعيدددا لاسددد يعاب الددددرس فكا دددلا     25ال ةميدددا يكدددو    تددددد رأي مددداأ ،%(61.90)

تلعيدددا  30  تددددد ال ةميدددا المناسدددب هدددو  يدددرو   دددأ%( 2.38) ينعدددا كا دددلا  %(19.04)

فعت خةل  . س ة مت مج ع  الدراسة ال للاس يعاب الدرس المس خدم    ال قنيات وه  

تلعيا وكا لا  20تدد ال ةميا في الص   ةحظ أ  التل   س ة وه   أ  يكو  دلك 

 (.61.90)النس ة 

ي   توجي  وتشجي  ال ةميا لةطدةع تلد      أ ةحظ  مت خةل الجدول السا ق

مت مج ع    %(14.28)وك ا ة الواج ات داةعا وهاا ما يسا دن ش كة المعلومات الدولية 

 سدد ة فكا ددلا  التلدد  رأي مدداأ .مددت مج عدد  الدراسددة%( 21.42) وغال ددا  ددرأي .الدراسددة
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ي يدد   توجيدد  ال ةميددا  سدد ة    أ دددا فهدد  الم  قيددةالنسدد ة  إمددا .%(42.85)  نسدد ة أحيا ددا

يد     أحيا دا  فيت عثدل   %(42.85) سد ة   التلد    أفعت خةل الجدول  ةحظ  %(21.42)

 سد ة مدت    التلد   الدرأي وهداا  لش كة وك ا ة الواج دات  تل  الةطةع  ال ةميا توجي 

 ( %42.85)مج ع  الدراسة 

ال علدي    فيال كالي  الماديدة لاسد خدام ال قنيدات      أ ةحظ   الجدولمت خةل 

دراسدة ثد  يرتفد   لدية     مدت مج عد  ال   %(11.90) منخفض الكلفة ودلك  درأي  الساس 

ودلك  م وسطة  ال كلفة ارتفعلا النس ة  أو %(19.04) أ  ال كلفة مق ولة ودلك  رأي 

فكا دلا النسد ة    ال ا  مت  س ة  التل مت مج ع  الدراسة وه   %(35.71) رأيحسب 

 سددد ة  دددأ   لتلددد   ددداأمدددت مج عددد  الدراسدددة فعدددت خدددةل الجددددول  ةحدددظ    %(33.33)

 %(.35.71)ب  الساس ال علي   فيلاس خدامها  ال كالي  المادية م وسطة
 :الدراسة نتائج 

 :أهعهاتدة   اةل  إلىتوفللا الدراسة 

ال دددريس  فيالمعلومددات والوسدداة  الم عددددة تقنيددات  أهعيددةالدراسددة  أوضددسلا-1

 .الساس لل علي  

المعلومدددات تقنيدددات  دددين ال سصددديل والاسددد فادة مدددت   ارت اطيدددةوجدددود تة دددة -2

 لدد ال ةميا. الوساة  م  زيادة  س ة الإنجازو

شدددرح الدددرس ودلددك ل  سددي  المعلومدددات     فياسدد خدام ال قنيددات والوسدداة     -3

 تند ال ةميا م  تنعية الاكاء.الفه  ساتدت تل  ؛

 قنيددات اللنشدداطات ال ةميددا وتعلدد  اسدد خدام    حجددرات خافددة  تدددم تددوفا -4

 .والوساة  وتشجيعه  تل  اس خدامها

 تسهيل شرح الدرس.ساه  في المعلومات والوساة  تقنيات سهولة اس خدام -5

 قنيدددات والوسددداة ؛ ل ددديعكت كدددل معلددد  مدددت      الماديدددة لل ال كلفدددةتقليدددل -6

 .الساس ال علي   فياس خدامها 

اسد يعاب  في  والوسداة  يسداه    قنيدات  اللاسد خدام   الدراسد  مة المدنهل  مةء-7

 ال ةميا.
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 :الدراسة  توصيات

 الععلية ال عليعية. في أساسية أداةالمعلومات والوساة  تقنيات جعل - 1

ال يئة ال عليعيدة  المددارس ال قليديدة وفدق م طل دات ال قنيدات        فيالنتر  إتادة- 2

 .الساس مرحلة ال علي   فيالحديثة وخافة 

تقنيددات الخدداص لاسدد خدام   أوسددواء كددا  العددام   الساسدد تحويددل ال علددي   - 3

 .وسةالمعلومات والوساة  الحديثة وفق خطة تلعية مدر

لمواك دة   الساسد  ال علدي   لمرحلة المناهل الدراسية ال قليدية  فيالنتر  إتادة- 4

 .المعلومات الحديثةتطورات تقنيات 

 سدددداليبالتلدددد  ل دددددري ه  رات تدري يددددة وور  تعددددل للععلعددددين   تقددددد دو- 5

 .الدراس  ال طورات الحديثة  صفة مس عرة خةل العامو

تقدمها تقنيدات المعلومدات والوسداة   الفصدول      التالخدمات ضرورة توفا - 6

 تنتي  و هيز  اتات الدراسة. إتادةمما ي طلب مع   ،الدراسية

مح ددود المددنهل المقدددم لل لعيددا وفدد   درتدد  تلدد  تحقيددق م طل ددات    فيالنتددر - 7

 .ال علي 

 .ميزا ية خافة لل قنيات والوساة  الم عددة الحديثة توفا- 8

 خدام ال قنيدددات والوسددداة   خافدددة للنشددداطات وتعلددد  اسددد   اترجدددح تدددوفا- 9

 .الاات تل  ال علي   وتشجي  ال ةميا

 التتل  اس خدام ال قنية والوساة   ل ناةه  المور أولياءضرورة تشجي  - 10

 سل ا. تحصليه اس خدامها بحيلم لا تؤثر تل   فييرغ و  
 : قائمة المصادر

 .2004 ,عمان ,دار المسيرة .تكنولوجية التعليم بين النظرية والتطبيق ,محمد محمود الحيلة( 1)
 .2003 ,القاهرة .منتوجات تكنولوجيا التعليم. دار الحكمة .محمد عطية خميس( 2)
للنشااار  العربااايمكتباااة المجتماااع  .تكنولوجياااا ووساااائل التعلااايم وفاعليتهاااا .خالاااد محماااد الساااعود (3)

 .2008 ,الأولىالطبعة  .والتوزيع
دار الوساائل  .الالكترونايتكنولوجيا التعليم والتعليم  .عمر موسى سرحان ,دلال ملحس استيتيه( 4)

 .2007 ,عمان ,للنشر
 ,القااهرة ,عالم الكتاا .عصر المعلومات والاتصالات فيتكنولوجيا التعليم  .زيتون عبد الحميد (5)

2004. 
 ,طارابلس ,العلمايالوطنياة للبحاث  الهيئاة ,التعليم فيتقنية المعلومات  .الكوت عبد الح يظآمنة ( 6)

2008. 
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التعلاايم ورقااة  فااي. البنيااة التحتيااة لاسااتخدام تكنولوجيااا المعلومااات والاتصااالات إسااماعيلفااادى  (7)
-15 .دمشاق .التعليم ( فيحول ) توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات  الإقليمية للندوةمقدمة 
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 الهوية الاجتماعية 
 الجديدةفي السينما الجزائرية 

 /  محمد بوعماري نموذجا للمخرج (الفحااااام)فيلااااام: 

 

د. عبد السلام المدني

(*)
 

 

 

 : توطئااااة

حالما خرجلا السينعا مت تصر  راءتها، اج اب ضدوء الجزاةدر فدا ع  الفدةم      

، الدايت أتدوا ل وسدي  الارا دة الاسد ععارية      دي ميدل أو  سديودماك ومنه  مت اش هروا مثدل  

طوال القر  ال اس   وفرومن ين هوراسفا ي الت يم لكها الرسامو  "المس شر و " مثل 

 روميو ، أ ام المخرجا  )لوميا الط   فل  للسينعا تاريم طويل فعت  ين مشال  و تشر.

. كا لا مهع ه    عي  "  الجزاةر العافعة اب الواد( لفترة طويلة في منطقة "ومسقيم

" )ولكنهددا ليسددلا محايدددة( لشددوارع  عددض المددد      ريئددةالصددور الددت فددنفلا تلدد  أ هددا "  

 90الجزاةرية الكبرد. واللا هان الفدةم القصداة الدت تم تصدويرها لا ت جداوز مددتها       

فدد  ا للسيداة اليوميدة في الجزاةدر العافدعة أو مديندة        اليقو ةثا ية ه  أكثر الشهادات 

 وتاريخيدا   اج عاتيدا   الشدوارع ل سدجل وا عدا     الكاماا في زاويا ث  تركيز . فقدنة سنطي

،"Pépé le Mokoفيل  :" ،"جوليا  دوفيفيي . في هان الآو ة أخرج " ينا 
(1) 

الاي أف ت 

في الاكرد المئوية لةس ععار، إد كا  يرمز إلى مصادرة الجزاةدريين مدت    ملك القص ة

.مسدداح ه  الخافددة
(2)

أتددادت هددان السددينعا الشددع ية الاسدد ععارية فددورة خياليددة تماميددا    

(، ت ارة تت أل ا كاموللشعب الجزاةري الاي أف ت، كعا وفف  الرواة  الفر س  )

ولدداا لا يمكددت أ    فاجددأ مددت أ  الجزاةددريين وضددعوا ولادة السددينعا    "أجددنبي في وطندد ".

الجزاةريدة حيدلم  دل فدا عو الفدةم الكداماا        الثورةمكاةت  الوطنية الخافة  ه  في

                                                           
 ./ جامعة طرابلس كلية الفرول وامعوم (*)
بريو وميةةةراا بةةةالال.  /  بطولةةةة جةةةال غابارلابرياقةةةا 1937فةةةيلم روائةةةي مةةةل إ ةةةراج جوليةةةال دوفيفييةةةه سةةةرة ( 1)

 .()ويكيبيديا
دورةيس  مراجعةة للسةيرما الاسةتعمارية. ،. ال ةاص بالسةيرما الملربيةة2004لسرة  ،111ارار سيرماكسيول عدد  (2)

 .23 -12 ص . برا يمي
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إلى جا دددب المقددداتلين لاسددد خدامها كسدددةح لنشدددر فدددور القضدددية الجزاةريدددة ومعا اتهدددا  

 و ضالها؟

، في الولايددة الولى )أي 1957تندددما كا ددلا حددرب الاسدد قةل في  ددداي ها سددنة   

الدوطني   منطقة الجزاةر العافعة وضواحيها(،  ام مجعوتدة مدت مقداتل  جديم ال سريدر     

 عد أ  اسد وت وا  عدض أساسديات المهندة. أ د ل هداا الفريدق أر عدة            كويت طا   تصوير

ا  شر فداها مت خدةل  دلم تلفزيو دات في الددول الاشدتراكية في دلدك        أفةم  تلفزيو ية

،"خليددة الفدديل  لجدديم ال سريددر الددوطني الو ددلا. وتسدد عرض أحددد هددان الددبرامل " 
(1)

أمددا  

 دور ممرضات جديم ال سريدر الدوطني  خدةل هجدوم اااهدديت       الوثاةق الخرد ف  علق 

اسددد عر كفددداح السدددينعا الجزاةريدددة مدددت أجدددل  "، رمدددز الاسددد ععار. الدددو زةتلددد  منددداج  "

الاسدد قةل مدد  تحريددر الدد ةد  ال ددة موضددوع المقاومددة وحددرب ال سريددر و طولددة الشددعب         

الددايت ترضددوا تلدد  الجزاةددري في فيلعوغرافيددا مددت أشددهر ألقا هددا. هدد   ال سديددد أولئددك  

 الشاشة تنافر الااكرة الجعاتية الجزاةرية المرت طة  ال اريم منا دلك الحين.

 هويددة السدينعا الجزاةريددة في الفدديل    دل أ   شددرع في محاولدة م واضددعة ل سليدل    

لفهد  كيفيدة وفدول     لماول أ    طر  ولو  لةاز مت خةل هاا الفيل  الرواة  الفسام،

لجزاةدددر  كدددل أدواتددد  وتنافدددرن في ادددل ال واجدددد الاسددد ععاري    الفدددت السدددينعاة  إلى ا 

 داحثين تددت إجا ددات مددت   الفر سد  آ ددااك ومحدداولين في دات الو دلا طددرح السددئلة ال اليددة  

 خةلها:

 كي  اس طاتلا النخب الفنية إ ا  حرب ال سرير إ شاء  اتدة سينعاةية محلية؟ 

   ام أتددين الر ا ددة كيدد  مهدددت النددواة الولى مددت السددينعاةيين لشددق طريقهددا أمدد

 الخلية السينعاةية الولى في اروف الحرب؟ الاس ععارية؟ كي  تم إ شاء

        وما هو شكل ال ع ا السينعاة  والجعال  الداي  ميدز السدينعا الجزاةريدة تدت

 غاها؟

                                                           
(1) Benjamin Stora, Marion Thuillier – Olivier Barlet et KoceylaKhedim, 

Cinéma et culture. Dossier L'Algérie en Cinéma. 
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    ماه  الرسالة الت يحعلها فيل  الرواة  الفسام لمحعد  وتعاري؟ وكيد  طدرح

 المخرج رؤي   للوض  الاج عات  والا  صادي والثقافي للجزاةر ما  عد الاس قةل؟ 

مت خةل ما تقدم نجد أ  السينعا الوطنية الجزاةرية  د  شدأت في  لدب )حدرب    

ترزح تحلا الاح ةل الفر سد . فلد   دد    ال سرير( ودلك لول مرة حينعا كا لا الجزاةر 

الصدددد الكددافي الدداي يسددعت لهددا  الا  شددار، مددت  ددين العديددد مددت الشددرطة السددينعاةية   

أ  اللاة السينعاةية الوطنيدة   الدتاةية( الفر سية والار ية في دلك الو لا. إلا-)ال جارية 

قافيدة في  هايدة    د تطورت فيعا  عدد مدت خدةل المشداركات في المهرجا دات وال شدطة الث      

 تنافس في مح واها الإ  اج السينعاة  العر  . الس عينات وأف سلا لها  يعة فنية،

ت ين فيعا  عد أ  ما طرح   السينعا الجزاةريدة مدت خدةل إ  اجهدا في  هايدة       و د

 دالرغ  مدت أ هدا الدلا ولو دلا       الس ينات يتل  عيدا كل ال عد تت تأثا السينعا الار ية.

 حدد  القصدد ةأفددةم رواةيددة لصددالح شددركات دتاةيددة. واددل  ر لإ  دداجطويددل مجددرد ديكددو

  الجزاةر العافعة ملهعا ورمزا يس ال لعديد الفةم ح    هاية الخعسينات.

 

 
 Pépé Le Mokoفيلمالمصدر : 

 للسينما الجزائرية : الجذور الولى

و عيد الاسد قةل م اشدرة، ي يدترك الفر سديين شديئا يداكر يمكدت أ  ةعدل         

ة مسدؤول فعدت الناحيدة النتريدة هنداك خددمات إداريدة        السينعا الجزاةرية تحلا تصدرفه ؟ 
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تت مرا  ة ال ااكر وخدمات أخرد فنيدة كا دلا ااتهدا الوحيددة هد  توزيد  السدينعا،        

مل  وه  في أغل ها أفدةم  دتاةيدة.  أي أ     35و  16 واسطة سيارات ترض أفةم مقاس 

 ال ني ال س ية الت تركها الاس ععار لقيام سينعا وطنيدة، كا دلا  سديطة، فكا دلا إدا    

أي   يددل ا دددلاع الثددورة. و ددد  دددأ في  تصددوير    في من صدد  الخعسددينات الا طة ددة الولى

سينعاة  الفر سد   الفةم القصاة مت   ل طةب مدرسة السينعا الت أسسها المخرج ال

رينيهفوتيي 
(1)

المركدب السدينعاة  للسدععيات    الم عاط  م  القضية الجزاةرية. فأ شدأ "  

والاي ت لعا تل  يديد  العديدد مدت المخدرجين والمصدوريت مدت        وال صريات" ) ت تكنو (

 ينه  المخرج أ د راشدي الاي أخرج مجعوتدة مدت الفدةم الرواةيدة فيعدا  عدد ووفد         

كا ددلا هاجسددا كدد اا يددؤر ه  لا ددد مددت تحقيقدد ،    االسددينعا  أ هدد 
(2) 

ل سددجيل وتوثيددق  

وتع اا فاد ا  في مساة النضال الشعبي. المقاومة ووسيلة تع ا جديدة يمكت اس اةلها

وأ د ل   فوتييد  أخدرج   1958لمت  لوا مشعل السدينعا الجزاةريدة  عدد الاسد قةل. في سدنة      

الجزاةدر   داللوا  تنوا د  "   مام16مقداس    صداا بمساتدة جمهورية ألما يدا الشدر ية فيلعدا    

 ددديا يصدددور الععليدددات النوتيدددة للعقاومدددة في الج دددال. في السدددنة  فسدددها أخدددرج     "تل هدددب

كليعا 
(3)

ومدت خدةل هدان     ".الةجدئين " و"سدا ية سديدي يوسد    فيلعين  صايت هعدا "  

                                                           
 ،للدراساس السةيرمائية ه الثاروية التحق بالمع د العاليدراست ( بعد2015 -1928/ م رج فورسي ) ريري فوتييه( 1)

"Institut des Hautes Etudes cinématographiques (IDHEC) وكةال علةل  1948" سةرة
اب الشيوعي الفررسي. فةي سةرة . ثم التحق بالمراومة  و  الحرب العالمية الثارية وارضم للحاولل دفعاس المع د

عليميةة فةي كة  مةل   ليمية إلل المسةتعمراس الفررسةية برفريريةا للوقةوا علةل الحالةة الت.  رس  في م مة تع1949
السرلا  والسودال امقليم الفررسةي. قةام  ول ةا  ،( كما كارس تسمل سابراساح  العاج، بوركيرا فاصو )فولتا العليا

لأشةةرطة السةةالبة واعتبر ةةا البةةوليس حجةةا ا ا ل ةةاه المفسسةةاس التعليمةةة. إلا  لبتصةةوير الواقةةخ المةةار فوتييةةه
تصوير بدول تر يص تجبر صاحب ا علل المثو   مام الرضات. اسةتطاع فوتييةه إ فةات بعةض العلةب ومر ةا ا ةرج 

مةةل  ابرةةي ممروعةة م. إلا  ل الفةةيلوواع بشةةك  سةةرا 50إفريريةةا   مدتةةه  مسةةة عشةةر دقيرةةة يحمةة  عرةةوال فيلمةةا 
الرةارول التشةةريعي  للمسةةتعمراس   فيليكسة وفواس بةةواريي ب ةةرقت ةةم مةةخ وا .العةرض لمةةدة تايةد عةةل  ربعةةيل سةرة

واسةتحق فةيلم افريريةا بيار لافا  وايرا ل ا في حكومة )فيشي(. وتم سجل فوتييه لمدة سةرة. حيرما كال  ةالفررسي
 بولردا. التحق  فية برجا  المراومةة فةي جبةا  الاوراس بةالجاائر يعمة  ائاة الا بية في م رجال فارصوفياج 50

ولا عةل الم ةد الةوطري فعةيل مسة 1965الةل سةرة  1962مصورا وم رجا ومدربا لعديد المخ الجاائر. مل سرة 
  .(للمايد ارار صفحة )وبيكيبيديا .س ثم كاتبا عاما للسيرما الشعبيةللسمعياس والبصريا

(2) Rachid Boudjedra.  Naissance du Cinéma AlgérienEd. François Maspero 
Paris. 1971. p.53. 

 1959التحةةق سةةرة  التةةي تةةراا تحةةس الاسةةتعمار الفررسةةي.بيةةار كليمةةال م ةةرج فررسةةي ملتةةام برضةةايا الشةةعوب  (3)
مائية الجاائريةةة فةةي جبةةا  الجاائريةةة وسةةا م مةةخ ريري فوتييةةه فةةي تكةةويل الأطةةر السةةير بجب ةةة التحريةةر الةةوطري

إلرةات الرةبض عليةه ومحاكمتةه وحجةاس كة  معةداس  قية سيدا يوسا. بعد  اا الفيلم تمالاوراس ا رج فيلم /  سا
ترو  وحةةوكم لمةةدة عشةةر سةةرواس بعةةد اسةة والأشةةرطة ال ةةام التةةي كارةةس بحواتةةه. إلا ارةةه فةةر  مةةل السةةجل التصةةوير

 .1962الجاائر  عفي عره سرة 
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-1960التعال الت ات برت كسجر أساس ل ناء سينعا وطنية، فقد تم ما  دين  سدنة   

تنتي  السينعا الجزاةرية مت خةل تكويت لجنة السينعا وكل الخددمات ال ا عدة    1961

". كعدا تم اسد سداث إدارة   الحكومة الجزاةريدة المؤ  دة  لها وأطق  الععل ل     م اشرة "

في الجزاةدر  سد ب    الفدةم  " ولصدعو ة تحعديض  لجيم ال سريدر الدوطني  السينعا ال ا عة "

 عارية، والت كا لا تع بر تحد ك ا للعخرجين، كا دلا الفدةم  تشديد الر ا ة الاس ع

 لل لددا  ااداورة مثدل تدو س والمادرب أو      السال ة والت ي   تصويرها في الج ال ترسل إما

 وألما يا الشر ية وه  الدول الم ضامنة م   ضايا الشعوب. يوغوسةفيا إلى

 رينيهفوت يد  كدا    الجزاةرية،وشيئا فشيئا تم إ شاء الرشيفات الولى للسينعا 

للإ  اج السينعاة  ويشرف تل  ال دريب والإخراج. فأخرج أولا  الاي أسس الخلية الولى

وهدد  مجعوتددة مددت الفددةم القصدداة الوثاةقيددة  ددام    "،جزاةر ددا" الرواةدد  الطويددل: فيلعدد 

اته . وتم ال قاط الصور في الج ال م  اااهديت خدةل تددري    جمال شا درل   صويرها 

فدوت  "، و"ياايندة "، "تعري  دا   سدنوات  خةل هان الفترة اهرت تناويت مثل فيل : "

تحلا  جمال شندرل  ومحعد لخضر  ين ". أنجزها كل مت  ناد  الحرية" " ث الشعب

  .أ  جها  س  السينعا في الحكومة الجزاةرية المؤ  ة .رينييهفوتيي  إشراف

تناوينهدا رواةيدة    غدا م اشدر وبمخ لد    ساهعلا هان الفدةم  شدكل م اشدر أو    

وه  ت دارة تدت محداولات لفهد       1958كا لا أم وثاةقية، في ا دلاع الكفاح المسلت سنة 

اللاة الجديدة وإمكا ية توايفهدا ل كدو  وسديلة لل عد ا الم اشدر  دين الوسداط الشدع ية         

وسداةل   ند  أي والعالمية في و لا كا لا ر ا ة المس ععر تينها تلد  الوسداة  الإتةميدة وم   

ومد   لدة المعددات والطدر     إتةمية تسداه  في تشدجي  اليقتدة الشدع ية وتلدهب  دار الثدورة.        

الفنية إلا أ  السينعا الجزاةريدة  ددأت تد لعس طريقهدا إلى التهدور  ل  داج  عدض التعدال         

وأرشيفية. المحاولات الولى هان  وه  في أغل ها أفةم توثيقية .م  16القصاة مت مقاس 

  دداي ها أ  تضد  السدينعا الجزاةريدة الناشدئة تلد  سدكة الإ  داج وال طدور.          طاتلا فياس 

"، الداي أ  ج د  إدارة المعلومدات  الحكومدة      نداد  الحريدة  ف   في هان الآو ة إ  اج فديل  " 

والفديل  يحكد  تدت  داطر وفدعو ات ت عدرض لهدا  افلدة          1962سنة الجزاةرية المؤ  ة  

 ""فدوت الشدعب  ، "جزاةر اوتع بر أفدةم: "  ادمة مت تو س. تا عة لجيم ال سرير الوطني 
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" ناد  الحرية"ث   ""يااينة
(1)

ت وةا لمرحلة جديدة في تاريم السينعا الجزاةية الناشدئة.    

أ  جددلا  شددكل جمددات ، يقدد  خلفهددا أادداء لمعددلا فيعددا  عددد مثددل: محعددد     وهدد  أفددةم

" أاهر الفيل  مت جزاةر افف  شري  " .وجمال شندرل  الخضر  ين ، أ د راشدي

خددةل مو  دداج سددري  وفي إ ددداع تقددني جيددد إ ددراز الجوا ددب ال اريخيددة في  ضددال الشددعب       

 ددل إلى فددترة ال دداريم  1954 برالجزاةددري والدداي لا يعددود فقدد  إلى ا دددلاع الثددورة في  ددوفع  

خافدة في   الاس ععاري للجزاةدر  شدكل تدام. ويع دبر هداا الفديل  القصدا دا  يعدة فنيدة،         

 .الاس خدام الجيد للعو  اج مت خةل الوثاةق
  : السينما الجزائرية ومرحلة ما بعد الاستقلال

وتنتيعها وإتادة النتر في فترة  كا  لا د مت تنتي  هياكل السينعا الجزاةرية

النضددال المؤلمددة الددت مددرت  هددا الدد ةد. فأتطيددلا الإشددارة  ال دددء في إ  دداج أفددةم رواةيددة أو 

يكو  هناك تددخل م اشدر لفدرض وجهدة  تدر معيندة.  واف  سدلا المرحلدة          وثاةقية دو  أ 

فدد   تأسدديس وكالددة ال  دداء     ل  دداج أفددةم وثاةقيددة في جميدد   طاتددات الدولددة الحديثددة.    

 فديل  الدت يرأسدها ياسد  سدعدي     -الجزاةرية وه  شركة خافة ت  د  شدركة  صد ة    

تدت أ فسده  ودو      ع اللعخدرجين والمدؤلفين  دال    مؤل  فيل  معركدة الجزاةدر. فسدعسلا   

مصطف   ،محعد الخضر  ين  رجين للعلت كالمخرج  أااء تدخل. واهرت حينها

. مدت جه هدا ول شدجي   يدام  هضدة سدينعاةية وطنيدة         ادي، سدلي  ريداض وأ دد راشددي    

  املا الحكومة الجزاةرية  لرسال مجعوتة مت الفنين ل سسين مس واه  الفني والد قني 

يوغسةفيا وتشيكوسدلوفاكيا و ولنددا وألما يدا الشدر ية وهد  الددول الدت        إلى كل مت 

 سيصدد سو  في المسدد ق ل  كا ددلا ت عدداط  مدد  الثددورة الجزاةريددة وت فاتددل معهددا. حيددلم       

المكو ين لجيل جديد مت المخرجين.
(2)

 

ة تدت الإ  داج وال وزيد  وال سدويق     سدؤول و د تم في هدان الآو دة تكدويت الهيئدات الم    

وفي العدام   ." ترأسدها ياسد  سدعدي   فديل   -  صد ة شدركة: "  خافة ه وإ شاء شركة 

                                                           
(1  ( Rachid Boudjedra. Naissance du cinéma Algérien. Ed. François Maspero. 

Paris. 1971. p. 40.  
(2) Rachid Boudjedra. Ibid. p.48. 
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(. وتلدد  إثرهددا شددهدت هددان الفددترة   C.N.C) المركددز الددوطني للسددينعا  ال ددال  تم اف  دداح

 أفةم رواةية طويلة. ا  شار للفيل  القصا وه   داية ط يعية تسعت  الدخول في إ  اج
 : سينما حرب التحرير والنهضة الثقافية

حرب ال سرير  شكل ط يع  م   هضة ثقافية حقيقية في الجزاةر إ دا   تزامنلا 

ل سقيددق مهندد ه  في   لدد    يدددخر الفنددا و  الجزاةريددو  جهدددا  الاحدد ةل الفر سدد . فلدد 

وتلدد  هدداا .فنددو  الدب وأدواتدد . والددت هدد  مددت الواضددت مرت طددة أساسددا بمهنددة شددع ه    

تطوريا غدا مسد و  مدت جميد  جوا  د       الساس شهدت جمي  الفنو  تل  اخ ةف تنوتها 

الرواةدد  والشددعري وفنددو  الرسدد  المخ لفددة. فاسدد طاتلا  دددورها أ  تسدداه  في ال عدد ا          

ولدت الروايدة الجزاةريدة  اللادة الفر سدية حدين        طريق ها تت النضال الوطني. وتلي  فقد

،بمحعدد ديد   شوب حرب ال سرير الوطنية تقري يا. هنا يمكنندا أ   س شدهد  ثةثيدة    
(1)

 

،كاتب ياسينورواية 
(2)

" الداي يمدزج فيهدا  دين أسداطا الماضد  والوا د  الحدال          نجعة" 

.للنضددال
(3)

أمددا الشددعر فقددد سدداه  هددو الآخددر بحعاسددة،  دداللا ين العر يددة والفر سددية،      

مالدك   في مواضديع  آمدال النضدال وال ضدامت  دين الشدعراء الجزاةدريين مدت أمثدال          م ناولا

تدأثر هدو الآخدر  النزتدة الار يدة والحركدات الفنيدة المعافدرة،         . والفت ال شدكيل   حداد

فساول الفنا و   نجداح دمدل مفهدومه  الخداص، بمدا يعكدس الإلهدام الشدعبي الداي أتدوا           

في  مواجهدة هدان الفندو  المخ لفدة، ولددت       من ، توازيا م  الا اهات الطليعية في أورو دا. 

. كعا اهر جليا تأثا الآداب والفندو   السينعا النضالية و شكل ش   تلقاة  في الدغال

المحلية في الا اهات السينعاةية فيعا  عد. فكا لا ال داية كعدا أسدلفنا  دأفةم  صداة     

تم تصددويرها مددت أجددل م طل ددات الدتايددة السياسددية، ل   ددادة المقاومددة في دلددك الو ددلا      

د مسدد ق ة أرادوا توثيددق أرشدديفات لهددا أولوياتهددا الخافددة ودات أهعيددة  صددود لمددت يريدد      

 ك ا ة تاريم حرب الجزاةر.

                                                           
اسةةتعم  الللةةة الفررسةةية فةةي كتابةةة رواياتةةه. فكتةةب فةةي الرصةةة جاائةةرا روائةةي  ( 2003 -1920( محمةةد ديةةب )1)

ةا 1934بد  حوالي عام  .والمسرحياس وقصص الأطفا  الرصيرة والرواية  . )مةل في كتابةة الرصةائد والرسةم  يض 
   .بيديا(. ويكيالسيرة الااتية للكاتب

اشةتل  بالصةحافة . وه مفلفاس   رق في الرواية والشةعر( ول( مل مفلفاته )رجمة1989 – 1929( كاتب ياسيل )2)
 الترل بالأديب الفررسي جال بو  سارتر والمفلا المسرحي الألماري برتولدبري س.   .ابال حرب التحرير

(3  ( Rachid BoudjedraIbid, P. 46,47.  
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 تحديدا  اس هداف الععل الفني السينعاة  وتطدويرن.  لالك ي يكت المر ي علق

الوفدول إلى الفندا  والمخدرج الم عدرد الداي أراد       إد كا  الاس هداف في حقيقة المدر هدو  

قدة  و كل  ساطة أ  يكو  شاهديا تل  اللستة مت خةل الشري  السينعاة  ويمنت وثي

السددينعاةية في ترسدديم  كعددا سدداتدت الشددهادات د يقددة و ينددة تعدديم في  يلددة شددع  ،

ال ضددامت الددوطني خددةل الحددرب في دلددك الو ددلا. فكددا  تلدد  السددينعاةيين أ  يكو ددوا    

 ادريت تل  إتةم الرأي العام العالم  والجيال القادمة، فالال زام الفني والنضال  الداي  

ااة مت تاريم الد ةد، أ د ل أفةميدا  صداة والدت ي تكدت        ام    ش اب تلك الفترة الح

ولكدت كدا     سيناريوهات مك و دة ومعددة سدلفا وي تكدت لدديه  ميزا يدة أيضدا         وليدة

تلدديه  تصددوير حيدداة وفددعو ات المقدداومين و ضدداله  ضددد جدديم الاسدد ععار  الإمكا يددات 

 الم احة لديه .  

 مؤسسددات الدولددة الحديثددة  في من صدد  السدد ينات ومددا أتق هددا مددت تحددولات في   

  سريدر الرض أولا. إد أ  الهدداجس   فدترات النضددال يمدر تدبر الاه عددام    كدا  ال عد ا تددت  

 الاي يسيطر تل   يلة الك اب والمخرجين في دلك الو لا ه  سنوات حرب ال سريدر، 

 الرغ   فكا  لا د مت توثيق جل النشاط النضال   الصورة ل سفظ في داكرة الجيال،

أ  دلك ي يمن  اهور الشكال  أتدادا ك اة مت الفةم فورت تل  تجل غامت أ  

والت ال ق  أغل ها  دو  إتداد مس ق.  م  اس ثناءات  ليلة، فكا   الجعالية في الفةم

هو الساةد  والمسيطر تل  أدهدا  الفندا ين ح د  أفد ت هاجسده        حرب ال سريرموضوع 

 .الوحيد

  هداا الدنع  مدت الفدةم  في هدان الفدترة مدت ال داريم         تل أما لمادا هاا التركيز

في لقداء    يند   محعدد الخضدر  فل  الإجا ة تأت  تل  لسا  المخرج السينعاة   .الوطني؟

مت الواضت  النس ة لنا في دلك الو لا أ  المواضي  الساخنة والملسدة هد  حدرب    ." .مع  :

المح ل ومحاولة القيام  الك دو  تة ة شعب م   ال سرير. فقد كا  المر ي علق  لاهار

"حقد
(.1)

أي أ   كا  لزاما تقدي  معا اة شعب دو  تدخل وهو ما يفسر في دلك الو دلا   

السددينعا السددوفي ية  في الإخددراج حيددلم اخ فدداء ال طددل مددت الشاشدددة في          السددلوب  ات دداع 

                                                           
(1( AhsèneZehraoui, téléciné, Décembre, Janvier, p.14. 
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سد قةل  أمامدا  عدد الا   الجعوع ال شرية. أيأ  الشعب المناضل هو فدا   النضدال وال داريم.   

" وكل ال ن  ال س ية ج هة ال سرير الوطني"  و"جيم ال سرير الوطنيفقد تم دمل اس  "

في الدولدددة الجزاةريدددة الجديددددة.  إد   وزارة الإتدددةمال ا عدددة لهعدددا في إدارة واحددددة داخدددل  

 ()مساة شعبياس  سعدي أ  تن ل فيل   ( والت يرأسها ص ة فيل اس طاتلا شركة )

 . وان معا اة الشعب الجزاةريوالاي يس سضر في مح
 :السينما الجزائرية  )الجديدة( والاتصال بالواقع 

الت ا ددلعلا في الج دال هد  الدت أتطدلا فدا ع         كا لا حرب ال سرير الوطني

الفةم الزخ  اليديولوج  الحاسد .  في المرحلدة الولى الدت اسد عرت تشدر سدنوات مدت        

الساس   النس ة للعخرجين هو ترض الحقاةق ، كا  الهدف 1972إلى تام  1962تام 

( والت دف  الشعب في س يلها الضسايا الجسام سينعا ال سريرالكثر لف يا لة   ان تت )

مت إجمال  تدد السدكا  في دلدك   % 10في معركة غا م كافئة دهب ضسي ها  را ة 

السددينعا "  ددين   يددل ولاجدد  ومشددرد في دول الجددوار. للوفددول لمددا يسددع   سددينعا      الو ددلا

"، إد اسدد طاتلا وفي فددترة وجيددزة أ  ترفدد  مددت  يعددة المسدد ود الفددني والرواةدد          الجهدداد

 للسددينعا الجزاةيددة الوليدددة. و ددد جدداءت هددان العندداويت لدد ترك فدددد كدد اا تنددد إ  اجدد    

" معركدة الجزاةدر  " للعخرج محعد لخضدر  يند  "  ديسعبرو رياح الوراسالفةم مثل: "

" أ دددد فجدددر المعدددا ين سدددعدي، " إ  ددداج ياسددد    يكورفدددووللعخدددرج الإيطدددال  جيلو و

الجسددي  في تشددرة " للأمددين مر دداح ثدد  "المس أفددلو لسددلي  ريدداض، " الطريددق"راشدددي،"

العالية الجودة  ة منازع مت  لقد وضعلا هان الفةم " وهو فيل  مت تعل جمات .سنوات

 د  جميد  النقداد في أغلدب      فداجئوا  جمي  الجوا ب الجعالية والسردية وأداء المعثلين الايت

الجزاةددر في مسدد ود يمكنهددا مددت منافسددة الدددول    مهرجا ددات السددينعا العر يددة والعالميددة. 

 وكا   طل هان الفةم هو الشعب الاي  اد ال سرير معي  شراةس . للأفةم. المن جة
 :اللغة الجديدة  أو السينما الثالثة 

المشداري  الهامدة إثدارة، والدت     اهرت السينعا الجديدة هان كواحدة مدت أكثدر   

.(فا ا دو سدولناس " كعا يصفها المخرج الرجن يني ) السينعا الجديدةايلا "
(1)

ومدا   

                                                           
مةل الأشةرطة   رةت  مجموعةة  2020  - 1936ورجة  سياسةي ومعةارض  رجرتيرةي    م ةرج فيرراردو سولراس 1))

 .  جريدة لوورد الالكترورية .الوثائرية الرضالية. مل   م  عماله "ساعة الحريق"
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يلفلا الا   ان في جمي  هان الفةم تقري ا هو الطريقة الت يسدع   فيهدا كدل مؤلد  ل      

ت أفضدل  يكو  تصاميا في إ  اج . والسينعا الجزاةرية الجديدة ه   ال أكيد واحدة م

" ف النسد ة للعخدرجين الشد اب     السدينعا ال سريضدية  المثلة تل  أ ها  يمكدت تسدعي ها "  

فل  المر لا ي علق فق    قدي  مشهد مم   للعشاهد ثد  يد     سديا   تندد مادادرة  اتدة       

" الثدورة الزراتيدة   ل تزويد الم فرجين  العنافر الت تسدعت لهد   المشداركة في "    العرض،

الميثدا  الدوطني    صدوص  ومحاولدة تحقيدق   اادال الصدنات  والثقدافي    ما يعادلها في
(1) 

في 

( السددينعا الجديدددةومقار ددة  ددأفةم  شددأت وترترتددلا في الج ددال فددل  )  الجا ددب الثقددافي.

 تقدم مجعوتة مت المفاهي :

إتادة تفسا لحرب ال سرير الوطنية، والت لا ةب وضعها ط  النسديا .   وأولها

بحقداةق المعدارك النضدالية وتضدسيات الشدهداء مدت الآ داء والجدداد          إد لا د مت ال اكا

ل  الاس قةل لا يع بر غاية في حد داتد ،  دل    لإثارة جوا ب   لفة مت ال اريم النضال ،

 هو بمثا ة معل  لطريق طويل وم شعب.

تشدا إلددأ     تحليل اج عات   اة  ضعنيا تل  الصراع الط قد . فأغلدب الفدةم   

 في دات الو دلا فل هدا   لإ طاتيين  د تعاو وا م  المح دل في اسد اةل الشدعب،   شريحة مت ا

تن قد ااهرة ال او راطية. كعا تصر  عض الفةم تل  ضرورة إحداث ثورة في النتدام  

تقددم للجعهدور والنقداد تددة      أمدا تلد  الصدعيد الفدني، فدل  السدينعا الجديددة        السياس .

في الفدت السددينعاة  وآلياتدد .   رسددة جديدددةمدمميدزات بحيددلم يمكدت الحددديلم تدت ولادة    

كالعصدر الداهبي للسدينعا الصدام ة      فنست غال يا ما  فكر في الفدةم الكةسديكية،  

السدددوفي ية واللما يدددة تلددد  الدددرغ  مدددت أ  المدددؤلفين  شدددكل تدددام يفضدددلو  الم دددادرة أي      

أمددا تلدد  طددرح المواضددي  الاناةيددة الجعاتيددة.      اس سضددار حيدداة الفددرد في  يئ دد  الفوريددة    

 الاخ يار الجعال  في هان الفةم فيتهر كالآت :    

الرغ ددة في إ  دداج أفددةم    (.الم هددرجرفددض أفددةم الاددرب الجديدددة والاسدد عراض )   

لل عد ا الشخصد  والدت ت سدلم تدت حدوار أوسد  مد  جمهدور مد عطم لمشداهدة جدزء مدت              

                                                           
 - 1932بومةةديل ) الةةرئيس الجاائةةرا الراحةة   ةةوارا ةةا الميثةةاق الةةوطري /  ةةي مجموعةةة مةةل الرصةةوص اقترح (1)

 الاسترو  في جميخ مجالاس الحياة. ويكيبيديا.(  بعد 1978
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الشدع وية وال دؤس، وهد   زتدات تصدل إلى حدد تقدديس           ا معا ات  في السينعا الجديدة

لا ي دو أ  هان  السيئة. وم  دلك المصريةأو  الار يةأدوا  الجعهور المشون   أثا السينعا 

المخاطر  د تم القضاء تليها تماميا فالسينعا ال جارية  اهد ل س سود تل   س ة ك اة 

تلد  تقدديمها مسد قا، اندا منهدا أ        كعا تحاول تقدي  القوالب الت دأ لا مت الجعهور.

الجعهور لا يريد أ  يشاهد حيات  تل  الشاشة، خصوفا الط قدة العاملدة وغدا الم علعدة.     

وال سددلم تددت مواضددي   ،الفددالة في غار ددة  صددةوفي هداا ااددال تددزداد الرغ ددة في سددرد  

لازال  اةعا في  إ  منهل الصراع لمرحلة ما  عد الاس قةل تحاول إثارتها السينعا الجديدة.

رغ ددة مفترضددة  وضددوح في المددنهل الم  دد  والددت تحدددد  ددوع الفددةم  شددكل واضددت،    ات دداع

مددا يد   الجعدد   دين هدداا السدلوب المنهجدد  مد  إتددادة الد فكا في أفضددل الفددةم       وغال دا  

.الجديدة" "الوا عية الإيطالية كسينعا
(1)

 

في تحديدد   المنهجيدة الم  عدة  كا لا هناك أيضا رغ ة مفترضدة وواضدسة في    كعا

 (ا   اسدات )هوية الفةم  شكل واضت، وغال يا ما يد   الجعد   دين السدلوب ال عليعد  و     

هدد  الات عدداد تلدد    تريددة الوا عيددةمددت أفضددل الفددةم الوا عيددة الإيطاليددة. و ددد تكددو   

ادة ال قاليد الثقافيدة الوطنيدة مدت أجدل إخراجهدا مدت شدواة ها الفولكلوريدة الم خلفدة وإتد          

 فياغ ها مت جديد. 

وك ا ددة سددينعاةية سلسددة يددرج  إتددادة النتددر في ات دداع مو  دداج م سددق و"حددديلم"

يع دبر تعدة    تصدور الفديل  ككدل لا ةدب أ       السينعا مت العرض المسرح . وتلي  فدل  

 في ال سددلم الجعددال  وال سليددل الاج عددات  والثقددافي.  هامددا  مالقددا تلدد   فسدد   ددل تنصددرا  

"مك  ددة الفددةم الجزاةريددة شدداء "ولحسددت الحددظ كددا  إ
(*)

حيددلم سدداهعلا  1965تددام  

بمعدددل خمسددة تددروض في اليددوم ل دددريب فددا ع  الفددةم مددت الجيددل الجديددد مددت خددةل   

السعاح له  بمشاهدة الفةم مت جمي  ال لدا  وكالك إ  اج الشركات الكبرد. ومدت  

                                                           
عرةدما رشةةر الكاتةةب الايطةةالي  1929د لةس عبةةارة الواقعيةةة الجديةدة  فةةي مراحل ةةا الأولةةل فةي الررةةد الأدبةةي  سةةرة  (1)

فرةد  رجةس السةيرما  حرب  التي وضعس حدا لر ايةة الفاشةية.البيرتو مورافيا  مرالا اسماه "الومبالاة ".  ما بعد ال
الحرب في بريةة المجتمةخ الايطةالي.  الايطالية بللة لتعكس شكو آ ر مل الصراع الاجتماعي والثرافي الاا  حدثته

وسةةةارقو الةةةدراجاس لديسةةةيكا.  .وبةةةاياا للم ةةةرج لروسةةةيلليري   رومةةةا مديرةةةة مفتوحةةةةورةةةاكر مةةةل  ةةةاه الأفةةةوم
Larousse Encyclopédie  
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المركز الوطني للسينعاالضروري أيضا أ   ق  س مت 
(1)

تكندو  الداي سداه  في     دبن   

 تطوير غال ية السينعاةيين  والفنيين مت ش اب السينعا الجزاةرية.
 السينما الجزائرية والثورة الزراعية ؟!

و ال و ي  تل  ميثدا  الثدورة الزراتيدة،  درر      1971في الثامت مت  وفعبر مت سنة 

  الاي يعيش  الرةيس الراحل هواري  ومديت معالجة وا   منس  إلى حد ما، وهو ال خل

فالسددينعا . اا عدد  الريفدد . فكددا  تلدد  السددينعا الجزاةريددة أ  تأخددا منعطفددا جديدددا     

الجزاةريدة الدت ولددت في الحدرا  ي ت و د  تدت الإ  داج لمددة تزيدد تدت العشدر سددنوات            

 عيدد   1962م أثرة بحرب ال سرر الوطني. فقد ادت تدأمي  ال شدطة السدينعاةية في تدام      

ة الجزاةرية  السيطرة تل   رمجة  اتات المسرح والسينعا )إد كا  الاس قةل للسكوم

الإ  اج وال وزي  في أيدي الشركات الجن ية(. كدا  الهددف مدت دلدك هدو إدخدال سدينعا        

في مفاهيعها السياسية، كعا هو الحال في السينعا البرازيليدة والكو يدة    أ رب تدرةيا 

الترويل لسينعا وطنية. و د أ  ل المك ب الاي  والفريقية والمصرية. ولكت في النهاية هو

" الشددركة الوطنيددة للصددناتة وال جددارة السددينعاةية   كلف دد  الدولددة  هددان المهعددة وهدد  "   

(ONCIC) وأ  جددلا حددوال  خمسددة تشددر فيلعددا رواةيددا في غضددو  تشددر     الددت شدداركلا

 المعدا ين فجدر  والكثدر شدهرة:    سنوات. مت  ين هان الفةم تل  س يل المثال لا الحصدر 

 ، لجيدددددلمعركدددددة الجزاةدددددر، للأخضدددددر  ينددددد ، ريددددداح الوراسل دددددد راشددددددي، 

جمي  هدان الفدةم  ددملا شدهادتها تلد   الحدرب        ، سلي  رياض.الطريقو و و  يكورفو

الت اس عرت  دا   سدنوات وكلفدلا الشدعب الجزاةدري لكثدر مدت مليدو  شدهيد. تلد            

د ال دأثر  السدينعا "الار يدة". فوافدل     الرغ  مت هاا الجهدد، ادل الإ  داج الجزاةدري شددي     

المخرجو  الواةل، مثل لخضر  ين  أو أ د راشدي، الععدل مد  الفنديين الفر سديين،     

لإ  اج أفةم بميزا ية ك اة موجهة   الدرجدة الولى لل وزيد  الددول . في هداا الخصدوص      

الفدةم  ددأت   ("   دأ    عدض   الفسام رج الفيل  الرواة  ) يسرد المخرج محعد  وتعاري

تميددل أكثددر فددأكثر إلى التهددور  أسددلوب  ريددب مددت السددينعا الار يددة  أو أ  تنالددق تلدد  

                                                           
(*  (  film library, Cinémathèque. 

. واسةةتطاع فةةي مةةدة وجيةةاة  فةةي تكةةويل مجموعةةة كبيةةرة مةةل 1966الةةل سةةرة  1965اا المع ةةد سةةرة افتةةتي  ةة (1)
وم الروائيةةة مةةخ بدايةةة الم ةةرجيل وكتةةاب السةةيراريو والفررةةيل. سةةا مس فيمةةا بعةةد مةةل إرتةةاج مجموعةةة مةةل الأفةة

 . السبعيراس
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 فسها أو تعيم في الماض  دو  ف ت أي منتور تل  الوا   الحال . مت  احية أخرد كا  

إغراء هوليود كامنيا. وتلي  فقد أف ت  ديد السدينعا الجزاةريدة أمدرا ضدرورييا. هنداك      

ا في دلك الععل المثدا ر:  مك  دة السدينعا الجزاةريدة و دوادي السدينعا ومدت        تامة  ساهع

 احيددة أخددرد فددل  تعليددة إطددة  الثددورة الزراتيددة أدت إلى تحريددر لاددة ال عدد ا والك ا ددة    

وهو  رة فراع حدث في السينعا لدينا  دين   .السينعا الجديدةالسينعاةية وهو ما  سعي  

  حقيقة أ ها ليسلا  أي حال مدت الحدوال مسدألة    . لكنني أفر تل1972و  1967تام  

فراع أجيال  قدر ما ه  بحلم تت مضامين جديدة تواكب ال سولات الاج عاتيدة الدت   

". دأت تعيشها الجزاةر  عد الاس قةل
(1)

 
 :شريط الفحام ومدخل للسينما الجديدة 

 : توطاااااااااااائة

 عد ال عري  المخ صر بمساة السدينعا الجزاةريدة والدت كدا  هددفها ال عريد        

. وهدد  سددينعا  السددينعا الجديدددة أو  السددينعا الثالثددة  الكفدداح المسددلت  صددل إلى ماهيددة   

ا طلقلا  عد الس عينات حين إتة  ما يسدع   الميثدا  الدوطني والثدورة الزراتيدة مدت   دل        

 الحكومة الجزاةرية. 

هان المرحلة الجديددة في الإ  داج السدينعاة  الجزاةدري هدو الفديل        وكا  اف  اح  

 (  للعخرج محعد  وتعاري.الفسام) الرواة 

( أكثدر مدت أي شدخص آخدر     الفسدام  ععل  الول ) ترّف المخرج محعد  وتعاري

" مت خةل إدخالنا في تاي الإ طاع م  كل الآثار الت سينعا الجديدإتادة اختراع "  أ  

وإ  كدا  الفديل     –وال ع ايدة   س ععار. و فضل الصور الجعالية المليئة  الرمزيدة خلفها الا

والسددود، وهدد  اددة كا ددلا غال ددة تلدد   سدد ة كدد اة مددت     ددد فددور  دداللو ين  ددال يض 

تحفة راةعة في سدرد تعدل    الفةم الت أ  جلا في الس عينات، وم  دلك  دم لنا  وتعاري

ويقوم   شدريح  مدت    الاوص  ععق إلى داخل مج عع ،  جديد ين ع  إلى  يئ   الجارافية.

خددةل  صددة رجددل يكددافت مددت أجددل أسددرة تعدديم تلدد  حافددة الفقددر في مج عدد  مددا  عددد      

فديق مك  ة الفدةم، أنجدز تعلد  الفدني الحقيقد        الاس قةل. المخرج محعد  وتعاري

                                                           
(1) Ciném Action, le cinéma du Maghreb. Dossier réuni par MounyBerrah, 

Victor Bachy, Mohand ben Salama et Farid Boughedir. Rencontre avec le 
metteur en scène Mohammed Bouamari. n 14. 1981. p.97.   
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ولطالمددا   لادة السدينعا الدت تدرف كيد  يسدد ثعرها ويعيدد تشدكيلها  طريق د  الخافدة.         

اس خلص المخرج موضوتات أفةم  مت الحقاةق الاج عاتية الت تاشها الجزاةريدو  في  

 لحتة معينة مت تاريم  لده .

" تم إ  اجد  بمناسد ة الداكرد العاشدرة لةسد قةل، وهدو يمثدل        الفسدام شري  "

الدداي تاددياا جديدددا في اللاددة السددينعاةية. أي إتددادة النتددر في تة ددة السددينعا  دداا ع      

تن عدد  إليدد . إد  عددد تشددر سددنوات مددت الثددورة كرسددلا السددينعا دورهددا الجديددد لسددرد         

تلدد  الميثددا  الددوطني،  ددررت النخددب الفكريددة والفنيددة      و ندداء  ضددالات حددرب ال سريددر. 

والسياسية إتادة النتر في الوض  الاج عات  القاة   عد الاس قةل. إد  ددأت الشدكوك   

يدد  الكفدداح المسددلت الدداي اس شددهد مددت أجلدد  الآ دداء      تددراود العديددد مددنه  حددول مددا آل إل   

والجداد؟.  كا  لا د مت إتادة النتدر في أحدوال الريد  كيد  أفد ت  عدد سدنوات مدت         

 الاس قةل؟.

مدت   الجزاةر( ترف محعد  وتعاري 2006 - 1941/ )المخرج محعد  وتعاري

رواةد  طويدل    (. وهدو أول تعدل  الفسدام خةل فيلع  الداي اشد هر  د  في الدداخل والخدارج )     

ثد  جداةزة    1972للعخرج حصل في  تل  جاةزة "ال ا يلا" الفض  في مهرجا   رطاج سنة 

 جددورج سددادول في أسدد وع النقدداد في مهرجددا  كددا  السددينعاة / فر سددا. ا  قلددلا تاةلددة        

إلى فر سددا وهددو شدداب فدداا وهندداك تعلدد  السددينعا بمفددردن.  ددام   صددوير فدديل     وتعدداري

وح   أواةل الس عينات تعل  1965سنة   ل أ  يعود إلى الجزاةر(   زاعأطلق تلي  اس  ) 

( رياح الاوراس و  يكورفو ) ( لجيلومعركة الجزاةر ال ناوب مساتدا  رجا في فيل  )

( الطدين  جددار ، )1966( للوكينوفيسدكو ت  الاريدب ثد  فديل  )   1965للأخضر  ين   

. وخدةل هدان الفدترة    1970( لععدار العسدكري   دورية لمو الشر ) لجا  لوي  ورتوشيلل 

 ددأ   1972. في سدنة   1966( م  محعد الشدويم سديناريو توفيدق فدارس     العق ةأخرج فيل  )

( حيدلم اشدترك مد  مددير ال صدوير داحو وكدار  في       لفسدام في إخراج الرواة  الطويل )ا

ة عثلدة فطومد  إد اسد طاتلا زوج د  الم   ،1974( المدااث ك ا ة السيناريو. أخرج  عدن فيل  )

أوفددددليسة الحصددددول تلدددد  جدددداةزة أحسددددت ممثلددددة تددددت دورهددددا في الفدددديل  في مهرجددددا   

أي المعثلدة   : إ هدا ويداكر  وتعداري تدت دور زوج د  في أفةمد  في لقداء معد   داةة         . رطاج
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فه  تمثدل المدرأة المناضدلة وات برهدا ممثلدة كد اة        فليس " تع بر ه  أفةم . "فطومة أو

.الجزاةر بمد ها و راها ثل  النس ة ل  رمزفي أداةها. كعا إ ها تم
(1) 

 ث  أخرج  وتعداري 

.1978( الخطوة الولى)
(2)

 
  : ملخص فيلم الفحام

( مشكلة العاي الريف  مدت خدةل رجدل    الفساممحعد  وتعاري في فيل  ) يسرد

م واض  ي ي  الفس  إلا أ   شاط  ي عرض لل هديد  عد اهور غاز الطهد . كعدا أ د   دات     

 سدت كل الطر  امطاردا مت   ل حارس الاا ة الاي يمنع  مت  ط  الشجار. وتندما 

في وجهدد ، دهددب لل سددلم تددت تعددل لدددد زميددل  دددي ، فافددطدم  وا دد  ال او راطيددة           

ديدة الت كا لا غاة ة تن   س ب العزلة الت كا  يعيشها؛ ل  تعل  ارت    الاا ة الج

والسو  الشعبي ل ي  من وج  مت الفس . ول  حيات  السا قة كعناضل ك قية المناضلين 

  ضاها في الج ال، فل ها ي تشف  ل  لدد الإداريين ال او دراطيين ليعكندون مدت تعدل،    

  أ  ت عرد تل  ال قاليد الاج عاتية ف جد وايفة لها في مصن  في النهاية اس طاتلا زوج 

 للنسيل ويص ت الزوج هو مت يدفعها للععل.
 تعريف الفيلم :

 الفسام /  صة وسيناريو وحوار وإخراج: محعد  وتعاري. 

  /أ يض وأسود د يقة. 100مدة العرض. 

  افطن ول .وفليسة، يوس  حجام، مصطف  العنقة، مح وب أتمثيل / فطومة 

  مدير ال صوير / داحو وكر. 

  .1972إ  اج / الديوا  الوطني للصناتة وال جارة السينعاتوغرافية. 

حاز الفديل  تلد  الجداةزة الفضدية في مهرجدا   رطداج السدينعاة  وجداةزة جدورج          

 .1973سادول في أس وع النقاد بمهرجا  كا  السينعاة  

 

                                                           
(1( Ciné Maction.Ibid.p 100 
(2) Maghreb des films (http://maghrebdesfilms.fr/Mohamed-Bouamari ) FILMS 

http://maghrebdesfilms.fr/Mohamed-Bouamari
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 محاولة لتحليل شاااااااريط الفحام :

مددت خددةل الددنص السددردي السددينعاة  ي دددو المخددرج  وتعدداري مولعددا  السددينعا        

الددت كددا   السددوفي ية الكةسدديكية الددت اك شددفها مددت خددةل المك  ددة السددينعاةية، 

يتردد تليها وتعل  ها لفترة طويلة كعا ساتدت  ال يدارات والمددارس السدينعاةية الخدرد     

 الجزاةدريين في دلدك الو دلا. كدا  دخدول      الت كا دلا مصددريا مهعيدا لإلهدام السدينعاةيين     

اللاة السينعاةية الجديدة الت اس ق ل ها  ب فنا   الفت السا    دد وجددت فددد لددد     

السددددينعاةيين الهددددواة، تلدددد  أ هددددا سددددينعا تهدددد   في مجعلددددها  ددددالوا   العر دددد  المرحلدددد    

ة الحديثدة  كلشكالية اج عاتية وا  صادية وثقافية. فيل  الفسام ين ع  إلى هان المدرسد 

إد يسددرد تلينددا  الددت ياطددب الجعهددور وتنددا م وا عدد  في الماضدد  والحاضددر والمسدد ق ل.  

وجميلددة -" شخصدديات في  صددة  سدديطة لفسددامالرواةدد  الطويددل "ا في شددريط   وتعدداري

لعامل فس  يعيم م  أسرت  الصااة في منطقة ج ليدة، وسد يل تيشد  كعيدات      -جديا 

اتد  للسطدب و يعد  في السدو  الشدعبي. كعدا ي نداول        الفس  الت ي سصل تليهدا مدت ا  ط  

 الفيل   إشكالية العاي الريف   عد الاس قةل مت خةل رجل م واض  ي ي  الفس  إلا أ 

 شاط  ي عرض لل هديد  عد اهور غاز الطهد . فقدد  دات مطداردا مدت   دل حدارس الاا دة         

 سد ب الإفدةح   الاي يمن  مدت  طد  الشدجار. وتنددما ا سددت كدل الطدر  في وجهد ،         

العشواة  للري  الاي لازال يئت تحلا اروف الماض ، دهب لل سلم تت تعل لددد زميدل   
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أ د  يعديم  دالقرب مدت الاا دة مصددر         دي ، فافطدم  وا   ال او راطية الجديدة. وبما

 وت تيال  ولا تهد ل   المدينة ومكات ها. فس   زميل  في النضال الداي دهدب مسد نجدا    

 الاا ة والسو  الشعبي ل ي   ة .  فشخصية " لقاس " الفسام ارت   تعل    ي يح    لقا

 من وج  مت الفس . فخلق مت مجال  مثللم م ساوي الضةع : 

   .ال يلا (1)

  .(  ط  الخشب وتحويل  إلى فس 2)

 (  يع  في السو  الشعبي. 3)

حياتد   أما ما يقضي  داخل كوخ  فالفيل  يتهدرن  في أغلدب مشداهدن  أ د  يمدل      

ولا ي سدث م  سرت  إلا  ادرا. فنفسي   مهعومدة ومحطعدة ويدرد  فسد  تداجزا تدت تاديا        

لدد  حياتدد  السددا قة كعناضددل ككددل المناضددلين    وتددتراءد مسددار حياتدد  وحيددات أسددرت . 

  ضاها في الج ال، ي تشف  ل  لدد الإداريين ال او راطيين ليعكنون مت تعل. 

ة ال سدديطة تقدددم ال كنولوجيددا. فيسدد  دل  ومدد  مددرور الو ددلا تواجدد  هددان العاةلدد  

(  الحطب والفس . مدت خدةل مشدهد تمدر فيد  شداحنة كد اة تحعدل  دوارير الاداز           الااز)

مددارة في السددو  الشددعبي أمددام ) لقاسدد ( الدداي يقدد   كدديس الفسدد  وهددو ينتددر إليهددا           

مندهشا. فاد مشروت   د  داء  الفشدل كعدا يندا م الفديل   فدعو ات مج عد  تم إ هداء         

اسد ععارن مدؤخريا. تامددل الفسد  ) لقاسدد ( الداي فقددد وايف د  يصددطدم  الإ طداع القدددي        

الجديددد مدد  الوتيددد  الإفددةح الزراتدد   ال او راطيددة الم عثلددة في الإ طدداع الاسدد ععار ثدد 

الاي لا يطعس الفرو  الط قية  ين رفا  الثورة السا قين. في  فدس الإطدار ي نداول الفديل      

( في الفديل  الدت لا تد اا  سدهولة مثدل  صدوص القدا و . فهد  لازالدلا          الزوجدة حالة المرأة )

 رغ  تاا التروف خاضعة لشروط العادات وال قاليد. فالعرف الاج عات  يفرض تليهدا  

إلا أ دد  في النهايددة اسدد طاتلا أ   ل هددا لا تصددلت لاددا دلددك. ال قدداء  ال يددلا وخدمددة الددزوج؛

يفة لها في مصن  للنسيل ويصد ت الدزوج هدو مدت     ت عرد تل  ال قاليد الاج عاتية ف جد وا

 يدفعها للععل. 
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 Ciném Action  n°327 1978 صورة من شريط الفحام

في الجددزء الول مددت الفدديل ، ا  صددرت الموسدديق  ال صددويرية تلدد  أغددا   حشددرة  

وه   وع مت الخنافس ت كاثر في الاا ات وتنشد   اناةهدا في فصدل الصدي . في      )الزيز(

الو دلا يسد ع   الدزوج ) لقاسدد ( لخطداب الدرةيس هدواري  ومددديت تدت تدأمي  الددنف          دات 

والإفددةح الزراتدد .   عددض مشدداهد الفدديل  تمددر تددبر متدداهر روما سددية مك وتددة يليهددا      

 مشهد تند  حدين  يقدوم الدزوج  صدف  زوج د  أمدام أولادن، ل هدا ا  قدتد  وملدلا حياتهدا،           

الفسد " فداد تليهدا  عند :      ملليد    ..الحطدب الحطدب..   ..تندما تقول ل  في تحد: "الحطب

"اسكت.."  فترد : "ما  سك م". فيصفعها تل  وجهها. تنددما يدأوي الزوجدا  للفدرا      

 -يحددد  أحدددهعا في الآخددر و شددكل تدداطف  فيقطدد  هددان الروما سددية إ  شددئنا أ         

 فوت الطفلة وه  تحل  مرددة ما اع   مت أمها لحتة الحادثة.   - سعيها  

 درد مدت حدين لآخدر  تدرات الدزوج        وخ الداي تسدكن  العاةلدة الصدااة،    في الك

والزوجددة يل قيددا .  وهدد   تددرة اتهددام ومطال ددة مددت امددرأة تن هدد   ددال عرد تلدد  النتددام            

الاج عات  ال قليدي.  ررت الاهاب للععل في المصن  تندما يحل الااز محل الفس ، مما 
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وا د  الفخاريدة ي  دد مدت يشدتريها      ح د  ال  يض  رجل الفس  في مو   لا يحسدد تليد .  

 س ب منافس جديد مت الوا   ال ةسد يكية وموا دد الاداز. إ  تمدرد الزوجدة والمقاومدة       

، يواجد  المؤيدديت   مرت دا   أو وا عدا   الت تم صها س دف  زوجهدا للدرد. يدرد  فينفسد  حلعدا      

الثا يدة لمدو   لد  هدان هد  الخطدوة      ف النسد ة  للنفا  الاج عات ، وهو تعل رمدزي لل سدرر.  

الوت  السياس ، أولها الاتتراف  ضا  زوج   وا ن    ضرورة تايا الوضد  و  دا الفقدر    

 الاي يعيشو  في . 
 :البعد الاجتماعي والاقتصادي في فيلم الفحام 

تم  ناء فيل  الفسام حول شخصي ين رةيسي ين منطوي ا  تلد   فسديهعا تعيشدا     

موجدودا  للسدعاح لهعدا  دال فكا في المسد ق ل،       معيا. و الط   للزوجين طفلين، لكنهعا

تصدن  الوا د  الخزفيدة إلى     م  الحفاا تل  خصوفي هعا. فدالزوج فدا   فسد  والزوجدة    

  الةتد  جا ب القيام  أمور ال يلا مت ط م وغسل الوا  . وه  تادات اك سد  ها النسداء   

أي مج عد  تر د     يعشت في القرد ل سسين اروف حيداتهت. وهد  معا داة يوميدة لعاةلدة في     

تكددافت ضددد الفقددر. تعدديم العاةلددة الصددااة في كددوخ وسدد  الاا ددة، وفي هدداا المكددا      

الصعلا وال ؤس الععيق لهان السدرة الصدااة الدت ي ددو أ هدا هر دلا        إلا يوازي  المنعزل لا

 مت الجس  الاج عات ، خافة منا اهور الااز والط ا  ال ةس يكية.

هددداا الفددديل  تسددد عد جوهرهدددا مدددت مشدددروتين:     إ  الرسدددالة الساسدددية لمخدددرج  

أ هعا بما في دلك المخرج  وتعاري، بمثا ة الركيزة  يع بر والكثاا  صادي و ج عات ا

.ال صددني  والثددورة الزراتيددةلل نعيددة:  الساسددية
(1) 

ومدد  دلددك ي يحقددق أي منهعددا تقدددميا  

مدت   الفسدام(  - فلدت يد عكت ) لقاسد     حقيقييا في اا عد  مدت خدةل ط قاتد  المحرومدة.     

المسدداهعة في  ندداء مج عدد  اشددتراك   طلددب زوج دد  خلدد  خمارهددا أمددام حشددد مددت رجددال   

القرية، ولا   ايا اا ع  القروي الاي ساه  الاس ععار في يلف  ومكند  مدت الحفداا    

ل هة  تل  تادات  ال الية ف دت وكأ ها هوي   الاج عاتية الت يهرب إليها تند الحاجة؛

                                                           
(1) Abdelghani Megherbi, Le miroir apprivoisée, sociologie du cinéma 

Algérien. Ed ENAL-OPU-GAM 1985 Alger Bruxelles  pp. 122 - 123.   
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أسطورة الصناتة تل  مج ع  غا م واز   شكل تعيدق ادل لكثدر مدت      يمكت تط يق

مت تحلا السيطرة الاس ععارية. ي ينل حري   إلا منا سنوات  ليلة. تاما  130
(1)

 

 

 
 
 : وصليحة في فيلم  )الميراث(أالممثلة فطومة 

 :بوعماري مناصر للمرأة والهوية الاجتماعية 

السينعا هو بمثا ة تعلية إتادة القي  مثل اللادة  إ  الخا في الات  ار  ال اريم في 

أو الهوية الوطنية الت توحدد وتوطدد المدة. ؛ لدالك  في مثدل هدان القدي   لجدأ إلى ال داريم          

فالسارد والمؤرخ السينعاة  ي نا ض مد  الدنهل    القدي ، الاي زيف  واح ال تلي  المس ععر.

الاس ععاري
(.2)

كدل مدا  سدي  أو أ كدرن. وهندا يداكر       لت يقدم ات ااريا تدت   فالمس ععر 

أ  الاسدد ععار  ددد وليددد لدددد المددواطت الإح دداط تلدد  جميدد  المسدد ويات:     المخددرج  وتعدداري

مؤكددا  دأ  السدينعا الجديددة هد  وسديلة        أيضا. الجنسيةوح    الفكريةو الاج عاتية

وكيفيددة مواجه هددا مدد  محددت الشددعوب الخددرد و ال ددال       ال عدد ا الوحيدددة تددت معا اتنددا  

".لمساهعة في السع  لمو الإ سا ية العالميةا
(3)

 

                                                           
(1( Ibid. p. 122.  
2 - Lotfi Maherzi , le cinéma algérien , institution , imaginaire, idéologie. Ed. 

SNED 1980 P. 366 
3 - Cinémaction ibid. Interviw avec le réalisateur Mohammed Boumari.p. 99 
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وهدو )الحدوار( الوحيدد  عدد      خطداب م اشدر  هنداك   الفسدام  في أحد مشاهد فديل  

اللقدداء الول ل لقاسدد  في مك ددب ال وايدد  مدد  أحددد زمةةدد  خددةل حددرب ال سريددر. هدداا   

جسدددن  فقددد الحددوار جدداء  عددد الصددعلا الطويددل الدداي لازم شخصددية الفسددام طيلددة الفدديل .

والمحرض وهو أحيا ا الضعا الداخل  للفسام والعاي الجديد والمنفصل  {المثق  المعل }

فقال  اط ا  لقاس  في مشهد خارج  تندما جاء لاس ةم أ ناةد    تت محيط  ال قليدي.

مددت المدرسددة وأمددام جمدد  مددت الرجددال والشدديوخ و عددد أ  لامدد  العديددد مددنه  تلدد  السددعاح  

ال يلا وتل سدق بمصدن  النسديل. "..اتدرك الآراء القديمدة، ا دس هدان        لزوج    أ  يرج مت 

الفكار المس قة وكل ما يملا لهدا  صدلة، وأفكدار هدؤلاء العجدزة. والدايت  أفكداره         

 . ال يددلا تلدد  حددد  ددوله .."  ال اليددة يقفددو  أمددام ال طددور..". فهدد  يطددال و  المددرأة  ددأ  تتددل   

عدد  للعددرأة. فيصددر أمددامه   ددداةة      معلدد  المدرسددة حددول مفهددوم  لقاسددد  الرج     ويسدد ارب 

" هو الاي يساتدك تل  كسب  وتك  عر  ج ينك. لا يشرف أحد أ  الشرف الحقيق "

يكو   اةسا وجاهة. ث  موجها الكةم ل لقاس  لا تنس  أ  هاا المصن  وهان المدرسدة  

الجديدة سيسعت لطفالك  أ  يص سوا مهندسين أو أط داء. هداا هدو الشدرف ومدا يقولد        

.ء مجرد خردة  ديمة.."هؤلا
(1)

الإجا دة تلد  هدان ال طلعدات في المسد ق ل. مسد ق ل        ت ق  

تلعددب فيدد  المددرأة الجزاةريددة دوريا م جاو يددا. كعددا يخبر ددا  وتعدداري، فهدد  أول  ددود ثوريددة   

راضٍ تددت تحديددد إمكا يددة هدداا ال سددرر. إ دد  يعلدد  أ  المقاومددة موجددودة في  مح علددة. وهددو

أكثر منهدا في النسداء، لكدت الشدرف لا يكعدت في  طعدة مدت        الهياكل العقلية للرجال 

هداا الحدوار الخدا الداي جداء في مشدهد  هايدة         القعا  ولكت هناك فق  تحرر را .

فيل  الفسام وكا  المخدرج يقددم لندا خةفدة الفديل  في هداا الحدوار الداي يحعدل رسداةل           

لمدرأة وكيفيدة ال عامدل    تديدة موجهة في دلك الو دلا لعديدد الشدراةت الاج عاتيدة ومنهدا ا     

  .في  ناء اا ع  أساسيا  معها تل  ات  ارها شريكا 

الفدديل ،  شدداهد   عددد تأمددل  صددا أمددام الشددجرة اليا سددة       رمزيددات مددت جملددة  

ي عكت )الفسام(  لقاس   عد تدة محاولات مت العزف تل  النداي مدرة أخدرد. يقددم لندا      

د تعدد ا تددت خطدداب  تددري. للقيددام مثال ددا لسددينعا سياسددية حقيقيددة وملعوسددة ليسددلا مجددر

                                                           
1- Le cinéma algérien ibid.p. 252 
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فف  الد اةق   الك، يلجأ إلى شكل معين  اتل تت الوا عية ولكن  ي جاوز دلك  كثا.

الولى للفددديل   شدددهد خةلهدددا الحيددداة اليوميدددة للدددزوجين،  ددددو  حدددوار أو موسددديق ، إلا     

ة الجزيدر  ليماءات  سيطة و طيئة و فعية مت   دل الدزوجين،  دد  علندا  فكدر في فديل  "      

" للعخدددرج اليا دددا   )كيني وشدددندو(. والدددت تسدددعت لندددا  المقار دددة السدددريعة لفهددد   العاريدددة

ي علدق في أغلددب   الاخ ةفدات الجوهريدة في موا دد  المخدرجين.  النسدد ة إلى )شدندو( المددر    

تهدددف إلى الطقددوس. وهدداا لدديس تعددة  سددينعاةيا   مشدداهدن  الجعاليددات،  دد ء وجموديددة

لا يهعد  تاديا العداي ولا الكاةندات      طقدس ديدني فقد ،    يصورن المخدرج اليا دا   ولكند    

،الت يصدورها. فقد  جمداله  ككاةندات جماليدة ط يعيدة      
(1)

إ د  الإ سدا  الداي يواجد       

، فددل  هدداا الفسددام  صددورة أساسددية وأ ديددة. وتلدد  العكددس مددت دلددك في فدديل  الط يعددة،

لوا دد   قطددة  الوفدد  إدا كددا  يندد ل سددسريا وجمال ددا، لا يكفدد  في حددد داتدد   فهددو في ا     

ال داية وموضوع تفكا وتأمل ولديس   اةجد  تلد  وا د  هداا الععدل وشدروط . ف طورهدا         

( مقددددرا لهدددا أ  تددد سط   سددد ب أول فددورة  لهدددا تلددد  وا عهدددا ومسددد ق لها  الزوجددة/المرأة )

 ومس ق ل أسرتها  الكامل.

أخرد للفيل  ودلك تندما تاهب الزوجة لجلب الماء مت الوتاء الك ا  رمزيةفي 

"ت دلى "محشة لجاع الشجرة إد )ت ارة تت خا ية مت الخزف( ف نتر لتل 
(*)

وه  رمز  

ف أخاها وت أملها جيدا ث  تعيدها إلى مكا ها ماع الشجرة.  الاشتراكيةو البرولي اريا

وكأ هددا تقددول  ددأ  الوضدد  الدداي تعدديم فيدد  لددت يخددرج السددرة مددت أزم هددا. بمعندد  أ           

الاشتراكية الت تسع  تنها ما ه  إلا مجرد سراب أو وه .
(2)

في دولدة  اشدئة تريدد أ      

سام يتهر ال نا ض الروما سد   هناك مو   آخر في فيل  الف.تحاك  اا ععات الار ية

الاي يعيش  الزوجدا  والداي فدرض تليهعدا  سد ب التدروف الدت يمدرا   هدا و أ ناةهعدا.           

فخددةل ا ددزواء الددزوج وا ندد  في ركددت ما ددب الكددوخ و ينعددا زوج دد  تقددوم  لتددداد وج ددة    

العشدداء مدد  ا ن هددا كالعددادة يقددوم الددزوج  ددلدارة مف دداح الراديددو، وهددان المددرة لدديس خطدداب  

( الاي ينسداب في روما سدية غايدة    كوكب الشر رةيس  ومديت  ل فوت أم كلثوم )ال

                                                           
(1  ( Télé cinéma, Ibd. P. 5. 

 .مش د فيلم الفحام لبوعمارا (2)
 يدوية لرطخ العشب.  )*(  داة
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أ لا خل ني أتيم في العاو ة  اطعا الصعلا حيلم  سع  مقط  مت أغنية) أمل حيات  (: "

..". فالروما سدية هندا   كدل الدد يا   ح يدلا في تينيدك الدد يا..    أ دا  ألد  حدب...   الحب وياك

أ  المخدرج يريدد أ  يقدول أ د  لا و دلا       هعدا. أو لامعن  لها فهد  مك وتدة في فددر كدل من    

النفسد  الداي     الإح داط تدبر تند  في لقاةد  وأادان      للسب في الو دلا الدراهت.   وهداا مدا    

يشعر    الزوجا ،   اج تراكعدات تديددة.  في النهايدة اسد طاتلا زوج د  أ  ت عدرد تلد         

ال قاليدد الاج عاتيدة ف جدد لهدا وايفدة في مصددن  للنسديل ويكدو  الدزوج هدو مدت يدددفعها           

 للععل. 

( السينعا الثالثدة لاة السينعا الجديدة أي ) يع بر شري  الفسام : داية الولوج إلى

فهددان القصددة  ت ك ددديل خطددا   في السدد عينات في أغلددب دول العدداي الثالددلم. الددت اهددر

ال سيطة رواهدا المخدرج بموه دة معيندة. إلى جا دب اسد خدام القطد  المفداج   دين الصدعلا           

 ين الزوجين. تمكت  مت و لا لآخر الاي يقطع  زيز الاا ة والنترات الم  ادلة أو ال أملية

كعددا  لدده  يندددمجو  في أداء أدوارهدد  بمهددارة.   المخددرج مددت ال عامددل مدد  شخصدديات  وجع    

( المدااث اس طاع المخرج إدارة الطفلين فقاما     ا  ددار و دة تكلد . في فيلعد   الثدا   )     

ي دا   المخددرج  وتعدداري  ا  ددار وفي منهجيددة ات عهدا منددا فيلعدد  الول      1974أ  جد  سددنة   

لسددينعا العر يددة ومنددا تدداريم   الفسددام دفاتدد  المسدد عيلا تددت المددرأة الريفيددة. و ع قددد  ددأ  ا    

إ  اجها في مطل  القر  الماض ، فشدللا فشدة دريعدا في تقددي  فدورة إةا يدة تدت المدرأة         

وإشكالية ال سرر.  دل  ددم ها في العديدد مدت المشداهد الدت تقلدل مدت  يع هدا كل سدا .           

 ددرس  فيد  رؤيدة السدينعاة  العر د        لمداول  أ   ربما يكو  هاا الموضوع في بحلم آخدر 

 وجهة  ترن للعرأة في جمي  فورها.و
 : المراجاااااااااااااااااع
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 التربية الفنية وتنمية 
 مهارات وقدرات الطفل الإبداعية

 
د. إيناس سالم الناطوح

(*)
 

enasnatuh@gmail.com 
 

 

 : المقدمة

إ  التر ية خا وسيلة لإتدادة  نداء اا عد  مدت جديدد، وهد  تعليدة تسداتد تلد           

 اس ثناء ما ي داخل م  هاا ال شدكيل مدت تعليدات    تشكيل تقل الطفل وخلق  وجسع  

تكوينية أو وراثية، وكعا  ادد فيلسوف التر ية )جو  ديوي( وغان  ل  التر ية ين ا  أ  

 تكو   الععل وغرس المعلومات والمهارات المعرفية مت خةل مؤسسات اا ع  المخ لفة.

 والمخ صدين في أكثدر مدت مجدال،    تشال التر ية الفنية موضوع اه عام ال احثين و

حيلم تص ت التر ية الفنية )الجعالية( وسديلة تر ويدة فدسيسة حدين تؤكدد فلسدف ها تلد         

النهل الععل  ال جريبي ال او   الملد ء  دالخبرات وال جار الحيدة المدؤثرة فضدة  تدت تر يدة        

 .الوجدا  والمشاتر  شكل تام

أفكدارن ومشداترن وا فعالاتد     فه  وسيلة مت الوساةل الت يعدبر  هدا الطفدل تدت     

حول الشياء الخفية والتاهرة  في  يئ  ، وه  المنفا الوحيد لمخيل   الحية، وت   التر يدة  

الفنية تت طريق الفت مت خةل ممارسة ال شطة الفنية المخ لفة، والاس فادة مت   ل  

سيسة لععليدة  مجالات العلوم في تعد اات الفندو  ال شدكيلية، فدالفنو  هد  الوسديلة الصد       

التر ية الم كاملة،وه  توتية وتنعيةللقدرات والمدارك، ومت دلك تكعت أهعيدة ال سدلم   

في دور التر يدددة الفنيدددة الدددرةيس في تنعيدددة  ددددرات الطفدددل الاهنيةوالمهاريدددة،إلى جا دددب        

 الكش  تت  درات  ومواه هالفنية.

، فعرحلددة الطفولددة هدد  حجددر السدداس الدداي يقددوم تليدد   ندداء شخصددية الفددرد       

والاه عام النفس   الطفل  دا   مدت الحدرص تلد  تنشدئة جيدل م دز   فسديا ، فعدت خدةل           

                                                           
  .ليبيا – طرابلسجامعة عوم، مكلية الفرول وا( *)

mailto:enasnatuh@gmail.com
mailto:enasnatuh@gmail.com
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وايفددة الفددت في ال علددي  وتحويددل مددا يوجدددد في  طددا  تفكددا الفددرد إلى فددور جماليدددة          

 أساليب فنية م عددة، وتشجي  مدا هدو فدردي في السدلوب واس كشداف المواهدب الفنيدة        

مدددد إمكا يددة التر يددة الفنيددة في تنعيددة الدداو   والإ داتيددة وفددقلها، يمكننددا ال سددلم في

 الفني والإ دات  للطفل و يا   درات  الإ داتية. 
 مشكلة البحث :

وتوسدد  إنمدداهو مفقددود اليددوم هددو التر يددة الفنيددة الددت تادددي نمددو مهددارات الطفددل   

وتهددددداب سددددددلوك  الدددددت تعددددددد الل ندددددة الولى في  ندددددداء الشخصدددددية السددددددوية     مداركه

ها في مجالات العلوم الخرد، الت تع دبر الفندو  ال شدكيلية والعلدوم     لدي ،والاس فادة من

في تنعيددة القدددرات الإ داتيددة،فعت خةل سديددد   التر ويددة مددت أهدد  المصددادر الرةيسددية لهددا   

ال عددد اات الفنيدددةفي تنعيدددة  ددددرات الطفدددل  تدددت دور الكشددد  التر يدددة الفنية،ومفددداهي  

 الإ داتية،  طرحال ساؤلات ال الية :

  ؟ الاو  الفني والإ دات  لدد الطفلالتر ية الفنية في تنعية ما دور 

 ما مدد  يا  أهعية ال ع اات الفنية في تنعية  درات الطفل الإ داتية؟ 
 أهدف البحث :

 .إ راز دور التر ية الفنية في تنعية مواهب و درات الطفل الإ داتية . 1

المهددارات الفنيددة لدددد الكشدد  تددت فاتليددة ال عدد ا الفددني الموجدد  في تنعيددة   . 2

 الطفال.

 يا  أهعية ال ع ا الفدني في التر يدة الفنيدة  وجد  تدام، وفي تنعيدة المهدارات         . 3

 .الفنية خافة
 أهمية البحث :

ال عرف تل  خصاةص ال ع اات الفنية لمراحل ال خطي  لرسوم الطفدال،  ( 1

 وتطوير  دراته   لما لها مت أهعية في الرف  مت شأ  اا ع .

لفددددلا الا   ددددان لدددددور التر يددددة الفنيددددة في تنعيددددة  دددددرات الطفددددل العقليددددة      ( 2

 .والمهاريةوالكش  تت  درات  ومواه   الفنية

 .تحديد مفهوم ال ع ا الفني وتحديد  عض مهارات ( 3
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 : منهجية البحث 

 .المنهل الوفف  ال سليل اس خدام ل سقيق أهداف الدراسة تم 

 التر ية الفنية،ال ع اات الفنية،تنعية المهارات.: الكلعات المف احية
 : مفهوم التربية الفنية..ماهية.. وأهداف

إ  التر ية الفنية ه  مصطلت مكدو  مدت تنصدريت )فدت، تر يدة( أي أ هدا تر يدة        

وتسد فيد التر يدة الفنيدة     ،مت خةل الفت الاي يعد  كل مجالات  المخ لفة وسداةل للتر يدة  

مت كل الفنو  بمددركاتها الفنيدة المخ لفدة، وا اهاتهدا الفكريدة الم نوتدة، وأنماطهدا        

.ال ع اية الم عددة
(1)

 

و" التر يددة الفنيددة وسدديلة يعددبر  هددا الطفددل تددت أفكددارن ومشدداترن وأحاسيسدد           

المنفدددا لمخيل ددد   وتواطفددد  وا فعالاتددد  حدددول الشدددياء الخفيدددة والتددداهرة في  يئ ددد  وهددد      

،الحيددة"
(2)

)الرسدد ، ال صددعي ، ال عدد ا : وهدد  مددادة دراسددية تضدد  مجددالات تديدددة مثددل 

الفني،الخزفالزخرفدددة، النسلا..(،يسددد فيد منهدددا الطدددةب؛ ل نعيدددة مهددداراته  في ال عددد ا  

الفني، وت   التر ية الفنية تت طريدق الفدت مدت خدةل ممارسدة ال شدطة الفنيدة المخ لفدة،         

مت مجالات العلوم الخرد الت تع برالفندو  ال شدكيلية والعلدوم التر ويدة مدت      والاس فادة 

أهددد  المصدددادر الرةيسدددية لها،والهددددف مدددت التر يدددة هدددو خلدددق  ددددرة في الإ سدددا  وتنعي هدددا 

وتطويرها؛ل شدددعل الجوا دددب الجسدددعية والعقليدددة والروحيدددة ح ددد  يسددد طي  أ يأخدددا دورن  

 الفعالف  حيات .

ويةأمرأساسدد  لكدد  يسدد ند ال علددي  تلدد  منطددق تلعدد ،  إ  تقددوي  الععليددة التر 

منسددج  مدد  الععليددات التر ويددة، فالا  قددال مددت موضددوع لآخروتقويمدد  تلدد  حدددن تعليددة      

ضددرورية لكدد  يسدد ند ال علددي  تلدد  منطددق تلعدد  ومنسددج  مدد  الععليددات التر ويددة، وأ    

ا ه  أساس يكو  المعل  فيها مؤمنا  أ  التر ية ليسلا تعلية حفظ معلومات فسسب؛وإنم

تعلية  شاط وخبرةوإ  اج؛ ل  ال علدي  جدزء مدت التر يدة وهد  تق صدر تلد  تنعيدة الجا دب          

 العقل  والمهاري للع عل .

                                                           
ص   2000، 5بيةروس، لبرةةال، ط  حلمةي  لمليحةي، سةيكولوجية الابتكةار، دار الر ضةةة العربيةة للطباعةة والرشةر،( 1)

351. 
، ص  2005 ،2 عمةةال، الأردل، ط محمةد حسةةيل جةةودا، طةرق تةةدريس الفرةةول، دار المسةيرة للرشةةر والتوايةةخ، (2)

27. 
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فالتر ية المثلد  هد  الدت تراتد  الد فكا الإ ددات ، وتسدع  إلد نعيدة المهدارات          

اكت، الفنية والإ داتيةفي جمي  ااالات، فهد  تعليدة ديناميكيدة أكثدر منهدا أمدر سد       

وه  تعلية مس عرة وليسلا تراك   درات مت المعلومات والمعرفة فق ؛ لكنها ت ضدعت  

الوساةل الاهنية، وأساليب ال فكا والميدل والاسد عداد لاك سداب المعرفدة والنهدل منهدا       

.مدد الحياة
(1)

 

وال جريب في تعلية الرس  مثة مه ؛ لاتق  و ليص ت تعلية ا  كاريدة م طدورة   

لععلعدين لمزاولدة مهندة ال ددريس  عقليدة  ري يدة تسد طي  أ  تحددد الهدداف          تعط  المثل ل

 وترس  الخط  ؛ ليصل منها إلى معرفة مدد ما تحقق مت هان الهداف.

إ  كل فرد لديد  القددرة تلد  تنعيدة المهدارات الاهنيدة، أوالحركيدةوغاها،لو        

ف ط يع د  مدت فدرد    حصل تل  ال شجي  وال عل  المناسب، فعفهوم تعدد الداكاء واخد ة  

لآخرأمر ط يع ، فقد تم  قدد فكدرة الداكاء الواحدد الداي يولدد  د  الإ سدا  ولا يد اا          

"فالدداكاء لدددد " جددارد ر"   دداج للوراثددة وال يئددة والثقافددة؛ وهددو مددا يضدد  للجعيدد  فرفددا ؛   

.ل نعية  دراته  إلى حد  عيد"
(2) 

لمدد عل  إحساسددا أ   ومددت أهدافالتر يددة الفنيددة تأكيددد الا  عدداء، وهدد  تنعدد  في ا 

.مددرت   بمجعوتددة مددت الرمددوز ال شددكيلية الم علقددة   دداريم الماضدد  والحاضددر 
(3)

فهدددف  

التر ية تند تدريسها ل  جا    الخلق ، كعا أ  ل  جا    العلع  والمهني، ومدا ي يددرك   

المعل  هان الجوا ب  ثقافة واتية فل د  سدي خ   في   داةل مف علدة ومزيفدة  علد  ينسدرف        

 .لطريق السويتت ا

الإدراك، والإ داع ) فأهداف التر ية الفنية لا يرجعت الهداف ال عليعية الثةثة

وال او (، وفياغة أي هدف تعليع  في التر ية الفنية لا دد وأ د  في النهايدة يصدن  تحدلا      

 الإ ددداع والى ال دداو ، غددا إ  إلى واحددد مددت هددان الهددداف، وأ  الإدراك الددوات  يددؤدي 

                                                           
 .356ص  حلمي  لمليحي، مرجخ سابق، (1)
 .26،27، ص 2010، 4ريفيل عبد الله صوا، ترمية الاكات عرد الأطفا ، دار ر ضة مصر للرشر، ط  (2)
 .88، ص 1989 محمد بسيوري مبادا التربية الفرية، دار المعارا، مصر، (3)
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يح دداج إلى مهددارات خافددة، ولددالك فل دد   عددد مرحلددة الإدراك نجددد ال ليددة مددت      الإ ددداع 

.الم دتين والكثرية مت الم او ين
(1)

 

فة  د مت الإيما   دأ  التر يدة الفنيدة هد  الدت تقدي  أركدا  ال قددم، وهد  مدت           

أهعالسس الت تساتد في خلق جيل م كامل في شخصدي  ، سدليعف  دو د ، م دز  في     

ت كو ها تمثدل جا  دا  هامدا  مدت هداا الدتراث الضدخ  الداي يميدز المد            سلوك  فضة ت

 والشعوب.
 : الفنية مهارات الطفل تنمية

إ  وايفة الفت في ال علي  ه  تحويل ما يوجد في  طدا  تفكدا الفدرد إلى فدور     

جمالية  أساليب فنيدة شد  ، وتشدجي  مدا هدو فدردي في السدلوب واس كشداف المواهدب          

والإ داتية وفقلها،كعا أ ها وايفة إ داتية تعد الفرد الم  كر الم او  للجعال، الفنية 

تععل تل  إطة  العنا  لا فعالات  ؛ليفصت تعا يدور داخل تقلد  وداتد ، فالفندا  بمثا دة     

.القلب مت الععل الفني فهو م دت  ومقنن 
(2) 

تقدوم بمهعدة   حيلم نجد أ دروس الفت جزء مت الععلية التر وية، ومكعلدة لهدا، و  

تطوير القدرات الفنية الإ داتية،وتنعي ها تند الفراد؛ل كسد ه  ا اهدات فنيدة جديددة     

تسدداتده  تلدد  ال كيدد  مدد  اددروف تعلدده  و يئدد ه  وتنعدد  تنددده  الحريددة في ال عدد ا   

الفني،ليعددبروا تددت خصوفددي ه  في الرؤيددا والدد فكا والاس كشدداف، وتددت مشدداتره   

يددةبما يرضدد  حاجدداته  ورغ دداته ، وتمددنت كددل فددرد حقدد    وأفكدداره  وا فعددالاته  الاات

 الشرت  في ممارسة السلوب الفني الاي يرغب في .

وت ضعت وايفةالفت خلق شكل جديد مدت ال عد ا الفدني غدا المدألوف، يكدو        

"والععل الفدني   غا خاض  لل أثاات الخارجية، في  الفرد  ادرا  تل  الإ داع والا  كار،

يكو  ثراؤن  ا ا  تت غعوض  بحيلم لا اي ينطويعل  غزارة في المعن الفيل هو دلك ال

.أو تحدد ل تت تعق وتنوع"
(3) 

                                                           
 .9، ص 1995 عبد العايم الفرجاري، وسائ  تعليم التربية الفرية، دار المعارا، مصر، (1)
 .95، ص 2004 امسكردرية، سرات  ضر، مبادئ فلسفة الفل، دار الوفات الدريا للطباعة والرشر،( 2)
 .106سابق ، ص سرات  ضر، مرجخ  (3)
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ولعل التر يدة الفنيدة هد  ال ر دللى تنعيدة الحدس الجعدال  الإ ددات  لددد الطل دة           

إحددد وسداةل اك شداف نمد       مت الععر، وهد   وغرس  في  فوسه  منا السنوات الولى

لكو ها تطلق العنا  ل  ك  يعبر تت  فس ، ومت هاا ال ع ا الطفل وتمييز شخصي  ، 

ي ضت للتر ويين نم  الطفل هل هو اج عات  سوي، أم ا طدواة  أو غدا دلدك، ممدا يعدد      

 اك شدداف لحالددة الطفددل، وتأكيددد لشخصددي   الددت ةددب أ  ينعيهددا المعلدد   الرتايددة،      

. الطفل وتطعس معالم  وتث يلا أركا ها دو  أ  تاوب في المؤثرات الخارجية المحيطة
(1)

 

ومددت الجدددير  الدداكرأ  الرسدد  هددو لاددة الطفددل لل وافددل والدد فكا، تدد اا          

وت شكل م  نمون وارتقاة  وتزداد رموزن ارت اطا  ال يئة، كعا ويمكدت ات  دار الرسدوم    

وسدديلة للكشدد  تدددت شخصددية الطفددل وكيفيدددة ارتقدداء المتدداهر المخ لفدددة لنعددو تقلددد         

.رن و يع  وأخة  ، وخيال  وإ دات وأفكارن، ووجدا   ومشات
(2)

 

إ  مدددادة التر يدددة الفنيدددة والمهدددارات الخدددرد في المؤسسدددات ال عليعيدددة،لا تأخدددا     

مكا ها الةةق  س ب مزا ة المدواد الدراسدية المخ لفدة لمدادة الفدت والرسد ، ولدالك مدت         

خبراء التر ية الم و   أ  تضعسل هان المادة وس  ك  المواد الدراسية المعقدة،  ينعا يقر 

وال داحثو   ددأ  تعلددي  الفدت في المدددارس مددت المدر المهدد  والضددروري الداي ين ادد  أ  ي فددق     

 وتقلية الطفل وي امش  م  ميول .

و ددد اتفددق معتدد  المددر يين والمهدد عين  ددالفنو  تلدد  أ الهددداف العامددة في التر يددة    

طفدالكثر مدت غاهد     الفنية تندالطفال  داخل م  فنو  الك ار،إلاأ ها ت سقدق  دين ال  

:أثناء الاه عام  هاا النشاط التر وي الفني ل ، ومت  ين هان الهداف
(3)

 

 .اك شاف المواهب الفنية وفقلها ورتاي ها وم ا ع ها 

 ال أكيد تل  تعليات الا  كار والإ داع. 

 ال عرف تل  العة ات الساسية للعفاهي  الفنية في الععل الفني. 

  القي  الجعالية في ال كويت وال لويت تمكين الطفال مت فه. 

                                                           
 .50محمد حسيل جودا، مرجخ سابق، ص ( 1)
 . ةـ1424 سرات علي السيد، رسوم الأطفا  التحلي  والدلالة، دار الا رات، الرياض ، المملكة العربيةة السةعودية، (2)

 .12ص
 .167، ص2006 عياد  بو بكر اشم، الفل التشكيلي مرآة الحضارة،  كاديمية الدراساس العليا، ليبيا، (3)
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 ر   الفت بمخ ل  أ واع النشاط العام للطفل. 

  تنعية ال او  الفني والجعال  والإحساس    في جمي  فورن.وأشكال 

 غرس المثل العليا في تع اات الطفل الفنية. 

ومددت هدداا المنطلددق ي أكددد دور التر يددة الفنيددة في  ندداء شخصددية الطفددل وتوسددي     

مدارك ، دلك لكو ها  سق مت أ سا  السياسة وال خطي  لتر ية الطفل، فعت خةلها 

 ك ش  ادات الشخصدية وميولهدا وكيفيدة إشد اتها، كعدا يمكدت إثدراء مدركاتد           

بمفددردات دات ثقافددات  وميددة، إلى جا ددب دلددك تعددد التر يددة الفنيددة بمثا ددة أسددلوب تلعدد    

 للكش  تت الحالات المرضية  فسيا  وتةجها.
 : في التربية الفنية المهارات التعبيرية

إ  ممارسددةال ع ا الفددني تسدداتد تلدد  تكامددل شخصددية الطالددب و علدد   ددادرا   

 تل  ال فاتل م  مت حول ، وتزيد شعورن  الاطعئنا  والرضا تت دات .

وممارسة ال ع ا الفني وتاو  آثارن مت شأ   أ  يؤدي إلى تحقيق أهداف تر وية  

الفنيدة، فيعدر الطفدل بخدبرات حسدية م اشدرة، غنيدة   جدارب واك شدافات          تامة للتر ية 

وت نوع   نوع موضوع كل خبرة،ل ن ه   صياغة كيا  تشكيل  م  كر،هو ا عكداس  

 ل فاتةت  م  ال يئة، وحج  الإثارة مت   ل المعل ، والخبرة م  الخامة.

 وي ددددديت ال عددددد ا الفدددددني للطفدددددل طدددددر  م عدددددددة لل وافدددددل المرةددددد  ودراسدددددة      

الفنو ،فلشددراكهعف  أ شددطة الفنددو  يمكددنه  مددت تعلدد  أسدداليب ال عدد ا تددت المشدداتر   

والفكار، وه  مت الشياء المعيزة للسلوك الإ سدا   الرفيد ، وكدل كداةت حد  ي دأثر       

بمدا يحدي   دد  مدت أشددياء تدت طريددق حواسد  المخ لفدة، فدداد ويحدس ويلعددس وي داو  ثدد          

اا الا فعددال تددت طريددق اللفااددأوالخطوط    ينفعددل لمددا ي ددأثر  دد ، فيشددرع إلى  سدديد هدد     

.أوالحركات
(1)

 

إ  هدددف ال عدد ا والمعارسددة الفنيددة هدد  إ  دداج تعددل تشددكيل  ي سدد   الفددالة        

 والإ داع ويحعل مت المواففات الدرجة الرفيعة.

                                                           
. 1999 محمد إبرا يم عبد الحميد، تعليم الأرشطة والم اراس لدق الأطفا  المعةاقيل، دار الفكةر العربةي، الرةا رة، (1)

 .80 ص
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وال عدد ا الفددني داةعددا  وتلدد  مددر السددنين هددو في مقدمددة محدداور التر يددة الفنيددة في   

ودلك لما لل ع ا الفني مت أهعية  ا عة مت أهداف  الم عددة، ومت  مراحل ال علي  المخ لفة،

:أهداف ال ع ا الفني
(1)

 

 تنعيةالقدرة تل  الععل الجعات  ومشاركة الآخريت. 

      تنعيددة أسدداليب ال عدد ا المرةيددة لدددد الطفال،وإ ضدداج الخيددال وإفسدداح ااددال

 ل وليد الفكارالا  كارية.
      ور  القيعدة والإنجاز،وال أكيدد تلد  الطدا       مسداتدة الطفدل تلد  تنعيدة الشدع

 الشخص  والمعيز.

 .معالجة الخامات والسيطرة تليها وتوليد طر  جديدة للأداءوحل المشكةت 

 .الإحاطة  ال يئة والإحساس  المتاهر الإلهامية فيها 

ويعد ال ع ا الفني بمثا ة الا عكاس الداخل  للأطفدال، ف واسدطة هداا ال عد ا     

تنعية مهدارات معرفيدة وحركيدة ووجدا يدة،  ات  دارن غايدة في حدد داتهدا،         الفني يمكت 

ت ضعت مجعوتة مت القي  الجعالية الت يحك   ها تل  مس ود الفدرد، ف دؤثر تليد  في    

تنعيددة مهاراتدد  تندددما يدددرس التر يددة الفنيددة، فلاددة ال عدد ا الفددني تحعددل في طياتهددا معددا    

 .كثاة تعلق في النفس الداخلية

أر دد  مسدد ويات ال عدد ا الإ سددا  ، فهددو  ددوع مددت ال عدد ا الا  كدداري       وهددو مددت 

:الخليا  ويقس  فيها إلدثةث مس ويات
(2) 

 ستوى الول /الم

هو المس ود العادي الاي يلجأ الفدرد فيد  إلى ال عد ا تدت  فسد  م خداا مند  لادة         

 يوفل  ها أفكارن لاان كنوع مت الاتصال.
 المستوى الثاني /

الخلق والا  كار، محققدا   دالك إرضداء الداات، وال نفديس تدت        ي ضعت  وع مت

 المشاتر والا فعالات، وتسهيل الاتصال  الآخريت.

  

                                                           
 .81محمد إبرا يم عبد الحميد، مرجخ سابق، ص ( 1)
محمد مبارك، بررام  حاسوب مرترا في التربية الفرية لترميةة م ةاراس التعبيةر الفرةي لةدق طةوب الصةا  عبد الله( 2)

 .  55، كلية التربية، جامعة الملك  الد، ص 1431 ،بحث مرشور السادس،
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 ستوى الثالث /الم

وهو المنسرف أو المرض ، والاي يفقد في  الفدرد القددرة تلد  ال عد ا  السدلوب      

 العادي مما يدتون إلى اللجوء ل عض الوساةل الهرو ية.

لمس ويات يمكت تصني  فنو  الطفال ضعت المس ود الثا   مت في ضوء هان او

مسدد ويات ال عدد ا الإ سددا  ،  تددرا لمددا ت عيددز  دد  مددت  ددراءة وتلقاةيددة وحريددة وخيددال، ومددا   

تنطدددوي تليددد  في جوا  هدددا الا فعاليدددة والمزاجيدددة المخ لفدددة، حيدددلم أفددد ت ال عددد ا الفدددني    

ا تحولهددا في مسدداتها ال اريخيددة   ركناأساسددياومجالا  مددت مجددالات التر يددة الفنيددة، مندد     

 والاتتراف  فنو  الطفالوإ داتاته  ال شكيلية.

وتند الحديلم تت العوامل المؤثرة تل  ال ع ا الفني للطفل لا   ل  كثاا تت 

الحديلم حول العوامل المؤثرة تل  النعو  صفة تامة، فدال ع ا الفدني متهدر مدت متداهر      

 سدي والعقل  والا فعال  والاج عات  والفسيولوج .النعو مثل  في دلك مثل النعو الج

والنتر إلى ال ع ا الفني كعتهر مدت متداهر النعدو ةعلندا  سد ن ل مدت دراسدة        

 ددوا ين النعددو، أ  لهدداا المتهددر معدلدد  الخدداص في النعددو، وأ دد  ي فاتددل مدد   قيددة جوا ددب    

سداس تع دبر ال عد اات    النعوالخرد تفاتة  إةا يا  يؤثر فيه  وي دأثر  هد ، وتلد  هداا ال    

الفنيددددة كسددددلوك يمددددارس يمكددددت ات  ددددارن محصددددلة تفاتددددل لجددددوا  ه  الشخصددددية        

.وا عكاساتها
(1)

 

 : نمو ال ع ا الفني تند الطفالومنالعوامل المؤثرة في
 : أولا / السمات الوراثيةوتأثيرها على التعبير الفي عند الطفال

إلدال ندداء وتمثلددها الجينددات والعوامددل الوراثددة هدد  ا  قددال السددعات مددت الوالددديت 

الوراثيددددة السدددداةدة في العاةلددددة، وتددددؤثر الوراثددددة تددددأثاا كدددد اا تلدددد  القدددددرات العقليددددة 

.والإمكا ات الجسعية فكةهعا تامل مؤثر تل  النعو  صف  تامة
(2)

 

وهنددداك مددد ااات خافدددة  دددال ع اات ي لددد  مدددت الطفلإلددددرخر، مدددت حيدددلم    

ضددعت رسددوم غال يددة الدداكورأفكاراومعا  فلسددفية حددول  اخدد ةف  ددوع الجددنس حيددلم ت 
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المتددداهر الط يعيدددة، تلددد  تكدددس الإ اثدددالبت  يملدددت إلى الجا دددب الوفدددف ، وتسددد عد   

 الاكور. رسوماته  مت داخل المنزل  درجة أكبر مما تلي  تند

كعا وإ  متاهر نمو ال ع ا الفني للأطفال سكع  متداهر النعدو الجسدع  في    

لنعدددو، فدددال خطي  العشدددواة  الصدددادر مدددت الطفدددل، حركدددة غدددا ضدددوء تدددأثا  دددوا ين ا

م خصصة تدل تل  تدم  درت  تل  السديطرةتل  تضدةت ، تم تأخدا هدان الحركدات      

 في ال خصددص   يجددة الدد سك  والسدديطرة العضددلية تلدد  وسدداةل وأدوات ال عدد ا الفددني      

.لدي  المخ لفة، و ين اك ساب المهارات وتنعي ها
(1)

 

العقل  ي سدد  وجدود اخ ةفدات كعيدة و وتيدة  دين الطفدال       أف ت النعو   ينعا 

في سددددلوكه  الم نددددوع، فالدددداكاء مددددثة لدددد  تة ددددة  النجدددداح الدراسدددد ، وال كيدددد      

الاج عدددات ، والععدددل الدددوايف ، ويمكدددت الكشددد  تنددد  مدددت خدددةل تددددة وسددداة          

إحداها)الرس (، كو   لاة الطفل لل وافل وال فكا، ودلك مت خةل ال خطي  الحر 

 يعبر    الطفل تل  أي سطت كا ، منا  داية تهدن بمسك القل  أوما شا  ، و يام الت

مدرس  المواد الفنية  ارس  يعة ال او  الفني للناشئة بما يلعس الشكل واللو  والمتهر 

.والعة ات وال اام الخطية
(2)

 

وتع بر القدرة الفنية كعتهر فعّال مدت متداهر النعدو العقلد ، لا يكشد  تند        

 مت خةل ممارسات ال يئة، الت منها ت ين مقدار الاس عداد الفني العداليللأفراد،وهو  إلا

مددددا يطلددددق تليهالقدددددرة، وفي هددددان الحالددددة  ددددد تعددددبر القدددددرة تددددت الموه ددددة، ويصدددد ت     

أفسا هاموهو ين فنيا ، فيولد  عض الشخاص ولديه  اسد عداد فدني تدال في اك سداب     

يئة متاهر حركية خارجية تة   اه عام مدت معلد    المهارات المخ لفة، الت تتهر تل  ه

 التر ية الفنية، ومعل  التر ية الرياضية، أو في مجالات أخرد.

كعاويخ ل  الطفل في الإدراك العقل  كأي متهدر مدت متداهر النعدو،  دل إ       

الآخدريت لهدا، كدالك فدل       الطفل أو الفرد تامة سوف يخ ل  إدراكهلااتد  تدت إدراك  
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. ل  تت إدراك ال يئة  النس ة ل را  إدراك  لل يئة يخ
(1)

و الك   و   اخ ةف متاهر  

 آخر. ال ع اات الفنية مت طفل إلى

ويرج  اخ ةف إدراك طفل تدت آخر سد ب تددة توامدل مدؤثرة منهدا ال يئدة الدت         

يعدديم فيهددا الطفددل والسرة،والمسدد ود الاج عددات ، والثقددافي، إلى جا ددب مسدد ود نمددون    

 ،فالا فعال حالة لا شعورية تمس الإ سا ، مت خةل دافد  خداص في   الفكري والا فعال

 (.الة توتر، وهان الحالة  د تكو  )حز ، غضب، فرح، خوف.ح

كعدددا وي دددأثر سدددلوك   الحالدددة الدددت هدددو تليهدددا أو الدددت يمدددر  هدددا، ولا   و ددد   

عددت أ يأتيالطفددالإلى المدرسددة مددثة وهدد  م شددا هو  في ا فعددالاته  واه عامدداته ؛ لددالك ف   

ال ديه  أ ي أثر ال ع ا الفدني  نعدوه  الا فعدال ، ويتهدر دلدك في اسد جا اته  الا فعاليدة        

 .المنفاة ف ص ت  عض الرموز مرت طة تل  حسب حال ه  النفسية والمعنوية
 / البيئة كعامل مؤثر على التعبير الفي : ثانيا

النعو،وال عديدة والمنداخ والحالدة    تشعل ال يئة المعلد  والنضدل والمثاات،وأثرهدا في    

الاج عاتيددددة والا  صددددادية، حيددددلم ت كدددداث  هددددان العوامددددل ل شددددكيل نمددددو الجددددنين    

منااللستةالولى، والسلوك الفدني يع دبر   داج توامدل وراثيدة وتوامدل  يئيدة مثلد  في دلدك          

 .مثل أي سلوك يقوم    الإ سا 

إ داتيةراجعدةإلى تددة    والجدير  الاكر أ ال ع ا الفني في جوهرن تعلية تقليدة 

توامل غا العقلية،الدافعية والمهدارة الحركيدة، وتدددا آخدر مدت الاسد عدادات والمقددرة        

 العقلية

كالاكاء والإ داع وال اكر وال خيل وال فكا، ومت ث  ي أثر مس ود ال ع ا 

.الفني لدد الطفل  المس ود الاي ي ع      مت هان الاس عدادات
(2)

 

  الفني تند الطفال :ومت دواف  ال ع ا

 .ال سلية وشال و لا الفرال تند الطفال 

 .ال نفيس تت المشاتر والا فعالات المك وتة 

 .تأكيد الاات والإحساس  القدرة تل  تاا ال يئة الخارجية 
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 .ال جريب والاك شاف، اللعب واللاة والاس ع اع داف  لل ع ا الفني 

  الخة ة تل  ال ع ا تعاحول .الطفل  ط يع   م دع ولدي  القدرة 
 : مهارات التعبير الفي

لل ع ا الفني دور في تنعية المهارات الفنية حيدلم يعدد وسديلة يسد خدمها الطدةب      

لراالحاسيس والمشاتر مدت جميد  الجوا ب،فعندا السدنوات الولد أخاهدان المهدارات       

كدات والإشدارات الدت     البروز لدد الطفل الاك ، محاولا  ال عد ا تنهدا بمخ لد  الحر   

تعكس  شاطا  ملسواا  يخ ل  تت الآخريت،ولل ع ا الفني مهارات يمكدت تنعي هدا مدت    

:خةل مجعوتة مت المهارات ال ع اية ال الية
(1)

 

مهارة المةحتة: ه  أول مس ود في تكويت المهارات،والمةحتدة الواتيدة مدت    ( 1)

ال عرفوالإلمدام خطوات  فدور ورسدومات وأدواتوغاهدا، تسداتد الطالدب تلد        

 الععل الم  عةتمهيدا ل كويت المهارة في أداة  للععل.

مهارة المحاكداة:تعني المحاكداة ال قليدد لحركدة أو مجعوتدة حركدات  عدد        ( 2)

مةحت ها، وته   هان المهارة  ال قليد، والمحاولة والخطأ، وتحويل المةحتة 

 عدا  الخطدوات الدت  فدات     إلى تعل وتنفيا،وفيها يقوم الطالب  دأداء تعدل م   

إمام  مقلدا فيها الش ء المطلوب من ،ولا ي و   من  إجادة الععل أوإدخال أي 

تعديةتف  السلوب، وغال ا ما يكو  تحلم إشدراف د يدق مدت المعلعوم ا عدة     

 مس عرة من .

مهارة ال جريب:ت طلب هان المهارة أ  ترف  المرا  ةتت الطالب تدرةيا  بحيلم ( 3)

 ء مددت الحريددة وال صددرف،مع عدا  تلدد  مددا شدداهدن ولاحتدد  مددت       يععددل  شدد 

  ل،ولكندد  لدديس تقليدددا حرفيددا  ل ،ويك سددب الطالددب فيهددا ثق دد   نفسدد ،   

وي عددرف تلدد  أخطدداةهف  الععددل وي ةفاهددا مددت خددةل محاولاتدد  الم كددررة،    

 .وته   هان المهارة  الوفول إلى مرحلة الداء  قليل مت الخطاء
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تعدد مهدارة الإتقدا  هد  الدلالدة تلد  تكدوّ  المهارة،فيهدا يععدل          مهارة الإتقا :( 4)

الطالدددددب  سدددددهولة وسدددددرتة وي صدددددد  الداء في هددددداا المسددددد ود  ددددددالجودة      

والإتقا و الا  صاد في الزمت والخامدات وااهدود، فيععدل الطالدب دو  تدردد      

 و تركيز تال، وفيها تقل أخطاؤن ويزداد إ  اج .

ال عل  الخدروج فيهدا تدت المدألوف، والإ ددام تلد        مهارة الإ داع:ه   ددرة الطد  ( 5)

ا  كار شد ء جديدد فيد  حداثدة،وتعني الوفدول إلددأتل  درجدة مدت الداءأو         

المهارة وهد  أر د  المسد ويات في المهدارات الععليدة القاةعدة تلد  تطدوير نمدادج          

 .حركية جديدة
 : دور المعلم في تنمية مهارات التعبير الفي

تفه  لاة الطةب الفنية، وفك رموزها، بحيلم يس طي  أ  يكعت دور المعل  في 

ي ق لددها  رحا ددة فدددر، وينعيهددا  صددورة م كاملددة، تددنعكس تلدديه   صددور ا  كاريددة        

 وخلقية، ولك  تنعو المهارة الفنية فيه   شكل فسيت.

فالنتام التر وي ةب أ  لا ي عد أو يفصدل تدت الحيداة اليوميدة، ل  منهدا يدأت         

جي  الاي يساتد الفدراد تلد  حدل المشداكل اليوميدة، وأ  مدا هدو مفقدود          الإرشاد وال و

.اليوم هو التر ية الت تادي نمو الفرد وتهاب مت سلوك  وأخة  
(1)

 

كعا ويع عد نجاح أي دولة تل  مقدرة النتام التر وي القاة  تل  يريل أفدواج  

،تلقددلا تر يددة سددليعة وواف هددا في ميدداديت الحيدداة المخ لفددة  
(2)

ةح اا عدد   دداتل تددت  فصدد 

 فةح النتام التر وي في .

ا:وهناك تدة أسسقد يع عد المعل  تليهافي تنعية مهارات ال ع ا الفني ومنه
(3)

 

الاه عددددام بمرحلددددة النعددددو الددددت ة ازهددددا الطالددددب وال عددددرف  تلدط يع هددددا     ( 1

 وخصاةصها المخ لفة.

وال دريب المر الاي يساتد تل  الاه عام  ال علي  مت خةل الخبرة والمعارسة ( 2

 .تنعية وتاا السلوك المرت    ال ع ا الفني
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 .الاه عام  الفرو  الفردية وال أكيد تل  الخصاةص المعيزة لكل طالب( 3

 .الاه عام  ال يئة الم اشرة الت ين ع  إليها الطالب ث   ال يئة غا الم اشرة( 4

والعصددور الدت مددرت  هدا، مدد  ال أكيددد   مسداتدة الطالددب تلد  دراسددة الفندو     ( 5

تلد  ال شدا هات والاخ ةفدات والمعيدزات والعيدوب الدت تسداتد الطالدب تلدد          

 ف ت أ واب جديدةلسلو   الفني مع عدا تل  إرث  التراث .

مساتدة الطالب تل  تداو  الط يعدة مدت حولد  وات  ارهدا مصددر مهد  لل عد ا         ( 6

 .الفني

قدمها المؤسسدات ال عليعيدة لطة هدا لا تق صدر تلد       إ  الخبرات ال عليعية الت ت

الجا ب المعرفي والوجدا   فق ،  ل ت ضعت أيضا مجعوتة مدت المهدارات الم نوتدة، الدت     

تنع  الجا ب المهاريأو الحرك ،وترف  مت  درة الطالب تل  ال ع ا  عنافر وأشدكال  

جعوتدة مدت المهدارات    جديدة م قنة وغا مألوفة تنددما يطلدب مند  دلك،كعدا وتدزودن بم     

الفنية كو ها مدت أهعالهدداف ال ي دأثرت  هدا منداهل التر يدة الفنيدة، وضدللا تسدع  إلى          

 تحقيقها منا  شأتها.

لاا كا  لازما  تل  معل  التر ية الفنيدة أ  يدزود طة د  بمجعوتدة مدت المهدارات        

ضدعت سديا  تدام    الفنية الم نوتة محاولا  الوفول  هد  إلى مسد ود الإتقا والإ دداع، ودلدك     

 .وم كامل م  ما يقدم  له  في مجالات نموه  الرةيسة

ولا يخف  ماللععل  مت أثر في تشكيل سلوك الفرد، فالواج لتداد وتر ية المعل  

 طريقددة ت دددواءم وتطدددورات العصدددر وبمدددا ي وافددق مددد  الشدددريعة الإسدددةمية، المدددر الددداي   

فعدت مقافدد التر يدة تحقيدق أكدبر       سيكو  ل   ال  الثر في تحقيق الهدافالتر وية ل ،

المادي، الفكري، الخة  ( وما ت ضعن  مت تعديللسلوك الفرد في حل )  در مت الرفان

،المعو ات  الطر  العلعيدة والمنطقيدة السدليعة   
(1)

وي جلد  دور المعلد  كخد ا في مهدارات      

ال دريسددد خبرت  بمعرفدددة سدددت الطفدددل مدددت خدددةل الرسدددوم والنعدددو الجسدددع  لددد  تة دددة    

 اك سدداب المهددارات اليدويددة في الرسدد ، فدد عض العلعدداء يؤكدددو   ددأ  الطفددل يسدد خدم  

جسع  ث  درات  ث  أفا ع ، وهاا ال درج في النعو المهاري يكو  تادة مصسوب  دالنعو  

                                                           
 .133 شام يعروب ماريق، مرجخ سابق، ص ( 1)
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ع  والدداي يكددو  مصددسو ا  ددالنعو معيدد  جوا  دد  الخرد،مثددل النعددو الإدراكدد   الجسدد

الاي يس خدم  الطفل لإدراك العة ات، والقدرة تلد  المةحتدة،والنعو العقلد  المع عدد     

.تل  الرس  لقياس الاكاء تند الطفل
(1)

 

فعت المعكدت تنعيدة  ددرات الطفدال المخ لفدة بمعارسدات وأ شدطة  سديطة تلد           

يدوم وال شدجي  تليهددا، مدت خدةل الرغ دة الحقيقيددة في ال نعيدة وتدوفا خطدة لهددا،         مددار ال 

والتركيدددددز تلدددددد  كسددددددب المعرفدددددة، ثدددددد  تددددددوافر الإ دددددداع مددددددت  عدددددددها لا  كددددددار    

طر وأفكاروأ شددطة ومشدداري  تلدد  المنددوال  فسدد ، واسدد عرار الدد فكا والا   ددان لكددل  

 فرفة تمر لاس خدامها لصالح تنعية القدرات المخ لفة.

 نوتأ شطة الفنو  بحيلم يدم تدة مهارات تنع   ددرات الطفدل فيهدا ودلدك     وت

تل  حسب النشداط المسد خدم،ويمكنأ   قسد  الفندو  إلى تددة مجدالات يسد فيد منهدا         

:الطفل في إنماء  درات  كال ال 
(2) 

  الرسدد  وال صددوير: ت ضددعت أ شطةالرسدد   دددرة تلدد  ال ناسددق  ددين اليددد والعددين

طريقة الم  عة في ال علي  ه  طريقة المةحتة )  صري خصوفا إدا ما كا لا ال

حركددد (، كعدددا ت ضدددعت إدراكللأحجدددام والشدددكال، التدددةل، اللدددو ،    

 الخامات.

   ،وفي أغل هدددا  ددددرة   النسدددلا والخدددزف: ي ضعنال شدددكيل  الخامدددات المخ لفدددة

و ددرة تلد     حركية  صرية تالية؛ فة  د مت ام ةك القدرة تل  ال شكيل،

هدداة  في دهددت الطالددب   ددل الععددل وأثناةدد ، إلى جا ددب تنعيددة تمثددل الشددكل الن

 النشاط الكشف  وغاها. اللعاب الرياضية، القدرات الخرد كالدراما،

فالقدددرات تععددل مج ععددة معددا ؛ فلدديس هندداك مهددارة تععددل منفردة،وتنددد تنعيددة      

أ د  كلعدا    إحدد المهارات تنعو  ال  عية أ واتأخرد منهدا. و دد  دات مدت المسدلي   د  تلعيدا        

.اشترك تدد مت الحواس في ال علي  زادت فرص ال عل  والاس يعاب التعق
(3)
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والجدير  الاكر أ  ممارسدة الفندو  ومدا ت يسد  مدت  ددرات تنعد  القددرة تلد           

القددراءة والخدد ،إلى جا ددب  عددض المهددارات الوجدا يددة كالمثددا رة، تحددري الد ة،الثقددة        

حجدر الزاويدة في النجداح  شدكل تدام والنجداح        النفسال عامل م  الإح اط والت تشكل 

 الكاديم  والععل   شكل خاص.

حيلم نجدد أ  هنداك ارت اطدا فكريدا   دين الفدت والعلد  ي عثدل في اسد فادة وثدراء           

الفددددت مددددت الددددرؤد الجديدددددة الددددت  دددددمها الإ  دددداج العلعدددد  في مجددددالات ال كنولوجيددددا  

م  كددرة بمددا تميددزت  دد    وغاها،وماأتدداح عت فددرص لل وفددل إلى فددياغات تشددكيلية    

منسددهولة وسددرتة في الإتددداد وبمددا لا يقلددل مددت  يعددة مددا ين جدد  الطالددب مددت اسدد خدام      

.لإحددالدوات الحديثة
(1)

 

 اس خدام ال كنولوجيا ل نعية  درات الطفل:

كلنا  عيم في تصر ال كنولوجيدا و ددرك مددد أهعي هدا وفاتلي هدا في تطدوير       

كنولوجيا ل نعية  درات الطفل المخ لفة، ويمكنندا  تعل  أطفالنا، فيعكت اس خدام ال 

:اس خدام أجهزةالكع يوتركلحدد وساةل هان ال كنولوجيا لهدفين
(2)

 

 تنعية القدراتالمخ لفة. 

 . تعزيز ال علي  مت خةل 

أفددادت ال سددوث العلعيددة في مجددال التر يددة الفنيددة حددول أهعيددة اسدد خدام        كعددا

ومنهاحدل  عدض المشداكل     معلد  التر يدة الفنيدة،   الحاسب الآل  في  رامل إتدداد وتددريب   

تعلي  وتعل  التر ية الفنية، وإ  اجالتعال الفنيدة في ال صدعي  وال صدوير، إلى     الفنية أثناء

وفي تحقيددق  عددض   جا ددب اسدد خدام الحاسددب الآلدد  كوسدديلة تعليعيددة ل نعيددة الإ ددداع،      

 أهداف التر ية الفنية.

 تعلددي  الطفددل بمددا ي يسدد  مددت مددواد ومدت دلددك يمكددت الاسدد عا ة  ددالكع يوتر في 

والات عاد تل  الوسداةل   لفة كالهجاء، القراءة، العلوم، مصورة ورسوم الموضوتات المخ

أو يحول الكلعدات الجديددة إلى رسدومات وأشدكال،      ال صرية ل ساتدن تل  ال اكر،
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ة، لما لدي  فهو أداة فعّالة ل سقيق أهداف التر ية الفني ،كو   أداة تقنية في ممارسة الفت

 مت إمكا ات م عددة ليكو  وسيلة أساسية في مجال الفت والتر ية الفنية.

فقدأف ت الكع يوترمت أهعالدواتالت يمكت أ  تسداتد المعلد   رفد  مسد ود     

 درات المد علعين   وضديت المفداهي  الفنيدة ورفد  مسد ود ال داو  الفدني لدديه . فيسد خدم           

عديد مدت الوسداة  ال فاتلية)كالصدور والصدوت،     الكع يوتر كوسيلة تعليعية تملك ال

و درة البرامل ال ط يقية    تل  تحليدل الصدوروالتعال الفنيدة  هددف الو دوف تلد   دي         

ومفاهي  وتنافرالععل الفدني(، كعدا يسد خدم كدأداة لل عد ا الفدني بمدا يم لكد  مدت          

. رامل لمعالجة الصورة الفنية دات ال عديت
(1) 

تل  الم خصصين التر ويينأ يس ثعرواأ تعة ال كنولوجيا  ومت هاا المنطلق فل  

الحديثة وأجهزتها الم عددة ل أثاها كوسيلة تعليعية تل  رسوم الطفال،ومحاولدة إ  داج   

رسوم مت خةلهالةسد فادة منهدا فيدبرامل التر يدة الفنيةوتنعيدة المهدارات والقددرات الفنيدة         

ة رف  وتطوير مهارة وتنعيدة كدل  ددرات    لدد الطفل،كعا ومت شأ  هان ال تعة ال قني

 الطفل ومنها تنعية  درات  )اللاوية، الرياضية، ال صرية الموسيقية وغاها(.
 : الخصائص التعبيرية لرسوم الطفال

لقددد كدددا  لجهددود ال ددداحثين والعلعدداء في التر يدددة الفنيددة الثدددر ال ددال  في لفدددلا       

ل، وأ   عددض هددان الخصدداةص أو ال تددارإلى وجددود خصدداةص تع ايددة لرسددومات الطفددا

كلها ربما تتهر في مراحل تعرية م كدرة، كعدا  دد تتدل مةزمدة لرسدوم  عضده  في        

مراحددل تعريددة أكثددر تقدددمات، ودلددك ت عددا  للفددرو  الفرديددة في الاسدد عدادات العقليددة،          

والإدراكية، والجسعية والحركية، ومعدلات النعو، والم ااات الاج عاتيدة وال عليعيدة   

رة تلدد  نمددو اسدد عداداته  ال ع ايددة الإ داتيددة تعومددا ، أي أ دد  ي دددأ داتيددا  لين قددل         المددؤث

.تدرةيا إلى الموضوتية
(2)
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.فعددت خصاةصدد ع ااتالطفل)ال لقاةية(
(1)

كعددا تث ددلا أ لكددل طفددل تدداي  دداة   

بحد دات  ل  خصاةص  ومميزات ، ورسوم  ت    وجهة  ترن الخافة مت خدةل رغ  د  في   

  لقاةية مثل ضاطه  تل  الور ، وا  عاج الخطوط  الت تتهر ال ع اية،فكرت   إيضاح

 .أخرد أحيا ا أوفي تلقاةية الفكرة و ساط ها، و الم الاة والحاف وتعرجها،

كعا  ةحظ في تع ااتهعرس  الشخافو د فدفوه  تلد  خد  أفقد  واحدد،      

تند ست السادسة، الاي ي دأ اس خدام   )خ  الرض( الاي تق  فو   الشياء، ممثة

و د يس عر معه  فيعا عد إلى ست الثا ية تشر، والخل   ين المسدطسات وااسدعات في   

،حيددز واحددد
(2)

رغ دد ه  في )تسددطيت  الطفددال أيضددا في تعدد اات ومددت المتدداهر الملسواددة 

أشكاله (، وتدم تع اه  تت ال عد الثالدلم، مكد فين في إ دراز كدل مدا يعرفو د  تدت        

تددنه  لا مددا يرو دد  مندد ،حيلم تددرد رسددومه  في زاويددة واحدددة بحسددب   الشدد ء الدداي يعددبر 

 منتوره .

كعا ويلجأالطفلل أكيد الحقاةق المعرفية  دلا  مدت الحقداةق المرةيدة في خافدية     

الت خلفها تل  أ ها  الشياء وكأ ها ترد، فيبرز تفافيل تعرف ) الشفافية(، فيتهرها

  أفضل فورة لهدا تلد  حدد سدواء     الخافة شفافة.ويبرز الطفل الجس  الإ سا    طريق  

والزمندددة( الدددت توجدددد تليهدددا   فنجددددن لاي قيدددد ) المكندددة بخافدددية )الوضددد  المثدددال (،

كعا لو كا  يعدرض تليندا شدري  سدينعاة  للأحدداث،  صدرف النتدر         الشياء، فيعبر

.تت مكا ها وزما ها
(3)

 

الطفدل ال ع ايدة   خصداةص   وال كرار المس عر في الرسدوم في  عدض المراحدل مدت    

أفد ت  دادرا  تلد  إجدادة      خافة  ين ست السا عة والعاشرة، ودلك لإحساس الطفدل  أ د   

.مما يدتون إلى المزيد مت ال دريب وال كرار  عض العنافر،
(4)
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ومددت الضددروري لب دداء ال عددرف تلدد   عددض الحقدداةق تددت رسددوم الطفددال ح دد       

 لفنيدة وتوجيههدا ال وجيد  السدلي ،    تمكنه  مت مساتدة أطفداله  تلد  النعدو بمقددرته  ا    

والوت   العة ات واسد اةل   كعا وأ  للععل  الدور في توجي  تلك الرسومات ورتاي ها،

مجعوتدة مدت العدادات الإةا يدة كالد دة والحسداب        فرال ور ة الرس  مت خةل تكس

 للأدوات تل  تةميان. وحست اس خدام  وال فكا   ل الرس ،

وأشدكالا  وتكويندات لهدا       تلقاةيا   الرس  ين جو  رمدوزا  فالطفال حينعا يعبرو

متاهر أ داتية، ومت هان الزاوية تع بر رسومات الطفدل أول محاولاتد  ال شدكيلية لمدو     

ال أمددل في  دددرة الطفددل الم عددددة    الإ ددداع الددت سددرتا  مددا تندد ض  المعددا  ، وتدددتو إلى    

تدداو ها وتنعيددة روح الإ ددداع  ودات خلفيددات كافيددة لفهدد  رسددومه  وتوجيههددا و    الجوا ددب

 والا  كار لديه .

:ومت العوامل المساتدةتل  تنعي  الا  كار في الرسوم ال ع اية للأطفال
(1) 

 إتاحة الفرفة لل جريب والاك شاف، وتنعية مدارك الطفل العقلية. 

    ات  ددار رسددوم الطفددال وخر شدد ه  سددجل لشخصددي ه  واحددترام مسدد وياته  في

 .الرس 

  الآخريت. وأتعال تل   قد أتعال تدريب الطفل 

 إثارة الخيال الخصب للطفل، وإتاحة الفرص ل  لإكساب خبرات جديدة. 

 توفا الخامات والدوات. 

كعددا تدد   تنعيددة  دددرة الطفددل تلدد  الا  كددار بمعرفددة مصددطلسات فنيددة  سدديطة 

)كالخ  والشكل والمسداحة والحجد  واللو والحركدة والاتدزا (، وإدراك العة دة  دين       

جزاء الشكل الواحد م ينة مدد ال  ايت والارت داط، والمقار دة  دين الشدكال الهندسدية      أ

 دات ال عد والثةث أ عاد.
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 : الخلاصة

إ  التر ية الفنية مجال خصبي ل نعية القدرات والد فكا الإ ددات  لددد الفدراد     

مددت  شددكل تددام والطفددل  شددكل الخاص،والتر يددة الفنيددة مددادة دراسددية يعددبر الطددةب     

خةلها تت أفكارهعوأحاسيسه  الوجدا ية، كعا وأ  دور معل  التر ية الفنية ي عثل في 

إيصال رسالة تر وية ت س  في غرسسب القي  الفنيدة والإ داتية،إضدافةإلى تنعيدة  ددرات     

الطفةلاهنية،والاه عام  ال قوي  القاة  تل  الداء وليس فقد  القداة  تلد  الاخ  دارات     

 .تقيس وت عرف تل   درات الطفال خارج السيا  الط يع  لحياته والقياسات الت 

و ناء تل  ما تقدم ترض  مدت أهعيدة التر يدة الفنيةوأهدداف ال عد اات الفنيدة في       

تنعية المهارات والقدرات الإ داتية لدد الطفل، و ترا لبثار الإةا ية الت تتركها تل  

ل سدديلم والا  كدار وال طدور،  ضدي  إلى     وا عه ،  فين ايأ  تحض  داةعدا  الدراسدة وا  

أهعيةال ع ا الفني كركت أساس  ومجال مت مجالات التر ية الفنية، منا تحولها دلك

 .في مساتها ال اريخية والاتتراف  فنو  الطفالوإ داتاته  ال شكيلية
 النتائج :

        ال ع ا الفني وتاو  آثارن مدت شدأ   أ  يدؤدي إلى تحقيدق أهدداف تر ويدة تامدة 

للتر ية الفنية، وفياغة كيا  تشكيل  م  كر للأطفدال   يجدة ال فاتدل مد      

 ال يئة وحج  الإثارة مت المعل ، والخبرة م  الخامة.

           الفدددددت هدددددو أحدددددد أهددددد  الوسددددداةل الدددددت تطدددددور الددددداكاء لددددددد الفدددددراد

وخصوفددددا الطفال، لمددددا لهدددداا الجا ددددب مددددت أهعيددددة في  ندددداء وتدددد  تر ددددوي      

 وخياليوإ داتيلدد الطفل.

 رسة ال ع اات الفنية تساتد تل  تكامل شخصية الطفدل، و علد   دادرا    مما

تل  ال فاتل م  مت حول ، وتزيدد شدعورن  الاطعئندا  والرضداء تدت داتد ، مدت        

 خةل ممارسة الفت، ويساتد دلك تل  توافق  الشخص  والاج عات .

         الطفدل  تبرز وايفة التر ية الفنيدة في تنعيدة ال خيدل و نداء الصدورة الاهنيدة لددد

وإسددهامها في تمثيددل الدد فكا ال صددري والدداهني الدداي مددت شددأ   الرفدد  مددت       

 .مقدرة ومهارة الطفل الإ داتية
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   إ  ال وجيدد  السددلي  مددت   ددل السددرة والمعلدد  والمخ صددين التر ددويين يوسدد  داةددرة

ال داو  تنددد الطفددل ويرسد   واتدددها تلدد  أسدس م ينددة،ويوفر فددرص إثراةيددة    

 .الإ داتيةتديدة في تنعية  دراته  

      النتددام التر ددوي ةددب ألا ي عددد أو يفصددل تددت حيدداة الطفددل اليوميددة ؛ل  منهددا

يأتيالإرشاد وال وجي  الداي يسداتدهعل  وضد  حلدول وتصورات،يسد فيد منهدا       

 في تنعية مهارات  و درات  الإ داتية.

      الراأحددد الفنددو  الددت تنقددل الصددورة الاهنيددة الم اشددرة للطفددل إلى متهرهددا

مددت خددةل هدداا الفددت يمكددت معرفددة أسددلو ال فكا لدددد الطفددال  الخددارج  و

 و ياس مهاراته  الإ داتية.
 التوصيات :

   الكشدددد  تددددت الموهددددو ين ومسدددداتدته  في تطددددوير  دددددراته  الفنيددددة وتنعيددددة

 .اس عداداته  النفسية

      ال سددلم والدراسددة في مجددال توايدد  ال قنيددات الحديثددة والم عثلددة في الحاسددب

 .ال عليعية تامة، ومناهل التر ية الفنية خافة الآل  ل دريس المواد

      الاه عام  ال سوث ال جري ية في مجال التر ية الفنية الدت ت نداول تنعيدة مهدارات

 الطفل في كافة مراحل  الععرية.

        الاسدد فادة مددت  ددرامل ال علددي  الالكترو يددة واسدد خدام وسدداةل ال كنولوجيددا

 الفنية للطفل.الحديثة في تنعية المهارات والقدرات 
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  في تطبيقه ومعوقات بعد عن التعليم واقع

 (COVID-19)  جائحة فيروس كورونا ظل
 بنغازي التربية بكلية التدريس هيأة أعضاء نظر وجهة من

 
هالة عمران بحيحد. 

(*)
  
 hala.baheih@uob.edu.ly 

 

 

 : الملخص

وا   ال علي  تت  عدد ومعو اتد  تط يقد  في     ال عرف تل هان الدراسة إلى  هدفلا

 تضداء هيدأة ال ددريس   أمدت وجهدة  تدر     (COVID-19) كورو دا  فداوس  جاةسدة ال أزمدة  

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس للأجهدزة    .كعا هدفلا إلى معرفة  كلية التر ية

في الفرو  الإلكترو ية في ال علي  تت ُ عد، والمعو ات الت تواجهه  في تط يق ، ومعرفة 

مس ود هاا الاس خدام والمعو ات وفقدا  لمد ااات الندوع، وال خصدص، وسدنوات الخدبرة،       

نهل الوفف  ال سليلد ،  والدرجة العلعية لتضاء هيأة ال دريس، واس خدملا الدراسة الم

( 73وتكو  مج ع  الدراسة مت جمي  أتضاء هيأة ال دريس  الكلية وال دال  تددده  )  

مفردة، حيلم اس خدم المست الشامل ا ع  الدراسة، وات عدد الاسد  يا  كدأداة لجعد      

 يا ددات للدراسددة، ول سليددل ال يا ددات امسدد خدم البر ددامل الإحصدداة  للعلددوم الاج عاتيددة         

(SPSS ،)      ،و د اس خدملا  عض الوسداةل الإحصداةية كدال كرارات، والنسدب المئويدة

 one way) واخ  دار  (،T.testوالم وسطات الحسا ية، والالمرافات المعيارية، واخ  دار ) 
ANOVA) 

وتوفددللا الدراسددة إلى أ  مسدد ود اسدد خدام أتضدداء هيددأة ال دددريس للأجهددزة        

تدددواجهه  فقدددد كدددا  مسددد وان   الإلكترو يدددة فدددو  الم وسددد ، ومسددد ود المعو دددات الدددت  

م وسدددد ، كعددددا  ينددددلا الن دددداةل أ دددد  لاتوجددددد فددددرو  في مسدددد وي اسدددد خدام الجهددددزة   

الإلكترو ية، ومس ود المعو ات يمكت أ  تعُزد لم ااات الندوع، وال خصدص، وسدنوات    

                                                           
   .التربية الفريةقسم  - كلية التربية -( عضو  يأة التدريس بجامعة برلااا*)
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الخددبرة ال دريسددية، والدرجددة العلعيددة لتضدداء هيددأة ال دددريس  كليددة التر يددة في جامعددة    

  ناازي. 

 .19 كوفيد أزمة /ال علي  تت  عد الكلعات: مفاتيت

Summary: 
This study aimed to identify the reality of distant education 

(online  education) and the obstacles to its application during the 
global pandemic (COVID-19) from the point of view of members of 
the faculty of Education. It also aimed to know the level of use of the 
members of the faculty for electronic devices in the online education 
process, and the obstacles they faced in the application process, and 
differences in the level of such use and in accordance with the 
variables of gender, academic major, years of academic teaching 
experience, and the level of scientific qualification of personnel, the 
study used a descriptive analytical method, and the community study 
was composed of all the members of the faculty personnel in the 
College and they were (73) individual, where the use of a 
comprehensive survey of the community study, it also adopted the 
questionnaire as a tool to collect data for the study, as for analyzing 
data we used the statistical program for Social Sciences (SPSS) And 
we also used some statistical methods such as repeaters, 
percentages, means of statistical cases, standard deviations, (T.test), 
and (one way ANOVA) test. 

The study found that the level of use of the faculty personnel 
of electronic devices was above average, and the level of obstacles 
they faced was also average, the results also showed that there were 
no differences in the level of usage of electronic devices, and the 
level of obstacles, this can be attributed to the variables of gender, 
academic major, years of academic teaching experience, and the 
level of scientific qualification of the personnel of the Faculty of 
education at the University of Benghazi. 

 
 : قدمةالم

الكددد ا في  دددال طور  ارتددد   شدددهدت المنتومدددة ال عليعيدددة مدددؤخرا  تادددياا  وتيددداَ 

تكنولوجيا المعلومات وش كات الإ تر لا حيلم دخلدلا إلى الفصدول الدراسدية، و اتدات     

 الاسد عا ة   المحاضرات، والمك  ات الجامعيدة، فقدام العديدد مدت السداتاة والمحاضدريت      

 الوساةل والدوات ال كنولوجية الحديثدة في تدريسده  وتوافدله  مد  الطدةب والدزمةء       
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يس والجامعة الت يععل  ها، وكدا  هداا ال وايد  لل كنولوجيدا     مت أتضاء هيأة ال در

اخ ياريدا  في ال يئدة المحليددة وال يئدات العر يددة، ولكدت مدد  اهدور جاةسددة فداوس كورو ددا       

(COVID-19)           ومددا فدداح ها مددت إغددة  تددام لجعيدد   ددواح  الحيدداة وجدددت الجامعددات

عليعيدة، وكدا  ت ند  خيدار      فسهامجبرة تل  ال سلم تت حلول و دداةل لإتمدام الععليدة ال    

 .ال علي  تت ُ عد ودمج  في  رامجها ال ديل ال سب لضعا  اس عرار الععلية ال عليعية

يدرد أ َّ ال علدي  تدت ُ عدد      (COVID-19)إ  الم     لل طدورات الحافدلة  عدد أزمدة     

أفددد ت هدددو المسددد ق ل حيدددلم فرضدددلا هدددان الجاةسدددة ضدددرورة تاددديا أو تطدددوير ال علدددي        

وجدددب تلددد  الجامعدددات أ  تعيدددد النتدددر في ال نيدددة ال س يدددة لدددديها ل ضدددعت لددداا ؛ال قليدي

مةءم ها لهاا ال ايا الجوهري في  يئ ها ال عليعية والاي  اد إلى ال ايا في مح ود المادة 

العلعية، وطر  ال دريس، وطر  تقوي  ال علي ، كعا تليها أ  تدرس الد ااات الطارةدة   

ت عكت مت إحدداث ال ادياات    ستراتيجيات جديدة ح  والحادثة س ب الجاةسة وت  ن  ا

المةةعة وبما ي عاش  م  مفهوم ال علي  تت  عد ووساةل . كالك إتادة النتر في أهداف 

وتكييفهددا وفددق  المقددررات ال عليعيددة ووسدداةل ال علددي  وتقنياتدد  والمخرجددات المرجددوة مندد ، 

ل دددريس  ددالطةب والمددواد  ط يعددة ال علددي  تددت ُ عددد الدداي  ددد ي صددل فيدد  أتضدداء هيددأة ا     

 الدراسيَّة م  زيادة  درة الطةب تل  ال فاتل ال عليع .
 : مشكلة الدراسة

-COVIDجاءت هان الدراسة م زامنة م  اهدور أزمدة جاةسدة فداوس كورو دا )     

( الت دفعلا المنتومدة ال عليعيدة لإغدة  المؤسسدات خوفدا  مدت ا  شدارن، حيدلم تدأثرت          19

دف  الجامعات لل سول لمو ال علي  تت ُ عد، وأفد سلا مدت ضدعت     الععلية ال عليعية، مما

(، فقدد  COVID-19الخيارات الت لجأت إليها لمواجهة  اوف جاةسة فاوس كورو ا )

ايداد ال ددا ا الاحترازيدة لمند       وفي  فدس الو دلا   كا  الهدفعدم تعطيل الععلية ال عليعيدة 

ف انئة إلى ال علي  تت ُ عد مدت أجدل اسد    ا  شار هاا المرض، لهاا تحوللا الجامعات اللي ي

راء أتضداء هيدأة ال ددريس والطدةب  الجامعدة      آالدراسة وال قوي ، ومت خدةل اسد طةع   

تدد ين أ  هندداك العديددد مددت الصددعو ات والمعو ددات الددت أثددرت تلدد  هدداا ال سددول وتر ل دد   

وحدددت مددت فاتلي دد ، وا عكسددلا سددل ا  تلدد  تحقيددق أهدافدد ، ومددت هنددا يمكددت تحديددد 

 مشكلة الدراسة في الإجا ة تل  ال ساؤل الرةيس  ال ال :
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"ما وا   ال علي  تت  عد ومعو ات  تط يق   الجامعات اللي ية في ال أزمة جاةسة 

مت وجهدة  تدر أتضداء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة في        ( COVID-19) فاوس كورو ا

 جامعة  ناازي"؟

 فرتية ال الية:وي فرع مت هاا ال ساؤل الرةيس ال ساؤلات ال

مامس ود اس خدامأتضاء هيدأة ال ددريس للأجهدزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت ُ عدد        ( 1

  كلية التر ية في جامعة  ناازي؟
هددل توجددد فددرو  دات دلالددة إحصدداةية في مسدد وي اسدد خدام أتضدداء هيددأة ال دددريس    ( 2 

لمدد ااات النددوع، للأجهددزة الإلكترو يددة في ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد    

 ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟.
مامس ود المعو ات الدت تواجد  تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد مدت وجهدة  تدر أتضداء هيدأة            ( 3

 ال دريس  كلية التر ية في جامعة  ناازي؟
هل توجد فرو  دات دلالة إحصاةية في مس وي معو ات تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد لددد      ( 4

أتضددداء هيدددأة ال ددددريس  كليدددة التر يدددة في جامعدددة  نادددازي تعدددزد لمددد ااات الندددوع،   

 ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟
 : أهداف الدراسة

 تهدف هان الدراسة إلى: 

تشددخيص وا دد  ال علددي  تددت ُ عددد ومعو ددات تط يقدد  في اددل أزمددة جاةسددة فدداوس  

ء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة في جامعدة      مدت وجهدة  تدر أتضدا     (COVID-19)كورو ا 

  ناازي ودلك مت خةل ال عرف تل :

مس ود اس خدام  أتضاء هيدأة ال ددريس للأجهدزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت ُ عدد        ( 1)

  كلية التر ية في جامعة  ناازي.

معو ات تط يق ال علي  تت  عد مت وجهة  تر أتضاء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة     ( 2)

 في جامعة  ناازي.
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ال عرف تل  وا   ال علي  تت  عد  كلية التر يدة مدت حيدلم مددي اسد خدام الجهدزة       ( 3)

الإلكترو يددة ومعو ددات تط يقدد  ت عددا  لم ايَددرات )النددوع، ال خصددص، سددنوات الخددبرة   

 ال دريسية، الدرجة العلعية(.
ي  تدت ُ عدد   وض  توفيات  د تساتد في وض  مقترحات لحلول معو ات تط يق ال علد ( 4)

 (.COVID-19في ال أزمة جاةسة فاوس كورو ا )
 : أهمية الدراسة

لداا يؤمدل أ     ؛(COVID-19لقد أف ت ال علي  تت  عد ضرورة فرض ها أزمدة جاةسدة )  . 1

تسدده  هددان الدراسددة في تشددخيص وا دد  ال علددي  تددت ُ عددد ومعو ددات تط يقدد   كليددة    

 التر ية  ناازي خافةوالجامعات اللي ية تامة.
يرج  أ  تزود منتومة التر ية وال علي   ن اةل تعليةتساتد تل  تطوير  رامل ال علدي   .  2

 وتفادي المعو ات الت  د تواجه . تت ُ عد،
توجي  أ تدار الجهدات المسدؤولة لل خطدي  المسد ق ل  لددمل ال علدي  تدت ُ عدد  دال علي            . 3 

 لاس خدامات ال علي  تت ُ عد.مما يساتد تل  تحسين الوا   الراهت  ؛ال قليدي
 : حدود الدراسة

 ت عثل الدراسة الحالية  الحدود ال الية:

 :ت سدد في دراسة وا   ال علي  تدت ُ عدد  كليدة التر يدة مدت       الحدود الموضوتية

 حيلم مدي اس خدام الجهزة الإلكترو ية ومعو ات تط يق .
   :م،  كليددة 2020تم تط يددق هددان الدراسددة تددام     الحدددود المكا يددة والزمنيددة

 التر ية في جامعة  ناازي.
   :ا  صددرت الدراسددة تلددد  أتضدداء هيددأة ال دددريس القددداريت       الحدددود ال شددرية

 والم عاو ين  كلية التر ية في جامعة  ناازي.
 : مصطلحات الدراسة

(  أ  "ال علي  الاي يع عد تل  اس خدام 2003يعرف  )المحيست، ال علي  تت  عد:

تكنولوجيا المعلومات والاتصال كالوسداة  الإلكترو يدة  دين الطدةب والسداتاة،و ين      

 أ دد   ددوع مددت أ ددواع    (2006الطددةب والمؤسسددة ال عليعيددة". ويعرفدد  )درويددم، و اشدديوة،   

وال قددوي .  ال علددي  ويخ لدد  مددت حيددلم ط يعددة الععليددة التر ويددة، والمضددعو ، والمنهجيددة،     
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وي لق  الطالب المعلومات دو  أ  يشارك في المحاضرة أو ي فاتدل مد  المدادة العلعيدة زمنيدا      

أو مكا يددا. والمضدددعو  والمنهجيدددة الم  عدددة  المدددادة العلعيدددة معددددة لجعيددد  الطدددةب  دددنفس  

 ( 21، ص2006السلوب. )درو ،  اشيوة،

واتهدددا في إيصدددال  (  أ  "اسددد خدام ال قنيدددة معيددد  أ   2002وترفددد  )الموسددد ،  

 (.6، ص2002)الموس ،. المعلومات للطالب  أ صر و لا وأ ل جهد وأكثر فاةدة"

ي لقد    إجراةيا  أ د : جدزء مشد ق مدت ال علدي  الإلكترو د  وفيهدا        ويمكت تعرف 

الطالب المدادة ال عليعيدة في أي مكدا  وزمدا   عيددا  تدت السداتاة، حيدلم تسد خدم فيهدا           

 حاسوب ووساةط  الم عددة تبر ش كات الإ تر لا.آليات الاتصال الحديثة مت 

الجهددزة الإلكترو يددة:"ه  الجهددزة الددت تسدد خدم في فددنات ها مددواد وأدوات       

إلكترو ية حديثة الصن ، وتم از  د  ها وسهولة تركي ها وفيا  ها، ح   تس طي  أداء 

يضدا  تح دوي   وااة  معينة ومميزة وي   اس خدامها لاس ن اط   اةل د يقة ومعينة. وه  أ

تلددد  العواةدددق والا اهدددات السدددل ية الدددت تدددؤدي إلى تددددما اا عددد  وتراجعددد  فيعدددا إدا   

(. كعا تعرفد  المنتعدة العر يدة  أ د      2020اس خدملا  شكل خاط " )مو   إلكترو  ،

الخددرد تنددد العددرض أو    اال كامددل  ددين أكثددر مددت وسدديلة واحدددة تكعددل كددل منهدد        

ت، والشراةت، وال سجيةت الصوتية، والحاسدوب،  ال دريس، ومت أمثلة دلك )المط وتا

 والشفافيات والداتاشو، والفيديو، والفةم  أ واتها(.

ويعرف إجراةيا :  أ   ت ارة تت وساة  إلكترو ية يوافها تضو هيأة ال ددريس  

في تعلي  العلوم والمعارف وتشعل الحاسدوب، وشد كات الإ تر دلا، والهدات  النقدال، ومدا       

امل الإلكترو يددة كالقو ددل، والددواتس آب، والبريددد الالكترو دد ،....     تح ويدد  مددت الددبر  

 رامل تدرض ال يا دات ور د  الدنص  الصدوت والصدورة في شدكل أ دراص          إلى  الإضافة

 مضاوطة. 

الاس خدام: يقصد    " ا ليدة الجهدزة أو ال تعدة لةسد خدام  سدهولة مدت أجدل        

للوساة  الإلكترو ية وتكنولوجيا  نييقصد    إجراةيا : الداء ال ق تحقيق هدف معين".

المعلومدددات ووسددداةل الاتصدددال مدددت اسددد ععال، وتحكددد  وتشدددايل والقددددرة تلددد  معالجدددة  
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المعلومات مت حيلم ال خزيت والاسترجاع مت   ل أتضاء هيأة ال دريس  كلية التر ية في 

 جامعة  ناازي في ال علي  تت  عد.

يددأة ال دددريس مددت اسدد خدام  مفردهددا المعددو  وهددو شدد ء يمندد  تضددو ه  المعو ددات:

الوسدداة  ال عليعيددة والجهددزة الإلكترو يددة، سددواء كددا  هدداا الشدد ء ماديددا ، أم معنويددا    

  س ب تدم معرف  ، أو ضيق الو لا، أو لعدم وجود السيولة المادية.

تضو هيأة ال دريس يقصد    إجراةيا : الاي يقدم المعلومة والمعرفدة مهعدا كدا     

اضراتسددددواء في العلدددوم الإ سددددا ية أو ال ط يقيددددة ) تددددري،   وتهدددا أو شددددكلها مددددت المح 

 تعل (للطل ة الجامعيين، سواء أكا   ار أو م عاو   القس  الاي يدرس   .

عب، تقددم لطة هدا   مؤسسة تعليعية تض  تدددا  مدت ال سدام والشُد     كلية التر ية

خددةل تطددوير  تعليعددا   تريددا  وتعليددا ، وت ددولى إتددداده  لل عامددل مدد  الحيدداة الععليددة مددت      

كعا تمنسه  درجات وشهادات في   ل    دراته ، وتنعية معارفه ، وفقل مواه ه ،

 ال خصصات.

 أ هددا الجهددة المعوّلددة مددت الدولددة والوا عددة داخددل  طددا     تعرفهددا ال احثددة إجراةيددا :

الحافدلين تلد  شدهادة الثا ويدة، وتشد عل تلد   دا          مدينة  نادازي، والدت تق دل الطل دة    

سددق الطالددب  لحددداها وهدد  الرياضدديات، الفيزيدداء، الحيدداء، الحاسددوب، يصصدات يل  

اللاة العر ية، اللاة الانجليزية، تلوم التر ية  شع ت ريداض الطفدال والإرشداد النفسد ،     

والتر يدددة الفنيدددة، وتمدددنسه   عدددد يدددرجه  درجدددة الليسدددا س أو ال كدددالوريوس حسدددب     

 ال خصص.
 : الدراسات السابقة

الدراسات إ ليعياَ وتالميا  في مجال تشخيص ال علي  تت  عد، أجريلا العديد مت 

ولكنال سول الحافل في ادل أزمدة جاةسدة فداوس      وفق الرؤية الاستراتيجية ل طويرها،

( بمنتومددة التر يددة وال علددي  مددت إدخددال تقنيددات معلوماتيددة ر عيددة    COVID-19كورو ددا )

كنهدا مدت أداء دورهدا تلد      وأجهزة الحاسدوب، والإ تر دلا والجهدزة الخدرد، بحيدلم تم     

المر الاي دتد  إلى ال ععدق  ال سدلم والدراسدة في موضدوع ال علدي  تدت  عدد          لمو فاتل،

مت جميد  جوا  د  وكافدة محداورن، وسدن ناول  عدض الدراسدات الدت تدرت    الدراسدة،           

( هددفلا إلد  اسد طةع آراء تيندة مدت طدةب كليدة        2002السدعادات دراسدة )   دفقد أجر
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 يقيددة وخدمددة اا عدد  مامعددة الملددك فيصددل  الحسدداء لمددو إمكا يددة        الدراسددات ال ط

( طال دا  105اس خدام ال علي  تت  عدد في  درامل الكليدة، وتكو دلا تيندة الدراسدة مدت )       

وطال ددة  كليددة الدراسددات ال ط يقيددة وخدمددة اا عدد ، واسدد خدم أداة للدراسددة اسدد  ا ة   

أاهددرت   دداةل الدراسددة   مكو ددة مددت أر عددة محدداور، وكددل محددور مددت تشددر فقددرات. و      

إمكا ية اس خدام ال علي  تت ُ عد في  رامل الكليدة مامعدة الملدك فيصدل، كعدا  يندلا       

أ  اس خدام ال علي  تت  عد في  رامل الكلية يؤدي إل  تنعية مهارة اس خدام الحاسدوب  

والحصول تل  المعلومات مت الش كات المعلوماتية، وأ   سيجعل  رامل الكليدة ت صد    

 ددة، كعددا يددوفر و ددلا للأسدداتاة والطددةب وجهددوده ، فضددةَ تددت تاطي دد  مندداطق     المرو

جارافية واسعة. وأ  المرأة تس طي  أ  ي ار ما يناس ها مت المقدررات دو  مادادرة منزلهدا    

إدا توفرت وساة  ال علي  تت ُ عدد وطراةقد ، وأشدارت الن داةل أيضدا إلد  ضدرورة وجدود         

  الحديثددة بمددا في دلددك الحاسددوب، وضددرورة وجددود      الوسدداةل ال عليعيددة وتقنيددات ال علددي   

م خصصين ل شايل هان الوساةل والجهدزة، وتعداو  جامعدات المعلكدة في تعليدة تمويدل       

 رامل ال علدي  تدت  عدد، وتقددي   درامل ال علدي  تدت  عدد دو  الرسدوم الدراسدية و  عويدل            

إحصداةية في   كامل مت الجامعة. وي تكش    اةل الدراسة تت وجود فرو  دات دلالدة 

الدرجة الكلية لكدل محدور  دين أفدراد العيندة ت عداَ للععدر، والوضد  الاج عدات ، وجدود           

 ال ناء، والوض  الوايف ، والمس ود ال عليع ، والجنس.

( إلدد  توضدديت ال علددي  الإلكترو دد  وخصاةصدد ،  2009، وآخددرو  ) تلدد وسددع 

لا الدراسدة تددة أ تعدة    العق دات الدت تعترضد  وكيفيدة ال الدب تليهدا. وترضد       ومنافع ، 

(  تام LCMS(  تام إدارة ال عل ، و)LMSم خصصة في إدارة ال علي  الإلكترو   منها )

لدالك كدا  هنداك أوجد  تدداخل وأوجد         ؛إدارة المح ود ال عليعد  ولكدل منهدا خصداةص    

اخ ةف  ينهعا. وكا  مت المه  ال طر  إل  الدمل  ينهعا إضافة إلد  إجدراء مقار دة  دين     

ال قليدي والسلوب الإلكترو   في ال علي . وت ضعت الدراسة توضيت م كامة  السلوب

لل وافددل  ددين المددادة العلعيددة المفددردة و تددام   SCORMتددت كيفيددة اسدد خدام  روتوكددول 

مح ددددود  (، وكيفيددددة تحويددددل المح ددددود ال عليعدددد  ال قليدددددي إلى LMSتسدددديا ال علددددي  )

 إلكترو  . 
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لل عدرف تلد  وا د  ال علدي  الإلكترو د       (  دراسة هددفلا  2011و املا حسامو )

في جامعددة تشددريت مددت وجهددة  تددر أتضدداء الهيددأة ال دريسددية والطل ددة، و امددلا  لتددداد         

اس  ا  ين الول  خافة  أتضاء الهيأةال دريسيةطم قلا تل  تيّنة تشواةية ال ال  تددده   

لرا عددة في (، والثا يددة خافددة  الطل ددة طم قددلا تلدد  تيّنددة تشددواةية مددت طل ددة السددنة ا 113)

(. وتوفدللا الدراسدة إلد  تددم وجدود فدر  دي دلالدة        774جامعة تشريت وال دال  تددده  )  

إحصاةية  ين م وس  درجات أتضاء الهيأة ال دريسية تل  محور مدد اسد خدام ال علدي    

ةا ياتدد ، وسددل يات ، ومعو اتدد  ت عدداَ لم ايّددر كددل مددت الدرجددة العلعيددة      إالالكترو دد ، و

دلالددة  ددين م وسدد  درجددات أتضدداء الهيددأة     ي دوتدددم وجددود فددر     والخددبرة ال دريسددية، 

ةا ياتد ، ومعو اتد  ت عداَ    إال دريسية تلد  محدور مددد اسد خدام ال علدي  الالكترو د ، و      

لمدد اا ال خصددص، ووجددود فددر  دي دلالددة إحصدداةية  ددين م وسدد  درجددات أتضدداء الهيددأة   

ال خصدص الد د ، ووجدود     ال دريسية تل  محور السل يات ت عاَ لم ايّر ال خصص لصالح

فر  دي دلالة إحصداةية  دين م وسد  درجدات الطل دة تلد  محدور مددد اسد خدام ال علدي            

، وتددم وجدود    الإلكترو  ، وسدل يات  ت عداَ لم ايّدر ال خصدص لصدالح ال خصدص العلعد       

فدددر  دي دلالدددة إحصددداةية  دددين م وسددد  درجدددات الطل دددة تلددد  محدددور إةا يدددات ال علدددي   

تدد  ت عداَ لم ايّددر ال خصدص،وكا لا  سدد ة اه عدام كددل مدت أتضدداء     الإلكترو د ، ومعو ا 

 الهيأة ال دريسية والطل ة  ال علي  الإلكترو   ضئيلة.

للى توايدد  الدد عل  الإلكترو دد  ل سقيددق  ( فقددد هدددف2012أ ددد ) وأمددا دراسددة

معايا الجودة في الععلية ال عليعية مت خةل طرح فكرة مو   إلكترو   يض  حلولَا لمدا  

تس عرضددد  مدددت مشدددكةت تعدددو  تط يدددق الجدددودة في المنتومدددات ال عليعيدددة، و دددالخص  

حدول   الجامعات مت خةل تصعي  ةع   ين مميزات ال عل  الإلكترو   وال علي  تت  عد

الطالددب لاسدد  دال دورن كع لقدد  في ال علددي  ال قليدددي إلدد  جددزء أساسدد  مددت المنتومددة      

يضي  ويطور وي  كر، و د اس عرضلا الدراسدة جملدة مدت الحلدول المقترحدة مدت خدةل        

المو   الإلكترو   كسدل  دديل لهد  معو دات تط يدق الجدودة في ال علدي  منهدا: تدوفا أو          

ة  للقاء المحاضرات ودلك تت طريق الاس عا ة تنهدا أو  تقليص القاتات الدراسية الخاف

تت جزء منها  فصول أو معامل افتراضية م احة تلد  المو د  وتزويددها  دال عري  لجعيد       
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تقنيات ووساةل ال دريب حسب كل يصص،  الإضافة إلد  تدروض لسداليب ال ط يدق     

كترو د  مددت    وتوفا جمي  مقدررات الدبرامل الدراسدية في شدكل إل    ت  الصورة والصو

معي  وساةل ال وضيت، كالك ض  جمي  الموا   الإلكترو يدة الخافدة  أتضداء هيدأة     

ال دريس للعو   لسهولة توافل الطدةب مد  السداتاة، مد  تزويدد المو د   أحددث  درامل         

 الحاسب الآل  الت تدت  الطةب ل سعيل ملفاته   أتل  جودة.

ف ومنا شددة وا دد   ددارب  تددام   ( في دراسدد هعل  ال عددرّ 2014وركددز الموسددوي ) 

ال عل  المف وح وال عل  تت  عد في مؤسسات ال علي  العال  العر يدة، فهددفلا الدراسدة إلد      

اس كشدداف السددس النتريددة ل خطددي  وتصددعي  وتنفيددا هدداا النتددام، وتحديددد توامددل   

النجدداح والصددعو ات الددت تواجدد  تط يقدد   اسدد عراض آراء المشدداركين فيدد ، واشدد قا          

ل الد يددات الددت ت ندداول الوا دد  العر دد ، ثدد  تسدد خلص  يددالرةيسددة مددت خددةل تحل القضددايا

 شكالات  هدف ال سسين وال طوير. لإالدراسة الن اةل وتقدم توفيات لحل ا

( معرفددة مدددي تط يددق  ددر  ين مددت  ددارب 2016 ينعددا اسدد هدفلا دراسددة المددة )

  دلا  قاؤهدا لمددة اثدنت تشدرة      ال علي  تت  عد إحداهعا تم إجراؤها في دولة ماليزيدا، وأث 

سدددنة،  دددل تععدددل تلددد  ال وسددد  والا  شدددار، والخدددرد تم إجراؤهدددا في المعلكدددة العر يدددة  

السددعودية مددت خددةل كليددات التر يددة لل نددات في المعلكددة، وي تصددعد إلا لعددامين تقري ددا  

تم وفق معايا الجودة المأخودة مت وكالة ال سقق مت الجدودة لل علدي  العدال   بريطا يدا،و    

جمدد  المعلومددات  اسدد خدام المددنهل الكيفدد ، و الات عدداد تلدد  أسددلوب تحليددل الوثدداةق          

والمشدد عل تلدد  تحليددل تدددد مددت الدراسددات دات العة ددة   جر ددة وكالددة كليددة التر يددة       

والجامعة الماليزية المف وحة، كعا تم اس خدام المنهل الوفف  المسس  مت خدةل تط يدق   

  مج ع  الدراسة في ال جر ة الماليزية ووكالة كليدة  كوّلدراسة، وتااس  ا ة تل  تينة 

التر ية لل نات في المعلكة مت جمي  الوثاةق الت تناولدلا ال جدر  ين  الإضدافة إلد  جميد       

ت  درسدت  أسدلوب ال علدي  تدت  عدد وأكعلدت السدنة ال عهيديدة في كليدات          بالطال ات ال

تلدد  الوثدداةق الموجددودة تلدد  مو دد    ال نددات، وا  صددرت تينددة الدراسددة لل جر ددة الماليزيددة    

الجامعددة الماليزيددة المف وحددة،  الإضددافة إلدد   عددض الدراسددات الددت تناولددلا ال جر ددة مثددل     

(Ali,2008,Lim; Fadzil; Mansor,2011)   وشملددلا تيندة  ر ددة وكالدة كليددة التر يددة ،
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ة تد  ا درطت في ال جر دة، وتمدلا تع ئد     بلل نات مج ع  الدراسة  أكعل  مت الطال ات ال

تدد  ب( اسدد  ا ة تمثددل العاةددد مددت الاسدد  ا ات، وتحليددل  عددض الدراسددات والمقددالات ال 30)

تناوللا ال جر ة، وأاهرت الدراسة أ  مت أه  توامل الجودة في ال علي  تت  عدد الإتدداد   

الجيد لل نية ال س ية، وتوافر الخبرة الماديدة، وال شدرية الإداريدة والفنيدة، وتدوفر مراكدز       

 جعة، وتعدد الوساة  ال قنية وجودتها.الجودة والمرا

( ال عرف تل  درجة اس فادة الطدةب  2018وكا  الهدف مت دراسة المحعودي )

مامعدددة الملدددك ت دددد العزيدددز بمديندددة جددددة مدددت اسددد خدام  تدددام ال علدددي  الإلكترو ددد          

(EMES        وال سددديات الددت تواجهه ،وتحسددين اسدد خدام  تددام ال علددي  الإلكترو دد ،)

(EMES مددت وجهدد )تددر الطددةب. ول سقيددق أهددداف الدراسددة ات دد  المددنهل الوفددف ،         ة 

( طال دا ،  570واس خدملا أداة الاسد  ا ة لجعد  ال يا دات، وتكو دلا تيندة الدراسدة مدت )       

( تضددوا  مددت أتضدداء هيددأة ال دددريس، وتوفددللا الدراسددة إلدد  أ  درجددة اسدد فادة       115و)

م وسدطة. وأ  درجدة    ( كا دلا EMESالطةب مدت اسد خدام  تدام ال علدي  الإلكترو د  )     

معو  مح عل، أما تحسين  ر دة   %(1.04) ال سديات الت يواجهو هااح عال وجود  س ة

( فقدد كا دلا   EMESالعزيز في اس خدامها  تام ال علي  الإلكترو   ) جامعة الملك ت د

 مت وجهة  تر الطةب. %(25.4) س  ها تقري ا  
 : التعقيب على الدراسات السابقة

 ات السدددا قة مددد  الدراسدددة الحاليدددة في الاه عام الجا دددب الددد قنيالدراسددد اتفقددلا 

م(، 2002كعطلددب أساسدد  لل علددي  تددت ُ عددد، والتركيددز تليدد  كدراسددة السددعادات )     

تقا  إ(، م  الر    ين أهعية 2018(، والمحعودي )2016(، والمة )2012ودراسة أ د )

الدراسددة مهددارات ال عامددل الدد قني و ددين درجددة اسدد خدام ال علددي  تددت ُ عد.كعاأكدددت        

 عض الدراسات تل  أهعية ال دريب لتضاء هيأة ال دريس والطةب مت أجل الحالية مع

إتقا  مهارات وساة  ال علي  تت  عد، وتل  ال نية ال س ية وأ تعة الدت  الفني والد قني  

فاتليددة  ددين أتضدداء هيددأة ال دددريس والطددةب و ددين الطددةب فيعددا   الإضددافة للعة ددات ال 

  ينه .  
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( بمعدايا  2016( والمدة ) 2012كدراسدة أ دد )   كعا اه علا  عدض الدراسدات  

وا د    تدت   الجودة كعطلب لل علي  تت  عد، أما الدراسدة الحاليدة فسدعلا إلى الكشد     

 ية والصعو ات الت تواجد   ال علي  تت ُ عد مت خةل اس خدام تقنيات  ووساةل  الإلكترو

م  الدراسات السا قة في ال يئة المسد هدفة وهد  ال يئدة الجامعيدة،      تشا هلاتط يق ، و د 

( الدددت اسددد خدملا المدددنهل  2014واخ لفدددلا مددد   عضدددها في المدددنهل كدراسدددة )الموسدددوي،  

الوفف  المسس ، و د اس فادت الدراسة الحالية مت الدراسدات السدا قة في  نداء الإطدار     

 تداد وتطوير أداة الدراسة، وفي ال عرف تل  الوساةل الإحصاةية المناس ة.إري، والنت
 : الإطار النظري

خداة تطدورات وتحدديات في مجدال تكنولوجيدا      للقد شهد العداي في السدنوات ا  

  إالمعلومددات في تدددة مجددالات منهددا ااددال التر ددوي ال عليعدد ، حيددلم شددكللا دتددوات و   

خددر  ضددرورة الاه عددام بمنتومددة التر يددة وال علددي  معيدد   لآكا ددلا م فر ددة  ددين الحددين وا 

مس ويات ، خصوفا في ال الزمات الم كررة الت تمر  ها لي يا، وتجزها تدت مواجهدة   

 ال سديات الت يشهدها العاي في ثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

 ددرامل  إ  وسدداةل الاتصددال وتكنولوجيددا المعلومددات لهددا دور في تدددتي  وتطددوير    

صددادر المعلومددات الددت مددت  لم ال علددي  تددت  عددد وتعزيددز المددادة العلعيددة،  الإضددافة ل وفاهددا  

شددأ ها تطددوير كفدداءة تضددو هيددأة ال دددريس، والم   دد  لمنتومددة ال علددي  يةحددظ ال وجدد       

( COVID-19العالم  لل علي  تت  عد أثر تو   الدراسة  سد ب جاةسدة فداوس كورو دا )    

لكدت هداا الندوع مدت ال علدي  واجد  معو دات كد اة في جامعدة          خصوفدا في الجامعدات،   

   إلا  نادازي رغدد  النجداح الدداي حقق د  جامعددات الدولددة الم قدمدة. فددال علي  تدت  عددد لا يدد     

لدداا فددل  الطددةب الددايت لدديس لددديه  اشددتراك  شدد كات   ؛ الاتصددال  شدد كات الإ تر ددلا

الحاسدوب لدت ي عكندوا مدت     الإ تر لا ولا يملكو  أجهزة إلكترو ية حديثة كالنقال أو 

م ا عة ال علي . إد يعدّ توفر ال كنولوجيدا مدت حيدلم الجهدزة وسدرتة شد كات الإ تر دلا        

 أه  تامل لنجاح فكرة ال علي  تت  عد.

لا شدددك في أ  هنددداك حاجدددة ل دددوفا فدددرص جديددددة لل علدددي  خافدددة في ال علدددي     

 دراتد  وإمكا اتد    الجامع ، وال علي  تت  عد يطدرح خيدارات كدثاة وبمدا ي ناسدب مد        

 (.1، ص2014)الموسوي، . دو  حاجة لل قيد  زما  أو مكا  معين
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 : التعليم عن بعد

ل د  يعددّ مفهومدا جديددا،     ؛تعددت مفاهي  ال علي  تت  عد وتداخللا فيعدا  ينهدا   

وي يس قر تل  تعري  محدد، فقد يعرف  دال علي  المف دوح،  دال علي   المراسدلة، ال علدي       

وإ  كا ددلا جميعهددا تركددز تلدد   عددد     علددي  المسدد قل، ال علددي   الحاسددوب..  المنزلدد ، ال 

 المسافة  ين الطل ة وأتضاء هيأة ال ددريس وتعددد الوسداةل المسد خدمة في تعليدة ال علدي .      

(. وتعرف  الجععية المريكيدة  أ د  توفديل لمدواد ال ددريس أو      86، ص 1999)الخطيب، 

ة الددداي  دددد يشدددعل ال عدددار الصدددناتية، ال دددريب تدددبر وسددداة   قدددل تعليعيدددة إلكترو يددد 

شدددددرطة الصدددددوتية أو تكنولوجيدددددا الوسددددداة  الم عدددددددة الم احدددددة لنقدددددل المعلومدددددات    الو

(.حيلم يع بر  تام ل وفا ال علي  للأفراد سواء أكدا  هداا ال علدي     18، ص2007)تامر،

هددو اسدد كعال لنتددام ال علددي  ال قليدددي أم للنتددام المسدد قل  اسدد خدام أسدداليب م عددددة     

فهو تعلي  جماهاي يقوم تل  أساس فلسفة تؤكد حق الفراد في الوفدول إلى  ة م نوتو

أ د   ر ددامل تعليعد  مف ددوح لا ي قيدد  و ددلا ولا مكددا     الفدرص ال عليعيددة الم احدة، بمعندد    

أو فئة مت الطةب، كعا أ   لا يق صدر   معين كالفصول والقاتات الدراسية ال قليدية،

تل  مس ود أو  وع معدين مدت ال علدي ، فهدو ي ناسدب وط يعدة أفدرادن وتطدور واداةفه  ولا          

يع عد تل   قل المعرفة فال دريس والطالب، تضو هيأة ال دريسيع عد تل  المواجهة  ين 

ووسداة  ال قنيدة    ، الات عداد تلد  تكنولوجيدا المعلومدات    والمهارات ال عليعية إلى الطالب 

وم نوتة مك و ة ومسعوتة ومرةية تاني تت حضدورن  وأساليب اتصال م عددة  الم طورة،

 (2، ص2009)ال لوي، .إلى داخل القاتة الدراسية
أ   مو   تعليع  تح ل في  وساةل الاتصال وال وافل الم وفرة، كالمط وتدات،  

لإلكترو دد  وغاهددا مددت وشدد كات الهواتدد  والدد لكس، وأ تعددة ال لفدداز، والحاسددوب ا 

الجهزة السلكية والةسلكية دوراَ أساسياَ في ال الب تلد  مشدكلة المسدافات ال عيددة     

الت تفصل  ين الس اد والطالب بحيلم ت يت فرفة ال فاتل المشدترك )مرتد ، النافدر،    

فال علي  تت  عد يقوم تل  تدم اشتراط الوجود الم زامت للطالب م  تضدو هيدأة    (.1985

ريس أو القدداة   الععليددة ال عليعيددة في المو دد   فسدد ، و هدداا يفقددد كددل منهعددا خددبرة     ال ددد

ال عامل الم اشر م  الطرف الآخر. ومت ث  تنشأ الضرورة ل  يكو   ينهعا وسي . وهاا 

الوسدديطل  جوا ددب تقنيددة و شددرية وتنتيعيددة، فضددة تددت أ  الطالددب يدد عكت مددت اخ يددار  
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الخافة، دو  ال قيد مداول من تعة ومحددة مس قا و لا ال عل  بما ي ناسب م  اروف  

 (.3، ص2020)الدليع ، . لةل قاء  الس اد،  اس ثناء اشتراطات ال قوي 

ويخ ل  ال علي  تدت  عدد تدت ال علدي  ال قليددي في جدا  ين: الول ي عثدل في تددم         

سافة  ين وجود اتصال م اشر  ين تضو هيأة ال دريس والطالب، والثا   ي عثل في ُ عد الم

تضو هيأة ال دريس والطالب فة ةععهعا مكا  واحدد وو دلا محددد كعدا في ال علدي       

 ال قليدي. 
 : نشأة التعليم عن بعد

 شددأ ال علددي  تددت  عددد اسدد جا ة لاح ياجددات العديددد مددت الطددةب الك ددار غددا       

ي طدور  القادريت تل  الال سا   دبرامل ال علدي  ال قليددي المند ت ، ومد  مدرور الو دلا أخدد         

ليشعل وساة    لفة كالفيديو وال لفاز وتط يقات الحاسوب وال عار الصناتية لنقدل  

 أشكال   لفة مت المواد العلعية ال عليعية.

وفقدا  لسداليب ال علدي      ةويمكت تقسي  مراحدل تطدور ال علدي  تدت  عدد إلى ثةثد      

شدر، والدت جداءت    إل  أواسد  القدر  ال اسد  ت    المس خدمة،.ويعود اهور ال علي  تت  عد

معافرة لإ شاء المؤسسة البريدية في  ريطا يا، غا أ  معهد توسا ولاجنشيد الم خصدص  

في تعلددددي  اللاددددات كددددا  أول مؤسسددددة لل علددددي   المراسددددلة  ددددالمعني الصددددسيت للكلعددددة    

وكا ددلا جامعددة شدديكاغو أول مدت أفددرد إدارة مسدد قلة لل علددي    (،23، ص2007)تدامر، 

وكا لا النترة للشهادات المعنوحة للخرةين تبر هداا النتدام     ،1892 المراسلة في تام 

م د ية. ث  شهدت المرحلدة الثا يدة اسد خدام ال قنيدات في تعليدة ال علدي  تدت  عدد  لضدافة          

تم ال دددء  اسدد خدام  1921أشددرطة الفيددديو للعددادة ال عليعيددة كعامددل مسدداتد،وفي تددام   

كعددا ا شددئلا جامعددات دراسددية تددبر    الددبرامل الإداتيددة كوسدديلة لنقددل المددادة ال عليعيددة،  

 .1930الاس عاع إل  الراديو في كندا تام 

اسُ خدملا تقنيات ال لفاز وأشرطة الفيديو وال راص المضداوطة   1970وفي تام 

كوساة  م عددة نجسلا في تطوير أساليب ال علي  تت  عد، وأف ت الطدةب يحضدرو    

ة، في هدددان المرحلدددة تم اسددد خدام  في  هايدددة الفصدددل الدراسددد  لداء الام سا دددات النهاةيددد  

 (2020)الجر اوي، مصطلت ال علي  المف وح كعرادف لل علي  تت  عد.
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وفي  داية ال سعينيات مت القر  الماض  ومد  تطدوير شد كة الإ تر دلا، وال طدور      

السدددري  في تحسددددين أجهددددزة الحاسدددوب، وزيددددادة سددددرت ها وا  شدددار الجهددددزة اللوحيددددة    

الددبرامل ال عليعيددة وال ط يقيددة والاتصددالاتكل دلددك    والاكيددة، واسدد سداث العديددد مددت 

ترافق م  ما يشهدن ال علي  تت ُ عد مت  قلة  وتيّة  لطة  أول مسا  مف وح تبر الا تر لا 

، جمدد  آلاف الطددةب في  ر ددة مهدددت الطريددق ل أسدديس العديددد مددت الموا دد   2008تددام 

ال عليعية الم قدمة، مثة ا  شار الإلكترو ية ال عليعية الت تع عد تل  الطر  والساليب 

 ال علي  ااا   تبر اليوتيوب، وتقد الاج عاتات والمؤتمرات إلكترو يا.

الموا   الإلكترو ية ال عليعية خيارات جديدة للطل ة  ال عاو  م  مجعوتة   دملا

مت الخبراء والكاديميين كعنصة تعليعية حديثة تل  س يل المثال مؤسسة روا  في تام 

 .2014، ومو   إدراك ال عليع  في تام 2013
 : أنواع التعليم عن بعد

 ينقس  ال علي  تت  عد مت حيلم الاتصال إل   وتين:

 :حيلم ي وافل تضدو هيدأة ال ددريس مد  الطالدب م اشدرةوفي        الاتصال الم اشر

 الو لا دات ، ولكنهعا ي  عدا  تت  عضهعا في المكا .
 :وفي  لا يكو  تضو هيأة ال ددريس والطالدب في الو دلا     الاتصال غا الم اشر

 والمكا  دات ، وي   ال وافل تبر الوساة  الإلكترو ية الم عددة.
ويمكدت القددول  ددأ  لكدل مددت هددايت النددوتين مدت ال علددي  إةا يددات وسددل يات،    

 كعا أ هعا يواجها   عض المعو ات.
 : خصائص التعليم عن بعد

 ر ددامل تر ددوي مدر  ي عيددز تددت  درامل ال علددي  ال قليديددة   بمدا أ  ال علددي  تددت ُ عدد   

بميزات  عل  يمثل خيارا  أفضل ل عض الطةب كدال خلص مدت العق دات الدت يفرضدها      

 ؛ال علي  ال قليدي، مت خدةل تشدجي  الد عل  الداات  وتوزيد  ال علدي  في أي مكدا  وزمدا         

الب وحري   في اخ يار الوساة  لي لق  الطالب المادة ال عليعية، فضة  تت اس قةلية الط

بحيلم ي ع   بحرية اياد  رارات يص  في الععليدة ال عليعيدة    وأ تعة وأساليب ال وافل

كاخ يار ما يناسدب  دراتد  الشخصدية، إضدافة إلد  مرو دة ال عامدل  دين محداور الععليدة           
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أو ال عليعية، ولهاا فل  هنداك تددة خصداةص تميدز الد عل  تدت ُ عدد مدت غدان مدت  درامل            

 أساليب ال عل  الخرد، ومت أه  هان الخصاةص:
اس خدام الوساة  الإلكترو ية الم عددة: يع عد ال علي  تت  عد أساسا  تل  ( 1)

الوسدداة  ال قنيددة الددت تفدد ت  نددوات تعليعيددة سددهلة الاسدد ععال، ويسدداه  توايفهددا ل علددي   

دي  سدد ب معو ددات أفددراد كثددر ي تسددعت اددروفه  بموافددلة تعلدديعه  في ال علددي  ال قليدد  

 ا  صادية أو اج عاتية أو فسية أم  عد جارافي. 
ال  اتددد  ددين تضددو هيددأة ال دددريس والطالددب: يع عددد ال علددي  تددت  عددد تلدد      (2)

الفصددل الم اشددر  ددين تضددو هيددأة ال دددريس والطالددب في المكددا  والزمددا ، وتددوفا تعليددة  

تدبر الوسداة  الإلكترو يدة    ال نقل  الموافةت إلى الجامعة، حيدلم يد   ال وافدل  ينهعدا     

 الم عددة سواء كا لا المادة العلعية مط وتة، مسعوتة، مرةية.  
الجعات  ال عل  تت  عد في مجعوتات: يط ق هاا النوع مت ال علي   شكل  ( 3)

في حدود ضيقة ل عض ال خصصات الت تع عدد تلد  الجا دب الععلد ، يد   الاتصدال  دين        

ل تحدد مس قا سواء شخصديا أو في مجعوتدات تدبر    تضو هيأة ال دريس والطالب  وساة

وساة  إلكترو يا حديثة كال يليجرام، الواتس اب، زووم، ادمودو وغاها الت تسدع   

 ل سقيق ال فاتل في الععلية ال عليعية.
الات عدداد تلدد  أسددلوب الحددوار ال عليعدد  والمنا شددة الموجدد : لإةدداد الشددعور     ( 4)

والطالددب المسدد تر داخددل المددادة ال عليعيددة المقددررة.       ال وافددل  ددين تضددو هيددأة ال دددريس     

( يكو   أسلوب خداص في إتدداد المدادة العلعيدة الدت ت دوافر فيهدا        24، ص2007)تامر،

 جملة مت الشروط تنعكس تل  مقررها وتنافرها الشكلية واساليب ترضها.
هو  ر امل تعليع  يواكب ال طدورات في مجدال تكنولوجيدا  قدل المعلومدات      ( 5)

 س فادة منها في ال علي .والا
الاسددد فادة القصدددود مدددت الطا دددات ال عليعيدددة المؤهلدددة  ددددلا مدددت الحدددد مدددت   ( 6)

إمكا اتها في تعلي  تدد محدود مدت الطدةب في الجامعدات ال قليديدة، والاسد فادة منهدا       

 عددد غددا محدددود مددت الطددةب تدبر الوسدداة  الإلكترو يددة ال قنيددة الحديثددة لةتصددالات   

 ات.و قل المعلوم
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اتفا  ال علي  تت  عد م  ال علي  ال قليددي مدت حيدلم مضدعو  المدادة العلعيدة       ( 7)

 والهداف، وإ  اخ لفا في الاستراتيجيات والتروف الخافة  الطةب.
 : وسائل التعليم عن بعد

تطورت أساليب ال علي  تت  عد خةل العقد الماض   شكل سدري  وحددث تادا    

هاةل في ترض المادة العلعية، ويعبر كل أسلوب مت هان الساليب تت مرحلة معينة مدت  

 الاتصددالاتوسدداة  ومراحددل تطددور ال علددي  تددت  عددد وأدواتدد  في تكنولوجيددا المعلومددات     

داماتها ال عليعيدة واهدور أسداليب جديددة     الم عددة الاي ا عكسلا تل  ال وسد  في اسد خ  

لا  كنولوجيددا والاجهددزة إالأكثددر فاتلية،وافدد ت تلدد  تضددو هيددأة ال دددريس اسدد خدام  

 كترو ية  فاتلية تند تقدي  ال علي  تت  عد، ومت أه  الساليب في ال علي  تت  عد:ل

  :  التعليم بالمراسلة - 1
يقوم الطالب  ال عليق تليها وطدرح   هو إرسال المادة المط وتة إلى الطالب ومت ث 

كترو   الآ  لالسئلة والاس فسارات حولها ومت ث  إتادتها إل  الس اد، ويعدد البريددالإ  

الوسدديلة الساسددية في تعددل شدد كة الإ تر ددلا و ددالك يكددو  أحددد السدداليب ال قليديددة       

 لل علي  تت  عد.
  التعليم المرئي:  - 2

  الاي ةدري داخدل القاتدة الدراسدية، غدا      هو أسلوب مشا   لسلوب ال علي  ا

فصولو  تت أساتاته  وزمةةه  وي وافلو  تدبر شد كات   نالطةب يكو و   عيدو  وم

الاتصددال الإلكترو يددة تاليددة الجددودة، والكددل يسدد طي  أ  يددرد ويسددع  ويوجدد  السددئلة   

 وي فاتل م  الموضدوع المطدروح مدت تضدو هيداة ال ددريس. لكدت هداا السدلوب يح داج إلى          

إتداد مس ق وو لا أطول مما يح اج إلي  ال علي  ال قليددي، إد يلدزم إتدداد المدادة العلعيدة      

والوسددداة ، وكدددالك تددددريب الممددددراس تلددد  سدددرتة الاسددد سواد تلددد  ا   دددان الطالدددب       

 ال. شكل فعّ يا واه عام ، م  تدري هعا تل  اس خدام  وساة  ال كنولوج
 التعليم الافتراضي:  - 3

لسددلوب  قددل المددادة العلعيددة والاتصددال  ددين تضددو هيددأة ال دددريس       يدد   في هدداا ا 

والطالدددب، ودلدددك مدددت خدددةل الويدددب والبريدددد الإلكترو ددد ، وار دددام الهواتددد  الخافدددة     

 السدداتاة المسددجلة تلدد  الددواتس آب مددثة، وتلدد  الددرغ  مددت أ  هدداا السددلوب ال عليعدد   
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د    في أغلب الحوال إلا هان حديلم، إلا أ   في ازدياد لدرجة أ  ال علي  تت  عد لا يقص

 ال قنية، و د يكو  الاتصال  ينهعا  شكل م زامت أو غا م زامت.
  :الوسائط المتعددة - 4

يع عد هاا السلوب تل  اس خدام النص المك دوب مدت   دل الطدةب مدت خدةل       

ال سددجيةت الصددوتية والمرةيددة  اسدد خدام ال ددراص المر ددة أو المضدداوطةأوالهات  وال ددلم     

الط اتة العنصر الساس  لمقررات ال علي  تت  عد و اتدة وتعيبردات  أو ال لفزيو  ، الإ

تنطلق منها كافة الساليب الخرد ل قدي  الخدمات، وهنداك أشدكال ط اتدة   لفدة     

 مثل المرج  وأدلة الدراسة والك ب المنهجية.
 المواد المطبوعة:  - 5

 والدبرامل ال عليعيدة   تليد  كدل السداليب   ويعد هاا السلوب الساس الاي ات عدت 

 ودليددل الدددروس،ل قدددي  المقددررات ال عليعيددة،وت نوع المددواد المط وتددة مثددل الك ددب الدراسددية  

 وماكرات وملخصات المقررات وال عاريت والاخ  ارات وغاها.
 القراص المدمجة:  - 6

أكدبر   وه  مدت الوسداةل الجيددة لنقدل المعلومدات، وتم داز  قددرتها تلد  يدزيت         

كعية ممكنة مت المعلومات وال يا ات وإتادة تشايلها  طريقة تالية الجودة، لهاا كثر 

اس خدامها  شكلٍ واس  في ال علي  تت  عدد، إلا أ  المدواد ال عليعيدة ت قد  مقيددة ضدعت       

الحدود الت تم تصعي  البرامل  ها إد لا يس طي  الطالب تصسيت الوسيلة، وه  تسداتد  

 لاات  لكت إ  اجها وإتدادها ي طلب و  ا  أطول وتكلفة أكثر.تل  ال علُّ  ا
  : التعليم المتفاعل عن بعد - 7

يقصد    ال كنولوجيا المع عدة تل  الصوت، ويقوم هاا السدلوب مجعلد  تلد     

ال فاتددل  ددين تضددو هيدداة ال دددريس والطالددب تددت  عددد مددت خددةل الاتصددالات المسددعوتة       

 الت ت لم مت ال عار الصناتية. والمرةيةمت خةل  نوات ال علي 
 : معوقات تطبيق التعليم عن بعد

أدد الا  قددال المفدداج  والسددري  غددا المخطدد  لدد  مسدد قا   سدد ب إغددة  المدددارس  

اللجوء إلى ال علي  تدت  عدد، و دد     والجامعات في لي يا   يجة تفش  فاوس كورو ا، إلى
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ا أتضاء هيأة ال دريسية والطل دة  هزاليواجهترتب تلي   روز الكثا مت المعو ات الت ما 

 تل  حد سواء. 

مامعددة   ط يقدد لمعو ددات توجددد إ  ال علددي  تددت  عددد كطريقددة تعلددي  م طددورة    

حاللا دو  تط يق  واس خدام  تل   طا  واس   س ب تدم توفر ال نيدة ال س يدة     ناازي،

شدتراك  هدان   لا االةزمة لدتع ، كسرتة ش كات الا تر لا، ال كلفدة الماديدة لشدراء و   

الش كات، تدم وجدود معلومدات كافيدة حدول الدبرامل الدت تعدرض فيهدا المحاضدرات،          

 وتفضيل ال عض لل علي  ال قليدي وتدم تق له  لفكرة ال علي  تت  عد.

وي س  ال علي  تت  عد كأي  دوع أخدر مدت  درامل ال علدي   لةا يدات  عدل مند          

( إلا أ دد  لا يخلددو مددت  عددض  COVID-19وسدديلة فاتلددة في اددل جاةسددة فدداوس كورو ددا )  

 المعو ات الت تواج  هاا النوع مت ال علي   اكر منها:

 تدم توفر م طل ات ال علي  تت  عد كأجهزة الحاسوب ووساةط  الم عددة. ( 1
الا قطاع الم كرر لل يار الكهر اة  وما يترتب تليد  مدت ضدع  أو ا قطداع في     ( 2

 ش كات الا تر لا.
كدد ا مددت أتضدداء هيددأة ال دددريس والطل ددة لخددبرة ال عامددل مدد          اف قددار تدددد  ( 3

 برمجيات ال عليعية والاتصالات الحديثة.ال
ضع  ال فاتل الا سا   الم اشدر  دين أتضداء هيدأة ال ددريس والطل دة مد  تددم         ( 4

 اس جا ة  عضالطل ة لل علي  تت  عد.
تضداء هيدأة   لفعو ة ال سول مت ال علي  ال قليدي إل  ال علي  تت  عد  النسد ة  ( 5

 ال دريس والطل ة.  
الحاجة إل  جهد ك ا وتكلفة مادية أكبر  النسد ة لتضداء هيدأة ال ددريس     ( 6

 في إتداد مادت  العلعية  صورة إلكترو ية.
طل دة في م ا عدة   الحاجة إل  جهد وو لا ك ا وتكلفة مادية أكدبر  النسد ة لل  ( 7

 المادة العلعية إلكترو يا لفهعها.
ضددع  إجددادة اللاددة الانجليزيددة لمعتدد  الطل ددة و سدد ة كدد اة مددت أتضدداء هيددأة   ( 8

أ  ممددا يضدد  تق ددة في اسدد خدام  ر ددامل ال علددي  تددت  عددد  سدد ب     ،ال دددريس
 اغلب البرمجيات الإلكترو ية مك و ة  اللاة الانجليزية.  
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 : الإطار الميداني

ي ندداول هدداا الجا ددب وفددفا  لمددنهل الدراسددة ومج عدد  الدراسددة، كعددا ي ضددعت        

الإجراءات الت  ام  هدا ال احثدة لإتدداد أداة الدراسدة )الاسد  يا ( وتط يقهدا، وال أكدد        

مددت ث ددات الداة وفددد ها،  الإضددافة إلى المعالجددة الإحصدداةية الددت ات عدددت في تحليددل       

 ات.الدراسة، وفيعا يل  وف  لهان الإجراء
 : منهجية الدراسة

ات علا الدراسة المنهل الوفف  ال سليل  حيلم اسد خدم المسدت الشدامل لمناسد  ها     

للدراسة الحالية ل شخيص وا د  ال علدي  تدت  عدد ومعو اتد  تط يقد  في ادل أزمدة جاةسدة          

، حيلم يشعل المنهل الوفف  تعليات تن ؤ للأحداث الدت  (COVID-19) فاوس كورو ا

  الحاضددر   ددوفا  يا ددات كافيددة ل وضدديس ، ولا ي عثددل فقدد  في  يدرسددها، وهدفهوفدد

جم  ال يا ات والمعلومات وت وي ها وترضها،  ل يشعل تعليدة تحليدل د يدق لهدان ال يا دات      

والمعلومات وتفساها مت أجدل اسد خةص الحقداةق وال ععيعدات الجديددة وأهد  أسدالي          

، 2001)تليددا ،  مددت الافددراد. المسددت لجعدد  معلومددات تددت مدد ااات  ليلددة لعدددد كدد ا      

 (49-47ص
 :  مجتمع الدراسة

تكددو  مج عدد  الدراسددة مددت جميدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس القدداريت والم عدداو ين    

 ( تضو هيأة تدريس.73م و ل  تدده  )2020 كلية التر ية في جامعة  ناازي للعام 
 : أداة الدراسة

فة اسد  يا   الإفدادة   تم اس خدام الاس  يا كأداة للدراسة حيلم تم تطوير فسي

(، ودراسدددة 2011مدددت الدراسدددات السدددا قة الدددت تناولدددلا الموضدددوع كدراسدددة )حسدددامو، 

( و عد إتداد الاس  ا ة في فورتها الولية تم ترضها تل  مجعوتة مدت  2014)الموسوي، 

المحكعين مت أتضاء هيأة ال دريس ودلك لةس فادة مت مقترحاته  وآراةهد  في تحديدد   

رات ود  ها، ومدد ارت اطها  ال عد الاي تن ع  إلي ، و د أسفرت تلدك  مدد وضوح الع ا

الععليددة تلدد  تعددديل فددياغة  عددض الع ددارات، واسدد  دال  عددض الع ددارات الخددرد وفقدداَ      

لهدددداف الدراسدددة الحاليدددة،تم توزيددد  الاسددد  ا ات تلددد  مج عددد  الدراسدددة وكدددا  تددددد  

مدددت مج عددد    %(70)اسددد  ا ة  نسددد ة   (51)الاسددد  ا ات المسدددترجعة والصدددالحة لل سليدددل   

 الدراسة، وتكو لا الاس عارة في فورتها النهاةية مت  سعين:
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          القس  الول: ي ضدعت ال يا دات الوليدة لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة

 تينة الدراسة.
 تل  النسو ال ال : ين القس  الثا  : ينقس  إلى محوريت موزت 

ي ناول مدي اسد خدام الجهدزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت  عدد،        : المحور الول

 فقرة. (22) وتكو لا مت

 فقرة. (21)ي ناول معو ات تط يق ال علي  تت  عد، وتكو لا مت  : المحور الثاني
 : ثبات وصدق أداة الدراسة

لل سقق مدت ث دات أداة الدراسدة فقدد ط قدلا معادلدة )ألفدا كرو  داخ( تلد  تيندة           

وهد  درجدة ث دات تاليدة      (0.820)مفردة، و دد  لد  معامدل ث اتهدا    ( 20)  وامهااس طةتية 

تدتو إلى الثقة في كل محاور الداة، كعا تم حساب فد ها مدت خدةل معادلدة الجدار     

وكا دلا درجدة فدد  تاليدة،      (0.905)التر يع  لمعامدل الث دات و دد  لادلا درجدة فدد ها       

لث ات والصد  و درجة تالية مدت ال عيدز،   وهاا يدل تل  أ  اس عارة الاس  ا ة اتسعلا  ا

، حيلم يعد معامل ألفا كرو  داخ طريقدة في حسداب    (1)ودلك كعا هو موضت  الجدول 

ث ات الاخ  ار دو  إتادة، ويس خدم ل قدير الاتسا  الداخل  لةخ  دار، إد يسد خدم مد     

 (248 , ص2004الاخ  ارات الموضوتية والمقالية. )الن ها ،

(1جدول )  

قيم معامل الثبات والصدق لداة الدراسةيبين    

 معام  الصدق معامولثباس البيال

 0.903 0.816 محور است دام الأج اة املكترورية

 0.875 0.766 محور معوقاس تطبيق التعليم عل بُعد

 0.905 0.820 الأداة كك 

 : الوسائل الإحصائية المستخدمة

مها حسددب أهددداف الدراسددة، ااسدد خدلقدد تنوتددلا الوسدداةل الإحصدداةية الدت تم   

 Statistical Package for Socialityحيددلم تمددلا الاسدد عا ة   البر ددامل الإحصدداة "
Science SPSS 25 و ددددد اسدددد خدملا مجعوتددددة مددددت الاخ  ددددارات الإحصدددداةية "

كددال كرارات والنسددب المئويددة، والددوز  النسددبي والم وسددطات الحسددا ية والالمرافددات       

 (.one way ANOVAواخ  ار) (,T.test)المعيارية، واخ  ار 
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 : نتائج التحليل الإحصائي

 :  الجانب الوصفي

 المتغيرات الديموغرافية لعينة الدراسة:  -

وكعددا وردت في أداة الدراسددة،  اا عدد لقددد تم تحليددل ال يا ددات الوليددة لفددراد  

 ودلك تل  النسو ال ال :
(2) جدول  

توزيع مجتمع الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية    
 الرسبة العدد الفئة المتلير

 الروع

 7 .13 7 اكر

 84.3 44  رثل

 100.0 51 المجموع

 الت صص

 64.7 33 رساريةرعلوم

 35.3 18 علومتطبيرية

 100.0 51 المجموع

 رةبسرواس ال 

 11.8 6 فأق  5

10-6 17 33.3 

15-11 11 21.6 

16 -20 5 9.8 

21-25 7 13.7 

 9.8 5 فأكثر  26

 100.0 51 المجموع

 الدرجة العلمية

 29.4 15 مساعدمحاضر

 41.2 21 محاضر

 21.6 11 استاامساعد

 5.9 3 استاامشارك

 2.0 1 استاا

 100.0 51 المجموع

والدداي ي ضددعت تحليددل ال يا ددات الديموغرافيددة ا عدد        (2مددت خددةل الجدددول)  

،  ينعدا  لادلا  سد ة    %(86.3)الدراسة ي  ين أ الإ داث  دد شدكللا النسد ة التلد  و لادلا       

مددت مج عدد  الدراسددة، وبخصددوص ال خصددص فقددد كا ددلا النسدد ة       %(13.7)الدداكور 

قيددددة ، في حددددين  لاددددلا  سددد ة العلددددوم ال ط ي (%64.7)التلددد  للعلددددوم الإ سددددا ية و لادددلا   

-6، وفيعا يخص م اا سنوات الخبرة فقدد كا  النسد ةالتلدع عثلةفيالخبرة)  %(35.3)

، ثد   %(21.6)سدنة(  نسد ة    15-11، يليها سدنوات الخدبرة )  %(33.3) سنوات( و نس ة 10

 5)(، وجدداءت  عدددها في الترتيددب  %13.7)سددنة( و لاددلا  سدد  ها   25-21سددنوات الخددبرة ) 

 20 -16رت دة الخداة جداءت كدل مدت سدنوات الخدبرة )       ، وفي الم%(11.8)فأ ل( و س  ها 

، أمدا  النسد ة لمد اا الدرجدة العلعيدة      %(9.8)فأكثر( و نس ة م ساوية  لادلا   26سنة( و)

، يليها الدرجة العلعية %(41.2)فقد كا لا أتل   س ة للدرجة العلعية )محاضر( و لالا 
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لعلعيدة )أسد اد مسداتد(    ، ثد  يليهدا الدرجدة ا   %(29.4))مساتد محاضدر( و لادلا  سد  ها    

، وجاءت في المرت ة الت تليها الدرجة العلعية )أسد اد مشدارك(   %(21.6)وكا لا  س  ها 

، وفي المرت ة الخاة جاءت الدرجة العلعيدة )أسد اد( و لادلا  سد  ها     %(5.9)و نس ة  لالا 

 مت مج ع  الدراسة.%( 2.0)
 : نتائج تساؤلات الدراسة

اس خدام أتضاء هيأة ال دريس للأجهزة الإلكترو ية ما مس ود ال ساؤل الول: 

 عد  كلية التر ية في جامعة  ناازي؟في ال علي  تت ُ 

للإجا دددة تلددد  هددداا ال سددداؤل تم حسددداب الم وسدددطات الحسدددا ية والالمرافدددات     

المعياريدددة والدددوز  النسدددبي لفقدددرات محدددور اسددد خدام أتضددداء هيدددأة ال ددددريس للأجهدددزة     

الم وسدد  العددام والالمددراف العددام للعسددور، ودلددك تلدد     الإلكترو يددة، كعددا تم حسدداب  

 النسو ال ال :

( 3جدول )  

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لفقرات محور استخدام الجهزة 

 الفرراس م
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

الوال 
 الرسبي

1 
  و  بعد عل التعليم تفيد برام  مل كافيا عدد يحتوق إلكتروري ج اا لديك يوجد

 .كورورا جائحة
3.54 1.25 

70.8 

 73.6 1.04 3.68 .بعد عل التعليم في الالكتروري الج اا است دام تجيد 2

 word 4.05 0.90 81.0 بواسطة والاسترجاع والحفا الكتابةبسرعة علي الردرة لديك 3

 78.0 1.06 3.90 .المتوفرة ال طوط  غلب واست دام  شكال ا بكافة الطباعة علي الردرة تمتلك 4

 74.4 1.18 3.72 .للدرس الم تلفة والرسوم الصور ارفاق علي الردرة تمتلك 5

 72.8 1.21 3.64 والترارير الجداو  تصميم علي الردرة تمتلك 6

 78.0 1.04 3.90 .وحفا وتلري ارسا  مل الالكترورية الملفاس إدارة علي الردرة لديك 7

 67.0 1.14 3.35 .محاضراتك في ا تعرض التي البرام   حو كافية معلوماس لديك 8

9 
 جائحة   و بعد عل التعليم في بس وله مع ا التعام  تستطيخ التي البرام 

 .كورورا
3.56 2.17 

71.2 

 50.4 1.71 2.52 الكتروريا المحاضراس متابعة في است دم 10

 41.8 1.03 2.09 .اررطاع بدول محاضراتك تشرا لاا مراسبة لارتررس سرعةا 11

12 
 وإغرات الدراسية للمادة الوامة المعلوماس علي للحصو  البحث محركاس تست دم

 .ويسر بس ولة محاضراتك
3.52 1.11 

70.4 

13 
  ا مل طوبك ويتابعك مكال  ا مل والصورة بالصوس حية محاضراتك ببث تروم

 .ايضا مكال
2.07 1.09 

41.4 

 65.0 1.23 3.25 .لطوبك وارسال ا لمحاضراتك صوتي بتسجي  تروم 14

15 
  و  (ااتية مبادرة)مدمجة اقراص علي لطوبك محاضراتك وببث بأعداد تروم

 .كورورا جائحة
2.86 1.18 

57.2 

 78.8 0.85 3.94 .بير م فيما ال براسد  وتبا بالأرتررس التواص  علي طوبك تشجخ 16

 64.6 1.10 3.23 .بالأرتررس لواجباسا  إرسا  طوبك مل تطلب 17

 71.2 1.13 3.56 .طوبك مخ للتواص  بك  اص الالكتروري والبريد الشفرة رقم تست دم 18

 55.2 1.24 2.76 .الارتررس علي بالكلية  اص موقخ يوجد 19

 78.0 0.98 3.90 .باستمرار الالكترورية بالأج اة ال اصةك م ارات تحسل 20

 55.6 1.40 2.78 بعد عل التعليم راام ببرام  اوعوقة تدريبا تلريس 21

 61.0 0.98 3.05 .الكتروريا لطوبك تردم ا التي العلمية المادة عل بالرضا تشعر 22

  1.18 3.31 المتوسط العام
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اس خدام أتضاء هياة ال دريس للأجهدزة  أ  فقرات محور  (3)ي  ين مت الجدول 

، أمددا الالمرافددات المعياريددة  ددد تراوحددلا   (4.05 -2.07) ددد تراوحددلا مددا ين  الإلكترو يددة

، حيددلم جدداءت فقددرة "لددديك القدددرة تلدد  الك ا ددة  سددرتة والحفددظ   (1.40-0.85)مددا ين 

والمددددراف  (4.05)" في المرت ددددة الولى بم وسدددد  حسددددا     wordوالاسددددترجاع  واسددددطة  

وفي المرت دة الثا يدة جداءت فقدرة     ، %(81.0)و ل  الوز  النسبي لهدان الفقدرة   (0.90)معياري

" بم وسد  حسدا     تشج  طة ك تل  ال وافدل  ال تر دلا وت دادل الخدبرات فيعدا  يدنه .      "

وفي المرت ددة الخدداة جدداءت ، %(87.8)ووز   سددبي  لدد   (0.85)والمددراف معيدداري  (3.94)

فقرة "تقوم   لم محاضراتك حية  الصوت والصورة مدت أي مكدا  وي ا عدك طة دك مدت      

و لد  الدوز  النسدبي     (1.09) والمراف معيداري  (2.07)يضا" بم وس  حسا   أي مكا  أ

هيأة ال دريس للأجهزة  اس خدام أتضاء، أما الم وس  العام لمحور %(41.4)لهان الفقرة 

الم وسد   أتلد  مدت   وهدو  ( 1.18)،  دالمراف معيداري  ددرن    (3.31)فقد  لد    الإلكترو ية 

اسد خدام أتضداء هيدأة ال ددريس للأجهدزة       مسد ود يعني أ  مدا  (3)لداة الدراسة النتري 

كددا  فددو  الم وسدد ، وتعددني هددان الن يجددة امدد ةك أتضدداء هيددأة ال دددريس   الإلكترو يددة

 كليددة التر يددة لقدددرات ومهددارات الاسدد خدام لل قنيددات الحديثددة، كعددا أ هدد  يم لكددو   

ةل ال فاتليددة مهددارات توايفهددا في محاضددراته  وتفاتلدده  مدد   الطددةب  واسددطة الوسددا       

 . المس خدمة في ال علي  تت  عد

هددل توجددد فددرو  دات دلالددة إحصدداةية في مسدد وي اسدد خدام        ال سدداؤل الثددا  :  

أتضاء هيأة ال دريس للأجهزة الإلكترو يدة في ال علدي  تدت  عدد والدت يمكدت أ  تعدزد        

 لم ااات النوع، ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟
 الجهزة الإلكترونية ومتغير النوع:استخدام 

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       

الإلكترو ية وفق م اا النوع تم حساب الم وس  الحسدا   والالمدراف المعيداري واخ  دار     

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال : (T.test)ت  
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 ( 4جدول )

 ( لتحديد الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير النوعtنحراف المعياري وقيمة )المتوسط الحسابي والا

 العدد الروع البيال
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

الدلالة 
 امحصائية

است دام 
 الأج اة والروع

 0.54 3.71 7 اكر
 0.50 3.25 44  رثل 0.639 0.223 50

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (4)مت الجدول 

 ،(0.223) المحسددو ة  لاددلا  (T) وفددق مدد اا النددوع،ي  ين أ   يعددة  للأجهددزة الإلكترو يددة  

إحصداةيا يتندد مسد ود دلالدة     دقيعدة غدا دالدة    ، وه(0.639)الإحصاةية الدلالة   لا قيعةو

0.05  = , اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة وتليهيعكنددددالقول هة توجددددد فددددرو  في مسدددد ود

في ال علي  تدت ُ عدد والدت يمكدت أ  تعدزد لمد اا الندوع،        ال دريس للأجهزة الإلكترو ية 

وهدداا يعددني أ  أتضدداء هيددأة ال دددريس دكددورا  وإ اثددا   ددادرو  تلدد  اسدد خدام الجهددزة        

 .الإلكترو ية الةزمة لععلية ال علي  تت ُ عد
 : استخدام الجهزة الإلكترونية ومتغير التخصص

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       

الإلكترو يددة وفددق مدد اا ال خصددص تم حسدداب الم وسدد  الحسددا   والإلمددراف المعيدداري   

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال : (T.test)واخ  ار ت  

 ( 5) جدول
 ( لتحديد الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير التخصصtالحسابي والانحراف المعياري وقيمة )المتوسط 

 العدد الت صص البيال
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

الدلالة 
 امحصائية

است دام الأج اة 
 والت صص

 0.47 3.19 33 علوم إرسارية
 0.57 3.54 18 علوم تطبيرية 0.405 0.705 50

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (5)مت الجدول 

 ،(0.705) المحسو ة  لالا (T) وفق م اا ال خصص،ي  ين أ   يعةللأجهزة الإلكترو ية 

إحصداةيا يتندد مسد ود دلالدة     دقيعدة غدا دالدة    ، وه(0.405)الإحصاةية الدلالة   لا قيعةو

0.05  = , اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة وتليهيعكنددددالقول هة توجددددد فددددرو  في مسدددد ود

في ال علدددي  تدددت ُ عدددد والدددت يمكدددت أ  تعدددزد لمددد اا    ال ددددريس للأجهدددزة الإلكترو يدددة  

ال خصص، ويمكت تفسا هان الن يجة في ضوء م طل ات ال سدلم العلعد  والكداديم     
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صصدات ضدرورة اتقدا  اسد خدام     الت تفرض تلد  أتضداء هيدأة ال ددريس بمخ لد  ال خ     

 .الجهزة الإلكترو ية الةزمة لععلية ال علي  تت ُ عد
 : استخدام الجهزة الإلكترونية ومتغير سنوات الخبرة

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       

الإلكترو ية وفق م اا سنوات الخبرة تم حساب الم وس  الحسا   والإلمراف المعيداري  

 ودلك تل  النسو ال ال : ،(one way ANOVA)واخ  ار 

 (6) جدول
 (fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 

 لتحديد الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير سنوات الخبرة 

 العدد سرواس ال برة البيال
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

 (fقيمة )
الدلالة 
 امحصائية

است دام الأج اة 
 سرواس ال برةو

 0.86 3.39 6 فاق  5

50 1.036 0.408 

6-10 17 3.22 0.33 

11-15 11 3.21 0.51 

16-20 5 3.68 0.50 

21-25 7 3.51 0.69 

 0.38 3.10 5 فاكثر 26

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (6)مت الجدول 

 المحسددو ة  لاددلا (f) ي دد ين أ   يعددة  وفددق مدد اا سددنوات الخددبرة،   للأجهددزة الإلكترو يددة  

إحصدداةيا يتنددد  دقيعددة غددا دالددة   ، وه(0.408) الإحصدداةيةالدلالددة   لا قيعددةو ،(1.036)

اس خدام أتضاء وتليهيعكنالقول هة توجد فرو  في مس ود ,  =  0.05مس ود دلالة 

في ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد لمدد اا هيددأة ال دددريس للأجهددزة الإلكترو يددة 

س تلدد  اخدد ةف خددبرته  المهنيددة في سددنوات الخددبرة، وهدداا يعددني أ  أتضدداء هيددأة ال دددري

 ال دريس  د طوروا مت  درته  تل  اس خدام الجهزة الإلكترو ية.
 : استخدام الجهزة الإلكترونية ومتغير الدرجة العلمية

ل سديددددد الفددددرو  في مسدددد ود اسدددد خدام أتضدددداء هيددددأة ال دددددريس للأجهددددزة       

الإلكترو ية وفق م اا الدرجة العلعية تم حساب الم وس  الحسا   والإلمراف المعياري 

 ودلك تل  النسو ال ال : ،(one way ANOVA)واخ  ار 
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 (7) جدول
 ( fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 
 الفروق في استخدام الجهزة الإلكترونية لمتغير سنوات الخبرةلتحديد 

 العدد الدرجة العلمية البيال
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(f) 

الدلالة 
 امحصائية

است دام 
الدرجة الأج اة 

 العلمية

 0.65 3.35 15 مساعدمحاضر

50 0.970 0.433 

 0.37 3.17 21 محاضر

 0.57 3.46 11 استاامساعد

 0.72 3.66 3 استاامشارك

 0.30 3.09 1 استاا

مس ود اس خدام أتضاء هيدأة ال ددريس   الاي يوضت الفرو  في  (7)مت الجدول 

 المحسددو ة  لاددلا   (f) وفددق مدد اا الدرجددة العلعيددة،ي  ين أ   يعددة    للأجهددزة الإلكترو يددة  

إحصدداةيا يتنددد  دقيعددة غددا دالددة   ، وه(0.433)الإحصدداةية الدلالددة   لا قيعددةو ،(0.970)

اس خدام أتضاء وتليهيعكنالقول هة توجد فرو  في مس ود ,  =  0.05مس ود دلالة 

في ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد لمدد اا هيددأة ال دددريس للأجهددزة الإلكترو يددة 

 ال قنيدات الحديثدة وتوايفهدا في    الدرجة العلعية، إ  الععل الكاديم  يح اج إلى الإلمدام  

الععل، كعا أ  ال طور ال كنولوج  وما ترتب تلي  مدت تسدهيل وتيسدا تعدل السداتاة      

ومسدداتدته  في أبحدداثه  وتددوفا المراجدد  العلعيددة وال وافددل مدد  الجامعددات والددزمةء في     

   ل  ال خصصات، وفي أماكت   لفة مت العاي. 
 :  التساؤل الثالث

معو ات تط يق ال علي  تت ُ عد مت وجهة  تر أتضاء هيأة ال دريس  كلية مس ود ما 

 التر ية في جامعة  ناازي؟

للإجا دددة تلددد  هددداا ال سددداؤل تم حسددداب الم وسدددطات الحسدددا ية والالمرافدددات     

كعدا تم حسداب    ،معو ات تط يق ال علي  تت ُ عدد المعيارية والوز  النسبي لفقرات محور 

 العام للعسور، ودلك تل  النسو ال ال :الم وس  العام والالمراف 

  



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(407) 
 

 ( 8جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لفقرات محور معوقات تطبيق التعليم عن بعد

 الفرراس م
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

الوال 
 الرسبي

 97.8 1.19 3.98 .الطلبة جميخ مراا  في املكترورية الاج اة تتوافر 1

 85.4 1.15 4.27 .الك ربائي التيار  و الارتررس لشبكة اررطاع يوجد لا 2

 49.0 1.34 2.45 .لطالب بك  اص الكتروري بريد يوجد لا 3

4 
 البررام  صفحاس فتي لسرعة يفدا مما بالأرتررس ضعا يوجد لا

 .بعد عل التعليم في المست دم
4.00 1.31 

80.0 

 58.8 960. 2.94 .والمدرس الطالب بيل التواص  يرل  لا املكترورية الاج اة است دام 5

 43.4 1.01 2.17 .بعد عل التعليم بتررياس  والمدرس الطالب معرفة عدم 6

 69.8 1.13 3.49 .والج د الوقس مل الكثير يستلرق لا 7

 41.8 1.00 2.09 .الكتروريا محاضراتك ترديم عرد صعوبة تواجه 8

 83.0 1.03 4.15 .بعد عل العلمية المادة تدريس عرد ومعوقاس مشاك  تصادا 9

 75.2 860. 3.76 .للأساتاة الفري والدعم التدريب قلة 10

 77.6 790. 3.88 .كاديميةلأا الأمارة حو  صارمةال سياسةال غياب 11

12 
 التجارب علل تعتمد التي و صوصا لت صصاس  اك دراسة يمكل لا

 .لمعمليةا
4.47 .730 

89.4 

 33.2 1.07 1.66 .الطلبة جميخ لدق التعلم دافعية تتوفر 13

 47.4 0.82 2.37 .لاساتاة  اقب مل بعد عل التعليم في الرغبة عدم 14

15 
 الافض  ا تيار في ربكة إلل يفدا لمتاحةا الوسائ  في الر يب التروع

 .مر ا
3.60 1.11 

72.0 

 94.4 131. 4.72 .يتعلم الاا الوحيد يكل مل اإ مرالطالب  لولي المادية الراحية تكلفة 16

 30.0 900. 1.50 .بعد عل التعليم لترفيا المراسبة التحتية للبرية الكلية افترار 17

 76.4 810. 3.82 .بالكلية مراررة للتعلم ةم يأ غير المرا   جوات 18

 53.2 810. 2.66 الارتررس كروس لشرات السيولة توفر عدم 19

20 
 للتعليم وتفضيل م بعد عل التعليم لفكرة تربل م وعدم البعض عاوا

 .الترليدا
1.82 .740 

36.4 

 40.6 990. 2.03 .العلمية للمادة المراسبة الترييم دواس و ساليب  تطبيق صعوبة 21

  0.98 3.13 المتوسط العام

للأجهدزة  اس خدام أتضاء هياة ال دريس أ  فقرات محور  (8)ي  ين مت الجدول 

، أمدا الالمرافدات المعياريدة  دد تراوحدلا      (4.72 -1.50)  دين   دد تراوحدلا مدا    الإلكترو ية

د ي إمدر الطالدب   أ  ، حيلم جاءت فقدرة "تكلفدة الناحيدة الماديدة لدول     (1.34-0.73)ما ين 

 والمدراف معيداري   (4.72)" في المرت دة الولى بم وسد  حسدا      يد عل  يكت الوحيد الداي  

لا وفي المرت ددة الثا يددة جدداءت فقددرة "  ، %(94.4)   النسددبي لهددان الفقددرة  و لدد  الددوز  (1.13)

" بم وسد   يمكت دراسة كل ال خصصات وخصوفا الت تع عد تل  ال جدارب المععليدة  

وفي المرت دة الخداة   ، %(89.4)ووز   سبي  لد    (0.37)والمراف معياري  (4.47)حسا   

" بم وسدد  اسدد ة ل نفيددا ال علددي  تددت  عددد المن جدداءت فقددرة "اف قددار الكليددة لل نيددة ال س يددة 

، أمدا  %(30.0)و ل  الوز  النسدبي لهدان الفقدرة    ( 0.90) والمراف معياري (1.50)حسا   

فقددد  لدد   هيددأة ال دددريس للأجهددزة الإلكترو يددة  اسدد خدام أتضدداءالم وسدد  العددام لمحددور 

 مددا (3)لداة الدراسددة الم وسدد  النتددري فيوهددو  (0.98)،  ددالمراف معيدداري  دددرن (3.13)
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معو ات تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد مدت وجهدة  تدر أتضداء هيدأة ال ددريس            مس وديعني أ  

كا  في المس ود الم وس ، وتعني هان الن يجة أ  هناك   كلية التر ية في جامعة  ناازي

معو دددات تواجددد  أتضددداء هيدددأة ال ددددريس في تعليدددة ال علدددي  تدددت  عدددد وتدددأثر في فاتلي ددد  

 . الات عاد تلي  ك ديل لل علي  ال قليدي في الو لا الراهت وإمكا ية
  : التساؤل الرابع

هل توجد فرو  دات دلالة إحصاةية في مس وي معو ات تط يدق ال علدي  تدت ُ عدد     

أتضاء هيأة ال دريس  كلية التر ية في جامعة  ناازي تعدزد لمد ااات الندوع،     الت تواج 

 ال خصص، سنوات الخبرة ال دريسية، الدرجة العلعية؟
 : ومتغير النوع معوقات تطبيق التعليم عن بعد

ل سديددد الفددرو  في مسدد ود المعو ددات الددت تواجدد  تط يددق ال علددي  تددت  عددد وفددق   

 (T.test)سدد  الحسددا   والإلمددراف المعيدداري واخ  ددار تدد       مدد اا النددوع تم حسدداب الم و  

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال :

 (9) جدول
 ( لتحديد الفروق في تطبيق التعليم عن بعد لمتغير النوعtالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 

 العدد الروع البيال
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

الدلالة 
 امحصائية

تطبيق التعليم عل 
 بعد والروع

 0.37 2.73 7 اكر
 0.39 2.42 44  رثل 0.057 0.806 50

أتضدداء مسدد ود المعو ددات الددت تواجدد  الدداي يوضددت الفددرو  في  (9)مددت الجدددول 

المحسدو ة   (T) ،ي  ين أ   يعدة تط يق ال علدي  تدت  عدد وفدق مد اا الندوع      هيأة ال دريس في 

إحصاةيا يتند دقيعة غا دالة ، وه(0.057)الإحصاةية الدلالة   لا قيعةو ،(0.806)  لالا

وتليهيعكنددالقول هة توجددد فددرو  في مسدد ود المعو ددات الددت  , =  0.05مسدد ود دلالددة 

في تط يددق ال علددي  تددت ُ عددد والددت يمكددت أ  تعددزد لمدد اا  أتضدداء هيددأة ال دددريس  تواجدد 

 ني أ  هان المعو ات ه  داتها  النس ة للجنسين الاكور والإ اث.النوع، وهاا يع
 : ومتغيرالتخصصمعوقات تطبيق التعليم عن بعد 

المعو ات الت تواج  أتضاء هيأة ال دريس في تط يدق  ل سديد الفرو  في مس ود 

   حسدداب الم وسدد  الحسددا   والإلمددراف المعيدداري    ال علددي  تددت  عددد ومدد اا ال خصصدد   

 لعين ين مس قل ين، ودلك تل  النسو ال ال : (T.test)واخ  ار ت  
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 ( 10) جدول
 ( لتحديد الفروق في معوقات التطبيق لمتغير التخصصtالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )

 العدد الت صص البيال
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

 (Tقيمة )
الدلالة 
 امحصائية

التطبيق  معوقاس 
 والت صص

 0.45 2.40 33 علوم إرسارية
 0.25 2.57 18 علوم تطبيرية 0.238 1.430 50

مسد ود المعو دات الدت تواجد  أتضداء      الداي يوضدت الفدرو  في    ( 10)مت الجدول 

( T) وفق مددد اا ال خصدددص،ي  ين أ   يعدددة هيدددأة ال ددددريس في تط يدددق ال علدددي  تدددت  عدددد  

 يعددة غددا دالددة   ، وهدد(0.238)الإحصدداةية الدلالددة   لا قيعددةو ،(1.430) المحسددو ة  لاددلا

لا توجددد فددرو  في   أ دد  القددول يمكددت وتليدد ,  =  0.05إحصدداةيا يتنددد مسدد ود دلالددة    

تط يق ال علي  تت  عد والت يمكت أ  تعزد لم اا ال خصص، ويمكت  مس ود معو ات

عيدة م قار دة  ادض النتدر     ال يئة الجامعية تض  مس ويات تل تفسا هان الن يجة في كو 

 مما يعني تعرضه  لتروف وفعو ات م شا هة. ،تت  وع ال خصص لعضو هيأة ال دريس
 : ومتغيرسنوات الخبرةمعوقات تطبيق التعليم عن بعد 

مس ود المعو ات الت تواج  أتضاء هيأة ال دريس في تط يدق  ل سديد الفرو  في 

سنوات الخبرة تم حساب الم وسد  الحسدا   والإلمدراف المعيداري     ال علي  تت  عد وم اا 

 ودلك تل  النسو ال ال : ,(one way ANOVA)واخ  ار 

 (11) جدول
 (fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 

 لتحديد الفروق في معوقات التعليم عن بعد ومتغير سنوات الخبرة 

 البيال
سرواس 
 ال برة

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

 (fقيمة )
الدلالة 
 امحصائية

معوقاس 
التطبيق 
وسرواس 
 ال برة

 0.86 3.39 6 فاق  5

50 0.302 0.875 

6-10 17 3.22 0.33 

11-15 11 3.21 0.51 

16-20 5 3.68 0.50 

21-25 7 3.51 0.69 

 0.38 3.10 5 فاكثر 26

مسد ود المعو دات الدت تواجد  أتضداء      الداي يوضدت الفدرو  في     (11)مت الجدول 

 (f) وفددق مدد اا سددنوات الخددبرة،ي  ين أ   يعددةهيددأة ال دددريس في تط يددق ال علددي  تددت  عددد 

 يعدة غدا دالدة      ، وهد (0.875)الإحصداةية  الدلالة   يعة  لالاو ،(0.302) المحسو ة  لالا

لا توجددد فددرو  في   أ دد  القددول يمكددت وتليدد  , =  0.05إحصدداةيا يتنددد مسدد ود دلالددة   

والددت مسدد ود المعو ددات الددت تواجدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس في تط يددق ال علددي  تددت  عددد    
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يمكت أ  تعدزد لمد اا سدنوات الخدبرة، وهداا يعدني أ  معو دات ال علدي  تدت  عدد تدرت              

ال ددددريس  العديددد مدددت المدد ااات ال نتيعيدددة والكاديميدددة الددت لايمكدددت لعضددو هيدددأة     

 ال سك   ها و ال ال  فأ ها تحد مت البرامل ال عليعية الت يقدمها لطة   تت  عد.  
 : ومتغير الدرجة العلميةمعوقات تطبيق التعليم عن بعد 

المعو ات الت تواج  أتضاء هيأة ال دريس في تط يدق  ل سديد الفرو  في مس ود 

وفدددددق مددددد اا الدرجدددددة العلعيدددددة تم حسددددداب الم وسددددد  الحسدددددا      ال علدددددي  تدددددت  عدددددد 

 ودلك تل  النسو ال ال : ،(one way ANOVA)والإلمرافالمعياري واخ  ار 

 (12) جدول
 (fالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ) 

 لتحديد الفروق في معوقات تطبيق التعليم عن بعد ومتغير الدرجة العلمية 

 العدد العلميةالدرجة  البيال
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

درجة 
 الحرية

 (fقيمة )
الدلالة 
 امحصائية

معوقاس 
التطبيرالدرجة 

 العلمية

 0.40 2.94 15 مساعدمحاضر

50 0.302 0.875 

 0.39 2.45 21 محاضر

 0.60 2.44 11 استاامساعد

 0.56 2.86 3 استاامشارك

 0.28 2.38 1 استاا

مسد ود المعو دات الدت تواجد  أتضداء      الداي يوضدت الفدرو  في    ( 12)مت الجدول 

 (f) ي د ين أ   يعدة   وفدق مد اا الدرجدة العلعيدة،     هيأة ال دريس في تط يق ال علي  تت  عدد 
دقيعدة غدا دالدة    ، وه(0.875)الإحصداةية  الدلالدة    يعدة   لالاو ،(0.302) المحسو ة  لالا

لا توجددد فددرو  في   أ دد  القددول يمكددت وتليدد ,  =  0.05إحصدداةيا يتنددد مسدد ود دلالددة    

والددت المعو ددات الددت تواجدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس في تط يددق ال علددي  تددت  عددد    مسدد ود 

يح دداج تط يددق ال علددي  تددت  عددد إلى  نيددة تح يددة   يمكددت أ  تعددزد لمدد اا الدرجددة العلعيددة،

دية  دد سداهعلا في   أكاديمية داتعة لعضدو هيداة ال ددريس، كعدا أ  التدروف الا  صدا      

 ضع  الامكا ات المساتدة في تعلية ال علي  تت  عد.
 : نتائج الدراسة

(، SPSSمددت خددةل ال سليددل الإحصدداة  ل يا ددات الدراسددة و اسدد خدام  ر ددامل ) 

 توفللا الدراسة إلى الن اةل ال الية:

        أاهرت الن اةل أ  مس ود اسد خدام أتضداء هيدأة ال ددريس  كليدة التر يدة في

  ناازي للأجهزة الإلكترو ية كا  فو  الم وس .جامعة 
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     أتضداء هيدأة ال ددريس    أاهرت الن اةل أ   لاتوجد فدرو  في مسد ود اسد خدام

يمكدددت أ  تعدددزد   كليدددة التر يدددة في جامعدددة  نادددازي للأجهدددزة الإلكترو يدددة  

 لم ااات النوع، وال خصص، وسنوات الخبرة، والدرجة العلعية.
   عو ددات الددت تواجدد  أتضدداء هيددأة ال دددريس في     أاهددرت الن دداةل أ  مسدد ود الم

 تط يق ال علي  تت  عد كا لا في المس ود الم وس .
   أاهرت الن اةل أ   لا توجد فرو  في مس ود المعو ات الت تواج  أتضاء هيدأة

ال دريس يمكت أ  تعزد لم ااات النوع وال خصص وسنوات الخبرة، والدرجة 

 العلعية.
  : توصيات الدراسة

الن دداةل السددا قة جدداءت الدراسددة  عدددد مددت ال وفدديات الددت يمكددت أّ     في ضددوء

تسه  في معرفة وا   اس خدام ال علي  تت  عد  كلية التر ية في جامعدة  نادازي، وت عثدل    

 هان ال وفيات في ما يل :
 : توصيات عامة

 .ت ني استراتيجيات تر وية وتلعية في مجال ال علي  تت  عد في جامعة  ناازي 
 ودلدك   عدد  تدت   ر دامل ال علدي    تنفيدا  في ال دء   ل اس طةتية دراسات إجراء 

 وال طوير. القصور لل سسين أوج  لمعرفة
 .تقد ور  تعل لل دريب المس عر في  ر امل ال علي  تت  عد 
   الش كة ال عليعية و ر امل ال علدي  تدت  عدد في جامعدة  نادازي في       تطوير مو

 لخرد.ضوء الاس فادة مت خبرات ال جارب ا
      كليددات جامعددة   تددوفا ال نيددة ال س يددة والاه عددام  هددا  لهدداا النددوع مددت ال علددي 

  ناازي.
 : توصيات خاصة

    تددوفا شددد كة ا تر دددلا تععدددل  شدددكل مم دداز وتكدددو  م احدددة لتضددداء هيدددأة

 ال دريس والطل ة.
   يفيض أسعار كروت الا تر لا لتضاء هيأة ال دريس والطل ة في ال الازمدة

 المالية.
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 دراسددات مقار ددة  ددين  ددرامل ال علددي  تددت  عددد المسدد خدمة في المعاهددد          إجددراء

 وال علي  الساس  لل سقق مت نجاحها في الععلية ال عليعية.
 : الخاتمة

أتضدداء هيئددة ال دددريس    اسدد خدام يخلددص هدداا ال سددلم إلدد  ال عريدد  بمسدد ود   

ضدرورة    ، كعدا يؤكدد تلد   ال علدي  تدت  عدد      فيمعو ات تط يقو للأجهزة الإلكترو ية

وتسخاها لصالح الععلية ال عليعية. فقد أف ت ال علي  تت  عد  اياد الإجراءات الةزمة

مدخل مصاحب لل علي  ال قليدي ويقوم تلد  اسد خدام تكنولوجيدا المعلومدات والاتصدال      

كالوساة  الإلكترو ية، ويرج  تاريخ  إلد  ال علدي   المراسدلة والدراسدة المنزليدة حيدلم       

عل  الاات . ويه     قدي  مواد تعليعية تل  أسداس ال عدد  دين أتضداء هيدأة      يع عد تل  ال 

ال دريس والطةب، ويعدد أسدلو ا فعدالا في تدوفا فدرص الد عل  وإثدراء الخدبرات للدايت لا          

 يس طيعو  ال فرل لل عل   س ب اروفه  الاج عاتية والا  صادية والجارافية. 
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 الدور التنموي للإنفاق العام 
  دراسة قياسية لحالة الاقتصاد الليبي خلال الفترة 

  (1990 – 2014 ) 
 

The developmental role of public spending 
 Libyan economy case study  during the period 

(1990 - 2014) 
 

 ماشينة الظاهر أ. اشرف   يأ. رمضان محمد التباو

 
 

 : البحث مستخلص

الإ فددا  العددام  ا ددان و ددوة العة ددة السدد  ية  ددين  تهدددف هددان الدراسددة إلى  يدداس

ولقددد ات عدددت الدراسددة تلدد    .(2014 – 1990)والندداتل المحلدد  الإجمددال  خددةل الفددترة  

المنهل الوفف  ال سليل   وأيضا نمدادج الا  صداد القياسد    اسد خدام اخ  دار ال كامدل       

المشترك ونمودج تصسيت الخطأ، و  د خلصلا الدراسة إلى أ  ال ااات في الإ فا  العام 

في  في السددنة الواحدددة   يجددة لالمددراف  ددي  الندداتل المحلدد  الإجمددال    %53ت عدددّل  نسدد ة 

 يع ددبر أيضددا،الطويددل بمقددار وحدددة واحدة  الجدل القصددا تددت  يع د  ال واز يددة في الجددل  

 الإدارية الات اء تزايد  س ب الجارية النفقات ارتفاع   يجة إلى يعود العامة النفقات تزايد

العامة ومت خةل هدان الن داةل تم ال وفدية  لتدادة      ال كالي  تبء يعكس مما للدولة،

لإ فا  العام الجاري والتركيز تل  سياسة دتد  الجهدزة الإ  اجيدة المر دة     هيكلة أوج  ا

 الدددت   سياسددة  تلدد  والتركيددز  الاج عددات   الدددت  سياسددة  هيكلددة  مددت خددةل إتددادة  

 .الا  صادي

 اخ  دار /  المشدترك  ال كامدل /  العدام  الإ فدا  /  الا  صدادي  النعو : الدالة الكلمات

 للس  ية.

Abstract : 
The study aims to examine the causal relationship between 

public spending and GDP during the period (1990-2014). The study 
relied on the analytical descriptive approach as well as econometric 
models using the counteraction test and the error correction model. 
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The study concluded that changes in public spending amount to 53% 
per year due to the deviation of GDP values in the short term from its 
equilibrium value in the long term by one unit. Also, the increase in 
public expenditures is due to the result of significant current 
expenditures due to the increasing administrative burdens of the 
state, which reflects the burden of public costs. The spending policy 
of the state should be based on giving priority to increasing the 
volume of investment spending at a rate greater than current 
spending. 

 : المنهجية والإطار العام للبحث /المبحث الول 

 : المقدمة /أولا 

يع بر الإ فا  العام  أداة مت أدوات السياسة المالية الت تهددف إلى تسدري  تعليدة    

النعو الا  صادي للدولة، إد تس هدف هان السياسة حدل المشداكل ال عويليدة الدت تواجد       

المشروتات الا  صادية وتحد مدت مقددرتها الإ  اجيدة المدر الداي مدت شدأ   ال دأثا سدل ا          

تل  النعو الا  صادي والهدف الاستراتيج  لي سياسة ا  صدادية. مدت هندا سدعلا الددول      

إلى ات عاد سياسات مالية تهدف إلى تمويل المشروتات الجديدة والوليدة الت لا تس طي  

الا  صادي ات عادا تلد  مواردهدا الااتيدة كدا  مدت  ينهدا سياسدة        الاس عرار في النشاط 

وفي هدداا  الإ فددا  العددام الددت تطددورت   طددور أنمدداط ال نعيددة وأ ددواع ال تعددة الا  صددادية.  

الصدد تشا العديد مدت  دارب الددول الناميدة والم قدمدة إلى أ  الإ فدا  العدام لعدب دورا         

دور إةددا   في تحقيددق  ددرامل وخطدد    فدداتة في إحددداث تنعيددة حقيقيددة كعددا كددا  لدد  

وتليد  فدل   ددرة     إتادة هيكلة وتصدسيت الاخد ةلات في ا  صداديات  عدض هدان الددول.      

ال شدطة الا  صدادية،    الجهاز الحكوم  في تدوفا الددت  المدال  الدةزم وفدق اح ياجدات      

  الا  صدداد الددوطني لمددو النعددو والاسدد قرار. وحيددلم إ  الا  صدداد    دتامددة أساسددية للدددف  

النشداط   الليبي شهد إتادة هيكلدة  نيا د  وتوسدي  مشداركة جميد  القطاتدات في أوجد        

الا  صادي، لإةاد مصادر جديددة للددخل وتقليدل الات عداد تلد  المدوارد النفطيدة، فقدد         

وتل يدة   القيدام  ددورها في مواك دة هدان الد ااات      تل  كاهل الحكومة مسؤولية و علا

 ادرات الت تقوم  ها القطاتات الا  صادية دتعا لنجاح الاح ياجات ال عويلية وتشجي  الم

و دالرغ  مدت أ  الإ فدا  العدام كدا  أحدد مصدادر ال عويدل في لي يدا،           ال نعية الا  صادية.

و د ساه  فيدت  كافدة ال شدطة مدت خدةل مدنت ال سدهيةت الماليدة للرفد  مدت مسد ود           
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ور القطاتدات الإ  اجيدة السدلعية    الا  صادي وتحقيق معدلات نمدو مرتفعدة. إلا أ  د   الداء

يهدددف هدداا ال سددلم إلى الو ددوف تلدد  دور       ي يكددت في المسدد ود المسدد هدف.    الخدميددة 

في دت  النعو الا  صادي  ومحاولدة معرفدة المعو دات والمشداكل،      المالية العامة ال دفقات

القطاتدددات  وا دددتراح السددد ل الكفيلدددة للرفددد  مدددت كفددداءة الداء في سددد يل توجيههدددا إلى 

   صادية ل سقيق أهداف ال نعية الا  صادية.الا
 : مشكلة البحث /ثانيا 

معت  الدول المن جة والمصددرة للدنف  يرجد  دخلدها الم ولدد تدت الثدروة النفطيدة           

إلى الحكومددة  ولهدداا تكددو   ددرارات الحكومددة الددت ت علددق  الإ فددا  العددام مددؤثرة في       

و ددالرغ  مددت     لدد  النشدداطات سددواء كا ددلا الا  صددادية أم الخدميددة أم الاج عاتيددة    

 للقطاتدددات  المخصصددات ال عويليددة الةزمددة      قدددي   ددام  إلا أ دد  ،القطدداع العددام  سدديطرة  

 يققالمخ لفة وخافة القطاتات السلعية غا النفطية ل سري  تعلية النعو وتحالا  صادية 

إلا أ  أهداف ال نعية وتصدسيت الاخد ةلات الهيكليدة الدت يعدا   منهدا الا  صداد اللديبي         

تل المحل  الإجمال  مازاللا هيعنة القطاع النفط  تل  المساهعة السلعية الرةيسية في النا

 اةعددة و الددت أدت إلدد  غيدداب ال ناسددب  ددين مجعددوع ال شددطة السددلعية المكو ددة للإ  دداج     

 ال ال : و ال ال   س طي  فياغة المشكلة في ال ساؤل.السلع  والخدم 

 ما الدور الاد يقوم    الإ فا  العام في تعلية النعو الا  صادي في لي يا ؟ 
 : البحثفرضيات / ثالثا 

توجد تة ة تواز ية في الجل الطويل  دين الإ فدا  العدام والنعدو الا  صدادي في      ( 1)

 (. 2014 –1990)الا  صاد الليبي خةل الفترة 

توجدددد تة دددة سددد  ية في الجدددل الطويدددل ت جددد  مدددت الإ فدددا  العدددام إلى النعدددو     ( 2)

 (. 2014 –1990)الا  صادي في الا  صاد الليبي خةل الفترة 

توجدددد تة دددة سددد  ية في الجدددل القصدددا ت جددد  مدددت الإ فدددا  العدددام إلى النعدددو    ( 3)

 .( 2014 –1990)الا  صادي في الا  صاد الليبي خةل الفترة 
 : أهمية البحث/ رابعا 

 تكعت أهعية ال سلم في النقاط ال ال  :
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معرفة الدور الاد يلع   الإ فا  العام  ات  ارن أداة مت أدوات السياسة المالية  )أ(

 للدولة.

ت اادال ل نداول العديدد مدت النقداط دات العة دة بموضدوع الا فدا  العدام           ف )ب(

 والنعو.

ال وفل إلى   اةل في هاا ال سلم والاس فادة منها في رس  السياسات الماليدة   )ج(

 مس ق ة. العامة
 امسا : أهداف البحث :خ

 الآت  : يهدف هاا ال سلم إلى

  يعة العة ة  ين الإ فا  العام والنعو الا  صادي في لي يا.طدراسة   )أ(

 اخ  ار وتفسا العة ة  ين الإ فا  العام والنعو الا  صادي في لي يا.  )ب(

مدد مساهعة الإ فا  الحكدوم  في زيدادة وتوسدي  ال شدطة الا  صدادية        )ج(

 السلعية والخدمية.
 منهجية البحث :/ سادسا 

 العدددام، الإ فدددا  وأهعيدددة مفددداهي  ل وضددديت الوفدددف  السدددلوب الدراسدددة ت  ددد 

 والنعدددو العدددام الإ فدددا   دددين السددد  ية العة دددة لقيددداس القياسددد السدددلوب  إلى  الإضدددافة

 .الخطأ تصسيت ونمودج المشترك ال كامل اخ  ار  اس خدام الا  صادي
 حدود البحث : /سابعا 

المعندوح مدت الحكومدة للقطاتدات      يس هدف ال سلم دراسة موضوع الإ فا  العام

 )2014 -1990) خةل الفترة في لي يا  والخدمية السلعية
 السابقة : الدراسات/ ثامنا 

 الإ فدا   دور توضديت  الدراسة إلىهان  تهدف ( 2010) ت دالحعيد وليد -1

 خلصدلا  والدت  2007-1990الفدترة   خدةل  الا  صدادي الكلد    الاس قرار تحقيق في العام

 رفدد  في سدداه  الا  صددادي النعددو ودتدد  الإ عددا  لددبرامل الجزاةريددة الدولددة تنفيددا أ  إلى

 وأ ددرزت ال ضددخ ، معدددلات ارتفعددلا المقا ددل وفي وال شددايل الا  صددادي النعددو معدددلات

 غددا مدد اا و ات  ددارن الددنف  أسددعار تطددور   دداج هدد  النعددو معدددلات أ  أيضددا الدراسددة

 الا  صداد  هشاشدة  يعكدس  مدا  الخارجيدة  للصدمات ترضة ت ق  فالجزاةر في  م سك 

 وهد   0.370ب  الحكدوم   الإ فدا   مضدات    يعة تحديد إلى الدراسة وتوفللا الوطني
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 ا  صدداد تلدد  تنط ددق لا الكنزيددة الماليددة السياسددة خةلهددا أ  مددت يسدد ن ل م د يددة  يعددة

  .الإ  اج  الهيكل كفاءة ضع   س ب الجزاةر

 دتد    ر دامل  أثدر  جداءت  والدت  ( 2013)ف يسدة    نا  يناجية، فالح -2

 تلدد  الخعاسدد  ال نعيددة و ر ددامل النعددو لدددت  ال كعيلدد  والبر ددامل الا  صددادي الا عددا 

 والددت الا  صددادي النعددو آفددا  تحددديات لمددو 2014-2001الجزاةددري  الا  صددادي النعددو

 هدداا أسدد اب أرجعددلا والددت كدداف نمددو تحقيددق إمكا يددة تدددم إلى تامددة  صددفة أشددارت

 الكل . الا  صاد سياسات ضع  إلى الضع 

 wagnerتهدددف هددان الدراسددة إلى اخ  ددار  ددا و      ( 2002)ال الشدديم   -3

وتشريت دولة   لفة   اس خدام ال كامل المشترك واخ  ارات الس  ية تل   يا ات س عة

تدد ين وجددود تة ددة سدد  ية  إلى ضددع  الدلددة الددت ،في درجددة نموهددا وتنعي هددا الا  صددادية

 ينعا توفللا الدراسة إلى وجود أدلة  وية تث دلا وجدود تة دة سد  ية ثنايدة       ، ا ان واحد

الا ددان  ددين مسدد ود الإ فددا  العددام وإجمددال  الندداتل المحلدد  الفددردي في ا دداهين  دددت        

 ال وج  الا  صادي الكل  الكنزي. 

تهدف الدراسة إلى معرفدة مددد تدأثا الإ فدا  العدام       ( 2012)المزروت   -4

وات عدددت الدراسددة تلدد    ( 2009 – 1995)الإجمددال  خددةل الفددترة   لدد تلدد  الندداتل المح

الإجمدال  وكدالك تم    ال سليل  ل يا  تطور الإ فدا  العدام والنداتل المحلد      المنهل الوفف 

 اسدد خدام نمددادج الا  صدداد القياسدد  ل فسددا العة ددة  ددين الإ فددا  العددام والندداتل المحلدد      

 ثر  وي مت   ل الإ فا  العام تل  الناتل المحل توفللا الدراسة إلى أ  هناك أ .الإجمال 

 .الإجمال 

5- Srinivasan  (2013 )  إلى ال سقددق مددت العة ددة تهدددف هددان الدراسددة

 ,2012 – 1973 الس  ية  ين الإ فا  العدام والنعدو الا  صدادي في الهندد تلد  مددد الفدترة       

حيددلم اسدد خدم ال احددلم اخ  ددار ال كامددل المشددترك ونمددودج تصددسيت الخطددأ وخلددص إلى  

وجددود تة ددة سدد  ية وحيدددة الا ددان تم ددد مددت النعددو إلى الإ فددا  العددام في المدددد القصددا   

 والطويل 
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 : المبحث الثاني : الإطار النظري للبحث

 : مفهوم النفقة العامة -أولا 

 أشخاص القا و  العام ؛لإش اع حاجة تامة أيم ل  مت النقود يدفع  شخص مت 

والنفقة العامة  ،د  س طي  أ   قر  أ ها  فقة تامةأ   في حالة إ فا  الدولة لم ل  مت النقو

 تس هدف إش اع حاجة تامة وإحداث المساوة والعدالة  ين أفراد اا ع  
 : العامة النفقات أنواع /ثانيا 

 : الاقتصادية النفقات( 1

 المشدروتات  في لاسد ثعارات  مثة  ا  صادي هدف ل سقيق المخصصة النفقات وتشعل

 .والطاا  والبريد الحديد سكك مثل ال س ية وال نية الإ  اجية

 : الاجتماعية النفقات( 2

 أي مقا ددل  دددو   فقددة فهدد  المحدددود، الدددخل دات السددر دتدد  تلدد  تنفددق الددت وهدد 

 تل  الدخل توزي  وإتادة المعيشة أحوال ل سسين مقا ل ا  تار دو  الدولة تنفقها

 اج عاتية إتا ات شكلفي  الفقراء

 : الإدارية النفقات( 3

 والجهدددزة كدددالوزارات الحكوميدددة الإدارات يلدددزم مدددا تاطددد  وهددد  جاريدددة  فقدددات

 المدوافين  وأجور ورواتب والمس شفيات والمعاهد المدارس إ شاء و فقات المركزية

 .ومس لزماته  العامة الإدارات في

 : العسكرية النفقات( 4

 هددان تكددو  وتددادة ال سددليت، و ددرامل الجدديم رواتددب العسددكرية النفقددات وتشددعل

 في آخددر  طدداع أي شددأ  شددأ ها المنيددة النفقددات معلنددة. أمددا وغددا سددرية النفقددات

 العامة. الميزا ية

 : المالية النفقات( 5

 حسدب  تليهدا  المترت دة  والفواةدد  العامة الديو  أ ساط ل سديد الموجهة النفقات وتشعل

 .الخرد المالية والسندات تليها الم فق الزمنية الفترة
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 : السباب الحقيقية والظاهرية لزيادة الإنفاق العام/ رابعا 

 : العام الإنفاق لزيادة الحقيقية السباب

  : أسباب اقتصادية (1)

حدددث تطددور في دور الدولددة و دددأ الا ددان إلى زيددادة تدددخل الدولددة في النشدداط         

إلى  ومدا ت عد  مدت الا دان     1917 - 1929الا  صادي خافة  عد أحداث الكساد العالم  

وكدل دلدك أدد  ال أكيدد إلى     ، يام الدولة  الإ  اج و ناء المصا   وتعل ال نية الساسية

 .ةزيادة حج  النفقات العامة للدول

 :أسباب اجتماعية ( 2)

توزيدد   في دددأت الدولددة ت دددخل مددت الناحيددة الاج عاتيددة مددت أجددل إحددداث تدالددة  

الدخل وكالك القضاء تل  الفقر، مما تطلب زيدادة حجد  النفقدات العامدة وخافدة مد        

 .تح اج إلى المزيد مت النفقات العامة والتالزيادة السكا ية المس عرة 

 :أسباب سياسية  (3)

يادة ونمدو العة دات السياسدية الدوليدة وزيدادة مسد ود ال عثيدل الد لوماسد          م  ز

ومد    ، ين الدول وزيادة حددة النزاتدات والحدروب والحاجدة إلى ال سدليت و ايدة الحددود       

 ،ا  شار الم ادئ الديمقراطية وإلزام الدولة  القيام   قدي  العديدد مدت الخددمات للفقدراء    

 أ  يزداد حج  النفقات العامة  كا  مت الط يع 

 : أسباب إدارية ومالية (4)

حدددثلا زيددادة  فقددات الدولددة الجاريددة والرأااليددة الموجهددة إلى ال نتددي  الإداري     

وكددا  دلددك مددت الط يعدد    يجددة زيددادة تدددخل الدولددة في النشدداط الا  صددادي        ،للدولددة

  وي. إداريوحاج ها إلى وجود جهاز 
 : العام الإنفاق ادةلزي السباب الظاهرية)أ( 

 الإ فددا  في الزيدادة  توافددق لا أ  هد   الحكدوم   الإ فددا  في التاهريدة  الزيدادة  إ 

 الإ فددا  ر دد  في زيددادة وجددود أي ح عيددة،  صددورة تليدد  المترت ددة المنفعددة زيددادة الحكددوم 

 السددل  مددت الفددرد  صدديب في أي الحقيقيددة، المنفعددة في زيددادة تقا لددها أ  دو  الحكددوم 

 تمثدل  الس اب التاهرية لزيادة النفقة العامدة مدا   العامة. ومت حاجات  لإش اع والخدمات؛

إلى زيدادة حجد   فقددات    في ارتفداع المسد ود العدام للأسدعار فنجدد أ  زيددادة السدعار تدؤدي       

ومددت السدد اب التاهريددة أيضددا تاددا القواتددد   الدولددة دو  زيددادة حجدد  السددل  والخدددمات 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(421) 
 

 فا  العام مثل مدد الفدترة الزمنيدة الدت تعدد تنهدا المواز دة        المالية المس خدمة في حساب الإ

 العامة  س ب تعديل موتد  دأ السنة المالية
  :تطور الإنفاق العام في ليبيا  / خامسا

إ  الآثار الناجمدة تدت ا فداض أسدعار الدنف  في  دايةالسد عينات والثعا يندات،        

ري ية  سد ب تقلدص دور القطداع    أدد إلى ا فاض الإيرادات   يجدة المسدار الوتيدة الضد    

الخاص  الإضافة إلى تدم كفاءة المنشرت العامة، وتوسد  القطداع العدام كدل دلدك أدد      

ممدا نجد     ،إلى ال وس  في الإ فا  دو  أ  يكو  هناك موارد كافية لمقا لة هاا الإ فدا  

ل عويدل  ات داع الخزا دة العامدة أسدلوب ا     تن  اهدور تجدز في الميزا يدة العامدة، ممدا أدد إلى     

  العجز والا تراض مت القطاع المصرفي ل اطية العجز الم نام  في الميزا ية العامة.  

الاي يوضت تطور الإيرادات والنفقات العامدة خدةل   ( 1)ومت خةل الجدول ر   

فدددترة ال سدددلم والدددت فددداح لا ا فددداض أسدددعار الدددنف  العالميدددة والدددت أثدددرت في  يعدددة     

ة تجدزا في الميزا يدة حيدلم ا فضدلا الإيدرادات ل صدل       الإيرادات، فقد شهدت هان الفدتر 

وأيضدا سدجللا الإيدرادات في     ديناار1990 خدةل تدام     2736.0 إلى أد   مس ود لها وهو

مليو  ثد  تدادت إلى الارتفداع وبمعددلات  سديطة إلى أ  وفدللا        2154.3 2014 هاية تام 

 1980وأ   يعدة العجدز  لادلا أتلد   يعدة في تدام        1991مليو  دينار خدةل تدام    3415.0

فقددد تطددورت   ( 2003 -1991) مليددو  دينددار. أمددا خددةل الفددترة     420حيددلم وفددللا إلى  

مليدو  ديندار    8040.4إلى أ  وفدللا إلى   1992مليدو  ديندار في تدام     255.3الإيرادات مت 

ة النفقات ف عد المقا ل زادت  يعوفي  % 13.1، وبمعدل نمو  لالا  س    2003في العام 

 يع هددا إلى  2003ل صددل في تددام  1992مليددو  دينددار في تددام   2511.0أ  كا ددلا  يع هددا 

حققدلا الميزا يدة أكدبر فداةض      1996وفي تام  % 5.11مليو  دينار وبمعدل نمو  7246.2

مليددو  دينددار غددا أ  هددان   1488وفددللا  يع دد  إلى لمددو    (2003 -1992) خددةل الفددترة 

مليدو  ديندار    588 العديدد مدت سدنواتها فقدد  لادلا أتلد   يعدة لد          الفترة شهدت تجدزا في 

 .2000خةل تام 
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 (1جدول رقم )
 تطور الإيرادات والنفقات العامة في ليبيا 

 ) مليون دينار ( (2015ا  1990) خلال الفترة
 ال ائض او العجز الن قات الايرادات السنة

1990 2736.0 2379.0 357.0 

1991 3415.0 2748.0 667.0 

1992 2553.0 2511.0 42.0 

1993 2577.0 2967.0 390.0- 

1994 2665.0 2850.0 185.0- 

1995 3684.0 3230.0 454.0 

1996 5584.0 4096.0 1488.0 

1997 5037.0 5090.0 53.0- 

1998 4366.0 4441.0 75.0- 

1999 4857.0 4296.0 561.0 

2000 4662.2 5250.2 588.0- 

2001 5998.8 5631.6 367.2 

2002 8574.1 8487.0 87.1 

2003 8040.2 7246.2 794.0 

2004 8307.15 7866.6 441 

2005 3710.6 2134.3 15.7 

2006 4708.8 2137.8 26.12 

2007 5336.6 3088.3 23.25 

2008 7274.12 4411.55 286.3 

2009 4178.5 3567.72 610.8 

2010 6150.3 5449.88 700.5 

2011 1681.3 2336.65 -665.3 

2012 7013.14 5394.1 1619.0 

2013 5476.3 6528.35 1052 

2014 2154.3 4381.42 2227.1 

   .مصرا ليبيا المركاا ترارير م تلفة المصدر  
 : عرض وتحليل البيانات / المبحث الثالث

 طريدق  تدت  ال سدلم  لموضدوع  الوفدف   وال سليدل  النتدري  الإطدار  دراسة تم أ   عد

 هدداا في سددي   الإحصدداةية، وال يا ددات الا  صددادية النتريددات مددت العديددد وتحليددل وفدد 

الا  صددادي وسددي   اسدد خدام السددلوب   والنعددو العددام الإ فددا   ددين العة ددة ر دد  الجا ددب

القياسد  مدت خدةل اخ  دار ا دان العة ددة  دين الإ فدا  العدام والنعدو الا  صدادي في لي يددا           

ويمثددل الإ فددا   ،شددترك لمعرفددة وجددود تة ددة تواز يددة  ينهعددا  ط يددق منهجيددة ال كامددل الم

 )الم اا ال ا   (. يمثل النعو الا  صادي الإجمال  العام )الم اا المس قل( والناتل المحل 
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 النماوذج القياساي لمتغيارات الباحث : / أولا

لم ايددددرات ال سددلم  سدي   تط يدق الندددددعودج القيدددداس   اس خددددددام  يا دات سدنوية       

وسددي   توفددي  مدد ااات   ،لاخ  ددار فرضدديات ال سلم  (2014 - 1990) خدددددةل الف دددددرة 

 ال سلم تل  النسو ال ال  : 

GDP =  b0 + b1GO + ut       ………….  ( 1)  أ   : حيلم 

GDP  يرمز إلدالناتل المحل  الإجمال :. 

GO: يرمز إلى الإ فا  العام. 

ut :  الم اا العشواة. 

   Unite root test  اختبار جذر الوحدة

لقياس ا ان و وة العة دة  دين الإ فدا  العدام والنداتل المحلد  الإجمدال  لا دد مدت          

اخ  ار اس قرار السةسل الزمنية للع اايت  اس خدام اخ  دار جدار الوحددة الاييعدد مدت      

 اسددد قرار ددين الاخ  دددارات والطدددر  القياسيةوالإحصددداةية المسدد خدمة في الكشددد  تدددت   

)ت دد   ( (Augmented Dickey- Fuller السةسل الزمنية   ط يدق اخ  دار ديكد  فدوللر    

نجد ( 2)،ومت خةل الن اةل الم يّنة  الجدول ال ال  ر   (665ص -654صالقادر تطية، 

 5)بمس ودععنوية I( 1)أ  السلسلة الزمنية للع اايت مس قرة وساكنة تند الفر  الول 

 %(. 1% و 

 (2) رقمجدول 

 Unite root testنتائج اختبار جذر الوحدة  

11 
وجود حد ثابس واتجاه 

 امري
 بدول وجود الحد الثابس وجود حد ثابس

 الرمواج
 المتلير

 رتائ  الا تبار )في المستــــــــــــــــــــــــــــوق( 

 GDP -0.129 -1.118 1.438 غير مسترر

 GO -0.4166 - 2.325 -2.264 غير مسترر

 
1% (-4.21) 
5% (-3.53) 

10% (-3.20) 

1% (-3.61) 
5% (-2.94) 

10% (-2.61) 

1% (-2.63) 
5% (-1.95) 

10% (-1.61) 

الريم الحرجة لا تبار 
ADF 

 رتائ  الا تبار عرــــــــــد )الفـــــــــــــرق الأو ( 

 GDP_d - 3.053*** - 3.099** -2.822 مسترر

 GO_d - 3.590*** - 3.522*** - 3.447**  مسترر

 
1% (-4.15) 
5% (-3.50) 

10% (-3.18) 

1% (-3.61) 
5% (-2.93) 

10% (-2.60) 

1% (-2.62) 
5% (-1.95) 

10% (-1.61) 

الريم الحرجة لا تبار 
ADF 

 % 1)***(  معروية عرد   ،% 5)**(  معروية عرد 
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ومددددت خددددةل  يا ددددات الجدددددول ي ضددددت أ  مدددد ااات ال سددددلم غددددا مسدددد قرة في  

و ال دددال   ,%5% و 1المسدد ودولكنها مسدد قرة تنددد الفددر  الول تنددد مسدد ود المعنويددة        

I )تكو  م كاملة مت الرت ة الولى  ∼ وهاا يقود دا إلى إمكا يدة إجدراء اخ  دارات      ,(1

وتليددددد  فدددل  الن داةددددل السا قددددة  الجدددددول تُسدددقق شددرط    .ال كامددل المشددترك فيعددا  ينهددا 

 ، حيلم أ  : (H0)ورفض الفرض العدم  ( H1)الاس قرارية  ق ول الفرض ال ديل 

 .(    السلسلة الامرية غير مستررةH0الفرض العدمي )
 .(    السلسلة الامرية مستررةH1الفرض البدي  )

 التكامل المشترك :( 1)

سددي   اخ  ددار ال كامددل المشددترك  ددين الندداتل المحلدد  الإجمددال  والإ فددا  العددام        

  ط يددق اخ  دداري )انجددل جرانجر(لل عددرّف تلدد  وجددود أو تدددم وجددود أتعدددة لل كامددل      

 المشترك  ينهعا،ودلك تل  النسو ال ال : 

 اختبار انجل جرانجر :( 2)

السلسلة الفلية  يّنلا سي    اس خدام سلسلة الفرو  للع ااات ؛لا  اس خدام  

  اةج  للع ااات تدم اس قرار ال دوا   و ال دال  لا يوجدد دليدل لوجدود تكامدل مشدترك        

فف  مثل هان الحالة ةب تددم إجدراء    ، ينهعا ولا توجد تة ة تواز ية في الجل الطويل

 .زاة المدار  ين الم اايت  السلسلة الفلية  ترا ل فادي الو وع في مشكلة الالمدار ال

لهاا ي   تايا النعودج  اس خدام سلسلة الفرو ات مد  مراتداة أ  ةدب أ  تكدو  كدة      

 (, 344ص – 342ص,2009،مسد قرتين)جاري كدوب   (DGDP - DGO)مدت السلسدل ين   

 وكا لا   اةل ال قدير كعا هو م يّت  الجدول ال ال :

 ( 3جدول رقم )
 تقدر معادلة الجل الطويل

 :القاسية على النحو التالي شاكلوباختبار النموذج المقدر تبين أنه خالي من الم( 3)

 ينلا   اةل اخ  ارال وزي  الط يع  أ  سلسلة ال وا   ت    ال وزي  الط يع  حيلم 

وأ   ,%5تندمسدد ود المعنويددة  ( 5.991)أ ددل مددت الجدوليددة  (4.757)أ القيعددة المحسددو ة 

d_GDP = 𝟑𝟐𝟕𝟕𝟗. 𝟖 +  𝟐. 𝟎𝟔𝟐𝟎𝟒 𝐝_𝐆𝐎 
 الرمواج
 المردر

D.
w 

𝐑𝟐 (F )Stat PValue (t)Stat Std-error Coefficient 

 
2.41 

 
0.14 

(22،1) 
= 

4.5897 

0.8125 0.2401 4276.61 1026.83 𝐜𝐨𝐧𝐬𝐭 

0.0435 2.142 2.36352 5.06353 d_GO 
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كددالك خلددو النعددودج مددت    ،(1)كعددا هوم يّن الشددكل  %5 يعددة الاح عددال أكددبر مددت  

، حيلم أ القيعدة  Breusch-Paganم ث ات ال  اينسسب ما  يّن     اةل اخ  ار  مشكلة تد

 أ ل مت الجدولية( 3.397)المحسو ة 

, x2عنااد )(3.841)  1, وخلوالنعددودجمت  ,%5و يعددة الاح عددال أكددبر مددت  ( 0.05

حيدلم أ    Breusch-Godfreyمشكلة الارت اط ال سلسدل  حسدب مدا  يّن د    داةل اخ  دار       

 القيعة المحسو ة

 .%5و يعة الاح عال أكبر مت (7.8147)أ ل مت الجدولية(2.931) 

واخ  دددار  ( 1uhat) ومدددت المعادلدددة السدددا قة تم الحصدددول تلددد  سلسدددلة ال دددوا   

حيدلم أ  اسد قرارها يددل تلد       ،( Unit Root )اس قرارها   ط يق اخ  ار جار الوحددة  

وتدم اس قرارها يدل تل  أ د  لا يوجدد تكامدل    ،أ  هناك تكامل مشترك  ين الم اايت

  .مشترك  ينهعا

 ( في المستوى 1uhatنتائج اختبار جذر الوحدة لسلسلة البواقي )

III II I الرمواج 
 الريم الحرجة

 جرارجر –مرج  
وجود حد ثابس 
 واتجاه امري

 بدول وجود جد ثابس ثابسوجود حد 

 (3.96-) %1 ( المحســـــــــــــــــــــوبة t قيمــــــــــــــــــــــة )
5% (-3.37) 
10% (-3.07) (1.748 -) (1.953-) **(2.079-) 

والن دداةل  الجدددول السددا ق ت دديّت أ  سلسددلة ال ددوا   مسدد قرة في المسدد ود تنددد       

مما يدل تل  أ   توجد تة دة  تكامدل مشدترك  دين النداتل المحلد         ,%5مس ود المعنوية 

الإجمال  والإ فا  العام  في الا  صداد اللديبي خدةل فدترة ال سدلم ) حسدب منهجيدة انجدل         

جرانجددر (، و ال ددال  توجددد تة ددة تواز يددة  ينهعددا في الجددل الطويددل في وا دد  الا  صدداد    

لى) توجد تة ة تواز ية في الجل الطويل  ين وهاا يقود ا إلى   ول الفرضية الو ،الليبي

 (.. 2014 –1990)الإ فا  العام والنعو الا  صادي في الا  صاد الليبي خةل الفترة 

 اختبار العلاقة السببية طويلة الجل : (4)

 ،ي   اخ  ار العة ة الس  يةطويلة الجل مت خةل  تقدير نمودج تصسيت الخطأ

و  ددل أ  ي ددبر العة ددة السدد  ية طويلددة الجددل  ددين مدد ااات ال سددلم لا ددد مددت تحديددد          

والجددول ر د     ( 4)الفجوات الزمنية المثل  لكدة الم ااينكعدا هدو م ديّت  الجددول ر د        
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إلى أّ  (  loglik , AIC , BIC , HQC)حيدلم تشدا الن داةل حسدب المعدايا ال اليدة        ،(5)

، وكالك الفجوة المثل  للناتل المحلد  الإجمدال  هد     (1)الفجوة المثل  للإ فا  العام ه  

 فجوات ( كسد أ ص  :  3لعدد ) ( 1)

 ( 4جدول رقم )

 (dGDPالفجوات المثلى لسلسلة الفروق للناتج المحلي الاجمالي )

Hannan-Quinn 
Schwarz 
Bayesian 

Akaike    Loglik Lags 

22.894383* 22.972272* 22.872793* 238.16433- 1 

22.983387 23.100220 22.951003    237.98553- 2 

23.026160 23.181938 22.982981 237.32130- 3 

 ( 5جدول رقم ) 
 الفجوات المثلى لسلسلة الفروق للإنفاق العام

Hannan-Quinn 
Schwarz 
Bayesian 

Akaike Loglik Lags 

18.089163* 18.167052* 18.067573* 187.70952- 1 

18.194744 18.311578 18.162360 187.70478- 2 

18.222313 18.378091 18.179135 186.88092- 3 

 نموذج تصحيح الخطأ :( 5)

يسدد خدم نمددودج تصددسيت الخطددأ لل وفيددق  ددين سددلوك المدد ااات الا  صددادية في     

كعا أ   يعد أكثر النعادج مةءمدة ل قددير العة دة  دين      ،الجل القصا والجل الطويل

و ال ددال  فل دد  يصدد ت غددا مةةعددا     ،المدد ااات الددت ت صدد  بخافددية ال كامددل المشددترك  

ويأخددا في  ،ل فسددا سددلوك ادداهرة مددا م اااتهددا لا ت صدد  بخافددية ال كامددل المشددترك  

وتليد  فدل  حدد الخطدأ      ،ات  ارن كة  مت العة دة  صداة الجدل والعة دة طويلدة الجدل      

أمدا العة دة  صداة الجدل يد         ،العشواة  لفترة زمنية واحدة يفسّرالعة ة طويلدة الجدل  

 (,F)أو  اسد خدام اخ  دار    ،تمثيلها  عدد مت الفدرو  للسةسدل الزمنيدة لمد ااات ال سدلم     

 وي   فياغة نمودج تصسيت الخطأ تل  النسو ال ال  :
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𝐝_𝐆𝐃𝐏𝐭 = 𝟐𝟖𝟖𝟑. 𝟏𝟐 +  𝟐. 𝟖𝟔𝟕𝟎𝟕 𝐝_𝐆𝐎 𝐭 − 𝟔. 𝟔𝟖𝟒𝟐𝟔𝐝_𝐆𝐎𝐭−𝟏

− 𝟎. 𝟑𝟑𝟏𝟖𝟕𝟔𝐮𝐡𝐚𝐭𝐭−𝟏 الرمواج 
 المردر

D.W 𝐑𝟐 (F )Stat 
P.Valu

e 
(t)Stat Std-error Coefficient 

2.08 
 
0.40 

F(3, 19) = 
5.8729 

0.4524 
*** 

0.7673 3757.72 2883.12 𝐜𝐨𝐧𝐬𝐭 

0.1926 1.351 2.1224 2.867  𝐝_𝐆𝐎 𝐭 

0.0066  
*** 

3.047- 2.1938 6.684-  𝐝_𝐆𝐎 𝐭−𝟏 

0.0987 
* 

1.736- 0.1911 0.3318- 𝐮𝐡𝐚𝐭𝐭−𝟏 

مت  يا ات الجدول السا ق ي ضت أ  معلعة حد الخطأ العشدواة  الم  داط  لفدترة    

ممدا يددل تلد  أ  هنداك تة دة سد  ية طويلدة          %,10واحدة معنوية تند مسد ود المعنويدة   

الجل ت ج  مت الإ فا  العام إلى الناتل المحل  الإجمال  في الا  صاد الليبي وهاا يقود دا  

إلى   ددول الفرضيدددددة الثا يددة ) توجددد تة ددة سدد  ية في الجددل الطويددل ت جدد  مددت الإ فددا       

معلعة حدد الخطدأ العشدواة     الحكوم  إلى النعو الا  صادي(، ومعامل سرتة ال عديل )

 ,(- 0.33) و يع د  أ دل مدت الواحدد الصدسيت       ،الم  اط (إ شدارت  سدال ة كعدا هدو م و د      

في السدنة   %33وتشا  يع   إلى أ  الناتل المحل  الإجمال  )الم اا ال ا   ( ي عددّل  نسد ة   

قصا تدت  يع د    الواحدة   يجة لالمراف  ي  الإ فا  العام ) الم اا المس قل( في الجل ال

 ينعا معنويددة سلسددلة الفددرو  للإ فددا   ،ال واز يددة في الجددل الطويددل بمقدددار وحدددة واحدددة 

تشا إلى أ  هناك تة ة س  ية  صاة الجدل ت جد  مدت    (d_GO t−1 )العام للسنة الماضية 

الإ فا  العام إلى الناتل المحل  الإجمدال  وهداا يقود دا إلى   دول الفرضدية الثالثدة )توجدد        

 تة ة س  ية في الجل القصا ت ج  مت الإ فا  الحكوم  إلى النعو الا  صادي(.

 ،و ينلا   اةل الاخ  ارات ال شخيصية للنعودج أ   خال  مدت المشداكل القياسدية   

 0.05أكدبر مدت    0.0719حيلم أ  سلسلة ال وا   ت     ال وزي  الط يعد   قيعدة اح عاليدة    

 :هو م يّت  الشكل ال ال  كعا
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 التوزيع الطبيعي لسلسلة البواقي (1الشكل )

النعددودج المقدددر  دد  مشددكلة تدددم ث ددات  أنBreusch-Paganو يّنددلا   اةجاخ  ددار  

تندددد  (7.8473) أكدددبر مدددت الجدوليدددة   (20.656) حيدددلم أ  القيعدددة المحسدددو ة  ،ال  دددايت

(x2 , 3,  ينعددا خلددو النعددودج مددت مشددكلة الارت دداط  ,%5و يعددة الاح عددال أ ددل مددت  ( 0.05

حيددلم أ  القيعددة المحسددو ة    Breusch-Godfreyاختبااارال سلسددل  حسددب مددا  يّن دد    دداةل     

ولاخ  دددار %.5و يعدددة الاح عدددال أكدددبر مدددت    (9.48773)أ دددل مدددت الجدوليدددة   (3.6203)

الاسدد قرار الهيكلدد  لمعددامةت نمددودج تصددسيت الخطددأ للأجلددين القصددا والطويددل تشددا    

أ  المعدامةت مسد قرة هيكليدا  وأ      (2) كعدا هدو م ديّت  الشدكل     Cusumاةل اخ  دار    

تندد مسد ود    (S.E 4)سلسلة الخطاء تق   داخل الحددود الحرجدة  دالمرافين معيداريين     

وهدداا يدددل تلدد  تدددم وجددود  طدد  هيكلدد  في ال يا ددات تلدد  طددول فددترة         ,%5المعنويددة 

وأ  معدددامةت النعدددودج مسددد قرة  (  H0)  و ال دددال  يددد      دددول الفدددرض العددددم ،ال سدددلم

 (.  H1)ورفض الفرض ال ديل  ،هيكليا 
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 لاستقرار معاملات نموذج تصحيح الخطأ Cusum  اختبار  (2الشكل رقم )

 : على النحوالتالي( Fقياس العلاقة السببية قصيرة الجل باستخدام اختبار فيشر )  - 6

 (  6) جدول رقم

 لاختبار العلاقة السببية قصيرة الجل( Fنتائج اختبار )

المتلير 
 التابخ

المتلير 
 المستر 

الريمة المحسوبة 

(𝐅∗) 
Prob 

 الريمة  الجدولية

𝐅(𝐯𝟏,𝐯𝟐,∝) 
 اتجاه العوقة السببية

 قصيرة الأج 

 ا تبار السببية عرد فجوتيل امريتيل

GDP GO 4.31565 0.0305 𝐅(𝟐,   𝟏𝟗 ,𝟎.𝟎𝟓) 

= 
3.52189 

d GO →  d GDP 

GO GDP 1.01460 0.3835 d GO ↛d GDP 

 ا تبار السببية عرد ثوث فجواس امرية

GDP GO 2.11115 0.1447 

𝐅(𝟑 ,𝟏𝟕,   𝟎.𝟎𝟓)3.19678 = 

d GO  ↛  d GDP 

GO GDP 1.55592 0.2442 d GO ↛d GDP 

 .مل إعداد الباحث -*

وتشا   اةل ال قدير في الجدول السا ق للعة ة الس  ية في الجل القصا حسب 

الداي يدنص تلدد  أ  الإ فدا  العددام     ( H1)  داةل اخ  دار )فيشددر( إلى   دول الفدرض ال ددديل     

(GO)     يسدد ب الندداتل المحلدد  الإجمددال (GDP)،     ،تنددد اخ  ددار السدد  ية لفجددوتينزمني ين

لا يس ب النداتل المحلد     (GO)تل  أ  الإ فا  العام الاي ينص  ( H0)ورفض فرض العدم 

 (F)أكددبر مددت  يعددة  (4.31565)المحسدو ة   (F)ودلددك بمقار ددة  يعددة  ،(GDP) الإجمدال  

 (19لل سددد   و ) (2) ددددرجات حريدددة   %5 تندددد مسددد ود المعنويدددة  (3.52189) الجدوليدددة

والت  (F)كعا يعزز هان الن يجة  يعة الاح عال الحرج الموافق لإحصاةية فيشر  ،للعقام
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و ال ال  توجد تة ة س  ية  صداة الجدل ت جد  مدت      ,0.05وه  أ ل مت 0.0305تساوي 

 1990الإ فا  العام إلى الناتل المحل  الاجمال  في الا  صاد الليبي خدةل فدترة الدراسدة )   

ن دداةل لا يوجددد دليددل لوجددود العة ددة السدد  ية  صدداة الجددل في     (،  ينعددا ت دديّت ال 2014 -

الا ان المعاكس )مت النداتل المحلد  الإجمدال   ا دان الإ فدا  العام(وهداا يؤكدد   داةل         

نمودج تصسيت الخطأ  ق ول الفرضية الثا ية) توجد تة ة س  ية في الجل القصا ت ج  

 مت الإ فا  الحكوم  إلى النعو الا  صادي(.

ول ضدددعين ط يعدددة و دددوة العة دددة  وضدددوح أكثدددر  دددين النددداتل المحلددد  الإجمدددال   

بحيدلم   ،والإ فا  العام  ناء تل  الن داةل السدا قة تم  يداس العة دة في الا دان المعداكس      

يكو  الإ فا  العام مد اا تدا   والنداتل المحلد  الإجمدال  مد اا مسد قل كعدا هدو م ديّت           

 لمعادلة  في الجل الطويل: الجدول ال ال  مت   اةل تقدير ا

 (  7) جدول رقم
 تقدر معادلة الجل الطويل في الاتجاه المعاكس

 لي الإجمالي على الإنفاق العام ()تأثير الناتج المح

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 ( في المستوى uhat2نتائج اختبار جذر الوحدة لسلسلة البواقي )

  

𝐂𝐨𝐭 = 𝟒𝟏𝟎𝟗. 𝟔𝟖 +  𝟎. 𝟎𝟎𝟓𝟓𝟑𝟖𝟎𝟕 𝐆𝐃𝐏𝐭 الرمواج 
 المردر

D.W 𝐑𝟐 (F )Stat P.Value (t)Stat Std-error Coefficient 

0.95 
 

0.011 

(23،1) 
= 

0.26568 

0.0001 
*** 

7.075 580.88 4109.68 𝐜𝐨𝐧𝐬𝐭 

0.6112 0.5154 0.01074 0.005538 𝐆𝐃𝐏𝐭 

III II I   الرمواج 
 الريم الحرجة 

وجود حد ثابس  جرارجر –مرج  
 واتجاه امري

 وجود حد ثابس
بدول وجود جد 

 ثابس

 ( المحســـــــــــــــــــــوبة t ) قيمــــــــــــــــــــــة
1% (-3.96) 
5% (-3.37) 

10% (-3.07) 
(-2.232) (-2.312) (-2.365**) 
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 يّندددلا الن ددداةل أ هدددا مسددد قرة في    (uhat 2)و اخ  دددار مددددد اسددد قرار ال دددوا     

مما ي يّت أ   توجد تة ة تواز ية طويلة الجل  ين الإ فدا  العدام كعد اا تدا        ،المس ود

وفي هددان الحالددة يلددزم  يدداس فددترة تعددديل      ،والندداتل المحلدد  الإجمددال  كعدد اا مسدد قل   

ال ددواز  في الجددل الطويددل   ط يددق نمددودج تصددسيت الخطددأ  عددد تحديددد الفجددوات المثلدد      

حيددلم  يّنددلا الن دداةل حسددب المعددايا    ،(9) و ر دد   ( 8)لكددة المدد اايت في الجدددول ر دد    

وكدالك   (,1)أّ  الفجوة المثل  للإ فدا  العدام هد      ( loglik , AIC , BIC , HQC)ال الية 

 فجوات ( كسد أ ص  :  4لعدد ) ( 1)الفجوة المثل  للناتل المحل  الإجمال  ه  

 ( 8جدول رقم )
 الإجمالي الفجوات المثلى لسلسلة الفروق للناتج المحلي

 
  (9جدول رقم )

 الفجوات المثلى لسلسلة الفروق للإنفاق العام

 

 اختبار العلاقة السببية وتقدير نموذج تصحيح الخطأ : - 7

تصدسيت الخطدأ في الا دان المعداكس للعة دة تلد  أ  الإ فدا         تم تقدير نمدودج  

  اا المسد قل  الجددول ال دال  ر د     العام هو الم اا ال ا   والنداتل المحلد  الإجمدال  هدو المد     

(10): 

  

Hannan-Quinn Schwarz Bayesian Akaike Loglik Lags 

22.894383* 22.972272* 22.872793* -238.16433 1 

22.983387 23.100220 22.951003 -237.98553 2 

23.026160 23.181938 22.982981 -237.32130 3 

Hannan-Quinn Schwarz Bayesian Akaike Loglik Lags 

18.089163* 18.167052* 18.067573* -187.70952 1 

18.194744 18.311578 18.162360 -187.70478 2 

18.222313 18.378091 18.179135 -186.88092 3 
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 (10) جدول رقم
 نموذج تصحيح الخطأ لثر الناتج المحلي الإجمالي على الإنفاق العام

يّنددلا الن دداةل أ  معلعددة حددد تصددست الخطددأ معنويددة ودات دلالددة إحصدداةية تنددد   و

مما يددل تلد  وجدود     (-0.53)و لشارة سال ة كعا هو م و   و قيعة  %5مس ود المعنوية 

أي أ   ،تة ددة تواز يددة طولددة الجددل ت جدد  مددت الندداتل المحلدد  الإجمددال  إلى الإ فددا  العددام 

في السنة الواحدة  ل سقق العة ة ال واز ية  %53العة ة في الجل القصا ت عدل  سرتة 

تشددا   دداةل اخ  ددار العة ددة السدد  ية  في الجددل      في الجددل الطويددل  ددين الم اايت.كعددا    

القصا حسب النعودج المقدّر ل صسيت الخطأ ات عدادا  تلد  معلعدة الفرو دات للعد ااات      

المسدد قلة،  أ دد  لا توجددد تة ددة سدد  ية مددت الندداتل المحلدد  الإجمددال  إلى الإ فددا  العددام في   

 .الا  صاد الليبي خةل فترة الدراسة
 :لنتائج والتوصيات ا/ المبحث الرابع 

 النتائج : اولًا / 

توجدددد تة دددة تواز يدددة في الجدددل الطويدددل  دددين الإ فدددا  العدددام والنددداتل المحلددد    ( 1

 .الإجمال  خةل فترة ال سلم

تشا الن اةل إلى أ  هناك تة ة س  ية طويلة الجل ثناةية الا ان وت ادلية  ين ( 2

 الا  صاد الليبي.الإ فا  العام والناتل المحل  الإجمال  في 

في  %33( ت عدددّل  نسدد ة  المحلدد  الإجمددال  )المدد اا ال ددا     الدد ااات في الندداتل  ( 3

المد اا المسد قل( في الجدل    يجدة لالمدراف  دي  الإ فدا  العدام )     السنة الواحدة   

 .الجل الطويل بمقدار وحدة واحدة القصا تت  يع   ال واز ية في

في السدنة الواحددة    %53( ت عدّل  نسد ة  الم اا ال ا  م )ال ااات في الإ فا  العا( 4

المددد اا المسددد قل( في الجدددل اف  دددي  النددداتل المحلددد  الإجمدددال  )  يجدددة لالمدددر

 .القصا تت  يع   ال واز ية في الجل الطويل بمقدار وحدة واحدة

Cot = 19.7792 + 0.03464d_GDPt +  0.000871 d_GDPt−1

+ 0.206100 d_GOt−1 − 0.53179Uhat2t−1 
 النموذج

 المقدر

D.W 𝐑𝟐
 

(F)

Stat 

PValue (t)Stat Std-error Coefficient 

 
 
2.12 
 

 
 
0.25 
 

(18،4) 
= 

2.7870 

0.9560 0.05590 353.835 19.7792 Const 

0.1037 1.714 0.02021 0.03464 𝐝_𝐆𝐃𝐏𝐭 

0.9638 0.04605 0.01891 0.000871 𝐝_𝐆𝐃𝐏𝐭−𝟏 

0.4454 0.7802 0.26417 0.206100 𝐝_𝐆𝐎𝐭−𝟏 

**0.0251 2.444- 0.2175 0.53153 - 𝐔𝐡𝐚𝐭𝟐𝐭−𝟏 
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أث  لا   اةل العة دة السد  ية في الجدل القصدا أ  الإ فدا  العدام يسد ب النداتل         ( 5

 ينعا لا يوجد دليل تلد  أ  النداتل المحلد  الإجمدال  يسد ب       ،لمحل  الإجمال ا

الإ فا  العام في الجل القصا أي أ  الناتل المحل  الإجمال  لا يس ب الإ فدا   

 .العام

 ارتفددداع   يجدددة الدولدددة  شددداط وتوسددد  تطدددور إلى يعدددود العامدددة النفقدددات تزايدددد( 6

 تدددبء يعكدددس مدددا للدولدددة الإداريدددة الت ددداء تزايدددد  سددد ب النفقدددات الجاريدددة

 .العامة ال كالي 

 ال يئددة  ضددع   يعكددس  الدداي  المددر  الددنف ،  لقطدداع  اللدديبي  الا  صدداد  ت عيددة ( 7

 -2011)الفدترة   خةل وخافة الخام النف  فادرات تقلب حالةفي  الا  صادية

2014 .) 

اخدد ةل هيكددل الندداتل المحلدد  الإجمددال  وهيعنددة القطدداع النفطدد  مدد  تراجدد     ( 8

 مساهعة الوحدات الإ  اجية والخدمية غا النفطية 

 تددت الندداج  الم زايددد الطلددب اسدد يعاب في المحلدد  الإ  دداج  الجهدداز مرو ددة تدددم( 9

  سد ب  كد ا  توسد   تدرف  الداي  الاسد هةك   الطلدب  خافدة  الإ فدا ،  زيادة

 الجارية. النفقات حج  تزايد

 ،أدت ال سدولات السياسدية في لي يدا إلى حدروب وأزمدات سياسدية وا  صددادية      ( 10

مما أثر سل ا تل  الدور ال نعوي للإ فا  العام و ال دال  فقدد الا  صداد اللديبي     

 زيادة معدلات النعو الا  صادي.
 التوصيات : / ثانيا

  طداع  تلد   كد ا   شدكل  تع عدد  لي يدا  أ  ال سلم هاا دراسة خةل مت ي ضت( 1)

 للصدددمات ترضددة ةعلدد  ممددا والنعددو الدددخل مصددادر مددت كعصدددر الددنف 

 النفطية. غا الصادرات وتنعية تنوي  تل  التركيز ةب لالك الخارجية،

 هد   الا  صدادي  النعدو  معددلات  فيهدا  تدزداد  الدت  الفدترات  أ  إلى ال سلم  يشا( 2)

 الدخل. مصادر تنوي  تل  الععل ةب و ال ال  النف  أسوا  ا  عا    يجة

 الطلددب  ام صدداص يسددعت كفدداءة دو مددر  إ  دداج  جهدداز إ شدداء تلدد  الععددل( 3)

 .مضافة  يعة أي تحقيق دو  العام الإ فا  تسرب ويمن  الم زايد
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 غدا  الجاريدة  النفقدات  ل خفديض  اادالات   عدض  في الخاص القطاع إلى ال وج ( 4)

 المن جة

 الددددت  سياسدددة تلددد  والتركيدددز الاج عدددات  الددددت  سياسدددة هيكلدددة إتدددادة( 5)

 والم وسطة. الصارد المشروتات تمويل خةل مت الا  صادي

 في الولوية إتطاء أساس تل   اةعة للدولة  فا يةالا السياسة تكو  أ  ين ا ( 6)

 .الإ فا  الجاري مت أكبر  نس ة الاس ثعاري الإ فا  حج  زيادة

 تكلفددة ت سعددل أ  دو  النقددد  عددرض الدد سك  المركددزي ال نددك ةددب تلدد  ( 7)

 السياسدة  ضدوا    ووضد   والمصدرفي  المال  الإفةح تسري  ةب و الك مالية،

 ال لد. ا  صاد ل سسين لل نوك الاة عا ية
 : المراجع

 : الكتب/  أولا

 .1997للكتاا,  الاسكندرية مركز العامة الإسكندرية, المالية دراز مباد/ المجيد عبد حامد -1
 2001الإسكندرية,  جامعة الجامعية, المعرفة دار العامة, المالية اساسيات حشي , عمر عادل -2
 ,والتطبياق( النظرياة القياساي )باين الاقتصااد فاي الحاديث عطياة, القاادر عباد محماد القاادر عبد -3

 .2004الجامعة,  الدار ,3ط  الإسكندرية,
 ,الثاااني( الجاازء –الأول  )الجاازءالمشااترك  والتكاماال القياسااي الاقتصاااد زرمااوح, عثمااان عماار -4

 .2012الوسطية,  دار ,1ط  مصراته,
  1992طرابلس,  العلمي, للبحث القومية الهيئة العامة, المالية عجام, صاحا ميثم -5
 منصاور, إباراهيم محمد تعريا والسياسة, النظرية الكلي الاقتصاد (,1988مايكل ) جمان, ايد -6

 الرياض. للنشر, المريخ دار
 عمان. العالمي, للكتاا جدارا ,1ط الكلي, (. الاقتصاد2007حسن ) فليح خلف, -7
(. 2001يحياى ) والخصااونة, خضار وعقل, عماد والصعيدي, وسلمان, مصط ى حسام داود, -8

 عمان. والتوزيع, للنشر المسيرة دار ,2ط الكلي, الاقتصاد مباد/
  : والدراسات البحوث / ثانيا

 جامعااة الليبااي , منشااورات الاان ط صااناعة فااي العمالااة وآخاارون , دوران الجهيمااي الطاااهر -9
 .1984 قاريونس , بنغازي ,

 كلياة السياساية والعلاوم الاقتصااد ليبياا , مجلاة فاي التنموي الان اق عمرو, تطور شعيلى حافظ -10
 .2004 الثاني , ال اتح , العدد جامعة السياسية , والعلوم الاقتصاد

الليبيااين,  الاقتصاااديين الليبااي , جمعيااة الاقتصاااد واقااع بوساادرة , ناادوة بازينااة , فتحااي سااالم -11
 .1991 بنغازي,

 الليبااي الاقتصاااد الاقتصااادية , ناادوة والتنميااة التجاااري الحسااين , التبااادل الامياار عبااد ساامير -12
 . 2001سرت ,  الن ط , جامعة ايرادات وتجنيا

 القومياة تحقيقه , الهيئاة وسبل ومحدداته الغذائي , أبعاده الأمن تحرير الأرباح , الأمين صالح -13
 .1992 العلمي, للبحث
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 فااي الاجمااالي المحلااي الناااتج علااى التااأثير فااي النقااود عاارض دور الشوشااان, التااومي سااهيلة -14
 غياار ماجسااتير رسااالة ,قياسااية ( ) دراسااة 2010 – 1980ال تاارة   خاالال الليبااي الاقتصاااد
 .2013طرابلس,  العليا, الدراسات أكاديمية منشورة,

 تطبيقيااة دراسااة الحكااومي الإن اااق لسياسااة الكليااة الاقتصااادية الآثااار عايااا, الحميااد عبااد وليااد -15
 .2010لبنان,  بيروت العصرية, حسن مكتبة الاقتصادية, التنمية لنماذج قياسية

-2001الجزائار  حالاة دراساة الاقتصاادي النمو على العام الان اق سياسة أثر كريم, دخدت بو -16
الجزائاار  ابااراهيم, دالااي جامعااة وماليااة, نقاود تخصااص التساايير فااي ماجيسااتر ماذكرة ,2009
2009-2010. 

 النماو لادعم التكميلي والبرنامج الاقتصادي الانعا  برنامج أثر فتيحة, مخنا  ناجية, صالحي -17
 الماا تمر أبحاااث المسااتديم, ال علااي الاقتصااادي النمااو آفاااق نحااو 2014-2001الاقتصااادي 

 .2013سطيف,  الدولي,
 : والنشرات التقارير / ثالثا

 .2001والبرامج,  الخطط والاجتماعية , إدارة الاقتصادية الم شرات العام , التخطيط مجلس -18
 .مختل ة أعداد الاقتصادية , المركزي, النشرات ليبيا مصرف -19
 مختل ة.  السنوية , أعداد التقارير المركزي , ليبيا مصرف -20
 : الجنبية المصادر/ رابعا 

1- El-Seoud, Mohamed Sayed Abou (2014),Testing The 
Relationship Between Money Supply And Gdp In Bahrain. 
International Journal of Economics, Commerce and Management 
United Kingdom, II(5( 

2- Sims, C. (1972). Money, Income, and Causality. American 
Economic Review, September, 540–552. 

3- Ihsan, Iqra and Anjum, Saleem (2013), Impact of Money Supply 
(M2) on GDP of Pakistan. Global Journal of Management and 
Business Research Finance, 13(6). 
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 إمكانية تطبيق المواصفة الدولية
(iso 10015) على شركة المدار الجديد 

 ( تطبيقية على شركة المدار الجديددراسة ) 

 

السلام يونس رحيل عبد  ادويي محمد أحمد الشيخ 

(*)
 

 

 

 : مستخلص الدراسة

 تهدددددف هددددان الدراسددددة إلى ال سددددلم في إمكا يددددة تط يددددق الموافددددفة الدوليددددة     

(iso10015)   تلدد  شددركة المدددار الجديددد، حيددلم تمثلددلا مشددكلة الدراسددة في ال سدداؤل

ال ددال : )إلى أي مدددد تحقددق الددبرامل ال دري يددة الم  عددة في شددركة المدددار الجديددد المعددايا  

في كددل مددت المراحددل المخ لفددة     iso 10015المطلو ددة الددت ت ضددعنها الموافددفة الدوليددة     

ياغة فرضدية رةيسددية  صددلا تلدد  )لا  لل ددريب(، ومددت أجددل تحقيدق هدددف الدراسددة تم فدد  

تلد  شدركة المددار الجديدد  يدد       (iso 10015)ت وفر م طل ات  تط يق المواففة الدوليدة  

وتم الات عدداد تلدد  المددنهل الوفددف  ال سليلدد ، واسدد خدام  ر ددامل ال سليددل         الدراسددة(،

 و د أاهرت الدراسة جملة مت الن اةل أهعها:( spss)الإحصاة  

مج عدد  الدراسددة مددت  لددة المددؤهةت العاليددة وهدداا يؤشددر        مفددردات   غال يددة- 1

ودلدك يعدود    ،لإمكا ية المزيد مت ال أهيل وتنعية مهداراته  في مجدال ال ددريب   

منه  خبرته  في مجال الععل أكتر مدت  %( 30)حيلم إ  حوالى ،لعامل الخبرة

 سنوات. 10خبرته  لا تقل تت  %(42)و ،سنة 15

 %(.100) ه  مت العنافر اللي ية  نس ةجمي  مفردات مج ع  الدراسة - 2

أاهرت   اةل اخ  دار الفرضدية الرةيسدية  أ د  ت دوفر معدايا الموافدفة الدوليدة         - 3

(iso10015,)  وهاا يوكد أ  إدارة الشركة ته    الإدارة الحديثة وه  إدارة

 الجودة  الشكل المطلوب.
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 : المقدمة

أفدد سلا المنتعددات تهدد    ال دددريب   في إطددار اسددتراتيجيات تنفيددد إدارة الجددودة   

أكثددر  اسدد خدام المعددايا الدوليددة للعصدداد ة تلدد  جددودة ال دددريب، وال دددريب يعددد مددت       

الوسددداةل الكفيلدددة  ددد اا النمددداط السدددلوكية للأفدددراد داخدددل المنتعدددات، إد إ  تزويدددد  

الم دددر ين  المهددارات والقدددرات مددت شددأ   أ  يمكددت السددلوك مددت الا سددجام مدد  مجعددل       

ت الدت يمارسدها ال ددريب في إطدار الععليدات الجاريدة في تحسدين كفداءة وفاتليدة          ال ااا

الخافدة  ضدعا  جدودة     (iso 10015) المنتعات، ومت هاا المنطلق تعد الموافدفة الدوليدة  

ال دريب إحدد م طل ات  تام إدارة الجودة، وتقددم دلدية إرشداديا لد ةفي الخطداء الدت       

ي ية، وهناك العديد مدت المرتكدزات الفكريدة الدت يقدوم      ال در  د ترافق تط يق البرامل

تليها ال دريب وه  إ  الحاجة لل دريب تعد مت الحاجات الساسية، وأ  ال ددريب يع دبر   

، إد إ  الاايددة المسدد وحاة هدد  تحسددين وتطددوير الداء، ال دددريب لا    ’وسدديلة وليسددلا غدداي 

يقددتر   ال ددريب الععلدد ،   يق صدر تلد  مجددرد القداء المحاضددرات النتريدة وإنمددا ةدب أ      

ولاا فل  ال دريب مت أه  الوسداةل الساسدية الدت تع عددها المنتعدة في تحقيدق أهددافها        

 ومواك ة ال طورات. 
 : مشكلة الدراسة

كدد   يعددد ال دددريب اسدد ثعار للعنتعددة، لدداا ين ادد  الاه عددام   دددريب العدداملين     

المطلدو ين، وتحقيدق أهددافها     ت عكت المنتعدة مدت مواجهدة ال زاماتهدا  دالجودة والسدرتة      

الاستراتيجية، وتعزيز أداء موافيهدا للوفدول إلى الجدودة المطلو دة، تععدل شدركة المددار        

الجديد تل  تدريب موافيها، وشموله   دبرامل تدري يدة  هددف تطدوير مواردهدا ال شدرية       

البرامل  وتس خدم أغلب الحيا  شركات خارجية م خصصة في مجال ال دريب، ل نفيا

 دري ية الةزمة، لالك لا د مت وجود  تدام لم ا عدة وتقيدي    داةل ال ددريب وأثرهدا تلد         ال

 جودة الداء.

 وتم فياغة مشكلة الدراسة في ال ساؤل ال ال :

)إلى أي مدد تحقق البرامل ال دري ية الم  عة في شركة المددار الجديدد المعدايا    

في كددل مددت المراحددل المخ لفددة   iso 10015 المطلو ددة الددت ت ضددعنها الموافددفة الدوليددة 

 لل دريب(.
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 : فروض الدراسة

 :الفرضية الرئيسية 

تلدد  شددركة المدددار ( iso 10015)ت ددوفر م طل ددات تط يددق الموافددفة الدوليددة   لا

 الجديد  يد الدراسة.
 /الفرض الفرعي الول 

 ي وفر معيار تحليل مشاكل ال دريب تند تط يق المواففة الدولية. لا
 / الفرعي الثانيالفرض 

 لا ي وفر معيار تحديد الاح ياجات ال دري ية تند تط يق المواففة الدولية.
 / الفرض الفرعي الثالث

 ي وفر معيار يطي  وتصعي   تام ال دريب تند تط يق المواففة الدولية. لا
 / الفرض الفرعي الرابع

 لا ي وفر معيار توفا ال دريب تند تط يق المواففة الدولية.
 / الفرض الفرعي الخامس

 لا ي وفر معيار تقيي    اةل ال دريب تند تط يق المواففة الدولية.
 /الفرض الفرعي السادس

لا ي ددوفر معيددار مرا  ددة وتطددوير  ددرامل وأ تعددة ال دددريب تنددد تط يددق الموافددفة     

 الدولية.
 : أهداف الدراسة

 مساتدة الشركة في م ا عة وإدارة  رامل وتصعي  ال دريب.( 1)

 مساتدة الإدارة تل  ال دريب وتط يق ما ي   وضع  للعوافين. (2)

تطوير تقيي  البرامل ال دري ية وفدق الحاجدات الدت تسدع  الشدركة للوفدول        (3)

 إليها.

 تحديد فرص ال دريب وتحديد الاح ياجات ال دري ية. (4)

 يهددددف ال سدددلم  إلى معرفدددة الآثدددار الناجمدددة تدددت تط يدددق الموافدددفة الدوليدددة     (5)

(iso10015) .الخافة مودة ال دريب 
 : أهمية الدراسة

 تسلي  الضوء تل  وا   ال دريب في الشركات العامة.- 1

 iso)  تقيي  أسس  ترية حول أهعية المعايا الت ت ضعنها المواففة الدولية- 2

10015.) 
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 الععل تل  تحديد  قاط الضع  والقوة في البرامل ال دري ية.- 3

   اةل الدراسة في رف  كفاءة البرامل ال دري ية في الشركة. الاس فادة مت- 4
 : منهجية الدراسة

تم ات اع المنهل الوفف  الدي ات عدد فيد  دراسدة الحالدة لادرض وفد  التداهرة        

 وتحليلها، وتم اس خدام فسيفة الاس  يا  كأداة رةيسية لجع  ال يا ات و تحليلها.
 : مجتمع وعينة الدراسة

 ة ال سلم مت العاملين  شركة المدار الجديد.  ي عثل مج ع  وتين
 : حدود الدراسة

  :حدود الموضوع 

تل  شركة  (iso 10015) ي عثل في دراسة توامل نجاح تط يق المواففة الدولية

 المدار الجديد.

  :الحدود الزمنية 

 .2019سة خةل الفصل الدراس  ر ي  تم إجراء الدرا
 : الدراسات السابقة

 عندوا  تقيدي  الدبرامل ال دري يدة مدت وجهدة  تدر         /دراسة أ دد المحاسدنة   - 1

 المعهدددد الددوطني في الريدداض: هددددفلا    ،المشدداركين  في دورات الإدارة العليددا وال نفيايددة   

 الدراسددة إلى معرفددة مدددد فاتليددة الددبرامل ال دري يددة كدددورات لددلإدارة العليددا وال نفيايددة 

ودلددك حسددب وجهددة  تددر  2001-2000المنفداة في المعهددد الددوطني لل دددريب خددةل التددوام  

وأاهرت الن اةل وجود رضدا مدت أفدراد مج عد  الدراسدة تدت ال ددريب، وأ          ،المشاركين

البرامل ال دري ية كا لا فاتلة ومس واها مرتف ، مت وجهة  تره ، وأ   لا يوجد فرو  

 رات للع در ين وفاتلية البرامل ال دري ية.دات دلالة إحصاةية  ين تدد الدو

 عنوا  تحليل وتقيي  فاتلية البرامل ال دري ية أثنداء   / دراسة تادل فطيس- 2

الععل وتأثاها تل  أداء العاملين وسلوكه   شركة رأس لا وف ل صني  الااز في لي يا. 

الععدل في الشدركة    هدفلا الدراسة إلى ال عرف تل  درجة فاتلية البرامل ال دري ية أثناء

وتحليل وا   هان البرامل ال دري ية وتأثاها تل  أداء العاملين وسلوكه  وال عدرف تلد    

أساليب ومس ويات تقيي  البرامل ال دري ية الم  عة ل سديد سل ياتها وإةا ياتها، أاهدرت  

  دداةل الدراسددة درجددة فاتليددة الددبرامل ال دري يددة ضددعت درجددة الق ددول في كددل مجددال مددت   
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الات ال دريب، و ينلا الن داةل وجدود ضدع  شدديد في تعليدة تقيدي  الدبرامل ال دري يدة         مج

 المنفاة.

 عنوا  تقيي  ال دريب  ين النتريدة   /( Blanchard. Thacker. j. w) دراسة- 3

 202وال ط يدق في كنددا. هددفلا الدراسدة إلى تقيدي  ال ددريب  دين النتريدة وال ط يدق في          

منتعة في كندا وتحديد الاخ ةف  ين ما ا ترح  الكاديميو  وما هو  اة  تلد  أرض  

فقدد  مدت المنتعددات الكنديدة تقددوم   قيدي  ال دددريب غددا     %19الوا د ،  ينددلا الن داةل أ    

مدددت المنتعدددات   %22الإداري تندددد مسددد ويات السدددلوك والن ددداةل ال نتيعيدددة معدددا، وأ       

مسدد ويات السددلوك والن دداةل ال نتيعيددة معددا، وأ     الكنديددة تقددوم   قيددي  ال دددريب تنددد    

منتعددات كنديددة كددا  تقيددي  ال دددريب فيهددا وفددق توفدديات    5منتعددة واحدددة مددت كددل  

 المعايا الكاديمية.

 عندوا  م طل دات الموافدفة الدوليدة      /دراسة لارا أ د اسسق حاكوامدة  - 4

هدددفلا الدراسددة ل يددا  م طل ددات   ،في الددبرامل ال دري يددة وأثرهددا في أداء المديريت  10015

في الددبرامل ال دري يددة وأثرهددا في أداء المددديريت في أما ددة تعددا     10015الموافددفة الدوليددة 

توفددللا هدددف الدراسددة إلى تدددة   دداةل    ،لإاهددار أثددر تط يددق الموافددفة لةرتقدداء  ددالداء  

 أهعها:

 تدم القدرة تل  تحديد الس اب الجدرية لضع  الداء. ) أ( 

القددددرة تلددد  تحليدددل ودراسدددة الداء الحدددال  وتحديدددد مدددا هدددو الداء    تددددم  )ب(

 المطلوب.

 عندوا  تط يدق م طل دات     /دراسة ت دالنافدر تلدك و  ي دة  داا  فرمدا       - 5

هددفلا   10015الجودة في وزارة الععل والشؤو  الاج عاتية  اسد خدام الموافدفة الدوليدة    

في المركز العرا   الكوري  10015هان الدراسة إلى تط يق م طل ات المواففة الدولية 

 لل دريب المهني و د توفللا هان الدراسة إلى تدة   اةل أهعها:

وجود ت ايت في إدراك تواي  مفاهي  الإجراءات ل ل ية حاجات سو  الععدل  - 1

 مت حيلم تحديد الاح ياجات.

 هناك تداخل في تعلية ال خطي  لنتام إدارة الجودة.- 2
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الم در ين  عد إكعال الدورات ال دري ية يعد تاةقا أمام غياب ال وافل  ين - 3

 المركز في تحديد الن اةل النهاةية.
 : الجانب النظري

مفهوم التدريب وجودة التدريب وانعكاساتها على الاحتياجات التدريبية وفقاا للمواصافة   

 : (iso 10015)الدولية 

والمخطد  لهدا ل زويدد    فقد ترّف حسدت الطعدا   ال ددريب  أ د  "الجهدود المنتعدة       

الم ددددر ين بمهدددارات ومعدددارف، وخدددبرات م جدددددة، وتسددد هدف إحدددداث تاددداات إةا يدددة  

مسددد عرة في خدددبراته ، وا اهددداته ، وسدددلوكه ، مدددت أجدددل تطدددوير كفايدددة أداةهددد :      

 (.154,ص2011)الا دد،وت دالعلي ،

شد    الجودة  أ ها الدرجة الدت ت  (iso) كعا ترّفلا الجععية الدولية للعواففات

فيهددا الحاجددات وال و عددات التاهريددة والضددعنية مددت خددةل جملددة الخصدداةص الرةيسددية     

 .(12,ص2012المحددة مس قا. )تياض ت د اللطي  مصلت،

ولكو  ال دريب خدمة وليس سلعة وأحيا ا يم زج  ين الخدمدة والسدلعة ولكند     

ل يندد ل تندد  في الكثددر خدمددة، و ددالك فهددو ي ع دد   أ عدداد جددودة الخدمددة و أ هددا أداء تعدد 

من ددوج غددا ملعددوس يشدد   حاجددات معينددة ي لدد  خصاةصدد  تددت السددل  الددت تن جهددا           

 (.45ص،2017)جواد والنجار، المنتعات الصناتية.

يعد ال دريب وتحديد الاح ياجات ال دري ية جزءا مدت اسدتراتيجيات إدارة المدوارد    

عة الاستراتيجية الت ال شرية والت ت ضعت  ناء  وة تعل  ادرة تل  تحقيق أهداف المنت

تشددعل ال دددريب والددت تععددل تلدد  تطددوير وتدددريب مهددارات القددود العاملددة وزيددادة كفدداءة  

 (.281ص،2009)زكريا الدوري، أداةه  داخل المنتعة.

 (.222ص،2009العزاوي، (.)iso10015)أهداف المواصفة الدولية 

 مساتدة الشركات في م ا عة وإدارة  رامل ال دريب.- 1

ال أكد مت أ  أ تعة و رامل ال دريب الموجودة في الشدركات تحقدق   داةل    - 2

 عار في ال دريب.ثالفواةد المرجوة مت الاس واضسة تعود تل  الشركة  

مساتدة الإدارة تل  ال دريب وتط يق مدا يد   معرف د   للعدوافين مدت خدةل       - 3

  رامل تدري ية.
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 : (iso 10015)متطلبات المواصفة الدولية 

 : تحليل مشاكل التدريب  (1)

 (.223ص، 2008)العزاوي، : ويكو  مت خةل الخطوات ال الية

 استراتيجيات وأولويات الشركة. توثيق - ا

 تحليل ودراسة الداء الحال . - ب

 تحديد ما هو الداء المطلوب. - ت

 تحديد الفجوة في الداء. - ث

 تحديد الس اب الجدرية لمشاكل الداء. - ج

 وض  تقرير تحليل  للأداء يص  النقاط الاستراتيجية والولويات. - ح

 : تحديد الاحتياجات التدريبية  (2)

 (.224ص، 2008)العزاوي، : ويكو  مت خةل الخطوات ال الية

 إجراء دراسة تحليلية للخطوات المطلو ة. - ا

 الععل،تحديد مس ود الداء والكفاءة المطلو ة مت الموافين لإنجاز  - ب

 تحليل مس ود الداء والكفاءة الحالية للعوافين لإنجاز الععل. - ت

الثارات و قاط الضدع  في مسد ود الداء لددد المدوافين  دين الوضد         تحديد – ث

 الحال  والوض  المرغوب   .

مرا  ة وم ا عة اح ياجات المدوافين الم و عدة ل طدوير الداء مدت أجدل تحقيدق        - ج

 وأهداف الجودة الت تم وضعها. الخط  الاستراتيجية

 وض  تقرير مفصل  اح ياجات ال دريب. -ح

 : تخطيط وتصميم نظام التدريب ( 3)

 (.226ص، 2008)العزاوي، : ويكو  مت خةل الخطوات ال الية

 تحديد أهداف ال دريب وفقا لن اةل الدراسة ال سليلية للععل. - ا

 تحديد الخصاةص والصفات لدد الم در ين. - ب

تحديددد المددوارد: مددوارد ال طددوير وال سددديلم، الخددبراء، الموضددوع، الخطددة        - ت

 الزمنية لل دريب.
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 تحديد الجهة المسؤولة تت ال دريب. - ج

وض  خطة ال دريب: استراتيجية ال ددريب، أسداليب وطدر  ال ددريب، مدواد       - ح

 ال دريب، الجهات ال دري ية المساتدة.

 ، جدود ال دريب، المو  ، الموارد.وض  خطة ال ط يق:  وع ال دريب - خ

يت ط قدددا لخطدددة ال ددددريب وال ط يدددق الدددت تم  ؤضدددعا  تدددوفا مددددر ين كفددد - د

 وضعها.

 الحصول تل  موافقة الإدارة لبر امل وخط  ال دريب. - د

تحضددا مددواد للع دددرب: والمدددرب، ك ي ددات إرشددادية لددلأداء، فسوفددات     -د هدد

 الداء.

 : توفير التدريب ( 4)

 (.226ص، 2008)العزاوي، : خةل الخطوات ال الية ويكو  مت

الا  هدداء مددت جميدد  ال سضدداات والمسددا دة لل دددريب   ددل ال دددء  دد : جددداول         -ا

 ال دريب، الموارد، الإمدادات الت يح اجها ال دريب.

 مرا  ة تط يق ال دريب. -ب

  الا  هدداء مددت جميدد  ال سضدداات المسددا دة لل دددريب  عددد الا  هدداء مندد : جمدد    -ت

المعلومدددات مدددت الم ددددر ين والمددددر ين، توثيدددق مشددداركة الم ددددر ين، تدددوفا       

 المعلومات والن اةل لفساب الععل والمساهعين.

توفا الدت  والمسدا دة لل ط يدق الفعّدال و قدل جميد  المعلومدات مدت ال ددريب          -ث

 إلى مو   الععل.

ت ال دري يدة  حفظ جمي  الوثاةق والمعلومات الت ي ص  ال سضداات للددورا   -ج

   ل و عد تط يقها.

 : تقييم نتائج التدريب( 5)

 :ويكو  مت خةل الخطوات ال الية

مددادا تعلدد ،  تقيددي  الآثددار والن دداةل الفوريددة لل دددريب: فواةددد الدددورة ال دري يددة، -ا

 رضا الم درب.
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تقيي  آثار و  اةل ال دريب تلد  الشدركة: هدل يوجدد تحسدت في الداء، هدل        -ب

 تم تعلع  في الدورة ال دري ية في الععل، تواةد مالية. ي   تط يق ما

والن اةل الخرد لل دريب: رضدا المسد ثعريت، تحفيدز المدوافين،      تقيي  الآثار -ت

  يئة الععل، جودة الععل.

ال قيي  والمقار ة  ين ال ط يدق الفعلد  لل ددريب تلد  أرض الععدل و دين خطدة         -ث

 ال ط يق الت تم وضعها.

 ن ددداةل ال قيدددي  موضدددسا فيددد  أهددد  المةحتدددات تدددت البر دددامل   تقريدددر وضددد  -ج

 ال دريبي مت خةل تط يق  تل  أرض الععل.

 : قبة وتطوير برامج وأنظمة التدريبمرا( 6)

 (.227ص، 2008)العزاوي، : ويكو  مت خةل الخطوات ال الية

 الاح فاا  سجةت ت علق  دورة ال دريب.-ا

 الم در ين. الاح فاا  سجةت ت علق  ن اةل -ب

 خةل دورة ال دريب. الاح فاا  سجةت تت ال و عات والقرارات الم خاة -ت

 الاح فاا  سجةت ت علق  ن اةل الشركة. -ث

 إضافة ال طورات وال سسينات تل  دورة ال دريب و ال تعة ال دري ية. -ج

وضدد  وتأسدديس طددر  ل طددوير العة ددة  ددين اسددتراتيجيات الشددركة والدددورة    -ح

 ال دري ية.

 وض  طر  ل طوير وتحسين ال نسيق  ين ال دريب ووااة  الععل. -خ

توثيدددق ال طدددورات الدددت   جدددلا تدددت الددددورات والدددبرامل ال دري يدددة وتة  هدددا   -د

  الشركة.

 توثيق   اةل الداء الكل  والإجمال  لإدارة  تام ال دريب. -د
 : الجانب العملي

 : عرض وتحليل البيانات واختبار الفرضية

الساليب الإحصاةية المس خدمة اا العرض جم  ال يا ات ميدا يا وسن ناول في ه

في ال سليل ث  الترميز وتحليل ال يا ات و عد دلك ترض وتحليل ال يا ات  وخ اما الإجا ة 

 تل  فرضية الدراسة.
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 / مرحلة جمع البيانات ميدانيا

النهاةيدة  الداهاب إلى    ام ال احلم  عدد أ  وضد  اسد عارة الاسد  يا  في فدورتها      

الجديد الت تم اخ يارها، و د وض  ال احلم تدد مت الات  ارات مت أجل  شركة المدار

 اس خراج اس عارة الاس  يا  في فورتها النهاةية وه :

 واس  ال احثين. ،تصدرت اس عارة الاس  يا  تنوا  ال سلم 

          سددليعا  تم التركيدز تلد  أ  يكدو  الشدكل النهداة  لاسد عارة الاسد  يا

 مت حيلم الط اتة واللاة والاتسا .

      ام ال احلم  لتطاء فكرة موجزة تت ال سلم والارض مند . و دين أ   يعدة 

 هاا ال سلم ت و   تل  مدد فد  الإجا ة.

    عددد الا  هدداء مددت تعليددة جمدد  ال يا ددات  ددام ال احثددا   بمراجعددة اسدد عارات 

ملددة وفددسيسة  الاسدد  يا  لل أكددد مددت اك عددال  يا اتهددا، وتدد ين أ هددا كا   

 حيلم ي يكت هناك أية اس عارة مفقودة أو مس  عدة.
 / الساليب الإحصائية المستخدمة في التحليل

تم ترميز إجا ات أفراد العينة تل  أسئلة الاس  يا  وإدخالها إلى الحاسدب الآلد    

حزمدددة الدددبرامل )( spss)ودلدددك مدددت خدددةل أورا  الععدددل الملسقدددة  البر دددامل الاحصددداة    

 عددد دلددك اسدد خدملا السدداليب الإحصدداةية المةةعددة       ة للعلددوم الاج عاتيددة(،  الإحصدداةي

 لط يعة ال يا ات  وبما يحقق أهداف ال سلم.
 / ترميز وتحليل البيانات

تم جمدد  الإجا ددات وترميزهددا حسددب ط يعددة الع ددارة حيددلم تم اسدد خدام مقيدداس    

الاسد  يا   ليكرث للإجا ات، و د وضعلا خمسة مس ويات للإجا ة موزتة تل  فقرات 

 .ودلك لارض ال سليل الإحصاة  (1:5)ويمثل كل مس ود وز ا للإجا ة تندرج مت 
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 : عرض وتحليل البيانات

لمعرفدددة إجا دددات الم سدددوثين تم تدددرض المعلومدددات الوفدددفية وحسدددب مدددا جددداء في   

 الاس  يا  وكعا يل :

 : الجنس( 1)

 
في تينددة المددوافين، حيددلم  ال يددا   الن دداةل الخافددة  ددالجنس (1) يدد ين الشددكل 

وهدان النسد ة  يندلا     %,14في حدين ت لد   سد ة الإ داث      ,%86نجد أ   س ة الاكور  لالا 

ال وزي  الات دال  لعينة الدراسة مدت حيدلم الجدنس والداي يسداتد في الوفدول إلى   داةل        

 أكثر د ة.

 ة :الجنسي( 2)
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، حيددلم  لاددلا  سدد ة مددت اللي دديين  الن دداةل الخافددة  الجنسددية  (2) يدد ين الشددكل

 وهاا يعني أ  العاملين ه  مت الجنسية اللي ية. 100%

 : العمر ( 3)

 
الن ددداةل الخافدددة  الفئدددات الععريدددة، حيدددلم نجدددد أ   سددد ة     (3) يددد ين الشدددكل

سنة ه  الكبر  ين الفئدات الععريدة حيدلم  لادلا      (45-35) المس جي ين مت الفئة الععرية 

تليهددا الفئددة   %,24سددنة  (35-25)في حددين ت لدد   سدد ة مددت كا ددلا أتعدداره  مددت        %,46

تليهدا   %.6 لادلا  ( 55أكثار مان ) تليهدا الفئدة الععريدة    %,22سدنة  لادلا    (55-45)الععرية 

سنة وهد  النسد ة ال دل في     (25)وه  أ ل مت  %,2الفئة الععرية ال ل تعرا حيلم  لالا 

 الفئات.
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 : طبيعة العمل( 4)

 
 

الن اةل الخافدة  ط يعدة الععدل المعدارس لعيندة ال سدلم، حيدلم         (4) ي ين الشكل

تم فئدة الفنديين    %,34تليهدا فئدة المهندسدين  نسد ة      %,42 لالا  س ة الموافين  الشدركة  

 %.4وأخاا رؤساء ال سام  نس ة  %,20 نس ة 

 : المستوى التعليمي (5)

 
 

الن اةل الخافة  المس ود ال عليع  لعينة ال سدلم، ويةحدظ أ     (5) ي ين الشكل

وتددده    %74أتل   س ة مت المس جي ين مت  لة ال كالوريوس، حيلم  لادلا  سد  ه    

 .13وتدده   %26، يليه  الحافلين تل  ال علي  الم وس  حيلم  لالا  س  ه  37
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 : الخبرة( 6)

 
 

الن اةل الخافة  سنوات الخبرة لعيندة ال سدلم، حيدلم نجدد أ       (6) ي ين الشكل

وتددده    %42سدنوات حيدلم  لادلا  سد  ه       10سدنوات إلى   5الاال ية كا  خبرته  مدت  

، 15وتدده   %30سنة حيلم  لالا  س  ه   15إلى  10تليها مت كا لا خبرته  مت , 21

كا دلا خدبرته    ، وأخداا مدت   9سدنوات وتددده     5تم تليها مت كا لا خدبرته  أ دل مدت    

 سنة. 15أكثر مت 

 : الدورات التدريبية (7)

 
الن اةل الخافة  عدد الدورات ال دري يدة لعيندة ال سدلم، حيدلم      (7) ي ين الشكل

 %44سددنوات حيددلم  لاددلا  سدد  ه      3نجددد الاال يددة تلقددوا دورات تدري يددة مددت سددنة إلى      

سنوات حيدلم  لادلا   سد  ه      3، يليه  الايت تلقوا دورات تدري ية أكتر مت 22وتدده  
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 %24، وأخداا الددايت ي ي لقدوا أي دورة تدري يدة حيددلم  لادلا  سدد  ه      16وتددده    32%

 .12وتدده  
 : المتوسطات الحسابية لمتغيرات الدراسة

 (1) جدول
 يوضح متوسط إجابات أفراد العينة حول السئلة المتعلقة بتحليل مشاكل التدريب

االرائ 
 السائد

الارحراا 
 المعيارا

 م العباراس متوسط

 1 يوجد توثيق استراتيجياس و ولوياس الشركة. 3.90 0.64 موافق

 2  راك تحلي  ودراسة الأدات الحالي. 3.96 0.53 موافق

 3 تحديد الفجوة و ما  و الأدات المطلوب. 3.68 0.71 موافق

 4 تحديد الأسباب الجدرية لمشاك  الأدات. 3.78 0.76 موافق

 5 وضخ تررير تحليلي للأدات يصا الرراط الاستراتيجية والاولوياس. 3.66 0.93 موافق

  الدرجة الكلية 3.79 0.65 موافق

تم حساب الم وسطات الحسا ية لهعية كل تنصر مت تنافر تحليل مشداكل  

هدان الن داةل، والداي    ( 1) ال دريب مت وجهدة  تدر أفدراد تيندة ال سدلم، ويوضدت الجددول       

العنافر تميزا في تحليل مشاكل ال دريب ه  أ  هناك تحليل ودراسة ي ضت من  أكثر 

للأداء الحال ، يوجد توثيق استراتيجيات وأولويات الشركة، تحديد السد اب الجاريدة   

لمشدداكل الداء، تحديددد الفجددوة ومددا هددو الداء المطلددوب، وضدد  تقريددر تحليلدد  لددلأداء،    

 ) درجة جيد جدا(.

 ( 2جدول ) 
 إجابات أفراد العينة حول السئلة المتعلقة بتحديد الاحتياجات التدريبيةيوضح متوسط 

 الرأي

 السائد
الانحراف 

 المعياري
 م العبارات متوسط

 1 يتم إجرات دراسة تحليلية لل طواس المطلوبة. 3.80 0.90 موافق

 3.70 0.67 موافق
يتم تحديد مستوا الأدات المطلوبة والحالية مل الموافيل 

 العم ،مرجاا 
2 

 2.72 0.96 غيف موافق
مراقبة ومتابعة احتياجاس الموافيل المتوقعة لتطوير الأدات 
مل  ج  تحريق ال طط الاستراتيجية و  داا الجودة التي تم 

 وضع ا.
3 

 4 وضخ تررير مفص  باحتياجاس التدريب. 2.86 0.94 غير موافق

 3.10 0.78 محايد
مستوق الأدات لدق تحديد الثلراس ورراط الضعا في 

 الموافيل بيل الوضخ الحالي والوضخ المرغوب به.
5 

  الدرجة الكلية 3.23 0.71 موافق

تم حساب الم وسطات الحسا ية لهعيدة كدل تنصدر مدت العنافدر دات العة دة       

هددان  (2)  سديددد الاح ياجددات ال دري يددة مددت وجهددة  تددر أفددراد العينددة، ويوضددت الجدددول  

الن اةل والاي ي ضت من  أ  أكثر العنافر تميدزا في تحديدد الاح ياجدات ال دري يدة هد       
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) درجة جيد جدا(،  إجراء دراسة تحليلية للخطوات المطلو ة، ي   تحديد مس ود الداء،

أما تحديد الثارات و قاط الضع  في مس ود الداء فكا دلا ) درجدة جيدد(، أمدا وضد       

ال دريب، مرا  ة وم ا عة اح ياجدات المدوافين الم و عدة ل طدوير     تقرير مفصل  اح ياجات 

الداء مت أجل تحقيدق الخطد  الاسدتراتيجية وأهدداف الجدودة الدت تم وضدعها فكا دلا         

  درجة)جيد(.

 (3جدول )
 يوضح متوسط إجابات أفراد العينة حول السئلة المتعلقة بتخطيط وتصميم نظام التدريب

 متوسط العباراس م
 الارحراا
 المعيارا

االرائ 
 السائد

 موافق 0.78 3.58 يتم تحديد   داا التدريب وفرا لرتائ  الدراسة التحليلية للعم . 1

 موافق 0.78 3.60 يتم تحديد ال صائص والصفاس لدق المتدربيل. 2

3 
يتم تحديد الموارد  موارد التطوير والتحديث، ال برات، 

 الموضوع، ال طة الامرية للتدريب.
 موافق 0.92 3.38

4 
وضخ  طة للتدريب  استراتيجية التدريب،  ساليب وطرق 

 التدريب، مواد التدريب، الج اس التدريبية المساعدة.
 موافق 1.00 3.26

5 
وضخ  طة للتطبيق  روع التدريب، جدوق التدريب، الموقخ، 

 الموارد.
 موافق 0.94 3.58

6 
والتطبيق التي ضمال توفير مدربيل كففيل طبرا ل طة التدريب 

 تم وضع ا.
 موافق 1.07 3.58

 موافق 0.00 4.00 الحصو  علل موافرة امدارة لبررام  و طط التدريب. 7

8 
تحضير مواد للمتدرب  والمدرب، كتيباس إرشادية للأدات، 

 فحوصاس الأدات.
 موافق 0.88 3.63

 موافق 0.69 3.57 الدرجة الكلية 

تم حسددداب الم وسدددطات الحسدددا ية لهعيدددة كدددل تنصدددر مدددت تنافدددر يطدددي   

هددان  (3)وتصددعي   تددام ال دددريب مددت وجهددة  تددر أفددراد تينددة ال سددلم، ويوضددت الجدددول  

الن اةل، والاي ي ضت من  أ  أكثر العنافر تميدزا في يطدي  وتصدعي   تدام ال ددريب      

ضددا مددواد للع دددرب:  هدد  الحصددول تلدد  موافقددة الإدارة لبر ددامل وخطدد  ال دددريب، تح   

د الخصداةص والصدفات   والمدرب، ك ي ات إرشادية للأداء، فسوفات الداء، ي   تحديد 

فكا لا ) درجة جيد جدا(، أما ي   تحديد أهداف ال دريب وفقا لن اةل  ،لدد الم در ين

الدراسة ال سليلية للععل، وض  خطدة لل ط يدق:  دوع ال ددريب، جددود ال ددريب، المو د ،        

عا  توفا مدر ين كفدؤيت ط قدا لخطدة ال ددريب وال ط يدق الدت تم وضدعها،        الموارد، ض

يدد   تحديددد المددوارد: مددوارد ال طددوير وال سددديلم، الخددبراء، الموضددوع، الخطددة الزمنيددة           
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لل دددريب، وضدد  خطددة لل دددريب: اسددتراتيجية ال دددريب، أسدداليب وطددر  ال دددريب، مددواد    

 جيد(.) رجةال دريب، الجهات ال دري ية المساتدة، فكا لا  د

 (  4جدول )
 يوضح متوسط إجابات أفراد العينة حول السئلة المتعلقة بتوفير التدريب

 متوسط العبارات م

الانحراف 

 المعياري

 الرأي

 السائد

1 
يتم الارت ات مل جميخ التحضيراس والمساردة للتدريب قب  البدت 

 التدريب.به  جداو  التدريب، الموارد، اممداداس التي يحتاج ا 
 موافق 0.71 3.66

 موافق 0.73 3.54 مراقبة تطبيق التدريب. 2

3 
الارت ات مل جميخ التحضيراس المساردة للتدريب بعد الارت ات  يتم

مره  جمخ المعلوماس مل المتدربيل والمدربيل، توثيق مشاركة 
 المتدربيل، توفير المعلوماس والرتائ 

 موافق 0.80 3.62

     

    العم  والمسا ميل.لأصحاب  

4 
ا  ورر  جميخ المعلوماس مل  توفير الدعم والمساردة للتطبيق الفع 

 التدريب إلل موقخ العم .
 موافق 1.03 3.52

5 
حفا جميخ الوثائق والمعلوماس التي ت تص بالتحضيراس للدوراس 

 التدريبية قب  وبعد تطبير ا.
 موافق 0.80 3.62

 موافق 0.77 3.59 الدرجة الكلية 

تم حساب الم وسطات الحسا ية لهعية كل تنصر مدت تنافدر تدوفا ال ددريب     

هدان الن داةل، والداي ي ضدت مند       ( 4) مت وجهة  تر أفراد تينة ال سلم، ويوضت الجدول

أ  أكثددر العنافددر تميددزا في تددوفا ال دددريب، هدد  يدد   الا  هدداء مددت جميدد  ال سضدداات     

جددداول ال دددريب، المددوارد، الإمدددادات الددت يح اجهددا  والمسددا دة لل دددريب   ددل ال دددء  دد :  

ال دريب، يد   الا  هداء مدت جميد  ال سضداات المسدا دة لل ددريب  عدد الا  هداء مند : جمد             

المعلومات مت الم ددر ين والمددر ين، توثيدق مشداركة الم ددر ين، تدوفا المعلومدات والن داةل         

لومدات الدت يد ص  ال سضداات     لفساب الععل والمساهعين، حفظ جمي  الوثداةق والمع 

أمددا حفددظ جميدد  الوثدداةق   ) درجددة جيددد جدددا(،  للدددورات ال دري يددة   ددل و عددد تط يقهددا.  

تدوفا الددت     والمعلومات الت ي ص  ال سضاات للدورات ال دري ية   دل و عدد تط يقهدا   

 دلا  والمسا دة لل ط يق الفعّال و قل جمي  المعلومدات مدت ال ددريب إلى مو د  الععدل، فكا     

 ) درجة جيد(.
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 (  5جدول )
 يوضح متوسط إجابات أفراد العينة حول السئلة المتعلقة بتقييم نتائج التدريب

 متوسط العبارات م

الانحراف 

 المعياري

االرأي 

 السائد

1 
ترييم ااثار والرتائ  الفورية للتدريب  فوائد الدورة التدريبية، 

مالية، رضا المستثمريل، رضا المتدرب، تحسل في الأدات، عوائد 
 جودة العم 

 موافق 0.83 3.58

2 
وضخ تررير برتائ  الترييم موضحا فيه   م الموحااس عل 

 البررام  التدريبي مل  و  تطبيره علل  رض العم .
 موافق 0.91 3.68

3 
الترييم والمراررة بيل التطبيق الفعلي للتدريب علل  رض العم  

 وضع ا.وبيل  طة التطبيق التي تم 
 موافق 0.91 3.66

 موافق 0.82 3.64 الدرجة الكلية 

تم حسدداب الم وسددطات الحسددا ية لهعيددة كددل تنصددر مددت تنافددرتقيي    دداةل     

هدان الن داةل، والداي     (5) ال دريب مت وجهدة  تدر أفدراد تيندة ال سدلم، ويوضدت الجددول       

تقريددر  ن دداةل  ي ضددت مندد  أ  أكثددر العنافددر تميددزا   قيددي    دداةل ال دددريب، هدد  وضدد       

ال قيي  موضسا في  أه  المةحتات تت البر امل ال دريبي مدت خدةل تط يقد  تلد  أرض     

الععددل، ال قيددي  والمقار ددة  ددين ال ط يددق الفعلدد  لل دددريب تلدد  أرض الععددل و ددين خطددة          

ال ط يق الت تم وضعها، ) درجة جيد جدا(، أما تقيي  الآثار والن اةل الفوريدة لل ددريب:   

ورة ال دري يددددة، رضددددا الم دددددرب، تحسددددت في الداء، تواةددددد ماليددددة، رضددددا    فواةددددد الددددد

 المس ثعريت، جودة الععل، فكا لا ) درجة جيد(.

 (  6جدول )
 قبة وتطوير برامج وأنظمة التدريبيوضح متوسط إجابات أفراد العينة حول السئلة المتعلقة بمرا

 متوسط العبارات م

الانحراف 

 المعياري

 الرأي

 السائد

 موافق 1.00 3.64 بة وتطوير برام  و رامة التدريب.يتم مراق 1

2 
يتم الاحتفاا بسجوس المتدربيل والشركة وكالك 
بسجوس عل التوقعاس والرراراس المت اة  و  

 دورة التدريب.
 موافق بشدة 0.98 3.86

3 
س والتحسيراس علل دورة التدريب إضافة التطورا

 الأرامة التدريبية.و
 موافق 1.11 3.84

4 
وضخ طرق لتطوير وتحسيل الترسيق بيل التدريب 

 وواائا العم .
 موافق 1.08 3.66

5 
توثيق التطوراس التي رتجس عل الدوراس 

والبرام  التدريبية وعوقت ا بالشركة والأدات 
 الكلي.

 موافق 1.05 3.68

 موافق 0.96 3.73 الدرجة الكلية 
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مرا  دة وتطدوير    تنصر مت تنافر تم حساب الم وسطات الحسا ية لهعية كل

هددان  (6)  ددرامل وأ تعددة ال دددريب مددت وجهددة  تددر أفددراد تينددة ال سددلم، ويوضددت الجدددول

الن دداةل، والدداي ي ضددت مندد  أ  أكثددر العنافددر تميددزا بمرا  ددة وتطددوير  ددرامل وأ تعددة      

ال دريب، ي   الاح فاا  سجةت الم در ين والشدركة وكدالك  سدجةت تدت ال و عدات      

الم خددداة خدددةل دورة ال ددددريب، إضدددافة ال طدددورات وال سسدددينات تلددد  دورة      والقدددرارات

ال ددددريب و ال تعدددة ال دري يدددة، توثيدددق ال طدددورات الدددت   جدددلا تدددت الددددورات والدددبرامل   

ال دري ية وتة  ها  الشركة والداء الكل ، وض  طر  ل طوير وتحسدين ال نسديق  دين    

 مل وأ تعة ال دريب ) درجة جيد جدا(ال دريب ووااة  الععل، ي   مرا  ة وتطوير  را
 : اختبار فرضيات الدراسة

يددنص الفددرض الرةيسدد  والدداي تم فددياغ   في فددورة فددرض العدددم تلدد  أ دد  "لا   

تلد  شدركة المددار الجديدد  يدد      ( iso 10015)م طل ات  تط يق المواففة الدوليدة   ت وفر

 الدراسة".

 النسو ال ال :حيلم تم تقسي  هاا الفرض إلى س ة فروض فرتية تل  

 : الفرض الفرعي الول والذي ينص على أنه (1)

ولاخ  دار   "دريب تند تط يق المواففة الدوليدة "لا ي وفر معيار تحليل مشاكل ال 

 one- sample testفسة هاا الفرض تم اس خدام تحليل اخ  ار 

 ( 7) جدول

 لمعيار تحليل مشاكل التدريب   tاختبار  يوضح  

 (tقيمة )
 المحسوبة 

 درجاس الحرية
 (df) 

 الفرق متوسط
 (mean difference) 

  الاحتما 
(sigp. value) 

41.08 49 3.79 0.00 

وهد  أكدبر    (41.08)المحسدو ة تسداوي    (t) أ   يعدة  (7)ي ضت مت الجدول ر د   

 p. valueوأ   يعدة  ،(1.671)وتسداوي   %(5) الجدولية تند مسد ود معنويدة   (t)مت  يعة 

فل نددا  ددرفض الفددرض العدددم  و ق ددل    %5وهدد  أ ددل مددت مسدد ود المعنويددة    0.00تسدداوي 

 الفرض ال ديل  أ   ي وفر معيار تحليل مشاكل ال دريب تند تط يق المواففة الدولية.

 : الفرض الفرعي الثاني والذي ينص على أنه( 2)

 "ي يددة تنددد تط يددق الموافددفة الدوليددة   "لا ي ددوفر معيددار تحديددد الاح ياجددات ال در  

 one- sample testولاخ  ار فسة هاا الفرض تم اس خدام تحليل اخ  ار 
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 ( 8) جدول

 لمعيار تحديد الاحتياجات التدريبية  tيوضح اختبار 

 (tقيمة )
 المحسوبة 

  درجاس الحرية
(df) 

 الفرق متوسط
 (mean difference) 

 الاحتما 
(sig p. value) 

32.39 49 3.23 0.00 

وهد  أكدبر    (32.39)المحسدو ة تسداوي    (t) أ   يعدة  (8)ي ضت مت الجددول ر د    

 p.valueوأ   يعدة   (,1.671)وتسداوي   %(5)الجدوليدة تندد مسد ود معنويدة      (t)مت  يعدة  

فل ندددا  دددرفض الفدددرض  %5وهددد  أ دددل مدددت مسددد ود المعنويدددة  %(0.00)أي  0.00تسددداوي 

تحديد الاح ياجات ال دري يدة تندد تط يدق    العدم  و ق ل الفرض ال ديل  ل   ي وفر معيار 

 المواففة الدولية.

 : الفرض الفرعي الثالث والذي ينص على أنه( 3)

"لا ي وفر معيدار يطدي  وتصدعي   تدام ال ددريب تندد تط يدق الموافدفة الدوليدة          

 one- sample test"ولاخ  ار فسة هاا الفرض تم اس خدام تحليل اخ  ار 

 ( 9) جدول

 تخطيط وتصميم نظام التدريب لمعيار   tيوضح اختبار 

 ( tقيمة )
 المحسوبة

 درجاس الحرية
 (df) 

 الفرق متوسط
 (mean difference) 

  الاحتما 
(sig p. value) 

36.12 49 3.54 0.00 

وهد  أكدبر    (36.12) المحسدو ة تسداوي   (t)أ   يعدة   (9)ي ضت مت الجدول ر د   

 p.value، أ   يعدة  (1.671) وتسداوي  %(5)الجدوليدة تندد مسد ود معنويدة      (t) مت  يعدة 

فل ندددا  دددرفض الفدددرض  %5وهددد  أ دددل مدددت مسددد ود المعنويدددة  %(0.00)أي  0.00 تسددداوي

ي ددوفر معيددار يطددي  وتصددعي   تددام ال دددريب تنددد    أ دد العدددم  و ق ددل الفددرض ال ددديل 

 تط يق المواففة الدولية.

 : ي ينص على أنهالفرض الفرعي الرابع والذ( 4)

"لا ي وفر معيار توفا ال دريب تند تط يق المواففة الدولية "ولاخ  ار فسة هداا  

 one- sample testالفرض تم اس خدام تحليل اخ  ار 

 (10) جدول

 توفير التدريب لمعيار   tيوضح اختبار  

 ( tقيمة )
 المحسوبة

  درجاس الحرية
(df) 

 الفرق  متوسط
(mean difference) 

 الاحتما 
(sigp value) 

32.81 49 3.59 0.00 
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وهد  أكدبر    (32.81) المحسو ة تسداوي  (t)أ   يعة  (10)ي ضت مت الجدول ر   

 p.value، أ   يعددة (1.671)وتسدداوي  %(5)الجدوليددة تنددد مسدد ود معنويددة  (t) مددت  يعددة

فل ندددا  دددرفض الفدددرض  %5وهددد  أ دددل مدددت مسددد ود المعنويدددة  %(0.00)أي  0.00تسددداوي 

العدددم  و ق ددل الفددرض ال ددديل  أ دد  ي ددوفر معيددار تددوفا ال دددريب تنددد تط يددق الموافددفة     

 الدولية.

 : الفرض الفرعي الخامس والذي ينص على أنه( 5)

"لا ي ددوفر معيددار تقيددي    دداةل ال دددريب تنددد تط يددق الموافددفة الدوليددة "ولاخ  ددار    

 one- sample testفسة هاا الفرض تم اس خدام تحليل اخ  ار 

 ( 11) جدول

 تقييم نتائج التدريب لمعيار   tيوضح اختبار 

( tقيمة )
 المحسوبة

 درجاس الحرية
(df) 

 meanالفرق ) متوسط
difference) 

 .sigp) الاحتما 
value) 

31.32 49 3.64 0.00 

وهد  أكدبر    (31.32)المحسو ة تسداوي   (t)أ   يعة  (11)ي ضت مت الجدول ر   

 p.value، أ   يعددة (1.671)وتسدداوي  %(5)الجدوليددة تنددد مسدد ود معنويددة  (t)مددت  يعددة 

فل ندددا  دددرفض الفدددرض  %5وهددد  أ دددل مدددت مسددد ود المعنويدددة  %(0.00)أي  0.00تسددداوي 

العدم  و ق ل الفرض ال ديل  أ   ي وفر معيار تقيي    اةل ال دريب تند تط يق الموافدفة  

 الدولية.

 : على أنه الفرض الفرعي السادس والذي ينص( 6)

"لا ي ددوفر معيددار مرا  ددة وتطددوير  ددرامل وأ تعددة ال دددريب تنددد تط يددق الموافددفة   

 one- sample testالدولية "ولاخ  ار فسة هاا الفرض تم اس خدام تحليل اخ  ار 

 (12) جدول

 مراقبة وتطوير برامج وأنظمة التدريب لمعيار   tيوضح اختبار  

( tقيمة )
 المحسوبة

 درجاس الحرية
(df) 

 meanالفرق ) متوسط
difference) 

 .sigp) الاحتما 
value) 

27.49 49 3.73 0.00 

وهد  أكدبر    (27.49) المحسدو ة تسداوي  ( t) أ   يعدة  (12) ي ضت مت الجددول ر د   

 p.valueأ   يعددة  (,1.671) وتسدداوي %(5)الجدوليددة تنددد مسدد ود معنويددة   (t)مددت  يعددة 

فل ندددا  دددرفض الفدددرض  %5وهددد  أ دددل مدددت مسددد ود المعنويدددة  %(0.00)أي  0.00تسددداوي 
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العدم  و ق ل الفرض ال دديل  أ د  ي دوفر معيدار مرا  دة وتطدوير  درامل وأ تعدة ال ددريب          

 تند تط يق المواففة الدولية.
 : النتائج والتوصيات

 : النتائج/  أولا

سعلا الدراسة لمحاولة ال عرف تل  مدد اس خدام شركة المدار الجديد لمعدايا  

  داةل اخ  دار الفرضدية الفرتيدة الولى      أاهدرت iso 10015) )تط يدق الموافدفة الدوليدة    

و دد   (,10015  أ   ي وفر معيدار تحليدل مشداكل ال ددريب تندد تط يدق الموافدفة الدوليدة        

 الن اةل ومت أ رزها ما يل :ة مت أسفرت هان الدراسة تل  جمل

وهداا   ،%(80)غال ية مفردات مج ع  الدراسة ه  مدت فئدة الداكور  نسد ة     - 1

يؤشددر تلدد  اح عاليددة تددوفر  دددرات  ددادرة تلدد  اسدد يعاب ال قنيددات والددبرامل 

 ال دري ية الحديثة.

 %(.100)جمي  مفردات مج ع  الدراسة ه  مت العنافر اللي ية  نس ة  - 2

مفددردات مج عدد  الدراسددة مددت  لددة المددؤهةت العاليددة وهدداا يؤشددر      غال يددة- 3

وتنعية مهاراته  في مجال ال دريب، ودلك يعود لإمكا ية المزيد مت ال أهيل 

منه  خبرته  في مجال الععدل أكثدر    %(30)حيلم أ  حوالى  ،لعامل الخبرة

 سنوات. 10 تقل تت  خبرته  لا %(42)، وسنة 15مت 

ر الفرضددية الفرتيددة الولى  أ دد  ي ددوفر معيددار تحليددل      أاهددرت   دداةل اخ  ددا  - 4

في حدين يث دلا    .(iso10015) مشاكل ال دريب تند تط يق المواففة الدولية

 أ   هناك ال زام مت الإدارة في شركة المدار الجديد   ط يق هاا المعيار. 

أاهددرت   دداةل اخ  ددار الفرضددية الفرتيددة الولى  أ دد  ي ددوفر معيددار تحديددد       - 5

وهدداا  (.iso10015) تنددد تط يددق الموافددفة الدوليددة    الاح ياجددات ال دري يددة 

يؤكدددد لندددا أ  هنددداك اه عدددام مدددت   دددل الشدددركة  دددالتركيز تلددد  تحليدددل  

 مشاكل ال دريب.

مت خدةل الن داةل أاهدرت الدراسدة أ  شدركة المددار الجديدد تط دق معدايا          - 6

 الجودة وه  المواففة الدولية.
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لفرضددية الفرتيددة الولى  أ دد  ي ددوفر معيددار يطددي    أاهددرت   دداةل اخ  ددار ا - 7

وهددان  (.iso10015) وتصددعي   تددام ال دددريب تنددد تط يددق الموافددفة الدوليددة 

الفرضدية تؤكدد تمامددا  دأ  الشددركة تحدرص داةعدا تلدد  إشدراك المددديريت       

 والعاملين في تعلية يطي  وتصعي   تام ال دريب.

ولى  أ ددد  ي دددوفر معيدددار تدددوفا أاهدددرت   ددداةل اخ  دددار الفرضدددية الفرتيدددة ال- 8

وتؤكدد أ  الشددركة   (.iso10015)تندد تط يددق الموافدفة الدوليددة    ال ددريب 

تحددرص  شددكل م اشددر تلدد  تدددريب العدداملين ودلددك مددت خددةل الدددورات        

 ال دري ية.

أاهرت   اةل اخ  ار الفرضية الفرتية الولى  أ   ي دوفر معيدار تقيدي    داةل     - 9

 (.iso10015)تند تط يق المواففة الدولية  ال دريب

أاهددرت   دداةل اخ  ددار الفرضددية الفرتيددة الولى  أ دد  ي ددوفر معيددار مرا  ددة   - 10

 .(iso10015)وتطوير  رامل وأ تعة ال دريب تند تط يق المواففة الدولية 

أاهددرت   ددداةل اخ  دددار الفرضدددية الرةيسددية  أ ددد  ت دددوفر معدددايا الموافدددفة   - 11

وهاا يؤكد أ  إدارة الشركة ته    دالإدارة الحديثدة    (,iso10015)الدولية 

 وه  إدارة الجودة  الشكل المطلوب.
 : التوصياتثانياً / 

إشددراك المددديريت والعدداملين في دورات تدري يددة وإحساسدده   ددأ  ال ادديا يقدد    - 1

 تل  تاتقه  جميعا.

ضرورة الاس عرار   ط يق إدارة الجودة  كافة أ عادها؛ ل  دلك يدؤدي إلى   - 2

 تحسين أداء الشركة 

تلدد  إدارة الشددركة الععددل تلدد   شددر ثقافددة إدارة الجددودة والتركيددز تلدد   - 3.

  يا  أهعية تط يقها في مجالات التعال لجعي  العاملين.

لدت يمكدت الاسد فادة منهدا في     اخ يار الساليب ال دري يدة الفعّالدة  دالطر  ا   - 4

 البرامل ال دري ية.
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ضدددرورة ر ددد  تددددريب شددداغل  الواددداة  بم طل دددات إدارة المدددوارد ال شدددرية    - 5

وال عديين، وتحديدد مسداره  الدوايف ، وتنعيد ه        كالاس قطاب والاخ يدار 

 وتحفيزه ، وتقيي  أداةه .

ناسددب الدددي ين ادد  تلدد  إدارة الشددركة إةدداد وتطددوير النتددام ال دددريبي الم  - 6

 ةعل الشركة تواكب تعليات ال ايا ح   تعزز تعلياتها ال نافسية.
 : المراجع

زكريااا مطلااك الاادوري,الإدارة الاسااتراتيجية م اااهيم وعمليااات وحااالات دراسااية,الأردن عمااان,  -1
 .2009 الازوردي,

للنشار والتوزياع, الاذاكرة ,صباح مجيد النجار,مهاا كامال جاواد,إدارة الجاودة ومبااد/ وتطبيقات -2
 .2012بغداد الصرافية,

 .2012اللطيف مصلح محمد عياض,إدارة الجودة, جامعة العلوم والتكنولوجيا,صنعاء,  عبد -3
أسااامة محمااد شاااكر عبااد العليم,حميااد محمااد الاحماادي,إدارة الجااودة الشاااملة فااي التعليم,م سسااة  -4

 .2011حورس الدولية,
, مطبعااااة 1005داري ومتطلبااااات المواصاااا ة الدوليااااة نجاااام العاااازاوي, جااااودة التاااادريا الإ -5

 .2009اليازوري,عمان الأردن,
 ,احمااد عباادالرحيم المحاساانة, رسااالة ماجسااتير, جامعاااة م تااة, كليااة عمااادة الدراسااات العلياااا -6

 .2004الاردن
عادل سليم مصط ى فطيس, رسالة ماجستير, جامعة ال البيت, كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية,  -7

 .2004ردنالا
لارا احمد حاكوامة, رسالة ماجستير, جامعاة اشارق الأوساط,كلية العلاوم المالياة والإدارياة,أيار  -8

2009. 
عبدالناصااار علك,قتيباااة نااااظم فرماااان, رساااالة ماجساااتير, وزارة العمااال والشااا ن الاجتماعياااة,  -9

2015. 
10 - Blanchard. Thacker. Way. 2000.International. Journal Of 

Training and Development. 4 (4): 295-30. 
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 الاغتراب الوظيفي وعلاقته
 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيأة التدريس 
 (امعة صبراتة ببلدية زلطنلج التابعة كلياتالدراسة ميدانية ب)

 

د. سعد محمد امبارك محمد

(*)
 

 
عمر علي عمر بلحاجأ. 

(**)
 

 
 : المستخلص

الاسدد ارا   ال سددلم إلى ال عددرف تلدد  تة ددة الاغددتراب الددوايف        يهدددف هدداا  

، وهد   امعدة فدبراتة   لديدة زلطدت    لج ال ا عدة  كليدات الالوايف  لتضاء هيأة ال دريس  

د المددنهل الوفددف  في  ا. وتم ات عددكليددة التر يددة وكليددة القددا و  وكليددة المددوارد ال شددرية    

مفردة.  (108)تل  تينة حجعها  وزتلاوال سلم،  واس خدملا الاس  ا ة لجع  ال يا ات، 

تم اخ يارها  طريقة العينة العشواةية، وتم تحليل ال يا ات واخ  ار الفرضيات؛ مت خةل 

تط يددق  عددض أدوت ال سليددل الإحصدداة ؛ الوفددف  والاسدد دلال  الكثددر مةءمددة لط يعددة  

 يا ددات هدداا ال سددلم، ودلددك  اسدد خدام  ر ددامل الحزمددة الإحصدداةية للعلددوم الاج عاتيددة،  

 (، وتحديدا  الإفدار السا   تشر.SPSS)  بر املوالمعروف اخ صارا  
 وتوفل ال سلم إلى مجعوتة مت الن اةل، أهعها:

  حسددب الاسدد ارا  الددوايف والاغددتراب الددوايف   تة ددة تكسددية  ددين وجددود 

 . الكليات  يد الدراسةوجهة  تر أتضاء هيأة ال دريس 
   يددأة حسددب وجهددة  تددر أتضدداء ه مرتفعيدداإ  مسدد ود الاغددتراب الددوايف  كددا

 . الكليات  يد الدراسةال دريس 
  حسب وجهة  تر أتضداء هيدأة    منخفضياالوايف  كا   الاس ارا إ  مس ود

 . الكليات  يد الدراسةال دريس 

                                                           
  (  ستاا مشارك بالأكاديمية الليبية.*)
 محاضر مساعد بكلية الموارد البشرية جامعة صبراتة.( **)
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دددددد  أتضداء هيددأة  الاسد ارا  الدوايف    : الاغددتراب الدوايف  ددددددد  الكلعدات الدالدة  

 ال دريس.
 :مقدمة 

الركدداةز المهعددة في جميدد  دول   العددال  مددت وخصوفيددا ال علددي   طدداع ال علددي  إ 

كو   مت القطاتات القليلة الت مت المفترض أ  تسه  في تددفق تنافدر  شدرية     ،العاي

مؤهلدددة لجعيددد   طاتدددات اا عددد  في جميددد  ال خصصدددات ال ط يقيدددة والإ سدددا ية الدددت     

لار يددة يح اجهددا، وتُعددد جامعددة فددبراتة مددت الجامعددات العامددة حديثددة العهددد في المنطقددة ا  

والت يق  تل  تاتقها تبء ك ا في القيام  عديد الواج ات المناطة  ها، ويدأت  هندا دور   

أتضاء هيأة ال دريس كأه  تنصر مت تنافر الععلية ال علعية والاي  دورن يح داج إلى  

 تناية واه عام و يئة تنتيعية فسية للقيام  واج ات  تل  أكعل وج . 

تسد ب   أفد سلا  الدت  المفاهي  السدلوكية المعافدرة  ويُعد الاغتراب الوايف  مت 

   س ب   اةج التعال معي  أ واتها الخدمية والإ  اجية، منتعاتمت عديد لل مشاكل

 المنتعدات  الكثا مدت في  يوجد ، فالاغتراب الوايف والمنتعةالعاملين  أداء السل ية تل 

 العامل في المنتعة.   يقوم     ان الععل الاي سل ية شاتربمشعور اليشا إلى  وهو اليوم،

كعا إ  مفهوم الاس ارا  الوايف  مت المفاهي  السلوكية الحديثدة كو د  مدت    

القضايا السلوكية المهعة، فهو مت المؤشرات الدالة تل  فاتلية المنتعدة، ويعكدس  دوة    

 ودرجة الارت اط  ين العامل والمنتعة الت يععل فيها، ويسه  في تعزيز السلوكيات الدت 

 تشج  العاملين، ومت ثٌَ  تسه  في تحسين جودة الععل في المنتعة. 

الاس ارا  ومت خةل هاا ال سلم  سع  لل عرف تل  تة ة الاغتراب الوايف   

 .امعة فبراتة   لدية زلطتلج ال ا عة كلياتالالوايف  لتضاء هيأة ال دريس  

 الإطار العام للبحث / المبحث الول

 : مشكلة البحث / أولًا

 وبحك  ال خصص،  ،الجامع  دريس ال في ينومت خةل الخبرة الععلية لل احث

 تد ين وجدود   وأيضيا مت خةل   داةل  عدض الدراسدات السدا قة في ال يئدة المحليدة والعر يدة.        

 الاسدد ارا  الددوايف والاغددتراب الددوايف  السددلوكية مثددل فدداهي   الم الاه عددام ضددع  في

 كليدات والت غال يا ما تؤثر سل يا في أداء العاملين والمنتعة إدا ما تم إهعالهدا، وبمدا أ  ال  
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، وهد  كليدة التر يدة وكليدة القدا و  وكليدة المدوارد        امعة فبراتة   لدية زلطتلج ال ا عة

الاسدد ارا  تة ددة الاغددتراب الددوايف    ال شددرية ليسددلا اسدد ثناء؛ لدداا  سددع  لل سددلم في    

 .في هان الكليات ء هيأة ال دريسالوايف  لتضا

 ومت ثٌَ  ت عثل مشكلة ال سلم في الإجا ة تل  ال ساؤل الآت :

الاسدد ارا  الددوايف  لتضدداء هيددأة ال دددريس  مددا تة ددة الاغددتراب الددوايف   )

 (.؟ كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت

 وت فرع تن  ال ساؤلات الفرتية، الآتية:

   كليات جامعة فدبراتة   لديدة زلطدت مدت وجهدة      ما مس ود الاغتراب الوايف 

 ؟ تر أتضاء هيأة ال دريس
   ما مس ود الاس ارا  الوايف   كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت مت وجهدة

 ؟ تر أتضاء هيأة ال دريس
 : أهمية البحث / ثانياً

 دد  مددت  يعددة وحيويددة م اااتدد  السددلوكية الم سوثددة وهدد   أهعي يك سددب ال سددلم

الاغتراب الوايف  وتة     الاس ارا  الوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس، خصوفيدا مد       

 لة ال سدوث والدراسدات في هداا الموضدوع حسدب تلد  وإطدةع ال داحثين، ومدت ثٌدَ  تزويدد            

تد  المعرفدة العلعيدة النتريدة     المك  ة العلعية  هاا الجهد والإسهام الإةا   في تطدوير ود 

وال ط يقية حول هاا الموضوع، م  ال ط يق تل  شريحة مهعة في الجامعات وه  أتضداء  

  هيأة ال دريس الجامع  والاس فادة مت   اةل وتوفيات هاا ال سلم.     
 : أهداف البحث / ثالثاً

يسددع  هدداا ال سددلم إلى تحقيددق الهدددف الرةيسدد  الآتدد : ال عددرف تلدد  تة ددة         

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليدات جامعدة فدبراتة    لاغتراب الوايف   ا

 ، وكالك تحقيق الهداف الفرتية الآتية:  لدية زلطت

      ال عرف تل  مس ود الاغتراب الوايف   كليات جامعدة فدبراتة   لديدة زلطدت

 مت وجهة  تر أتضاء هيأة ال دريس.
  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطدت   ال عرف تل  مس ود الاس ارا  الوايف 

 مت وجهة  تر أتضاء هيأة ال دريس.
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 : فرضيات البحث / رابعاً
   ناءي تل  مشكلة ال سلم وأهداف  يمكت فياغة، الفرضيات الآتية:    

توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين الاغدددتراب الدددوايف    الفرضدددية الرةيسدددية:

 .ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتالاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة و

 وتن ثق منها الفرضيات الفرتية، الآتية:     

      توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين العجدددز واف قددداد القددددرة تدددت الععدددل

والاس ارا  الدوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة   لديدة         

 زلطت.
      اف قدداد المعندد  والاسدد ارا  الدددوايف     توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  دددين

 لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت.
  توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العزلة والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة

 ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت.
       لتضداء  م والاسد ارا  الدوايف  اؤتوجدد تة دة دات دلالدة إحصداةية  دين ال شد  

 هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت.
     توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين ال عددرد والاسدد ارا  الددوايف  لتضدداء

 هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت.
 : منهجية البحث / خامساً

   :تم اسدد خدام المدنهل الوفددف  في ال سدلم، كو دد  المدنهل المةةدد    مدنهل ال سدلم  

 لط يعة  يا ات ال سلم وت وي ها وترضها وتحليلها وتفساها.
 :جمي  أتضاء هيدأة ال ددريس القداريت   في ل مج ع  ال سلم ي عث مج ع  ال سلم 

تضددو هيددأة  90 . وهدد : )كليددة التر يددة كليددات جامعددة فددبراتة   لديددة زلطددت 

 31 تضددو هيددأة تدددريس، كليددة المددوارد ال شددرية   30 كليددة القددا و  ،تدددريس

حسدب ال يا دات    تضدو هيدأة تددريس    (151) ومجعدوته  هيدأة تددريس(،    تضو

 .الت تم الحصول تليها مت الإدارة العامة لتضاء هيأة ال دريس  الجامعة
 :مفردة،  طريقدة العيندة العشدواةية     (108)تم اخ يار تينة حجعها  تينة ال سلم

 ،فل مت حج  اا ع  ال (%71.5)مت جمي  أتضاء هيأة ال دريس، و نس ة 
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  Krejicie and Morgan (1970):وتم تحديدد حجد  العيندة  نداءي تلد  جددول      

 ال سدددلمتوزيددد  تيندددة  إجدددراءات، والجددددول الآتددد  يددد ين ل سديدددد حجددد  العيندددة

 ة.وحركة الاس  ا 
 (1جدول رقم )

 ةوحركة الاستبان البحثتوزيع عينة  إجراءات

 البيان

حجم 

المجتمع 

 الصلي

الاستبانات 

 الموزعة

نسبة 

 العينة

 الاستبانات

 المفقودة

 الاستبانات

 المستبعدة

الاستبانات 

 الخاضعة للتحليل

 النسبة العدد

 108 151 الإجمالي
71.5
% 

08 04 96 
63.6
% 

 ال سليددددل  أدوات: تم الات عدددداد تلدددد  تط يددددق الدوات الإحصدددداةية المسدددد خدمة

الإحصاة   اس خدام  ر امل الحزمة الإحصاةية للعلوم الاج عاتية، والمعدروف  

 .وتحديدا  الإفدار السا   تشر (,SPSS) اخ صارا   بر امل
 : مصادر جمع البيانات

: تم الحصددول تليهددا مددت خددةل الإطددةع تلدد  أد يددات     المصددادر الثا ويددة ) أ( 

تر يددة و محليددة ال سددلم مددت دراسددات وأبحدداثالموضددوع مددت المصددادر الم علقددة بموضددوع 

منشددورة وغددا منشددورة، وكددالك تلدد  الك ددب العلعيددة الم خصصددة في الموضددوع،         

 والدوريات العلعية الم خصصة.

: ودلدك مدت العيندة الدت تم اخ يارهدا واسد هدافها  ال سدلم،        المصادر الولية)ب( 

مت خةل توزي  أداة ال سلم وما تم الحصول تلي  مت  يا ات أساسية تم جمعها ميدا يا ، 

 "الاس  ا ة".
 : أداة البحث

 عد الإطةع تل  ال سوث والدراسدات السدا قة والن داةل الدت تم ال وفدل إليهدا،       

والمقددداييس الدددت اسددد خدملا، تم تطدددوير اسددد  ا ة لقيددداس تة دددة الاغدددتراب الدددوايف         

 توضيت لجزاء أداة ال سلم:يل    الاس ارا  الوايف . وفيعا

يش عل تلد  معلومدات شخصدية تدت أتضداء هيدأة ال ددريس،         /الجزء الول) أ( 

 وت عثل في: الجنس، سنوات الخبرة، الدرجة العلعية، الكلية ال ا   لها.
، المدد اا المسدد قل الرةيسدد  في الجددزء الثددا  / مقيدداس الاغددتراب الددوايف  )ب( 
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الاغتراب ت فقرة  هدف ال عرف تل  مس ود يال سلم، يح وي تل  خمسة وتشر

 القددرة تدت الععدل،    العجدز واف قداد  ):هد   الوايف ، و د تم تحديد خمسة أ عاد

، ال عرد(، كل ُ عدد تمثلد  خمدس فقدرات تلد       ماؤال ش ،العزلة ،واف قاد المعن 

   ال وال .
الم اا ال ا   الرةيس في ال سلم  ،مقياس الاس ارا  الوايف  /الجزء الثاللم)ج( 

ة  هدددف ال عددرف تلدد  مسدد ود الاسدد ارا      ت فقددرييح ددوي تلدد  خمسددة وتشددر   

الوايف ، ودلك مت خةل خمسة أ عاد وه :)الاسد ارا  الجسددي، الاسد ارا     

 الإداركدد ، الاسدد ارا  الشددعوري، الاسدد ارا  المعددرفي، الاسدد ارا  ال نتيعدد (  

 . كل ُ عد تمثل  خمس فقرات تل  ال وال 

ليكددرت الخعاسدد    وةيددب أفددراد العينددة تددت فقددرات الاسدد  ا ة وفقددا يلمقيدداس     

خمدس  قداط للإجا دة )غدا      الرتب، وتم تحديد أوزا  فقرات الاس  ا ة تل  النسو الآت :

موافددق تمامددا (، وأر دد   قدداط للإجا ددة )غددا موافددق(، وثددةث  قدداط للإجا ددة )محايددد(،      

 وإتطاء  قط ين للإجا ة )أوافق(، و قطة واحدة للإجا ة )أوافق تماما (.
 :صدق وثبات أداة البحث 

مددت أجددل ال أكددد مددت فددد  أداة ال سددلم )الاسدد  ا ة( تم ترضددها تلدد  ثةثددة         

محكعين مت الساتاة الم خصصين في تلوم الإدارة  الجامعات اللي ية، مت ثٌَ  تم حداف  

وتعديل وتايا  عض الفقدرات في الاسد  ا ة  نداءي تلد  المةحتدات الدواردة مدت المحكعدين         

 ل كو  أكثر د ة.

 ددات أداة ال سددلم تم اح سدداب الاتسددا  الددداخل  للعدد ااات،    أمددا فيعددا ي علددق  ث 

، في (78.2) اس خدام معامل كرو  اخ ألفا، حيلم  لالا  يع   لم اا الاغتراب الوايف  

ألفدا لةسد  ا ة     ، أما  يعدة كرو  داخ  (83.5)حين  لالا  يع   لم اا الاس ارا  الوايف  

 العرف الإحصاة .، وه   سب ث ات تالية في (80.9) الكامل ف لالا 
 : البحوث والدراسات السابقة / سادسًا

تم ترض تدد مت ال سوث والدراسات السا قة الت لها تة ة بموضوع ال سلم، 

 ودلك تل  النسو الآت :
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الاسدد ارا  الددوايف  وتة  دد  مددودة    (،  عنددوا :  2019أولا : دراسددة )الاويددل، 

هددفلا الدراسدة إلى ال عدرف تلد  تة دة      و الخدمات المصرفية مدت وجهدة  تدر المدوافين.    

الاسدد ارا  الددوايف  مددودة الخدددمات المصددرفية مددت وجهددة  تددر المددوافين  المصددارف          

ال جاريدة العامددة بمدينددة مصددرات ، وخلصددلا   اةجهددا إلى أ  مسدد ود الشددعور  الاسدد ارا   

الوايف  للعوافين  المصارف  يد الدراسة جاء بمس ود موافقة م وس . وكالك وجود 

ة دددة ارت ددداط وأثدددر دات دلالدددة إحصددداةية  دددين الاسددد ارا  الدددوايف  وجدددودة الخددددمات  ت

 المصرفية. 

"الاس ارا  الوايف  وتة    بمسد ود  م(،  عنوا : 2019دراسة )إمام،    ثا يا :

وهدددفلا الدراسددة إلى   الاحددترا  الددوايف  لدددد العدداملين  شددركات السددياحة المصددرية".    

ايف  تلددد  مسددد ود الاحدددترا  الدددوايف  للعددداملين في ال عدددرف تلددد  أثدددر الاسددد ارا  الدددو

الشددركات السددياحية المصددرية فئددة "أ"، وتوفددللا الدراسددة إلى أ  الاسدد ارا  الددوايف       

 يؤدي إلى ا فاض مس ود الاحترا  الوايف  لدد العاملين  الشركات المصرية فئة "أ".
  الطا ددة (،  عنددوا : "أثددر الهندسددة ال شددرية تلدد 2019دراسددة )توجددا ، ثالثددا : 

هددفلا الدراسددة إلى توضدديت أثددر  ال نتيعيدة: الدددور الوسددي  لإسددتراتيجية الاسدد ارا ". و 

خ  ددار الددور الوسدي  لاسددتراتيجية   االهندسدة ال شدرية تلد  الطا ددة ال نتيعيدة مدت خدةل       

الاسدد ارا  في شددركة ميدددان العق ددة في الرد ، و ددد توفدددللا الدراسددة إلى أ  الهندسدددة      

الاسدد ارا  تلع ددا  دورا  رةيسدديا  في تطددوير وزيددادة مسدد ود الطا ددة    ال شددرية واسددتراتيجية 

ةدددب تلددد  الشدددركة أ  ت  نددد  اسدددتراتيجية  تلددد  أ ددد  ال نتيعيدددة، وأكددددت الدراسدددة 

الاس ارا   شكل كامل وت خدا جميد  الطدر  والإجدراءات الدت  عدل المواد  راضديا          

 وسعيدا  و لصا  في تعل .

: "أثدددر المنددداخ ال نتيعددد  في الاغدددتراب ندددوا (،  ع2017را عيدددا: دراسدددة القصدددا )

الدراسدة   هدفلاالوايف  دددد دراسة ميدا ية بمدارس ال علي  الثا وي بمدينة العجيةت"، و

إلى ال عرف تل  أثر المنداخ ال نتيعد  في الاغدتراب الدوايف  لددد معلعد  ال علدي  الثدا وي         

بمدينة العجيةت. وتوفللا الدراسة إلى أ  مس ود شعور المعلعين  الاغتراب الوايف  في 
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المدارس الثا وية بمدينة العجيةت كا  مرتفعا . وكالك وجود أثر هام للعناخ ال نتيع  

 ن المخ لفة في الاغتراب الوايف  لمعلع  ال علي  الثا وي بمدينة العجيةت. أ عاد
الثقافدة ال نتيعيدة وتة  هدا  دالاغتراب     : "(،  عنوا 2017) ه ن خامسيا : دراسة 

الدراسدة إلى ال عدرف تلد      هددفلا ". والوايف  ددد دراسة ميدا ية  المؤسسة الوطنية للدنف  

ا  الاغتراب الوايف  لدد القياديين  المؤسسدة الوطنيدة   مس ود الثقافة ال نتيعية وتة  ه

  مسددد ود شدددعور  يدددادات المؤسسدددة الوطنيدددة للدددنف      أللدددنف ، وتوفدددللا الدراسدددة إلى   

 ددالاغتراب الددوايف  كددا  مرتفعددا ، وأيضيددا وجددود تة ددة ارت دداط تكسددية  ددين الثقافددة   

 لنف .ال نتيعية والاغتراب الوايف  للقيادات العاملة المؤسسة الوطنية ل

أثدر الاغددتراب الدوايف  في الال ددزام   (،  عنددوا : "2016سادسيدا: دراسددة ام دارك )  

ال نتيع  دد دراسة ميدا ية  كليات الا  صداد في جامعدة الزاويدة"، وهددفلا الدراسدة إلى      

ال عدددرف تلددد  أثدددر الاغدددتراب الدددوايف  في الال دددزام ال نتيعددد  لتضددداء هيدددأة ال ددددريس   

الزاوية، وكالك شدعور أتضداء هيدأة ال ددريس  دالاغتراب       كليات الا  صاد في جامعة 

الددوايف  في الكليددات  يددد الدراسددة، وا فدداض مسدد ود الال ددزام ال نتيعدد  لددديه ،         

وكدالك وجددود أثدر مهدد  ل عدداد الاغدتراب الددوايف  في الال ددزام ال نتيعد  لتضدداء هيددأة     

 ال دريس  كليات الا  صاد في جامعة الزاوية.

 انب النظريالج / المبحث الثاني

 :وتعريفه  مفهوم الاغتراب الوظيفي  / أولًا

 اكد ا  االعقدود الخداة اه عامد    في  الاغتراب الدوايف  اداهرة سدلوكية، لقدلا    

والإدارة؛ كو هدددا تدددؤثر  ال نتيعددد  مدددت المهددد عين وال ددداحثين خصوفيدددا في تلدددوم السدددلوك

وسلوكيات العداملين، في جميد  منتعدات التعدال،      وأفعال  شكل ك ا في تصرفات

  يجددة تأثاهددا الم اشددر وغددا الم اشددر في أداء وسددلوكيات العدداملين بمددا يددنعكس تلدد       

تحقيق أهداف المنتعات،  ودلك  حسب إجراءات وسياسات الععل واخ ةف  مت منتعدة  

 الععل وال خصص. وإجراءات إلى أخرد  س ب ط يعة 

يف  لدد العاملين وشعوره  وإحساسه    ،  د يرجد  إلى  فوجود الاغتراب الوا

 لدة الال دزام الدوايف     كالك الا  عاء الوايف  و ه وفقدا  لديه  ضع  الرضا الوايف 
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للعدداملين في المنتعددات وزيددادة المشدداتر السددل ية وضددع  الحددوافز الماديددة والمعنويددة وتدددم     

 ة لتاهرة الاغتراب الوايف .ين كل دلك أس اب رةيسلاه عام الإدارة العليا  العام

ويعُرٌف الاغتراب الوايف   أ   شعور الفرد العامل  الار ة في المنتعة الت يععدل  

 هددا، ويددأت    يجددة لسددوء ال فاتددل الاج عددات   يندد  و ددين كددل مددت المنتعددة  هيكلي هددا       

ومحددي  الععددل  هددا ونمدد  الإشددراف الدداي ت  عدد ، و ددين زمددةء الععددل والجعهددور مُ لقددٌ     

دمة، فيشعر العامل  أ  المنتعة ي تُعد مكا ا  مناس ا  ل ، وهاا يؤدي إلى ا فداض  الخ

ا  عاة  وولاة  لها، فينعكس شعورن هاا سل ييا تل  تركيزن و دراتد  وال زامد  ومدت ثد      

 (.138، 2013)بحر وأ و سلطا ، أداة  الوايف  

ض لهددا يُعددرف الاغددتراب الددوايف  كددالك  أ دد  ادداهرة اج عاتيددة ي عددر      كعددا 

منتعات التعال،  مت خةل ا فصال وت اتد مشاتر  مت  عديدالالفراد والجعاتات في 

الموا  تت القي  والمع قدات والفكار الت تشكل معايا أساسية للجعاتة أو المنتعدة  

 .(18، 2012)ش ات،  الت يععل فيها 

 أ د  حالدة أو شدعور يصد  الصدلة  دين الفدرد العامدل          الاغدتراب الدوايف    ويُعٌرف

والوايفة الت يؤديها، فارتفاع درجة الاغتراب يشا إلى تة ة ضعيفة  ين الفدرد العامدل   

 (.536، 2008)الكنعا ، والوايفة 

ويُعرٌف  أ   مجعوتة مت المشاتر السدل ية  دان الععدل، تكدو    يجدة اعوتدة       

مت العوامل، أهعها شعور العامل  فقدا    اج تعل ، ويؤدي دلك  ددورن إلى تددم تحقيدق    

 (362، 2007)المار  ، الإش اع الاات  للفرد 

في أي  أما الاغتراب الوايف  فهو ااهرة إ سا ية سل ية  د ي عرض لهدا العداملو   

 لددةأو منتعدة، ويند ل تنهدا حالددة مدت الشدعور  ددالعجز وتددم القددرة تلدد  الععدل والعزلدة          

 (. 3، 2017)الشقلو،  معن  والةمعيارية وفقدا  الاات

تفاتدل   يند ل تدت   فدسيت الاغتراب الوايف  هو تصرف أو سلوك غا وتلي  فل  

الفرد العامل م  المنتعة وغال يدا في ادل ادروف غدا فدسية تدؤدي إلى تددم ال وافدق  يند           

  و ين أهداف المنتعة. 
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 :مفهوم الاستغراق الوظيفي وتعريفه  / ثانياً

 ااه عامد   أف ت مفهوم الاس ارا  الوايف  مت الموضوتات السلوكية الت تلقد 

في تلددد  الإدارة تاميدددة، والسدددلوك ال نتيعددد   واضدددسيا مدددت ِ  دددل ال ددداحثين والم خصصدددين  

للعنتعات  شكل خاص، كو   مت القضايا السلوكية الةزمة لفه  وتفسا تصرفات 

وسددلوك العدداملين في منتعددات التعددال المخ لفددة،  سدد ب ارت اطدد  الم اشددر  ددالكثا مددت     

الرضدددا   عددداء والال دددزام والدددولاء ال نتيعددد ، و لاالعوامدددل والمددد ااات السدددلوكية مثدددل، ا 

 الوايف ، ودورا  الععل، وفعالية وكفاءة وجودة الععل.

ويُعددد الاسدد ارا  الددوايف  مددت أكثددر العوامددل الددت تدددل  شددكل كدد ا تلدد       

لاا فهو يعكس الخط  والسياسات الت  ؛كفاءة وفاتلية أداء المنتعات والعاملين فيها

 ، وخلدق المنداخ   تراها المنتعة، مثل أهداف وغايات الععل، ووفد  وتوفدي  الواداة   

ال نتيع  الجيد الاي يدت  ويعزز السلوكيات وال صرفات والفعال الجيدة الت تشج  

تلدد  زيددادة خلددق وترسدديم م ددادئ الا  كددار والإ ددداع ال نتيعدد ، والدداي يسدده   دددورن في   

 زيادة جودة الععل وتحسين . 

الاس ارا  الوايف   أ   هو درجة الارت اط النفس  والجسدي  ين الفرد  ويُعرف

 (.21، 2019)الاويل، العامل والوايفة الت يشالها في ال وجود اروف معينة 

ويعني الاس ارا  الوايف  "مدد أهعية الوايفة في حياة الفرد مدت جهدة، ومددد    

هددود للوفدداء بم طل اتهددا   سدد عداد الفددرد للسفدداا تلدد  تلددك الوايفددة، و ددال أ صدد  الج      ا

الوايفيددة مددت جهددة أخددرد، لكددو  الاسدد ارا  م علددق بحددب الفددرد لععلدد  والاه عددام  دد "     

 (.171، 2017)الز يدي، 

وأيضدددا يعدددرف الاسددد ارا  الدددوايف   أ ددد  "ال دددزام واتصدددال المواددد   الوايفدددة    

 .(46، 2010)هاش  وآخرو ، والمنتعة" 

عداملين أو المدوافين  السدعادة والراحدة     ويُعرف الاس ارا  الوايف   أ   "شدعور ال 

النفسية تند أداةه  لمهامه  وأتعاله  لدرجة الاس عداد ل ال جهد إضافي  دو  مقا ل في 

 (.60، 2016)أ وشنب، س يل إنجاز تلك التعال والمهام الموكلة إليه " 
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كعدددا يعدددرف الاسددد ارا  الدددوايف   أ ددد  "درجدددة تطدددا ق الشدددخص مددد  تعلددد        

ن مهد  لقيع د  الااتيدة، لدالك فهدو      ء  أداأالععل  نشاط، وينتدر إلى   ومشارك   في دلك

 (.76، 2013)محعود، مفهوم معقد م ني تل  الإدراك والفعل والشعور"

مفهدوم سدلوك  يعكدس     ايف  هدو وومما س ق يمكت القول "أ  الاسد ارا  الد  

درجة  وة ال عاسك  ين الفرد العامل ومهن   الت يؤديهدا في المنتعدة الدت ين عد  إليهدا في      

 ال التروف الت تمر  ها المنتعة.

 الجانب العملي / المبحث الثالث

 : عينة البحث خصائص/  أولًا

 (1جدول )
 اد العينة حسب البيانات الشخصية.توزيع أفر

 الرسبة العدد المتليرفئاس  المتلير

 الجرس
 %76 73 اكر

 %24 23  رثل

 سرواس ال برة

 %6 06 سرواس 5 ق  مل 

 %38 36 سرة 15إلل  ق  مل  5مل 

 %56 54 سرة 15 كثر مل 

 الدرجة العلمية
 

 %29 28 محاضر مساعد

 %41 39 محاضر

 %26 25  ستاا مساعد

 %4 04  ستاا مشارك

 %0 00  ستاا

 الكلية التابخ ل ا

 %70 67 كلية التربية

 %13 12 كلية الرارول

 %17 17 كلية الموارد البشرية

 %100  امجمالي

:  النتر في الجددول السدا ق ي ضدت أ  تددد أتضداء هيدأة       الجنسال وزي  حسب ( 1) 

، في تيندددة ال سدددلم مفدددردة (73) الددداكور في الكليدددات  يدددد الدراسدددة  ال ددددريس

( 23)في تينددة ال سددلم  مددت ال دداث تدددد أتضدداء هيددأة ال دددريسو، %(76) و نسدد ة

 تضو هيأة تدريس.( 96)، مت إجمال  العينة الت ت ل  %(24) مفردة، و نس ة
 دالنتر في الجددول السدا ق ي ضدت أ  تددد أتضداء        :سنوات الخبرةال وزي  حسب ( 2)

مفددردة،  (06) سددنوات 5أ ددل مددت  خددبرته  الوايفيددة سددنوات هيئددة ال دددريس الددايت

سدنة   15إلى أ دل مدت    5مدت   خدبرته  الوايفيدة   سدنوات ، وتددد الدايت   %(6) نس ة 

 15أكثر مت  خبرته  الوايفية سنوات، وتدد الايت %(38)مفردة،  نس ة ( 36)
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تضدو هيدأة   ( 96)مت إجمال  العينة الت ت ل  ، %(56) مفردة،  نس ة( 54)سنة 

 تدريس.
 النتر في الجدول السدا ق ي ضدت أ  تددد أتضداء      :ال وزي  حسب الدرجة العلعية( 3)

، %(29)مفدردة،  نسد ة   ( 28)محاضر مساتد  هيئة ال دريس الايت يحعلو  درجة

وتدددد  ،مفددردة %(41)مفددردة،  نسدد ة  (39)محاضددر  يحعلددو  درجددة وتدددد الددايت

، وتددد الدايت   %(41.8)مفدردة،  نسد ة    (61) أسد اد مسداتد   يحعلو  درجدة  الايت

مت إجمال  العينة مفردة،  %(4)مفردة،  نس ة  (4) أس اد مشاركيحعلو  درجة 

 تضو هيأة تدريس. (96)الت ت ل  
أتضداء هيدأة   ي ضت مت الجددول السدا ق أ  تددد     :الكلية ال ا   لهاال وزي  حسب ( 4)

تددددد و، %(70)مفدددردة،  نسددد ة  (67) كليدددة التر يدددة  ال ددددريس في تيندددة ال سدددلم

أتضداء  تددد  و ،%(13)مفدردة،  نسد ة    (12) القا و  كلية أتضاء هيأة ال دريس 

مدت إجمدال    ، %(17)مفدردة،  نسد ة    (17)  كليدة المدوارد ال شدرية   هيدأة ال ددريس   

 تضو هيأة تدريس. (96)العينة الت ت ل  
 :عرض نتائج  التحليل الوصفي والاستدلالي  / ثانياً

تم اس خدام الإحصاء الوفف  لاس خراج الم وسد  الحسدا      الإحصاء الوفف : .أ

لإجا دات أفدراد تيندة ال سدلم تدت فقدرات الاسد  ا ة         (5ـ  1والالمراف المعياري )تل  مقيداس  

 .الم علقة بم ااات 

 (2الجدول)
 المتوسطات والانحرافات المعيارية والهمية النسبية

 لإجابات أفراد العينة عن فقرات مقياس الاغتراب الوظيفي. 

 العباراس س
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

الأ مية 
 الرسبية

 المستوق
 الاغتراب

 مرتفخ 5 0.62 1.59 تواج ك صعوباس كثيرة  ثرات  دات عملك الأكاديمي. 1

 مرتفخ 4 0.84 1.63 تحتاج مساعدة اموئك عرد ممارسة عملك الأكاديمي. 2

 مرتفخ 3 0.97 1.84 تشعر بعجا كبير عرد الريام بواجباتك العلمية والأكاديمية. 3

ا عل الريام بواجباتك الأكاديمية. 4 ا ما تجد رفسك عاجا   مرتفخ 2 1.0 1.95 كثير 

5 
قدرتك علل المشاركة في ات اا الرراراس في الكلية محدودة 

 جدا .
 مرتفخ 1 1.2 2.08

 مرتفخ 0.68 1.70 وافتراد الردرة عل العم العجا  

 مرتفخ 2 1.1 2.63 تشعر بأل ك  ما تروم به مل عم  في الكلية غير مفيد. 6

 مرتفخ 4 1.1 2.01 إدارة الكلية لا تردر ما تروم به مل ج د. 7

 مرتفخ 5 0.90 1.64 تحس بأل مصلحة العم  و  دافه لا تعري لك الشيت الكثير. 8

 مرتفخ 3 1.3 2.17 حساس بأل المثابرة وام وص في العم  مضيعة لديك  9
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 للوقس.

 مرتفخ 1 1.6 2.68 ك و  طات اموئك في العم  بالسلبية وبالصمس.تتُراب    طا 10

 مرتفخ 0.66 2.22 افتراد المعرل 

 مرتفخ 2 0.91 2.42 يراودك شعور دائم بالرغبة في ترك العم  في الجامعة. 11

 مرتفخ 4 0.98 1.84 العم  في الجامعة لا تجعلك متفائو .اروا  12

 مرتفخ 1 1.5 2.61 لديك إحساس بأل مستربلك الم ري والأكاديمي غير واضي. 13

 مرتفخ 5 1.0 1.71 تشعر بأل م رتك العلمية والأكاديمية لا قيمة ل ا. 14

 مرتفخ 3 1.1 1.98 تشعر بأل وضعك الأكاديمي في الكلية لل يتحسل  بدا . 15

 مرتفخ 0.79 2.11 العالة 

 مرتفخ 4 1.1 2.61 يراودك دائما  شعور بأرك غريب في الكلية. 16

 مرتفخ 2 1.3 2.78 تجد صعوباس في التعاول والارسجام مخ اموئك بالكلية. 17

18 
إس امك في الأرشطة والأعما  العلمية والأكاديمية محدودة 

 جدا .
 مرتفخ 5 0.81 1.61

 مرتفخ 1 1.3 2.80 عوقتك مخ إدارة الكلية تتصا بالرسمية والجمود. 19

 مرتفخ 3 1.5 2.61 لا يوجد في الكلية ما يجعلك متفائو . 20

 مرتفخ 0.89 2.48 مافالتش 

21 
مل  و  ممارسة م رتك ت تم فرط بما يحرق   دافك 

 ال اصة.
 مرتفخ 1 1.2 2.58

 مرتفخ 3 1.4 2.55 العم  الأكاديمي.قليو  ما ت تم بأرامة ولوائي  22

 مرتفخ 5 0.86 1.62 توايخ العم  غير عاد  بيل  عضات  يأة التدريس بالكلية. 23

 مرتفخ 2 1.3 2.57 تشعر بأل ترييمك مل رئيسك المباشر غير موضوعي. 24

 مرتفخ 4 1.5 2.55 دائما  ما ت تلا مخ إدارة الكلية في قرارات ا. 25

 مرتفخ 0.85 2.37 التمرد 

ي د ين مدت الجددول السدا ق، أ  الفقدرة       اف قاد القدرة تت الععل:العجز و/  أولا 

الت  صها: ) درتك تل  المشاركة في اياد القرارات في الكلية محددودة جددا ( جداءت    

وهددد  تعدددبر تدددت  (,1.2والمدددراف معيددداري: ) (2.08)في المرت دددة الولى بم وسددد  حسدددا   

مس ود مرتف ، وجاءت الفقرة الدت  صدها: )تواجهدك فدعو ات كدثاة أثنداء أداء تعلدك        

وهد    (0.62)والمراف معيداري   (1.59الكاديم .( في المرت ة الخاة بم وس  حسا   )

تعددبر تددت مسدد ود مرتفدد . وإدا مددا تم النتددر في  يعددة الوسدد  الحسددا   العددام للعدد اا           

، وهددو مددا يدددل تلدد  أ     (0.68) ددالمراف معيدداري   و (1.70) ككددل، يةحددظ أ دد   لدد    

في الكليددات الددت   عجز واف قدداد القدددرة تددت الععددل  الأتضدداء هيددأة ال دددريس يشددعرو   دد  

 .يععلو   ها
تُقا دل  ي  ين مت الجدول السدا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها: )     / اف قاد المعن : ثا ييا

( جاءت في المرت ة الولى بم وس  و الصعلاك وأخطاء زمةةك في الععل  السل ية ءأخطا

، وه  تعبر تت مس ود مرتفد ، وجداءت الفقدرة    (1.6)والمراف معياري:  (2.68حسا   )

( في المرت دة  تحس  دأ  مصدلسة الععدل وأهدافد  لا تعدني لدك الشد ء الكدثا        الت  صها: )

مرتفد .   وه  تعبر تت مس ود( 0.90)والمراف معياري  (1.64الخاة بم وس  حسا   )
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أ دد   لدد    وإدا مددا تم النتددر في  يعددة الوسدد  الحسددا   العددام للعدد اا ككددل، يةحددظ     

وهو ما يددل تلد  أ  أتضداء هيدأة ال ددريس يشدعرو        (, 0.66)و المراف معياري ( 2.22)

  ، أي أ  وااةفه  في الكليات الت يععلو   ها لا تعني له  ش ء. اف قاد المعن  في الععل

لددديك ي دد ين مددت الجدددول السددا ق، أ  الفقددرة الددت  صددها: )      : العزالددة / ثالثيددا

( جداءت في المرت دة الولى بم وسد     إحساس  أ  مس ق لك المهني والكاديم  غا واضت

، وه  تعبر تت مس ود مرتفد ، وجداءت الفقدرة    (1.5والمراف معياري: ) (2.61حسا   )

عددة لهددا( في المرت ددة الخدداة   الددت  صددها: )تشددعر  ددأ  مهن ددك العلعيددة والكاديميددة لا  ي    

وه  تعبر تت مس ود مرتف . وإدا ما تم ( 1.0)والمراف معياري  (1.71)بم وس  حسا   

( 2.11)النتدددر في  يعدددة الوسددد  الحسدددا   العدددام للعددد اا ككدددل، يةحدددظ أ ددد   لددد       

، وهو ما يدل تل  أ  أتضداء هيدأة ال ددريس يشدعرو   العزلدة      (0.79)و المراف معياري 

 ، ولا تر طه     روا    وية. في الععل
ي  ين مت الجدول السا ق، أ  الفقرة الت  صها: )تة  ك مد    م:اؤ/ ال ش را عيا

إدارة الكليدددة ت صددد   الرايدددة والجعدددود( جددداءت في المرت دددة الولى بم وسددد  حسدددا    

، وهدد  تعددبر تددت مسدد ود مرتفدد ، وجدداءت الفقددرة الددت  (1.3)والمددراف معيدداري:  (2.80)

سددهامك في ال شددطة والتعددال العلعيددة والكاديميددة محدددودة جدددا ( في المرت ددة   صددها: )إ

وه  تعبر تت مسد ود مرتفد .    (0.81)والمراف معياري  (1.61)الخاة بم وس  حسا   

 (2.48)وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العام للع اا ككل، يةحظ أ    ل  

م اؤدل تل  أ  أتضاء هيأة ال دريس يشعرو   ال ش، وهو ما ي(0.89)و المراف معياري 

 . س ب  يئة تعله  الكاديم  في الععل
مدت خدةل   ي  ين مت الجدول السا ق، أ  الفقرة الدت  صدها: )   / ال عرد: خامسيا

( جاءت في المرت دة الولى بم وسد    ممارسة مهن ك ته   فق  بما يحقق أهدافك الخافة

، وه  تعبر تت مسد ود مرتفد ، وجداءت الفقدرة     (1.2)والمراف معياري: ( 2.58) حسا  

( في المرت ددة توزيدد  الععددل غددا تددادل  ددين أتضدداء هيددأة ال دددريس  الكليددة    الددت  صددها: )

وه  تعبر تت مسد ود مرتفد .    (0.86)والمراف معياري ( 1.62) الخاة بم وس  حسا  

 (2.37)للع اا ككل، يةحظ أ    ل   وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العام
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، وهو ما يدل تل  أ  أتضاء هيأة ال ددريس يشدعرو   دال عرد    (0.85)و المراف معياري 

 .، في ال التروف الت يععلو   ها في كلياته في الععل

 (3الجدول )
 المتوسطات والانحرافات المعيارية والهمية

 .الاستغراق الوظيفيالنسبية لإجابات العينة عن فقرات مقياس 

 العباراس س
المتوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

الأ مية 
 الرسبية

 المستوق
 الاستلراق

1 
ترجا م امك الأكاديمية بالكلية بك  س ولة 

 ويسر.
 مر فض 3 1.17 3.88

2 
لديك الاستعداد الرفسي للريام بم امك 

 الأكاديمية علل  كم  وجه.
 مر فض 5 1.04 3.57

3 
ارصرافك مل الكلية غالبا  ما يكول بعد ارت ات 

 جميخ  شلالك.
 مر فض 4 1.02 3.60

4 
دائما  ما ترجا م امك الأكاديمية والعلمية في 

 الوقس المراسب.
 مر فض 1 0.97 4.20

5 
تمارس م ام الأكاديمية بالكلية دول ج د 

 ا ري كبير.
 مر فض 2 0.99 4.13

 مر فض 1.17 3.88 الاستلراق الجسدا 

6 
يشعرك عملك بالجامعة بك   الف ر 

 .والاعتااا
 مر فض 2 1.31 3.88

7 
تكول علل علم تام بالعم  المتوقخ مرك الريام 

 به في الكلية.
 مر فض 3 1.34 3.87

8 
لا يراودك امحباط في العم  بسبب الدعم 

 الكااٍ مل إدارة الكلية.
 مر فض 5 1.14 3.17

9 
المادا يكفي جميخ تشعر بالسعادة لأل د لك 

 احتياجاتك المعيشية.
 مر فض 1 1.28 3.96

10 
يُشعرك اموفك في الكلية بالتردير والاحترام 

 الوام.
 مر فض 4 1.37 3.84

 مر فض 0.75 3.74 الاستلراق الشعورا 

11 
 برتك الأكاديمية عام  مساعد في تطوير 

 حياتيك الم رية.
 مر فض 2 1.46 3.65

12 
الم اراس الجديدة التي تستطيخ تحديد 

 تحتاج ا في عملك.
 مر فض 3 1.00 3.59

13 
يمث  لك عملك بالجامعة قيمة كبيرة في 

 حياتك.
 مر فض 5 1.16 3.36

 مر فض 1 1.24 3.93 تجد رفسك في العم  الأكاديمي بشك  كبير. 14

15 
عملك بالجامعة يوفر لك مستربو موئم بعد 

 التراعد.
 مر فض 4 1.11 3.49

 مر فض 1.08 3.60 الاستلراق امدراكي 

16 
يُكسبك العم  الأكاديمي الم اراس والمعارا 

 الوامة للتميا.
 مر فض 3 1.41 3.69

17 
تستفيد إدارة الكلية مل ج ودك و براتك 

 العلمية والأكاديمية.
 مر فض 4 1.15 3.63
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18 
تمرحك وايفتك في الجامعة الفرصة لترديم 

 الأفكار الجديدة.
 مر فض 2 0.74 3.72

19 
يس م عملك بالكلية في ايادة  برتك العلمية 

 والأكاديمية.
 مر فض 1 1.25 3.83

20 
عملك بالكلية يعتمد علل است دام وتطوير 

 التررياس الحديثة.
 مر فض 5 1.01 3.54

 مر فض 1.16 3.69 الاستلراق المعرفي 

21 
دائما  ما ت تم بعملك الأكاديمي وترجاه 

 الموئم. بالشك 
 مر فض 2 1.18 3.65

22 
ا مل  و  التفاري في عملك  تسعل دائم 

 الأكاديمي لتحريق ااتك.
 مر فض 1 1.25 3.83

23 
تُفض   رس واموئك الرقابة الااتية  و   دات 

 العم  الأكاديمي.
 مر فض 4 1.01 3.54

24 
تعم  بثرافة فريق العم  الجماعي مخ إدارة 

 الكلية.
 مر فض 3 1.00 3.59

25 
تسعل دائما  إلل المشاركة الفعالة في عملك 

 العلمي والأكاديمي
 مر فض 5 1.16 3.36

 مر فض 1.00 3.60 الاستلراق الترايمي 

ي  ين مدت الجددول السدا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها:        :الاس ارا  الجسدي/  أولا 

( جداءت في المرت دة الولى   داةعا  ما تنجز مهامك الكاديمية والعلعيدة في الو دلا المناسدب   )

، مدنخفض ، وهد  تعدبر تدت مسد ود     (0.97)والمدراف معيداري:   ( 4.20)بم وس  حسا   

تلد    الكاديميدة  بمهامدك لدديك الاسد عداد النفسد  للقيدام     وجاءت الفقرة الدت  صدها: )  

وهد    (1.04)والمدراف معيداري    (3.57)( في المرت ة الخاة بم وس  حسا   أكعل وج 

. وإدا مددا تم النتددر في  يعددة الوسدد  الحسددا   العددام للعدد اا   مددنخفضود تعددبر تددت مسدد  

 ، وهددو مددا يدددل تلدد  أ    (1.17)و ددالمراف معيدداري   (3.88)ككددل، يةحددظ أ دد   لدد     

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل الاس ارا  الجسدي
ي  ين مت الجدول السدا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها:      :الاس ارا  الشعوري/  ثا يا 

( جداءت في المرت دة    السعادة ل  دخلدك المدادي يكفد  جميد  اح ياجاتدك المعيشدية      تشعر )

، وهددد  تعدددبر تدددت مسددد ود (1.28)والمدددراف معيددداري:  (3.96)الولى بم وسددد  حسدددا   

ح دداط في الععددل  سدد ب الدددت     لإلا يددراودك ا، وجدداءت الفقددرة الددت  صددها: )   مددنخفض

والمدراف معيداري    (3.17)وس  حسا   ( في المرت ة الخاة بم الكاف  مت إدارة الكلية

. وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العدام  منخفضوه  تعبر تت مس ود  (1.14)
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 ، وهو ما يدل تل  أ (0.75)و المراف معياري  (3.74)للع اا ككل، يةحظ أ    ل  

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل الاس ارا  الشعوري
ي  ين مت الجدول السا ق، أ  الفقرة الت  صدها:   :الإدارك الاس ارا  /  ثالثا 

( جدداءت في المرت ددة الولى بم وسدد    ددد  فسددك في الععددل الكدداديم   شددكل كدد ا   )

، وجدداءت مددنخفض، وهدد  تعددبر تددت مسدد ود  (1.24)والمددراف معيدداري: ( 3.93) حسددا  

( في المرت دة الخداة   يمثل لك تعلك  الجامعة  يعة ك اة في حياتدك الفقرة الت  صها: )

. وإدا مدنخفض وه  تعبر تدت مسد ود   ( 1.16)والمراف معياري  (3.36)بم وس  حسا   

 (3.60) مدا تم النتدر في  يعدة الوسد  الحسدا   العدام للعد اا ككدل، يةحدظ أ د   لد            

تضدداء هيددأة ل الاسدد ارا  الإداركدد  ، وهددو مددا يدددل تلدد  أ  (1.08)و ددالمراف معيدداري 

 .منخفضال دريس 

ي د ين مدت الجددول السدا ق، أ  الفقدرة الدت  صدها:         :الاس ارا  المعدرفي /  ا عا ر

( جدداءت في المرت ددة الولى يسدده  تعلددك  الكليددة في زيددادة خبرتددك العلعيددة والكاديميددة )

، مدنخفض ، وهد  تعدبر تدت مسد ود     (1.25)والمدراف معيداري:    (3.83)بم وس  حسا   

يع عددد تلدد  اسدد خدام وتطددوير ال قنيددات    تعلددك  الكليددة وجدداءت الفقددرة الددت  صددها: )  

وه  تعدبر   (1.01)والمراف معياري  (3.54)( في المرت ة الخاة بم وس  حسا   الحديثة

. وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العام للع اا ككدل،  منخفضتت مس ود 

ارا  الاسدد  ، وهددو مددا يدددل تلدد  أ   (1.16)و ددالمراف معيدداري   (3.69)يةحددظ أ دد   لدد    

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل المعرفي

ي دد ين مددت الجدددول السددا ق، أ  الفقددرة الددت     :الاسدد ارا  ال نتيعدد  /  خامسددا 

( جداءت في  تسدع  داةعيدا مدت خدةل ال فدا   في تعلدك الكداديم  ل سقيدق داتدك          صها: )

، وه  تعبر تت مس ود (1.25)والمراف معياري:  (3.83)المرت ة الولى بم وس  حسا   

الددة في تعلددك  ، وجدداءت الفقددرة الددت  صددها: )تسددع  داةعددا  إلى المشدداركة الفعّ   مددنخفض

والمددراف معيدداري   (3.36)العلعدد  والكدداديم ( في المرت ددة الخدداة بم وسدد  حسددا        

. وإدا ما تم النتر في  يعة الوس  الحسا   العدام  منخفضوه  تعبر تت مس ود  (1.16)
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 ، وهو ما يدل تل  أ (1.00)و المراف معياري  (3.60)يةحظ أ    ل   للع اا ككل،

 .منخفضتضاء هيأة ال دريس ل الاس ارا  ال نتيع 
 :  الإحصاء الاستدلالي

توجد تة ة دات دلالة إحصداةية   لاخ  ار الفرضية الفرتية الولى والت  صها:

لتضدداء هيددأة ال دددريس    الاسدد ارا  الددوايف   ددين العجددز واف قدداد القدددرة تددت الععددل و     

 د  يمكدت فدياغ ها في فدورة إحصداةية تلد        ل، ف كليات جامعة فدبراتة   لديدة زلطدت   

 النسو الآت : 

: لا توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العجز واف قداد  (H0)الفرضية الصفرية 

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعدة فدبراتة   الععل و تل  القدرة 

 .  لدية زلطت

: توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين العجددز واف قدداد    (H1)الفرضددية ال ديلددة 

الاس ارا  الوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة       القدرة تت الععل و

 .  لدية زلطت

لمعرفة ما إدا كا لا هناك تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العجز واف قاد القددرة  

، تم اس خدام تحليل الالمدار الخط  ال سدي  والجددول   س ارا  الوايف الاتت الععل و

 الآت  ي ين دلك.
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 ( 4جدول )
 تحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين

 العمل والاستغراق الوظيفي علىالعجز وافتقاد القدرة  

 لشددارة ( 0.710-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي   

الاسدد ارا  واف قدداد القدددرة تددت الععددل و  سددال ة وهدداا يدددل تلدد  أ  العة ددة  ددين العجددز     

تة ددة تكسددية، أي كلعددا كددا  هندداك تجددز واف قدداد للقدددرة تددت الععددل          الددوايف 

كلعددا  ددل الاسدد ارا  الددوايف  لددديه  )والعكددس فددسيت(،    ،هيددأة ال دددريس لتضدداء

  العجدز واف قداد القددرة    أ، وهو مدا يعدني   (0.505) يساوي (R²)كعا أ  معامل ال سديد 

مت ال ااات الت تحدث في الاس ارا  الوايف ،  %(50.5)تت تفسا  مسؤولتت الععل 

يرج  لعوامل أخرد،  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . ومت  %(49.5)وهناك ما  س    

ثٌَ  ي   رفض الفرضية الصفرية و  ول الفرضدية ال ديلدة الدت  صدها، "توجدد تة دة دات       

الاسد ارا  الدوايف  لتضداء هيدأة     قدرة تدت الععدل و  دلالة إحصاةية  ين العجز واف قاد ال

 .  ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت"

توجد تة ة دات دلالة إحصداةية   لاخ  ار الفرضية الفرتية الثا ية والت  صها:

الاس ارا  الدوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة         ين اف قاد المعن  و

 يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  النسو الآت :    ل، ف  لدية زلطت

: لا توجد تة ة دات دلالدة إحصداةية  دين اف قداد المعند       (H0)الفرضية الصفرية 

 .الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتو

المعندد  : توجددد تة ددة دات دلالددة إحصدداةية  ددين اف قدداد      (H1)الفرضددية ال ديلددة  

 .الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتو

 
 البيــال

معام  
الارتباط 

R 

معام  
التحديد 

R² 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

العوقة بيل العجا وافتراد الردرة  
 علل العم  والاستلراق الوايفي

-0.710 0.505 313.796 0.000 17.714- 0.000 
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لمعرفدددة مدددا إدا كا دددلا هنددداك تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين اف قددداد المعنددد     

، تم اس خدام تحليل الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  يد ين  الاس ارا  الوايف و

 دلك.

 (5جدول )
 طي لإيجاد العلاقة بين افتقاد المعنى والاستغراق الوظيفيتحليل الانحدار الخ 

 لشددارة  (0.618-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي  

تة ة تكسية،  الاس ارا  الوايف سال ة وهاا يدل تل  أ  العة ة  ين اف قاد المعن  و

هيددأة ال دددريس كلعددا  ددل الاسدد ارا      لتضدداءععندد  للأي كلعددا كددا  هندداك اف قدداد   

، (0.382) يسداوي  (R²)الوايف  لدديه  )والعكدس فدسيت(، كعدا أ  معامدل ال سديدد       

مدت الد ااات الدت تحددث في      %(38.2)تدت تفسدا    مسؤولاف قاد المعن   أ  وهو ما يعني

يرج  لعوامل أخرد،  الإضدافة إلى حدد    %(61.8)الاس ارا  الوايف ، وهناك ما  س    

لخطددأ العشددواة . ومددت ثٌددَ  يدد   رفددض الفرضددية الصددفرية و  ددول الفرضددية ال ديلددة الددت    ا

الاس ارا  الوايف  لتضداء   صها، "توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين اف قاد المعن  و

 .  هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت"

 ة دات دلالة إحصداةية  توجد تة لاخ  ار الفرضية الفرتية الثالثة والت  صها:

الاس ارا  الوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة فدبراتة   لديدة         ين العزلة و

    يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  النسو الآت : ل، فزلطت

: لا توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين العزلدددة     (H0)الفرضدددية الصدددفرية  

 .ريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتالاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دو

الاسد ارا   : توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  دين العزلدة و  (H1)الفرضية ال ديلة 

 .الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت

 
 البيــال

معام  
 Rالارتباط 

معام  
التحديد 

R² 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

العوقة بيل افتراد المعرل 
 والاستلراق الوايفي

-0.618 0.382 190.021 0.000 13.785- 0.000 
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الاسد ارا   لمعرفدة مدا إدا كا دلا هنداك تة دة دات دلالدة إحصداةية  دين العزلدة و         

 اس خدام تحليل الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  ي ين دلك.، تم الوايف 

 ( 6جدول )
 تحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين العزلة والاستغراق الوظيفي

 لشددارة  (0.608-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي  

تة دة تكسدية، أي    الاسد ارا  الدوايف   سال ة وهاا يدل تل  أ  العة دة  دين العزلدة و   

هيدأة ال ددريس كلعدا  دل الاسد ارا  الدوايف  لدديه          لتضداء كلعا كا  هنداك تزلدة   

، وهددو مددا يعددني  (0.369) يسدداوي (R²))والعكددس فددسيت(، كعددا أ  معامددل ال سديددد   

مدددت الددد ااات الدددت تحددددث في الاسددد ارا   %(36.9)تدددت تفسدددا  مسدددؤولالعزلدددة مددد اا 

 يرجدد  لعوامددل أخددرد،  الإضددافة إلى حددد الخطددأ %(63.1)الددوايف ، وهندداك مددا  سدد    

العشددواة . ومددت ثٌددَ  يدد   رفددض الفرضددية الصددفرية و  ددول الفرضددية ال ديلددة الددت  صددها،   

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس "توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين العزلة و

 .   كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت"

ة إحصاةية توجد تة ة دات دلال لاخ  ار الفرضية الفرتية الرا عة والت  صها:

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فدبراتة   لديدة   م واؤ ين ال ش

    يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  النسو الآت : ل، فزلطت

م اؤ: لا توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين ال شددد (H0)الفرضدددية الصدددفرية 

 .ت جامعة فبراتة   لدية زلطتالاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كلياو

م اؤ: توجددددد تة ددددة دات دلالددددة إحصدددداةية  ددددين ال شدددد   (H1)الفرضددددية ال ديلددددة  

 .الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطتو

 
 البيــال

معام  
 Rالارتباط 

معام  
 R²التحديد 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

العالة  العوقة بيل
 والاستلراق الوايفي

-0.608 0.369 180.267 0.000 13.426- 0.000 
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الاسد ارا   م واؤلمعرفة ما إدا كا لا هناك تة ة دات دلالدة إحصداةية  دين ال شد    

 تحليل الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  ي ين دلك.، تم اس خدام الوايف 

 (7جدول )
 م والاستغراق الوظيفياؤتحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين التش 

 لشددارة  (0.776-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي  

تة دة تكسدية، أي    الاس ارا  الوايف م واؤسال ة وهاا يدل تل  أ  العة ة  ين ال ش

هيدأة ال ددريس كلعدا  دل الاسد ارا  الدوايف  لدديه          لتضاءم اؤكلعا كا  هناك تش

 أ  ، وهدو مدا يعدني   (0.603) يسداوي  (R²) )والعكس فسيت(، كعا أ  معامدل ال سديدد  

مت ال ااات الدت تحددث في الاسد ارا  الدوايف ،     %( 60.3)تت تفسا  مسؤولم اؤال ش

لعشواة . ومت يرج  لعوامل أخرد،  الإضافة إلى حد الخطأ ا %(39.7)وهناك ما  س    

ثٌَ  ي   رفض الفرضية الصفرية و  ول الفرضدية ال ديلدة الدت  صدها، "توجدد تة دة دات       

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعدة  م واؤدلالة إحصاةية  ين ال ش

 .  فبراتة   لدية زلطت"

 توجددد تة ددة دات دلالددة   لاخ  ددار الفرضددية الفرتيددة الخامسددة والددت  صددها:     

الاسدد ارا  الددوايف  لتضدداء هيددأة ال دددريس  كليددات جامعددة      إحصدداةية  ددين ال عددرد و  

    يمكت فياغ ها في فورة إحصاةية تل  النسو الآت : ل، ففبراتة   لدية زلطت

: لا توجدددد تة دددة دات دلالدددة إحصددداةية  دددين ال عدددرد    (H0)الفرضدددية الصدددفرية  

 .جامعة فبراتة   لدية زلطتالاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات و

الاسد ارا   : توجد تة ة دات دلالة إحصاةية  ين ال عدرد و (H1)الفرضية ال ديلة 

 .الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  كليات جامعة فبراتة   لدية زلطت

 
 البيــال

معام  
 Rالارتباط 

معام  
التحديد 

R² 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

م  افالعوقة بيل  التش
 والاستلراق الوايفي

-0.776 0.603 467.667 0.000 21.626- 0.000 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(482) 
 

الاسد ارا   لمعرفة ما إدا كا دلا هنداك تة دة دات دلالدة إحصداةية  دين ال عدرد و       

 الالمدار الخط  ال سي  والجدول الآت  ي ين دلك.، تم اس خدام تحليل الوايف 

 (8جدول )
 تحليل الانحدار الخطي لإيجاد العلاقة بين التمرد والاستغراق الوظيفي 

 لشددارة  (0.719-)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق أ   يعددة معامددل الارت دداط تسدداوي  

تة دة تكسدية، أي    الاسد ارا  الدوايف   سال ة وهاا يدل تل  أ  العة ة  دين ال عدرد و  

هيدأة ال ددريس كلعدا  دل الاسد ارا  الدوايف  لدديه          لتضداء كلعا كا  هنداك تمدرد   

 أ  ، وهدو مدا يعدني   (0.517) يسداوي  (R²))والعكس فسيت(، كعا أ  معامدل ال سديدد   

مدت الد ااات الدت تحددث في الاسد ارا  الدوايف ،        %(51.7)تدت تفسدا    مسؤولال عرد 

عشواة . ومت يرج  لعوامل أخرد،  الإضافة إلى حد الخطأ ال %(48.3)وهناك ما  س    

ثٌَ  ي   رفض الفرضية الصفرية و  ول الفرضدية ال ديلدة الدت  صدها، "توجدد تة دة دات       

الاس ارا  الوايف  لتضاء هيدأة ال ددريس  كليدات جامعدة     دلالة إحصاةية  ين ال عرد و

 .  فبراتة   لدية زلطت"
 : النتائج والتوصيات ث الرابع /المبح

   :  النتائجأولًا / 

 تم ال وفل إلى مجعوتة مت الن اةل  عد إجراء ال سلم وه : 

أ  مسدد ود الاغددتراب الددوايف  لتضدداء هيددأة ال دددريس  الكليددات  يددد ال سددلم   (1

 كا  مرتفعا   شكل تام.
أ  مس ود الاس ارا  الدوايف  لتضداء هيدأة ال ددريس  الكليدات  يدد ال سدلم         (2

 كا  منخفضا   شكل تام.  

 
 البيــال

معام  
 Rالارتباط 

معام  
التحديد 

R² 

 ا تبار
F 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

 ا تبار
T 

مستوق 
 المعروية
 المشا د

العوقة بيل التمرد   
 والاستلراق الوايفي

 
- 0.719 

 
0.517 

 
329.864 

 
0.000 

 
18.162 

 
0.000 
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تلدد  الععددل كُ عددد  لعجددز واف قدداد القدددرةاط  ددين اوجددود تة ددة دات  أثددر وارت دد (3

لةغتراب الوايف  والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليدات  يدد   

 ال سلم.
وجددود تة ددة دات أثددر وارت دداط  ددين اف قدداد المعندد  كُ عددد لةغددتراب الددوايف       (4

 والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سلم.
 دددة دات  أثدددر وارت ددداط  دددين ال شددداؤم كُ عدددد لةغدددتراب الدددوايف        وجدددود تة (5

 والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سلم.
وجددود تة ددة أثددر وارت دداط  ددين العزلددة كُ عددد لةغددتراب الددوايف  والاسدد ارا      (6

 الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سلم.
ط  ددددين ال عددددرد كُ عددددد لةغددددتراب الددددوايف   وجددددود تة ددددة دات  أثددددر وارت ددددا (7

 والاس ارا  الوايف  لتضاء هيأة ال دريس  الكليات  يد ال سلم.
 : التوصيات ثانيًا /

  ناءي تل  الن اةل الت تم ال وفل إليها  وف  بما يأت :

تل  إدارة  الجامعة والكليات  يد ال سلم القيام و شكل تلعد  وتاجدل    -1

لتضدداء هيددأة ال دددريس  الكليددات  ايف    خفيدد  مسدد ود الاغددتراب الددو 

مددت خددةل إشدد اع حاجدداته  الماديددة والمعنويددة؛ وتددوفا جميدد         يددد ال سددلم 

 الإمكا ات الةزمة الت تسه  في تكويت ا اهات إةا ية.
الععل تل  القيام  عديد ال سدوث والدراسدات السدلوكية وال نتيعيدة مدت        -2

الوايف   لمعرفة أس اب الاغتراب  ل جامعة فبراتة والكليات ال ا عة لها 

 والعوامل المؤثرة في ؛ ل فادي  و نب آثارن.
 الجامعة؛ ل شجي  أتضداء هيدأة   الحوافز النتر في تطوير وتحسين وزيادة  -3

ال دددريس والحددد مددت درجددة الاغددتراب الددوايف ، وزيددادة درجددة الاسدد ارا   

 .الوايف 
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تسددود فيدد  الثقددة  ددين الععددل تلدد  إةدداد مندداخ تعليعيدد  وتنتيعدد  مناسددب   -4

أتضاء هيأة ال ددريس وإدارة الكليدات والجامعدة، وتشدجي  ثقافدة الععدل       

 .الجعات  بما يُسٌه  في رف  الروح المعنوية والاس ارا  الوايف 
الاسددد فادة مدددت مقترحدددات أتضددداء هيدددأة ال ددددريس، المهددد عين  الجوا دددب     -5

سده  في  السلوكية، وتقد حلقات  قا  معه  للخروج  ن اةل وتوفديات ت 

  يفي  الاغتراب الوايف  وزيادة الاس ارا  الوايف  لديه .        
منت أتضداء هيدأة ال ددريس الفرفدة للعشداركة في المدؤتمرات العلعيدة في         -6

جميددد  ال خصصدددات و شدددكل مسددد عر ودوري والاسددد فادة مدددت الن ددداةل      

 الم عيزة الت يصلو  إليها.
الكليددات والجامعددة  يددد   تهيئددة وتددوفا وغددرس ثقافددة تنتيعيددة فعّالددة في    -7

الدراسدددة تسددده   شدددكل كددد ا في يفيددد  الاغدددتراب الدددوايف  وزيدددادة   

  الاس ارا  الوايف  لديه .        
 : قائمة المراجع

( " تة دددة وادداة  إدارة المدددوارد ال شددرية  الاسددد ارا  الددوايف  دراسدددة    2016أ ددو شدددنب، محعددد)   (1

ماجس ا غا منشورة، كلية الإ  صاد والعلوم تط يقية تل  مكاتب البريد في  طاع غزة"، رسالة 

 الإدارية، جامعة الزهر، غزة فلسطين.
(" الاسدد ارا  الددوايف  وتة  دد  بمسدد ود الاحددترا  الددوايف  لدددد       2019إمددام، محعددود السدديد)   (2

العاملين  شركات السياحة المصرية"رسالة ماجس ا غدا منشدورة، كليدة العلدوم الإداريدة، جامعدة       

 ، مصر.مدينة السادات
(، "أثددر الاغددتراب الددوايف  في الال ددزام ال نتيعدد  دددد دراسددة ميدا يددة   2016ام ددارك، سددعد محعددد ) (3

 كليددات الا  صدداد في جامعددة الزاويددة"، مجلددة العلددوم الشدداملة، مجلددة دوليددة تلعيددة  صدد  سددنوية،   

 (.2(، العدد )1المعهد العال  للعلوم ال قنية والفنية، االد )
(،  "الاغددتراب الددوايف   2013وأ ددو سددلطا ، مياسددة سددعيد محعددد)     بحددر، يوسدد  ت ددد تطيددة،    (4

وتة     دالداء الدوايف  للععلدين في وزارة التر يدة وال علدي  العدال  في  طداع غدزة"، مجلدة فلسدطين           

 .5للأبحاث والدرسات، العدد 
 ويدة  ( " آليات تعزيز الاس ارا  الوايف  لدد معلعد  ومعلعدات المددارس الثا   2017الز يدي، تقيل ) (5

 .193بمس فتة جدة"، مجلة القراءة والمعرفة، الجععية المصرية للقراءة والمعرفة، االد 
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الاغتراب الوايف  وتة     دالم ااات الشخصدية في الجامعدات     (،"2012ش ات، جةل إااتيل ) (6

دس الفلسطينية دراسة حالة ددد جامعة القدس المف وحة"، رسدالة ماجسد ا غدا منشدورة، جامعدة القد      

 المف وحة، فلسطين.
(، العة ة  ين الاغتراب الدوايف  وجدودة الخددمات المصدرفية،     2017الشقلو، ت دالرؤوف حست ) (7

 .9مجلة كلية الا  صاد وال جارة، الجامعة الارية الإسةمية، العدد 
(" أثدر الهندسدة ال شدرية تلد  الطا دة ال نتيعيدة : الددور الوسدي          2019توجا ، ديمدا مثقدال تيدد)    (8

ستراتيجية الاسد ارا " رسدالة ماجسد ا غدا منشدورة، كليدة التعدال، جامعدة الشدر  الوسد ،           لإ

 الرد .
(" الاسد ارا  الدوايف  وتة  د  مدودة الخددمات المصدرفية       2019الاويل، أ د محعد مصدطف )  (9

ة مت وجهة  تر الموافين: دراسة ميدا يدة  فدروع المصدارف ال جاريدة العامدة بمديندة مصدرات "، رسدال        

 ماجس ا غا منشورة، الكاديمية اللي ية، طرا لس.
(، "أثددر المنداخ ال نتيعدد  في الاغدتراب الددوايف  دددد دراسددة ميدا يددة    2017القصدا،  افددر محعدد )   (10

 بمدارس ال علي  الثا وي بمدينة العجيةت، رسالة ماجس ا غا منشورة، الكاديمية اللي ية.
الم ااات الشخصية وال نتيعيدة تلد  مسد ود الاغدتراب     (، "تأثا 2008الكنعا ،  ود فالح ) (11

 ، الرياض.4، العدد 48الوايف "، مجلة معهد الإدارة العامة، االد 
دور  عددض توامددل الهندسددة ال شددرية في الاسدد ارا  الددوايف      ( "2013) محعددود، شددية  فاضددل   (12

رسالة ماجس ا غدا  دراسة اس طةتية لآراء تينة مت العاملين في شركة آسياسيل للإتصالات"، 

 منشورة، كلية الإدارة والإ  صاد، جامعة السليعا ية، العرا .
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 مدى إمكانية تطبيق معايير المراجعة
 العامة  الليبية الداخلية الدولية في شركات الاتصالات

 (دراسة تطبيقية على شركة الاتصالات الليبية  )

 

عبد ال واسلي علي آدم .أ

(**)
   

عبد الحميد إبراهيم معتوق د.

(*)
 

 

 :ملخص الدراسة 

تهدددف هددان الدراسددة إلى ال عددرف تلدد  مدددد إمكا يددة تط يددق معددايا المراجعددة    

الداخليدددة الدوليدددة في شدددركات الاتصدددالات اللي يدددة العامدددة، والدددت تنقسددد  إلى: معدددايا  

الصفات ومعايا الداء، وكالك ال عرف تل  إدا كا  هناك معو ات وفعو ات تحدول  

 دو  إمكا ية تط يق هان المعايا. 

هدددان الهدددداف ات ددد  ال احثدددا  المدددنهل الوفدددف  ال سليلددد  في الجا دددب ول سقيددق  

ات عدد ال احثدا    تدرض مدا ك دب حدول موضدوع الدراسدة، و      النتري، مت خةل  عي  و

أيضا  تل  المنهل الوفف  ال سليل  في الجا ب الععل ، وتمثل مج عد  الدراسدة في مددراء    

املين في شركات الاتصالات اللي ية مكاتب المراجعة الداخلية والمراجعين الداخليين الع

 (97)العامددة، وتم اسدد خدام الاسدد  يا  وتوزيعدد  تلدد  تدددد أفددراد العينددة ال ددال  تدددده       

وتم اسددد خدامبر امل  ،%82.47اسددد عارة فدددالحة لل سليدددل و نسددد ة  (80) وأمسدددُ رد منهدددا

 ل سليل ال يا ات واخ  ار فرضيات الدراسة.   SPSSال سليل الإحصاة  

 وفيعا يل  ترض أه  الن اةل الت توفللا إليها الدراسة : 

أاهرت الدراسة إمكا ية تط يق معايا المراجعة الداخلية الدولية في شدركات  ( 1)

مكا يددة تط يددق  إ، ويعددزد دلددك إلى الاتصددالات اللي يددة العامددة و نسدد ة مرتفعددة  

 معايا الصفات ومعايا الداء في هان الشركات.

                                                           
 . اتا ليبيا ماجستير في المحاسبة بشركة( **)
 .(  ستاا مشارك برسم المحاسبة كلية الاقتصاد والعلوم السياسية جامعة طرابلس*)
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مكا ية  تط يق معايا المراجعة الداخليدة الدوليدة في   إتحول دو   وجود معو ات( 2)

، ومددت أهدد  هددان المعو ددات؛  لددة الدددورات      الاتصددالات اللي يةالعامددة شددركات 

 لضدددافة إلى  لدددة تددددد المدددراجعين  و  الداخليوال دري يدددة الدددت ي لقاهدددا المراجعددد 

 يدة العامدة  اللي  الداخليين داخل مك ب المراجعة الداخلية  شركات الاتصالات

 يضا   لة الوت  والمعرفة الكافية بمعايا المراجعة الداخلية الدولية.أو

Abstract : 
The extent to which international internal auditing standards can 

be applied in Libyan public telecommunications companies 
The study aims to identify the extent to which international 

internal auditing standards can be appliedd in libyan public 
telecommunications companies, which are divided into attribute 
standards and performance standards, and also to know if there are 
obstacles and difficulties that prevent the possibility of applying these 
standards.                                 

To achieve the objective of thin researching the descriptive 
analytical method ,The researcher also depended on the descriptive 
analytical method,  the study population was represented by director 
of internal audit offices and internal auditors workers in the libyan 
public telecommunications companies. 

The researcher used the survey study tool and it was distributed 
to the number of individuals in the sample it was distributed to the 
number of (97) sample individuals, and (80) forms were retrieved for 
analysis, at a rate of (%82.47) , the researcher used the SPSS 
statistical analysis the program to analyze the data and test study 
hypotheses.                              

The main results of study showed: 
1 - the study showed the possibility of applying international 

internal auditing standards in telecommunications companies at a 
high rate, this is due to the possibility of applying the standards of 
attributes and performance standards in these companies.                                               

2 - the existence of obstacles that prevent the application of 
international internal auditing standards in general libyan 
telecommunications companies, among the most important of these 
obstacles: lack of training courses for internal auditors in addition to 
the small number of internal auditors within the internal audit office of 
the communications companies also, lack of awareness and 
adequate knowledge of international internal auditing standards 
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 : لمقدمةا

م زايدا مت   ل الشركات في الددول الم قدمدة    اه عاماشهدت السنوات الخاة 

في  دواح  م عدددة يدأت  في مقددم ها تزايدد       الاه عدام  المراجعة الداخلية، و د تمثدل هداا   

الشدددركات  ل شددداء إدارات مسددد قلة للعراجعدددة الداخليدددة والععدددل تلددد  دتعهدددا     اه عدددام

 الكفاءات ال شرية الت تمكنها مت تحقيق أهددافها. وبمدا أ  المراجعدة الداخليدة تععدل      

دات أهددداف وأحجددام وتنتيعددات   لفددة، وأيضددا مجعوتددة مددت        شددركاتفي  يئددات و

في  يئدة الععدل  دد     الاخد ةف وهداا   ،رخد آوالدت ي لد  مدت  لدد إلى      ،القوا ين وال تعة

يددؤثر تلدد  إ  اجيددة وط يعددة تعددل المراجدد  الددداخل ، ممددا دتددا إلى وجددود معددايا وأسددس     

 كعساولددة لخلددق  ددا س  ددين   دداةل التعددال الددت     ينالددداخلي المددراجعينتحكدد  تعددل  

 .الات عاد تل  هان الن اةل، وكالك إمكا ية ي وفلو  إليها

 The Institute Of(IIA) الماكد   المدراجعين الدداخليين  د هد مع ومندا تأسديس  

Internal Auditors  (، في ولاية فلوريدا 24، ص: 2006، )الق ا  ، السواح، 1941 سنة

 الولايددات الم سدددة المريكيددة تعِددل تلدد  تدددتي  وتطددوير المراجعددة الداخليددة، فقددد  ددام     

( وهددان 199، ص: 2018، )حسددين، 1978تددام أول معددايا للعراجعددة الداخليددة  لفدددار 

 ين فترة وأخدرد  وكا دلا آخرهدا الدت فددرت سدنة        وال طوير خضعلا لل سديلمالمعايا 

2012( ،, p:12012 ،IIA ،)    تمثددل. وو الددلا تلددك المعددايا الق ددول تلدد  المسدد ود الدددول 

سدا  الإطار المنت  لععل وممارسات المراجعة الداخلية، وفي  فس الو دلا تع دبر أسا   المعايا

فقد  ،ل قيي  فعالي ها  ترا لما توفرن مت إرشادات وتوجيهات لنشاط المراجعين الداخليين

مثل الجزاةر كعا جاء في دراسدة   ،طم اقلا تلك المعايافي العديد مت الدولوأث  لا فعالي ها

(، والرد  كعدا جداء في   2009 ،فلسطين كعا جاء في دراسة )النو دو (، و2014 ،)يزيد

(. و النسدد ة لل يئددة اللي يددة فقددد شددهدت تط يددق تلددك المعددايا في     2016 ،دراسددة، )شددع ا  

كعدا جداء في دراسدة     31/07/2010صدة ح د    خالشركات والوحددات الصدناتية  المخص  

 ،(2017( والشركة الهليدة للإاندلا كعدا جداء في دراسدة )كري دات،      2009)مسعود،

الداي يع دبر مدت القطاتدات      الاتصدالات  طداع   أهعية تط يدق المعدايا في   أ  يرد ال احثا و

الك اة والمهعة في لي يا سوف تساه  في الرفد  مدت كفداءات إدارات المراجعدة الداخليدة      
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لدالك سدوف ت نداول هددان الدراسدة معدايا المراجعدة الداخليدة الدوليددة        في تلدك الشدركات   

 العامة.الاتصالاتاللي ية ومدد إمكا ية تط يقها في شركات 
 : مشكلةالدراسة

المراجعدة الداخليدة وايفددة إداريدة رةيسدة ومهعددة تسداه  في إنجداح وتحقيددق       تع دبر  

يرفدد  مددت مسدد ود المعارسددة   هددان الوايفددة وتطويرهددا   الاه عددام  أأهددداف الشددركات و

 تلك الشركات. المهنية للعراجعة الداخلية في

تحعل تبء زيادة مس ود المعارسة العامدة    IIAالداخليين  معهد المراجعين فل لالك

وفي  فس الو دلا، فدل    ودلك  لفدارن معايا للعراجعة الداخلية، هنة المراجعة الداخلية لم

الشركات المخ لفة ت طلب مس ود تال مت المهنيدة مدت إدارات المراجعدة الداخليدة لدديها،      

مهندددة المراجعدددة الداخليدددة  وإدارات المراجعدددة ممارسدددو وهددداا ي طلدددب ضدددرورة أ  يكدددو  

  ا هدو م و د  القيام ممللسلوك والداء ح   ي عكنوا مت  م ع عين بمعايا تالية الداخلية 

 .منه 

حيدددلم إ  الشدددركات محدددل الدراسدددة تعدددا   مدددت ضدددع  و صدددور في مكاتدددب   

 .2017المراجعة الداخلية وفقا ل قرير ديوا  المحاس ة الليبي لسنة 

 الكدثا مدت   فيط قدلا   IIAإ  المعايا الت أفددرها معهدد المدراجعين الدداخليين     

دول العاي،وأ   يئ نا المحلية أيضا شهدت تط يق  ل لك المعايا في الشركات والوحدات 

صة، والشركة الهلية للإاندلا حيدلم  داوزت  سد ة تط يدق      خالصناتية اللي ية المخص

يع ددبر مددت القطاتددات المهعددة في لي يددا وأحددد دتدداة          و %.88تلددك الشددركات للععددايا    

مدت معرفدة مددد إمكا يدة تط يدق       هدان الدراسدة تُعكدت ال داحثين    ل  ، فد الا  صادالليبي

والددت  IIAمعددايا المراجعددة الداخليددة الدوليددة الصددادرة تددت معهددد المددراجعين الددداخليين       

 :تنقس  إلى

 .معايا الصفات( 1

في شركات الاتصالاتالعامة ومعرفة إ  كا  هناك معو ات  الداءمعايا ( 2 

وفعو ات تحد مدت إمكا يدة تط يدق تلدك المعدايا ودلدك مدت خدةل الإجا دة          

 :تل  ال ساؤل الرةيس والسئلة الفرتية ال الية

 العامة؟الليبية  ما مدى إمكانية تطبيق معايير المراجعة الداخلية الدولية في شركات الاتصالات
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 : التساؤل الرئيس السئلة الفرعية التالية ويندرج تحت  

  اللي يددة  في شددركات الاتصددالات معددايا الصددفاتمكا يددة ل ط يددق إهددل توجددد

 العامة؟

  اللي يدددة  داء في شدددركات الاتصدددالاتمكا يدددة ل ط يدددق معدددايا الإهدددل توجدددد 

 العامة؟ 

       الدوليددة في هددل توجددد معو ددات وفددعو ات ل ط يددق معددايا المراجعددة الداخليددة

 العامة؟اللي ية شركات الاتصالات
  : أهداف الدراسة

 تسع  هان الدراسة إلى تحقيق الهداف ال الية:

ال عريدد   بمعددايا المراجعددة الداخليددة الدوليددة الصددادرة تددت معهددد المددراجعين      (1)

 .IIA ينالداخلي

 ال عرف تل  مدد إمكا ية تط يدق معدايا الصدفات في شدركات الاتصدالات      (2)

 العامة. اللي ية

 ال عددرف تلدد  مدددد إمكا يددة تط يددق معددايا الداء في شددركات الاتصددالات     (3)

 العامة.   اللي ية

تط يددق معددايا  إمكا يددة ال عددرف تلدد  المعو ددات والصددعو ات الددت تحددول دو  (4)

 العامة.   اللي ية المراجعة الداخلية الدولية في شركات الاتصالات
  : أهمية الدراسة

، هددان الدراسددة في إ ددراز الدددور المهدد  لمعددايا المراجعددة الداخليددة الدوليددة   تسدداه  

وال عددرف تلددد  هددان المعدددايا ومدددد مسددداهع ها في الرفدد  مدددت كفدداءة إدارات المراجعدددة      

كعدا   ،الداخلية وجودة خدمات المراجعة الداخلية في شركات الاتصالات اللي ية العامدة 

ودلدك مدت خدةل المحافتدة تلد  المدوارد الماليدة        أ ها تساه  في المحافتة تلد  المع لكدات   

وأيضدا تن د  أهعيدة هدان الدراسدة مدت خددةل       داخدل شدركات الاتصدالات اللي يدة العامدة،      

 للعل  وال سلم العلع . للأدب المحاسبي في ال يئة اللي ية و الدور الاي تسه     مت إضافة
 : فرضيات الدراسة

 فدياغة فرضديات الدراسدة تلد       ناءي تل  مشكلة الدراسدة وأهددافها، فقدد تم   

 النسو ال ال : 
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 لا يمكددت تط يددق معددايا المراجعددة الداخليددة    لرةيسددية:ا العدميددة الفرضددية

 العامة.  اللي ية الدولية في شركات الاتصالات

  لايمكددت تط يددق معددايا الصددفات في     الولى: العدميددة الفرضددية الفرتيددة

 العامة.   اللي ية شركات الاتصالات

  لايمكدددت تط يدددق معدددايا الداء في    الثا يدددة: العدميدددة الفرتيدددةالفرضدددية

 العامة.   اللي ية شركات الاتصالات

 توجددد معو ددات وفددعو ات تحددول دو    الثالثددة: العدميددة الفرضددية الفرتيددة

 إمكا ية تط يق معايا المراجعة الداخليدة الدوليدة في شدركات الاتصدالات    

 العامة.   اللي ية
 : منهجية الدراسة

،ل هاتعني تط يدق المعرفدة الجديددة     وع الدراسة: تع بر هان الدراسة تط يقيدة  -أ

 . في حل المشكةت أو تطوير وض   اة 

تلدد  المددنهل الوفددف  ال سليلدد  في إجددراء    دراسددةال ات عدتمددنهل الدراسددة: -ب

 والإ سا ية. الاج عاتيةالدراسة لكو   المنهل المناسب لدراسة التواهر 

جم  ال يا ات تت طريق مصادر ثا وية تمثلدلا في  تم  علومات: مصادر جم  الم -ج

وشدد كة المعلومددات  مراجعددة أد يددات الدراسددة مددت ك ددب ورسدداةل ودوريددات، 

اسد  يا  وتوزيعهدا   ومصدادر أوليدة تمثلدلا تصدعي  اس عارة     الدولية )الإ تر لا(،

 .تل  تينة الدراسة

وزيد  الاسد عارة تلد     : تم تصعي  اسد عارة الاسد  يا ، ومدت  تم ت   أداة الدراسة-د

تيندددة الدراسدددة الم واجدددديت داخدددل  طدددا  مديندددة طدددرا لس  شدددكل م اشدددر      

أمددا  ددا   العينددة الم واجدددو  خددارج  طددا   ،واسدد ةمها أيضددا  شددكل م اشددر

 مدينة طرا لس ف   إرسال واس ةم الاس  يا  تت طريق الإيميل. 

 ر امل ال سليل  الاس  يا  اس خدامأساليب تحليل ال يا ات: تم تحليل  يا ات -ده

 STATISTICAL PACKAGE FOR THE SOCIAL (SPSS)الإحصداة   

SCIENCES. 
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 : مجتمع وعينة الدراسة

المددراجعين مددديري مكاتددب المراجعددة الداخليددة و  ي كددو  مج عدد  الدراسددة مددت    

شدركات وهد     7 العامدة وال دال  تدددها   اللي ية الداخليين العداملين  شدركات الاتصدالات   

وشدركة   المددار الجديدد  شركة هات  لي يدا وشدركة لي يا دا للدهات  المحعدول وشدركة       

تصددالات وشددركة الجيددل الجديددد لل قنيددة وشددركة لي يددا لة  اللي يددة  الاتصددالات الدوليددة

المسدت   ها تدت طريدق  ، أما تيندة الدراسدة تم تحديدد   و شركة الاتصالات النوتيةوال قنية 

مهندة    ارسو؛يمهان الفئة ل ه  وتم اخ يارمج ع  الدراسة، الشامل، ودلك لصار حج  

وهدد  المسددؤولو  تددت تقدددي  خدددمات  المراجعددة الداخليددة داخددل الشددركات محددل الدراسددة

 .المراجعة الداخلية إلى الإدارة العليا في الشركات محل الدراسة
 :حدود ونطاق الدراسة 

 :طرا لس،  ناازي، مصدراتة، سد ها، الزاويدة، الج دل      مدينة الحدودالمكا ية

 ، الج ل الار  .رالخض

  :03 / 01إلى  2020 / 02/  10توزيدد  الاسدد  يا  مددت   فددترة  الحدددود الزما يددة / 

2020. 

  :ال عدددرف غلددد  مدددد إمكا يدددة تط يدددق معدددايا المراجعدددة   الحدددود الموضدددوتية

 الداخلية الدولية في شركات الاتصالات اللي ية العامة.
 :الدراسات السابقة 

 : الدراسات المحلية والعربية أولا /

 . (2017  ،كريبات)( دراسة 1

هدددفلا هددان الدراسددة إلى ال عددرف تلدد  مدددد تط يددق معددايا المراجعددة الداخليددة    

تحدددول دو   الدددتالدوليدددة في الشدددركات الصدددناتية اللي يدددة، وال عدددرف تلددد  المعو دددات    

ين يمكا يدددة تط يدددق تلدددك المعدددايا، وتكدددو  مج عددد  الدراسدددة مدددت المدددراجعين الدددداخل    إ

واسدد خدم ال احددلم المددنهل الوفددف  في إجددراء      الشددركة الهليددة للإانددلا المسدداهعة،   

الدراسدة إلى   هدان  وتوفللا   يا  وتوزيع  تل  تينة الدراسة،الدراسة، و ام   صعي  اس

مجعوتة مت الن اةل أهعها، أ  الشركة محدل الدراسدة تط دق معدايا المراجعدة الداخليدة       

، شدامل للععدايا  وهناك  عدض المعو دات الدت حالدلا دو  ال ط يدق ال      %,73الدولية  نس ة 
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 المعددايا وتدددم وجددود وتدد  وإدراك كددافي مددت    ددالال زامهدد  تدددم وجددود إلددزام  ددا و    و

 الإدارة العليا بمعايا المراجعة الداخلية الدولية. 

 (.2017   ،الشرع)( دراسة 2

بمعددايا ال دد يق الددداخل    الال دزام هددفلا هدان الدراسددة إلى ال عدرف تلدد  مددد     

حيدلم   الدولية تل  تينة مت المصارف العرا يدة المسدجلة في سدو  العدرا  لدلأورا  الماليدة،      

تلدد   اسدد  ا اتوتم توزيدد   ات دد  ال احددلم المددنهل الوفددف  ال سليلدد  للدراسددة ال ط يقيددة،   

، وتوفددللا الدراسددة إلى مجعوتددة مددت الن دداةل     110المددد قين الددداخليين ال ددال  تدددده     

 درجددة مرتفعددة  شددكل تددام للععددايا، وكددالك تدددم فاتليددة       ال ددزامأهعهددا أ  هندداك  

النقا ات المهنية المحاس ية في العرا   الددور المطلدوب في تنتدي  المهندة  عددم  داله  الجهدد        

 الكافي في مجالات ال دريب وال أهيل.

 (.2014 ، شعبان)( دراسة 3

معددايا المراجعددة الداخليددة   هدددفلا هددان الدراسددة إلى ال عددرف تلدد  مدددد تط يددق  

شددركات الاتصددالات في الرد  و ددد شملددلا هددان الدراسددة ثددةث شددركات       فيالدوليددة 

ووزع تل  المد قين الداخليين وأتضاء مجلس الإدارة  اس  يا تم تصعي  اتصالات الرد  و

، وتوفدللا هدان الدراسددة إلى مجعوتدة مدت الن دداةل     اسدد  ا ة 35 غدا ال نفيدايين وتدددها    

أهعها أ  شركات الاتصالات في الرد  تط ق معايا المراجعة الداخلية الدوليدة  شدكل   

 تام وهناك درجة تالية مت معايا الداء ي تط ق.

 (. 2014 ،يزيد)( دراسة 4

هدفلا هان الدراسة إلى ال عدرف تلد  مددد تط يدق معدايا ال دد يق الدداخل  في        

الشددركات الجزاةريددة، ودلددك مددت خددةل تحديددد درجددة توافددق ممارسددة مهنددة ال ددد يق        

  ط يدق   الال دزام الداخل  في هان الشركات م  المعايا الدولية لل دد يق الدداخل  ومددد    

تلدد   اسدد  ا ةتم توزيدد   الوفددف  ال سليلدد  والمعددايا ات عدددت الدراسددة تلدد  المددنهل  هددان 

دارة الماليددة والمحاسدد ة، وتوفددللا هددان الدراسددة إلى مجعوتددة مددت إو راجعين الددداخليينالمدد

الن دداةل  أهعهددا أ  ممارسددة ال ددد يق الددداخل  في الشددركات الجزاةريددة محددل الدراسددة      

 .يةالداخل عراجعةت وافق إلى حد ك ا م  المعايا الدولية لل
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 (.   2014، الزبير)( دراسة 5

هددددفلا هدددان الدراسدددة إلى ال عدددرف تلددد  معدددايا المراجعدددة الداخليدددة الدوليدددة        

والمعارسددات المؤديددة إلى الفسدداد المددال   الشددركات المسدداهعة العامددة في السددودا  و ددد        

 الدراسدات السدا قة،   واسد عراض والمدنهل ال داريخ     الاسد ن اط  س خدم ال احدلم المدنهل   ا

اسدد  ا ة تلدد  تينددة الدراسددة والم عثلددة في مدددراء إدارات المراجعددة      31تدددد و ددام   وزيدد   

و دد  الداخلية و المراجعين الداخليين العاملين في الشركات المساهعة العامة في السدودا   

توفدددللا هدددان الدراسدددة إلى مجعوتدددة مدددت الن ددداةل أهعهدددا أ  تط يدددق معدددايا الم دددادئ          

عدة الداخليدة، وتددم المعرفدة الكاملدة بمعدايا       والمسؤوليات تععل تل  تفعيدل تعدل المراج  

 .في السودا  الداء المهني لدد المراجعين الداخليين في الشركات المساهعة العامة

 (.2013  ،أبوزريقو سويدان، ) ( دراسة6

المددد قين الددداخليين العدداملين في   ال ددزامهددان الدراسددة إلى معرفددة مدددد   لا هدددف

شدددركات الكهر اءالرد يدددة بمعدددايا ال دددد يق الدددداخل  الدوليدددة الصدددادرة تدددت معهدددد     

ومعرفة أه  المعو ات الت  د  2009الداخليين في الولايات الم سدة المريكية  راجعينالم

موجهدة    ا ةاسد   ام ال احثدا   لتدداد   تم ات داع المدنهل الوفدف ،و     هدا،  الال زامتحول دو  

إلى المددد قين الددداخليين العدداملين في شددركات الكهر دداء الرد يددة، و ددد خلصددلا هددان      

الدراسددة إلى مجعوتددة مددت الن دداةل أهعهددا أ  المددد قين الددداخليين العدداملين في شددركات    

الكهر اء الرد ية يل زمو   شكل تام بمعايا ال د يق الداخل  الدولية و درجة مرتفعة 

كدداف مددت   ددل المددد قين  المعيددار الثالددلم الم علددق    اه عامتدددم وجددود ويسدد ثن  مددت دلددك  

 جودة تعل ال د يق الداخل . وض   الكفاءة والمعيار الرا   الم علق  بر امل تحسين 

 .(2012  ،صيدون)( دراسة 7

هدددفلا هددان الدراسددة إلى ال عددرف تلدد  مدددد تط يددق معددايا المراجعددة الداخليددة    

والت تض  معدايا الصدفات ومعدايا الداء، حيدلم تمثدل مج عد  الدراسدة في الشدركات         

في شدكل شدركات    31/07/2010والوحدات الصناتية اللي ية العامة المخصخصدة ح د    

 دار ال احدلم المددراء العدامو      وأخ شدركة،  36 اخ يدار شدركة وتم   61مساهعة وتدددها  

والمراجعين الداخليين لعينة الدراسة وتمثللا أداة الدراسة في اس  يا ، واس خدم ال احلم 
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وتوفدللا الدراسدة إلى مجعوتدة مدت الن داةل       المنهل الوفف  في الجا ب الععل  للدراسدة، 

 %.88.4أهعها أ  معايا المراجعة الداخلية تط ق بمدد تال  و نس ة 

 .  (2009  ،مسعود) ة( دراس8

هدفلا هان الدراسة إلى ال عرف تل  مدد تط يق معايا الداء المهدني للعراجعدة   

لإدارة العامددة( مددت خددةل مقار ددة إجددراءات المراجعددة     االداخليددة في مصددرف الجعهوريددة )  

الداخليددة الم  عددة في هدداا المصددرف مدد  معددايا المراجعددة الداخليددة الصددادرة تددت مجعدد            

، أت عددلا الدراسددة المددنهل الوفددف     الددداخليين  الولايددات الم سدددة المريكيددة   المددراجعين 

مد  تيندة الدراسدة     الدراسة تل  أسدلوب المقدا ةت الشخصدية    لإجراء الدراسة،وات عدت

وهدد  مدددير إدارة المراجعددة الداخليددة ورةدديس مجلددس الإدارة والمدددير العددام  ددالإدارة العامددة   

ة مدددت الن ددداةل أهعهدددا أ  م طل دددات معيدددار    وتوفدددللا الدراسدددة إلى مجعوتددد   للعصدددرف،

وأ  م طل دددات معيدددار الكفددداءة المهنيدددة    ،غدددا م دددوفرة  شدددكل م كامدددل   الاسددد قةلية

للعراجعين الداخليين  المصرف غا م وفرة، وتدم توفر م طل ات معيار وايفدة المراجعدة   

 الداخلية  المصرف. 

 (.2009 و،النون)( دراسة 9

هدددفلا هددان الدراسددة إلى ال عددرف تلدد  مدددد تط يددق معددايا ال ددد يق الددداخل      

الم عددارف تليهددا في ال نددوك الإسددةمية العاملددة في  طدداع غددزة ومعرفددة أهدد  المعو ددات الددت  

 اسد  ا ة  37 تم توزيد  و حيلم تم اس خدام المدنهل الوفدف  ال سليلد ،   تحول دو  تط يقها،

 ال ندوك الإسدةمية والمف شدين العداملين في سدلطة      تلد  جميد  المدد قين ومددراء الفدروع في     

  داةل الدراسدة أ  ال ندوك الإسدةمية تط دق       مدا توفدللا إليد     أه  أ الفلسطينية، و النقد

وهندداك معو ددات تُعيددق تط يددق معددايا ال ددد يق      معددايا ال ددد يق الددداخل   صددورة جيدددة   

 .الداخل  في الجا ب القا و   والإداري

 (.2006  ،إسماعيل)( دراسة 10

هدفلا هان الدراسة إلى تقيي  أداء وايفة المراجعدة الداخليدة بمصدرف ال نعيدة،     

الاسدد قراة  في الجا ددب النتددري للدراسددة والمددنهل الوفددف    ت عددلا ال احثددة المددنهل  احيددلم 

للجا ب الععل  للدراسة، واس خدملا ال احثة  اةعة اس قصاء والمقا لة الشخصية كأداة 

راسة في المراجعين الداخليين ومديري المصرف ورؤساء ال سام للدراسة وتمثللا تينة الد



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(496) 
 

وتوفددللا الدراسددة إلى مجعوتددة مددت الن دداةل أهعهددا ضددع  و صددور        الماليددة  المصددرف،  

لعدددة أسدد اب أهعهددا  قددص المددؤهةت العلعيددة والخددبرة الععليددة وتدددم     المراجعددة الداخليددة

 .الاه عام  ال أهيل العلع  المس عر للعراجعين الداخليين
 : الدراسات الجنبية ثانيا /

 (.  Burnaby, 2009( دراسة )1

هدددفلا هددان الدراسددة إلى تحديددد درجددة توافددق ممارسددات المراجعددة الداخليددة في   

منتعددات التعددال  الولايددات الم سدددة الماكيددة و لجيكددا وايطاليددا وهولندددا والمعلكددة  

وكددالك تحديددد الفددرو  في  الم سدددة، وإيرلندددا مدد  معددايا المراجعددة الداخليددة الدوليددة،    

الال زام  هان المعايا  ين هان الدول، واس خدم في الدراسة المنهل الوفدف  ال سليلد  وتم   

تصعي  اس  يا  ووزع تل  المراجعين الدداخليين المسدجلين في معهدد المدراجعين الدداخليين      

(IIA  وال ال  تدده )فقد ، وتوفدللا الدراسدة إلى     %6و د  لادلا  سد ة الدردود     62297

 1300مجعوتة مت الن اةل أهعها وجود مس ويات مرتفعة مدت تددم الال دزام مد  المعيداريت      

الم علددق  ددل ةل   ددول المخدداطر، كعددا   2600الم علددق  بر ددامل ضددعا  وتحسددين الجددودة، و  

ة أاهرت   اةل الدراسة وجدود فدرو  جوهريدة في مددد الال دزام بمعدايا المراجعدة الداخليد        

 الدولية  ين هان الدول. 

 (. (Abdolmohammadi, 2009( دراسة 2

هدددفلا هددان الدراسددة إلى معرفددة العوامددل المرت طددة  اسدد خداموالال زام بمعددايا    

المراجعدددددة الداخليدددددة الدوليدددددة مدددددت   دددددل مددددددراء إدارات المراجعدددددة الداخليدددددة في دول        

سليلدد ، و ددام   صددعي  النجلوساكسددو ، وات دد  ال احددلم في دراسدد   المددنهل الوفددف  ال 

مددير إدارة مراجعدة داخليدة في هدان      1029اس  يا  ووزع تل  تيندة الدراسدة والم عثلدة في    

مددت مدددراء   %13.5الدددول، و ددد توفددللا الدراسددة إلى مجعوتددة مددت الن دداةل أهعهددا أ        

المراجعددة الداخليددة لا يل زمددو    ط يددق معددايا المراجعددة الداخليددة، كعددا أاهددرت   دداةل      

أ  تضددوية المدددير في معهددد المددراجعين الددداخليين وكو دد  حافددل تلدد  شددهادة    الدراسددة 

مهنيدددة في المراجعدددة الداخليدددة ومددددة الددددورات ال دري يدددة الدددت خضددد  لهدددا تدددرت   بمددددد   

 الال زام ععايا المراجعة الداخلية  شكل إةا  . 
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 (. ,Haron, 2005) Janat( دراسة 3

ال زام الشركات المدرجة في السو  المدال   هدفلا هان الدراسة إلى تحديد مدد 

(، وكالك IIAالماليزي بمعايا ال د يق الداخل  الصادرة تت معهد المد قين الداخليين )

ما إدا كا  الال زام  هان المعايا يدؤثر تلد   تد  الر ا دة الداخليدة في هدان الشدركات،        

  يا  ووزع تلد  تيندة   و د اس خدملا الدراسة المنهل الوفف  ال سليلد ، وتم تصدعي  اسد   

الدراسة، وتوفللا الدراسة إلى مجعوتة مت الن اةل أهعهدا أ  مهنيدة وموضدوتية أ سدام     

المراجعدة الداخليددة في الشددركات المدرجددة في سدو  الورا  الماليددة المدداليزي تددؤثر  شددكل   

ملسوا تل  كفاءة  ت  الر ا دة الداخليدة فيهدا، وأداء تعدل المراجعدة الداخليدة، وخطدة        

 اجعة الداخلية.المر

 (.Alhlawat, lowe, 2004(  دراسة ) 4

هدفلا هان الدراسة إلى  يدا  موضدوتية المدد ق الدداخل  في الشدركات موضد        

ال د يق  النس ة للجهات الخارجيدة والجهدات الداخليدة في الولايدات الم سددة الماكيدة،       

تد يق منهدا   مك ب 35وشركة  31مت خةل اس  ا ة تم توزيعها تل  تينة ت كو  مت 

أكبر أر   شركات تد يق في العاي، وكا لا أه    اةل الدراسة أ   سد ة كد اة مدت    

الجهدددات الخارجيدددة تدددرد أ  المدددد ق الدددداخل  لا ي ع ددد   قددددر كدددافي مدددت الموضدددوتية        

والاس قةلية، كعا أ  الجهات الداخلية في الشدركات موضد  ال دد يق تدرد أ  المدد ق      

 مت الموضوتية والاس قةلية.الداخل  ي ع    قدر مناسب 
 تقييم الدراسات السابقة : 

عدايا  ،ومددد الال دزام بم  تمثللا الدراسات السدا قة في ال عدرف تلد  مددد تط يق    

المصدارف    عدض  في IIA المراجعة الداخلية الدولية الصادرة تت معهد المراجعين الداخليين

أ  معدايا   إلى تلدك الدراسدات   ، وتوفدللا في ال يئة اللي ية والعر ية والجن ية والشركات

جيد وأ   توجد  عض المعو ات تعيق تط يدق تلدك   المراجعة الداخلية الدولية تط ق  شكل 

المعايا، وأيضا تل زم الشدركات محدل الدراسدة والمدراجعين الدداخليين بمعدايا المراجعدة        

 .الداخلية الدولية  درجة مق ولة

 ابقة :ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات الس

تل  الرغ  مت الإضدافات المهعدة والإسدهامات الكد اة الدت  ددم ها الدراسدات        

السددا قة لموضددوع المراجعددة الداخليددة تامددة ومعاياهددا الدوليددة خافددة إلا أ  مددايميز هددان    
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أجريلا تل  شدركات الاتصدالات  قطداع الاتصدالات     أ ها  تت الدراسات المحلية الدراسة

سوف ت ناول  ال فصيل ال عرف تل  مدد إمكا ية تط يق معايا المراجعة الليبي العام، و

 في شددركات الاتصددالات IIAالداخليددة الدوليددة الصددادرة تددت معهددد المددراجعين الددداخليين  

المددراجعين الددداخليين  مددديري مكاتددب المراجعددة الداخليددة والعامددة مددت وجهددة  تر اللي يددة

، ومعرفدددة إ  كدددا  هنددداك فدددعو ات العامدددة اللي يدددة العددداملين في شدددركات الاتصدددالات

 ومعو ات تحول دو  إمكا ية تط يق هان المعايا.
  الإطار العملي للدراسة

 : مجتمع وعينة الدراسة

ي كددو  مج عدد  الدراسددة مددت مددديري مكاتددب المراجعددة الداخليددة والمددراجعين       

 (7)فدردا  في   (97)وال ال  تددده   العامة الداخليين العاملين  شركات الاتصالات اللي ية 

شدركة لي يا دا للدهات  المحعدول، شدركة المددار        ،شركات، وه  شدركة هدات  لي يدا   

الجديد، شدركة الاتصدالات الدوليدة اللي يدة، شدركة الجيدل الجديدد لل قنيدة، شدركة          

وال قنيددة وشددركة الاتصددالات النوتيددة، و تددرا  لصددار حجدد  مج عدد        لةتصددالاتلي يددا 

، أمسُ ر دَ اس عارةاس  يا  (97) لاوزتحيلم وب المست الشامل أسل ات عادالدراسة فقد تم 

 %(.82.47فالحة لل سليل و نس ة ) اس عارة (80منها )

 (1جدول )
 العامةالموزعة على المستهدفين بشركات الاتصالات الليبية  الاستمارات

 اسم الشركة ت

عدد 

الاستمارات 

 الموزعة

عدد 

 الاستمارات

 غير المستردة

نسبة 

الاستمارات 

غير المستردة 

% 

عدد 

الاستمارات 

 المستردة

نسبة 

الاستمارات 

 %المستردة 

 84.44 38 15.56 7 45  اتا ليبيا 1

 82.35 14 17.65 3 17 ليبيارا لل اتا المحمو  2

 100 10 0 0 10 المدار الجديد 3

 90 9 10 1 10 الاتصالاس الدولية 4

 85.71 6 14.29 1 7 الجي  الجديد للتررية 5

 60 3 40 2 5 والترريةلوتصالاتليبيا  6

 0 0 100 3 3 الاتصالاس الروعية 7

 82.47 80 17.53 17 97 المجموع 

 : الشخصية والسمات لخصائصل وفقا الدراسة لمجتمع الإحصائي الوصف

 / العمر ( 1)
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 (2) جدول
 توزيع أفراد العينة حسب الفئة العمرية

 النسبة% الحالاتعدد  العمر

 17.5 14 سرة 30 ق  مل 

 25 20 سرة 40إلي  30مل 

 42.5 34 سرة 50إلي  40مل 

 15 12 سرة 50 كثر مل 

 100 80 المجموع

كا ددلا   %(17.5) ( مسدد جي ا  ومددا  سدد     14أ  ) (2)تدد ين مددت خددةل الجدددول    

كا ددلا أتعدداره  ضددعت  %(25)مسدد جي ا  ومددا  سدد     (20)سددنة و 30أتعدداره  أ ددل مددت 

 40كا دلا أتعداره  مدت     %(42.5)مس جي ا  وما  س     (34)سنة و  40إلى  30الفئة مت 

 سنة. 50كا لا أتعاره  أكثر مت  %(15)مس جي ا  وما  س     (12)سنة و 50إلى 

 / المؤهل العلمي( 2)

 (3) جدول
 توزيع أفراد العينة حسبالمؤهل العلمي

 % النسبة عدد الحالات المؤهل العلمي

 5 4 ثاروا

 20 16 مع د عالي

 67.5 54 بكالوريوس

 5 4 ماجستير

 2.5 2   رق

 100 85 المجموع

كددا وا مددت   %(5)مسدد جي ين ومددا  سدد       (4)تدد ين أ   (3)مددت خددةل الجدددول   

يحعلددو  مؤهددل الددد لوم   %( 20)مسدد جي ا  ومددا  سدد      ( 16)خرةدد  ال علددي  الثددا وي، و  

 (4)يحعلددددو  مؤهددددل ال كددددالوريوس، و %(67.5)م سوثددددا  ومددددا  سدددد     (54)العددددال ، و

 %(2.5)يحعلدو  مؤهدل الماجسد ا، ومسد جي ا  ومدا  سد           %(5)مس جي ين وما  س    

خرد غا الت تم دكرها، وهاا يطعئت ال احلم تلد  تفهد  أفدراد    أكا لا له  مؤهةت 

 سهولة.مكا ية ال عامل معها  يسر وإو الاس  يا العينة لسئلة 
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 / التخصص العلمي( 3)

 (4) جدول
 توزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي

 % النسبة عدد الحالات التخصص العلمي

 10 8 إدارة  عما 

 1.3 1 تموي  ومصارا

 76.3 61 محاسبة

 5 4 اقتصاد

 7.5 6   رق

 100 80 المجموع

 %(76.3)أ  غال يدددة المسددد هدفين و نسددد ة  لادددلا   (4)تددد ين مدددت خدددةل الجددددول  

 في إدارة ينم خصصددد %(10)مسددد جي ين ومدددا  سددد      (8)  في المحاسددد ة، ووم خصصددد

 (4)م خصصددا  في تمويددل ومصددارف، و  %( 1.3)أتعددال، ومسدد جي ا  واحدددا  ومددا  سدد        

مسددد جي ين ومدددا  سددد     (6)و  الا  صدددادم خصصدددين في  %(5)مسددد جي ين ومدددا  سددد    

 .تمثللا في ال جارة الإلكترو يةخرد أكا لا له  يصصات  %(7.5)

 / المركز الوظيفي( 4)

 ( 5جدول )
 توزيع أفراد العينة حسب المركز الوظيفي

 % النسبة عدد الحالات المركز الوظيفي

 5 4 مدير إدارة  و مكتب

 11.3 9 رئيس قسم

 26.3 21 رئيس وحدة

 57.5 46 مواا

 100 80 المجموع

كدا وا   %(5)( مت المس جي ين و نس ة 4( أ  )5الن اةل في الجدول ر   )أاهرت 

كددا وا رؤسدداء أ سددام،   %(11.3)( مسدد جي ين ومددا  سدد    9مدددراء إدارة و مكاتددب، و)

مسد جي ا    (46)يشدالو  منافدب رؤسداء وحددات، و     %(26.3)مس جي ا  وما  س     (21)و

 كا وا مت الموافين. %(57.5) و نس ة
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 / يةلالعم ةبرالخ( 5)

 (  6) جدول
 توزيع أفراد العينة حسب الخبرةالعملية

 % النسبة عدد الحالات الخبرة العلمية

 16.3 13 سرواس 5 ق  مل 

 12.5 10 سرواس 10سرواس الل اق  مل  5مل 

 21.3 17 سرة15سرواس إلل  ق  مل  10مل 

 18.8 15 سرة 20سرة إلل  ق  مل 15مل 

 31.3 25 سرة فأكثر 20مل

 100 80 المجموع

 %(16.3)مسددد جي ا  و نسددد ة  لادددلا  (13)أ   (6)  يندددلا الن ددداةل في الجددددول ر ددد 

 %(12.5)مسدد جي ين ومددا  سدد      (10)  أسددنوات في حددين  5كا ددلا لهدد  خددبرة أ ددل مددت  

( مسدد جي ا  ومددا  سدد      17سددنوات و ) 10سددنوات إلى أ ددل مددت    5تراوحددلا خددبرته  مددت   

( مسد جي ا  و نسد ة   15سدنة و)  15إلى أ دل مدت    10كا لا خدبرته  ضدعت الفئدة     %(21.3)

( مسد جي ا  ومدا  سد       25سدنة و)  20 إلى أ ل مت 15تراوحلا خبرته  مت  %(18.8) لالا 

 سنة فأكثر. 20 كا لا خبرته  %(31.3)
 استنتاجات الدراسة الميدانية :

 : الفرضيات اختبار

 الوصف الإحصائي لمحاور الدراسة وفق إجابات المبحوثين:  

، تم الاسددددد  يا تلددددد  كدددددل فقدددددرة مدددددت فقدددددرات   الاتفدددددا ول سديدددددد درجدددددة 

أفدراد العيندة   (، ف كو  درجة الموافقة مرتفعة )One Sample T-Test) اس خداماخ  ار

م فقين تل  مح ود الفقرة وتل  إجمال  المحور( إدا كا لا  يعة الدلالة الإحصاةية أ ل 

، (3)و  يعددة م وسدد  الاسدد جا ة للفقددرة  أكددبر مددت  يعددة م وسدد  القيدداس     (0.05)مددت 

وتكو  درجة الموافقدة منخفضدة ) أفدراد العيندة غدا مد فقين تلد  مح دود الفقدرة وتلد            

و  يعددة م وسدد    (0.05)دا كا ددلا  يعددة الدلالددة الإحصدداةية أ ددل مددت    إجمددال  المحددور( إ 

وتكو  الدرجة م وسطة إدا كا لا  (,3)الاس جا ة للفقرة أ ل مت  يعة م وس  القياس 

  اض النتر تت  يعة م وس  الاس جا ة. 0.05 يعة الدلالة الإحصاةية أكبر مت 
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 الولى : العدمية الفرضية الفرعية

   .لايمكت تط يق معايا الصفات في شركات الاتصالات العامة 

 ( 7) جدول
 التوزيعات التكرارية ونتائج التحليل الوصفي

 ( لمحور إمكانية تطبيق معايير الصفاتOne Sample T-Testواختبار) 
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1 
تحددالأ دافوالصوحياتوالمسفولياتضمرميثاقللم

 راجعةالدا لية.
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2 
يتبعمكتبالمراجعةالدا ليةالادارةالعلياوالمتمثلةف

 يمجلسالادارة
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3 
يعتبرالمراجعالدا ليمتحررمرالشروطوالريودالتي

 قدتعير عرأداتم امه.
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4 
يتصفالمراجعالدا ليبالحيادوعدمامرحيااعردقيام

  بعمليةالمراجعة.
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5 
يتمتخ المراجخ الدا لي بالم اراس والمعارا 

 والكفاتاس الضرورية للريام بم امه
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6 
يروم المراجخ الدا لي ببا  العراية الم رية 

 الوامة عرد قيامه بم امه
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يتلرل المراجعورالدا لييل دوراس تدريبية 

 مت صصة
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  راك إمكارية لترييم رشاط المراجعةالدا لية

 مرالدا  
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 راك إمكارية لترييم رشاط المراجعة الدا لية 
مل قب  مراجخ  و فريق مراجعة مف   مل 

  ارج الشركة  و  ك  فترة امرية
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 إجمالي محور إمكارية تطبيق معايير الصفاس
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معايا    ي  الم وسطات لفقرات محور إمكا ية تط يق أ ت ين (7)مت الجدول ر   

وكا دلا  دي  الدلالدة الإحصداةية جميعهدا أ دل        4.39إلى  3.24الصفات، تراوحلا ما  دين  

  درجددة الموافقددة كا ددلا مرتفعددة تلدد  جميدد  فقددرات هدداا     أ، وهدداا يشددا إلى  0.05مددت 

فل  الن داةل في الجددول ر د      ،المحور، ول سديد مس ود إمكا ية تط يق معايا الصفات

م وس  وهو أكبر مت  يعة  (3.93)لإجمال  المحور  الاس جا ةأاهرت أ  م وس   (14)

، ول سديد فيعا إدا كا لا هان الفرو  (0.93)، وكا لا  يعة الفر  تساوي (3)القياس 

معنوية دات دلالة إحصداةية أم لا، فدل   يعدة الدلالدة الإحصداةية لإجمدال  المحدور تسداوي         

وتشا إلى أ  هداا الفدر  هدو فدر  معندوي دو دلالدة إحصداةية،         0.05 ل مت أففرا  وه  

كا ية تط يق معايا الصفات كدا  مرتفعدا ، وهداا يشدا إلى تددم      وهاا يدل تل  أ  إم

يمكددت تط يددق معددايا  " الفددرض ال ددديلالولى وتحقددق  العدميددة الفرضددية الفرتيددة   ددول

 الصفات في شركات الاتصالات العامة".
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 الثانية :العدمية الفرضية الفرعية 

 لايمكت تط يق معايا الداء في شركات الاتصالات العامة.  

 ( 8) جدول
 اختبارالتوزيعات التكرارية ونتائج التحليل الوصفي و

(One Sample T-Testلمحور إمكانية تطبيق معايير الداء ) 
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 راك إمكارية لمكتب المراجعة الدا لية معداد  طة 

 مبرية علل الم اطر ترسجم مخ   داا الشركة
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 راك إمكارية لمكتب المراجعة الدا لية  لمعرفة وتحديد 

الريام برعداد الموارد الوامة والموتمة والكافية عرد 
 ال طة
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 راك إمكارية لمسا مة رشاط المراجعة ا في تحسيل 

 مسار الحوكمة
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الدا لييل برعداد  طة توجد إمكارية عرد المراجعيل 

لك  م مة مراجعة تتضمل   داا ورطاق والمجا  
 الامري والموارد الم صصة للم مة
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يمتلك المراجعول الدا لييل الردرة  لتحديد وترييم 
وتوثيق المعلوماس الكافية لتحريق   داا م مة 

 المراجعة.
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 راك إمكارية للمراجعيل الدا لييل ميصا  رتائ  

 الم ماس.
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 راك إمكارية   ميصا  رتائ  م ماس المراجعة إلل 

 امدارة العليا في الوقس المراسب.
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8 
الردرة علىوضخ راام متابعة للرتائ  التي تم إيصال ا 

 إلل امدارة العليا.
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مراقشة قبو  مستوق مرتفخ للم اطر مخ الردرة علل 
 امدارة.
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 إجمالي محور إمكارية تطبيق معايير الأدات
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   ددي  الم وسددطات لفقددرات محددور إمكا يددة تط يددق  أتدد ين  (8)مددت الجدددول ر دد  

كا دلا  دي  الدلالدة الإحصداةية جميعهدا أ دل مدت         4إلى 3.64معايا الداءتراوحلا ما  ين 

  جميددد  فقدددرات هددداا المحدددور كا دددلا درجدددة الموافقدددة تليهدددا      أوهددداا يشدددا إلى  , 0.05

الجدول أتةن منخفضة، ول سديد مس ود إمكا ية تط يق معايا الداء، فل  الن اةل في 

وهددو أكددبر مددت م وسدد     (3.81)لإجمددال  المحددور يسدداوي   الاسدد جا ة ينددلا أ  م وسدد   

، ول سديد معنويدة هدان الفدرو  فدل   يعدة الدلالدة       (0.81)وأ  الفرو  تساوي  (3)القياس 

وتشدا إلى معنويدة الفدرو ، وهداا      0.05تساوي ففرا  وه  أ ل مدت   خ  ارالإحصاةية لة

   ددولة تط يددق معددايا الداء  كددا  مرتفعددا ، وهدداا يشددا إلى تدددم يدددل تلدد  أ  إمكا يدد

" يمكت تط يدق معدايا الداء في    الفرض ال ديلالثا ية وتحقق العدمية الفرضية الفرتية 

 شركات الاتصالات العامة".
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(506) 
 

 الثالثة :  العدمية الفرضية الفرعية

     توجد معو ات وفعو ات تحول دو  إمكا ية تط يق معدايا المراجعدة الداخليدة

 الدولية في شركات الاتصالات العامة.  

 ( 9جدول )

 (One Sample T-Test)اختبارالتوزيعات التكرارية ونتائج التحليل الوصفي و

 وليةلمحور المعوقات التي تحول دون إمكانية تطبيق معايير المراجعة الداخلية الد 
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 للم رة المرامة الج ة مل توعية وجود عدم

المحاسبيل بمعايير المراجعة   ررابة في والمتمثلة
 الدولية الدا لية
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قلةعددالمراجعيرالدا لييردا لمكتبالمراجعةالدا لي

 ةبالشركة.
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 قلةالدوراتالتدريبيةالتييتلرا االمراجعيرالدا لييل. 4
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قلةالوعيوالمعرفةالكافيةبمعاييرالمراجعةالدا ليةا

 لدولية.
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عدموجودإدراكلأ ميةتطبيرمعاييرالمراجعةالدا لي

 .ةالدولية
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   ي  الم وسطات لفقدرات محدور معو دات تحدول دو      أت ين  (9)مت الجدول ر   

 4.25 إلى 3.18إمكا يددة تط يددق معددايا المراجعددة الداخليددة الدوليددة، تراوحددلا مددا  ددين         

واحدددة حيددلم  ةفقددر  اسدد ثناء، 0.05وكا ددلا  ددي  الدلالددة الإحصدداةية جميعهددا أ ددل مددت    

  جميدد  فقددرات هدداا المحددور كا ددلا درجددة    أوهدداا يشددا إلى  , 0.05 كا ددلا أكددبر مددت 

هعية المراجعة الداخلية داخدل الشدركة "   ا فاضأالموافقة تليها مرتفعة  اس ثناء فقرة " 

فكا لا م وسطة، ول سديد مس ود معو ات تحول دو  إمكا ية تط يق معايا المراجعة 

سدد جا ة ( أاهددرت أ  م وسدد  الا 10فددل  الن دداةل في الجدددول ر دد  )    ،الداخليددة الدوليددة 

(، وكا دلا  يعدة الفدر     3وهو أكبر مت  يعة م وسد  القيداس )  ( 3.76)لإجمال  المحور 

ول سديد فيعا إدا كا لا هان الفرو  معنوية دات دلالدة إحصداةية أم لا،    (,0.76تساوي )

وتشدا إلى   0.05 ل مت أفل   يعة الدلالة الإحصاةية لإجمال  المحور تساوي ففرا  وه  

فدر  معندوي دو دلالدة إحصداةية، وهداا يددل تلد  أ  مسد ود المعو دات           أ  هاا الفر  هو

الت تحول دو  إمكا ية تط يق معدايا المراجعدة الداخليدة الدوليدة كدا  مرتفعدا ، وهداا        

توجددد معو ددات وفددعو ات تحددول دو  الثالثدة " العدميددة الفرضددية الفرتيددة    ددول يشدا إلى 

 .دولية في شركات الاتصالات العامة"إمكا ية تط يق معايا المراجعة الداخلية ال
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 : ضية الرئيسيةالفر

   دوليددة في شددركات الاتصددالات  لا يمكددت تط يددق معددايا المراجعددة الداخليددة ال

   :العامة

 ( 10) جدول رقم

 لإجمالي تطبيق معايير المراجعة الداخلية الدولية في شركات الاتصالات العامة (T- test) نتائج اختبار
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تط يدددق معدددايا المراجعدددة الداخليدددة الدوليدددة في شدددركات      ول سديدددد إمكا يدددة 

 الاسددد جا ةندددلا أ  م وسددد  (  ي10َّ، فدددل  الن ددداةل في الجددددول ر ددد  ) العامدددة الاتصدددالات

وأ  الفدرو  تسداوي    (3)وهو أكدبر مدت م وسد  القيداس      (3.84)لإجمال  المحور يساوي 

تسدداوي  خ  ددارية لةول سديددد معنويددة هددان الفددرو  فددل   يعددة الدلالددة الإحصدداة     (,0.84)

وتشا إلى معنوية الفرو ، وهاا يدل تل  أ  مس ود إمكا ية  0.05ففرا  وه  أ ل مت 

تط يق معايا المراجعة الداخلية الدولية في شركات الاتصالات كا  مرتفعا  تل  الرغ  

مت وجود معو ات وفعو ات تحدول دو  دلدك، لداا يد   رفدض الفرضدية الرةيسدية و  دول         

يمكت تط يق معايا المراجعة الداخلية الدوليدة في شدركات الاتصدالات    " ديلالفرض ال 

 العامة"

 : النتائج والتوصيات
 : النتائجأولا /      

 ية:اخ  ار فرضيات الدراسة، تم ال وفل إلى الن اةل ال ال ناء تل  

  ينلا الدراسة إمكا ية تط يق معايا الصفات في شركات الاتصالات اللي ية( 1)

وفدددق مقيددداس ال ددددرج  (3.93) الاسددد جا ة، فقدددد  لادددلا  يعدددة م وسدد   العامددة 

تددوفر مقومددات معددايا الصددفات    دلددك تاةددد إلى ا ددأالخعاسدد ، ويددرد ال احث
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وتددوفر الاسدد قةلية المددراجعين الددداخليين  وهد : الاسدد قةلية والموضددوتية لدددد 

 .ال نتيعية لدد مك ب المراجعة الداخلية

ا يدددة تط يدددق معدددايا الداء في شدددركات الاتصدددالات أوضدددسلا الدراسدددة إمك( 2)

وفق مقياس ال ددرج   (3.81)العامة اللي ية، فقد  لالا  يعة م وس  الاس جا ة 

الخعاس ، ويعزد دلك إلى معرفة المراجعين الداخليين  المواد الةزمدة لإتدداد   

ه  إضافة إلى  درت ،الخط   لمهام المراجعة والنطا  الزمني ل نفيا هان المهام

تل  تحديد وتقيي  وتوثيق المعلومات الكافية ل سقيق أهداف المراجعة وأيضا 

  درة مكاتب المراجعة الداخلية تل  وض   تام م ا عة الن اةل.

مكا يدة  تط يدق معدايا المراجعدة     إأاهرت الدراسة وجود معو دات تحدول دو    ( 3)

 لاددلا  يعددة   الداخليددة الدوليددة في شددركات الاتصددالات العامددة اللي يددة، فقددد    

وفددق مقيدداس ال دددرج الخعاسدد ، ومددت أهدد  هددان     (3.76)م وسدد  الاسدد جا ة 

  وتدددم و  الددداخليوالمعو ددات؛  لددة الدددورات ال دري يددة الددت ي لقاهددا المراجعدد    

وجود توتية مت الجهة المنتعة للعهنة والم عثلة في  قا دة المحاسد ين والمدراجعين    

 لددة المددوارد الةزمددة والكافيددة    بمعددايا المراجعددة الداخليددة الدوليددة وكددالك   

لمك ددب المراجعددة الداخليددة إضددافة إلى  لددة تدددد المددراجعين الددداخليين داخددل      

يضددا   لددة الددوت  والمعرفددة أو ،مك ددب المراجعددة الداخليددة  شددركات الاتصددال 

 الكافية بمعايا المراجعة الداخلية الدولية.

أاهدددرت الدراسدددة إمكا يدددة تط يدددق معدددايا المراجعدددة الداخليدددة الدوليدددة في       ( 4)

وفق مقياس  (3.84)شركات الاتصالات، فقد  لالا  يعة م وس  الاس جا ة 

مكا يدة تط يدق معدايا الصدفات ومعدايا      إال درج الخعاس ، ويعزد دلدك إلى  

 .الداء في هان الشركات

الدراسدة م شدا هة  شدكل ك امد      تع بر هدان الن داةل الدت توفدللا إليهدا هدان       

  اةل الدراسات السا قة وخافة المحلية، مت حيلم تط يق المعايا وأيضا الصعو ات الت 

 تحول دو  تط يق هان المعايا. 
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 : التوصياتثانيا /  

 :فل  ال احثين يوفيا   الآت   ناء تل    اةل الدراسة

تل  تط يدق معدايا المراجعدة الداخليدة     حلم شركات الاتصالات اللي ية العامة ( 1)

 الدولية.

الععدددل تلددد  تكث ددد  الددددورات ال دري يدددة للعدددراجعين الدددداخليين وحضدددور        ( 2)

ومشاركة المراجعين الداخليين في الندوات والمؤتمرات وور  الععدل الخافدة   

  المراجعة الداخلية تل  المس ود المحل  والدول .

الموارد الدت تح اجهدا، و العنافدر ال شدرية     دتد  مكاتدب المراجعدة الداخليدة  د     ( 3)

 المؤهلة.

 دراكإلرف  مس ود  توتوية إ امة محاضرات وحلقات  قا تل  الإدارة العليا ( 4)

  أهعية تط يق معايا المراجعة الداخلية الدولية. المراجعين الداخليين

 : المراجع
, الداخلية في المصارف المخصخصةتقييم وظي ة المراجعة (. 2006إسماعيل, أسماء المهدي ) .1

 رسالة ماجستير غير منشورة, الأكاديمية الليبية, طرابلس, ليبيا. 
ودلياال عماال  IIA(. تحديااد أوجااه التشااابه والاخااتلاف بااين معااايير 2018حسااين, حساان فااائز ) .2

مجلااة الدراسااات المحاساابية والماليااة تصاادر عاان المعهااد وحاادات التاادقيق الااداخلي فااي العااراق, 
 بغداد العراق.     ,214 - 193, ص 43, ع للدراسات المحاسبية والمالية العالي

تقييم تطبيق معايير المراجعة الداخلية الدولية الحديثة للحاد (. 2014الزبير, مبارك عبدالمنعم )  .3
, رساالة دكتاوراه غيار منشاورة, كلياة الدراساات العلياا جامعاة الساودان للعلاوم من ال ساد المالي

 الخرطوم, السودان.  .والتكنولوجيا
(. مدى الالتزام بمعايير التادقيق الاداخلي الدولياة فاي 2013سويدان, ميشيل و أبوزريق, بلال ) .4

ص  ,3, ع المجلااة الأردنيااة فااي إدارة الأعمااال بالجامعااة الأردنيااةشااركات الكهرباااء الأردنيااة, 
 . عمان, الأردن. 566 - 540

( ماادى الالتاازام بمعااايير التاادقيق الااداخلي الدوليااة فااي الشااركات 2019الشاارع, عاالاء حساان )  .5
 ,272 - 245ص  ,28, ع مجلااة الدراسااات العليااا بجامعااة النيلااينالمساااهمة العامااة بااالعراق, 

 بغداد, العراق. 
 (. مدى تطبيق معايير المراجعاة الدولياة فاي شاركات الاتصاالات2014شعبان, أسامة محمد )  .6

 . 1423 -1411, ص المجلة البريطانية للعلوم التطبيقية والتكنولوجيافي الأردن, 
مادى تطبيااق معاايير المراجعاة الداخليااة فاي الشااركات (. 2012صايدون, مصاط ى الهاشاامي )  .7

 , رسالة ماجستير غير منشورة, الأكاديمية الليبية, طرابلس, ليبيا.المخصخصة في ليبيا
, الادار المراجعة الداخلياة فاي ظال التشاغيل الإلكتروناي(. 2006نادر )القباني, ثناء و السواح,  .8

 الجامعية, الإسكندرية, مصر.
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(. مدى تطبيق معايير المراجعاة الداخلياة الدولياة فاي الشاركات 2017كريبات, موسى محمد )  .9
. المرقااا 153 - 101ص  ,5, ع مجلااة أفاااق الاقتصااادية بجامعااة المرقاااالصااناعية الليبيااة, 

  ليبيا.
, رسالة مدي تطبيق معايير الأداء المهني للمراجعة الداخلية(. 2009مسعود, فاطمة محمد ) .10

 ماجستير غير منشورة, الأكاديمية الليبية, طرابلس, ليبيا. 
ماادى تطبيااق معااايير التاادقيق الااداخلي المتعااارف عليهااا فااي (. 2009النونااو, كمااال محمااد ) .11

ساالة ماجساتير غيار منشاورة, كلياة التجاارة الجامعاة , رالبنوك الإسلامية العاملة في قطاع غازة
 الإسلامية, غزة, فلسطين. 

(. واقاااع تطبياااق معاااايير التااادقيق الاااداخلي فاااي الشاااركات 2016يزياااد, صاااالحي محماااد )  .12
ص  ,5, ع مجلة جامعة القدس الم توحة لدبحاث والدراسات الإدارياة والإقتصااديةالجزائرية, 

 . بسكرة, الجزائر. 296 - 271
, ترجمة الجمعية التونسية للمادققين 2012معايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي ال .13

 تونس.  ,الداخليين
 -شبكة المعلومات الدولية )الإنترنت(: 

-03-21موقااع شااركة الماادار الجديااد, زيااارة لشاابكة المعلومااات الدوليااة )الإنترناات( بتاااريخ  .14
2020,.www.almadar.ly 

-21الجديد للتقنية,  زيارة لشابكة المعلوماات الدولياة )الإنترنات( بتااريخ  موقع شركة الجيل .15
03-2020,.www.aljeel.ly  

-21موقع شركة الاتصاالات النوعياة, زياارة لشابكة المعلوماات الدولياة )الإنترنات( بتااريخ  .16
03-2020,.www.enc.ly 

-03لإنترنات( بتااريخ موقع معهد المراجعين الاداخليين, زياارة لشابكة المعلوماات الدولياة )ا .17
03-2020,.www.globaliia.org 

-03-21موقااع شااركة هاااتف ليبيااا, زيااارة لشاابكة المعلومااات الدوليااة )الإنترناات( بتاااريخ  .18
2020 ,www.hlc.ly.. 

لوماات موقع الشركة الليبية للبريد و الاتصالات وتقنية المعلومات القابضة, زيارة لشبكة المع .19
 www.iptic.ly.,2020-03-14الدولية )الإنترنت( بتاريخ 

-21موقع شركة ليبيانا للهاتف المحمول, زيارة لشبكة المعلومات الدولية )الإنترنت( بتاريخ  .20
03- 2020,.www.libyana.ly 

-21موقاع شاركة الاتصاالات الدولياة, زيااارة لشابكة المعلوماات الدولياة )الإنترنات( بتاااريخ  .21
03-2020,.www.litc.ly 

-21موقع شركة ليبيا للاتصالاتوالتقنية, زيارة لشبكة المعلومات الدولية )الإنترنات( بتااريخ  .22
03-2020 ,www.ltt.ly. 

 : الدراسات الجنبية

1) Abdomohammadi, mohammed,(2009). factors associated with the 
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culture cafs, ''international journal of auditing'',vol,13, pp 42-27. 
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 مدى التزام مراجعي الحسابات
 بأخلاقيات وقواعد السلوك المهني

 

د. فاطمة محمد أبوخريص

(*)
 

 

أ. رمضان مختار الخراز

(**)
 

 

 

 : الملخص

ال عددرف تلدد  مدددد ال ددزام مراجدد  الحسددا ات  أخة يددات      إلى  دراسددةهدددف الت

أبحاث ولدراسات السا قة ل حيلم تناوللا الدراسة ترض وتحليلو واتد السلوك المهني، 

ورسدداةل تلعيددة وكددالك دراسددة ال وفدديات والإفدددارات وال شدددريعات الدوليدددة والمهنيدددة   

، وتم إلى الدب المحاسدبي ،  ات  دار دلدك إضدافة    معدايا السدلوك المهدني   المخ لفة ودراسدة  

ت تلد   يالحسا ات  دادر  و  يكو  مراجعأةب ال وفل إلى مجعوتة مت الن اةل أهعها: 

ت تلددد  معرفددددة  يال عثيدددل الصددداد  للععلومددددات والتدددواهر المدددراد ال قريرتنهددددا، و دددادر     

المعلومدات  ، تلد  أ  تكدو    الالمرافات ومواضعها وأس ا ها ومت ث  ال وفدية بمعالج هدا  

ت داع  اودلدك مدت خدةل    ،في تقارير مراجع  الحسا ات تلبي اح ياجدات مسد خدميها  الواردة 

تم ال وفدددل إلى والإحصددداة ،  (SPSS)ال سليلددد  النتدددري و ر دددامل   لاسددد قراة ا المدددنهل

ة الال زاممنق لعراجعيالحسدددا ات أخة يات و واتدددد   :مجعوتدددة مدددت ال وفددديات أهعهدددا   

 السلوكالمهني  ل كو أساسياي عالاسترشاد هعندإتمامععليةالمراجعة.

Summary: 
The study aims to identify the extent of the auditor's 

commitment to the ethics and rules of professional conduct, as the 
study dealt with presenting and analyzing previous studies, research 
and scientific messages, as well as studying various 
recommendations, publications and international and professional 
legislations and studying professional behavior standards, as an 
addition to the accounting literature, and a set of results were 
reached. The most important of them are: The auditors must be able 
to honestly represent the information and phenomena to be reported, 
                                                           

 جامعة طرابلس.                                                                                                                 -الاقتصاد والعلوم السياسية (  ستاا مشارك / كلية *)
 مصراتة. جامعة – ستاا مشارك / كلية الاقتصاد والعلوم السياسية ( **)



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(514) 
 

and be able to know the deviations, their locations and causes, and 
then recommend treatment for them, provided that the information 
contained in the auditors ’reports meets the needs of their users, by 
following the inductive theoretical approach and program (SPSS) 
statisticians, and a set of recommendations were reached, the most 
important of which are: Auditors must adhere to ethics and 
professional conduct rules to be a basis for guidance when 
completing the review process. 

 الكلمات المفتاحية:  

اسددد قةلية مراجددد  الحسدددا ات /  زاهدددة مراجددد  الحسدددا ات / أما دددة مراجددد         

 . واتد السلوك المهني  المهنة /الحسا ات / أخة يات 
 : مقدمة

ار وخدمدة  رللعهدت الدت تنشدد النجداح والاسد ع      اتعد الخة  المهنية تنصرا مهعد 

اا ع ، وهاا  ال أكيد ينط ق تل  مهنة المحاسد ة ومراجعدة الحسدا ات، إد تع دبر ثقدة      

تامة مهعا مراجعة الحسا ات والجعهور في  وتية الخدمات الت تقدمها مهنة المحاس ة 

أهعيدة خافدة، إ  إد زتزتدة     اجد  الحسدا ات لهد   راثقة الجعهدور بم أ  في نجاحها، كعا 

وتصدد ت  ي مراجدد  الحسددا ات حددول تدالددة القددواة  الماليددة غددا مجددد   أهددان الثقددة  عددل ر

  .ي خالية مت معناها الحقيقأالمسؤولية الموكلة إلي  في إ داء الر

المهنية وال قنيدة الهاةلدة الدت دتعدلا مهندة المراجعدة تلد  المسد ود          ل طورات ترا ل

ومك ددب  AICPAالددول  خصوفددا في اددل الجهددود الم اولددة مدت   ددل المعهددد المريكدد    

في الولايددات الم سدددة الامريكيددة   IIAومعهددد المددد قين الددداخليين   GAOالمحاسددب العددام  

  مهنة الر ا ة ي تواج  م   دايدة  إلا أ COSOولجنة  IFACوالاتحاد الدول  للعساس ين 

اللفيددة الثالثددة بمثددل مددا واجه دد  مددت حالددة تدددم اتددزا  وضددع  وتدددهور   يجددة لسلسددلة        

الفضاةت المالية والمحاسد ية الدت أفدا لا العديدد مدت كدبرد الشدركات العالميدة، والدت          

اسبي كشفلا تت تدم الشفافية المن شرة في أوساط المال العالمية، وتت توج  الدب المح

 للعزيد مت الاه عام  دراسة وايفة المراجعة.

تعلية المراجعدة  شدكل تدام لا ت سقدق  دددو  تدوفر مجعوتدة مدت الم طل دات،            إ

منها وجود معايا فنية وأخة ية يطالب المه عو   دالال زام  هدا، و داللا المنتعدات المهنيدة      

 وتددتي   المهندة،  مسد ود  فد  جهودا ملسوادة لوضد  وتطدوير المعدايا المهنيدة والخة يدة لر      
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  اح ياجدات  تفد   ة ح د  الماليد  ال قدارير  في والمصددا ية  الثقدة  دتد   أجل مت المراجعةتعلية 

 .مس خدميها
 :  الدراسات السابقة

  ،مدا مددد ال دزام مراجعد  الحسدا ات في      "  عنوا : (2018دراسة )أ د و يدي

مت وجهة  تدر المحاسد ين    ، دراسة تحليلية"خة يات مهنة المراجعةألي يا  قواتد و

ال عرف تل  مددد   إلىدف الدراسة ته والمراجعين  ديوا  المحاس ة بمنطقة مرز ،

ال دددزام مراجعددد  الحسدددا ات في لي يدددا  قواتدددد السدددلوك المهدددني ومدددت وجهدددة  تدددر   

 سام  ديوا  المحاس ة بمنطقدة مدرز    لالمحاس ين و المراجعين والإداريين ورؤساء ا

لمةءم د  لط يعدة    تدرا  سة تم ات اع المنهل الوفف  ال سليلد   ول سقيق أهداف الدار

 شدكل كامدل   الدراسة وتوزيع  تل  مج ع   الاس  يا  تم تصعي الدراسة، و د 

 تم و دد  كعدا حسا ات  اس خدام طريقدة الحصدر الشدامل،    مراج   20  ل والاي 

مراجعد   أ   منهدا لى تدد مدت الن داةل   إو د توفللا الدراسة  .اس  يا  18استرداد 

الحسا ات يل زمو   درجة جدا ك اة  الم ادئ الساسية للسلوك الخة د  وهد    

والموضوتية والكفاءة المهنية الةزمدة والسدرية والسدلوك المهدني، كدالك       النزاهة

الحسددا ات  درجددة كدد اة  قواتددد السددلوك المهددني و ددد خلصددلا     مراجعدد  يل ددزم 

الجهددود لإفدددار مدو ددة   زيدددمت ددال الم تدةتوفدديات أهعهددا ضددرورة الدراسددة إلى 

م ءسددلوك أخة دد  ومهددني خافددة بمهنددة مراجعددة الحسددا ات في لي يددا بحيددلم تددة     

لي يدا كدالك ضدرورة تنتدي  ور  تعدل      في  ط يعة القوا ين وال تعدة المععدول  هدا   

 .م خصصة ته    أخة يات المهنةرات ومؤتم
  ، الميثا  الخة    عنوا : " مدد ال زام مد ق  الحسا ات   (،2012دراسة )تل

هددددف هدددان الدراسدددة إلى  يددداس مددددد ال دددزام   للعؤسسدددات الماليدددة الإسدددةمية"، ت 

، و دد  الإسدةمية يالخاص  المؤسسات المالية ة خال المراجعين الخارجيين  الميثا 

اسد  ا ة حدول موضدوع الدراسدة،     ةل تم اس خدام المنهل الوفف  ال سليلد  مدت خد   

رد ، حيدلم تم  ال مكاتدب مراجعدة الحسدا ات في   و د ط قدلا هدان الدراسدة تلد      

، مراجدد  حسددا ات( 39) اخ يدار تينددة مددت المددراجعين دوي الخددبرة العاليددة وتدددده  
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سددس الو ددد خلصددلا الدراسددة إلى تدددة   دداةل منهددا: ال ددزام مراجعدد  الحسددا ات    

و قواتد السلوك الت أكدت تليها معدايا المحاسد ة    الخة يةالشرتية والم ادئ 

هناك تشا    ين معايا المراجعة ومية، ةسالإعة الحسا اتللعؤسسات المالية ومراج

 الخة يدة مية مت حيلم القواتدد  ةسالإالدولية ومعايا المراجعةللعؤسسات المالية 

و ددد أوفددلا الدراسددة  ددأ  هندداك حاجددة ملسددة    ،والسددلوكية الخافددة  ددالمراجعين

مية ودلك ةسالإلمؤسسات المالية تادة تأهيل مراج  الحسا ات تلعيا وتعليافي الإ

وضدعععايا لجدودة خددمات    وت  تل  كل مدا يدرت    هدان المهندة،     ةاط لمت خة

 يةوسدلوكية  ةمراجعة الحسا ات في ااال المهني تع عد تل  مرجعية دينيدة وأخ 

 . ةمسالإ يات اا ع  ةمن ثقة مت  ي  وأخ

 المؤثرة تل  السلوك الخة   في  يئدة  العوامل "  عنوا :  ،(2011)السعد، راسة د

إلى  عض  الدراسةهدف هان (،تميدا ية ) اس كشافية راسةد"  اجعة السعوديةرالم

اسد خدام كدة المدنهجين     وتماجعالحسدا ات  مرالعوامل الت  د تؤثر تلد  سدلوك   

والوفف  ال سليل  مت خةل تصعي  اس  ا ة حول موضوع الد راسة،  قراة الاس 

مهندة في   زاولدة اجعين الحافلين تلد  رخصدة م  رهان الدراسة تل  الم  و د أجريلا

و د خلصلا ، جعينراالم متاس  ا ة تل  تينة تشواةية  170تم توزي  والسعودية، 

اجعددة السددعودية يددترددو   راجعين في  يئددة المإ  المددرإلى تدددة   دداةل منهددا:  الدراسددة 

أ  لددديه  وازتددا أخة يددا  ممددا يعددني ، غددا الخة يددة القددرارات في ايددادكددثاا 

 ددد  غدددا ااجعين للعوريدددردته   تدددت الموافقدددة تلددد  مثدددل تلدددك الموا ددد ، رفضدددالم 

اسدددة، وجدددود مجعوتدددة وسددداةل تسددداتد في دتددد     رالخة يدددة الدددت تضدددعن ها الد 

بمدا يل :ضدرورة    دراسدة و د أوفلا ال، اجعة السعوديةرأخة يات المهنة في  يئة الم

وسدنة   ابوا دب الخة يدة المسد عدة مدت ك داب      الر    ين ال علي  المحاسبي والج

رسول   هدف تنعية الوازع الخة   لدد الطةب، تحديلم وتطوير مناهل ال علي  

المحاسددبي في أ سددام المحاسدد ة في الجامعددات بحيددلم ت ضددعت الهددداف والمفدداهي      

 .راجعةالموالسس وال عاد دات العة ة  الجوا ب الخة ية لمهنة المحاس ة 
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 اجعة والم عاملين معها ا هيار ر" أخة يات مهنة الم:  عنوا  (،2008)المع از،  راسةد

إلى تقددددي   عدددض  الدراسدددة هددددف هدددان  "، تشدددركة إ دددرو  والددددروس المسددد فادة  

ال وفددديات للر ددد  بمسددد ود أخة يدددات التعدددال، تم اسددد خدام المدددنهل ال سليلددد   

اسددات الددت  رالد راء قودلددك  اسدد راة  الوفددف  الدداي يع عددد تلدد  المددنهل الاسدد ق   

اسد هدفلا تحليددل أسدد اب ا هيدار شددركة ا ددرو  للوفدول إلى اسدد خةص الدددروس    

اسدات الوفدفية النوتيدة    رهدان ضدعت الد   الدراسةوالعبر مت دلك الا هيار، وتندرج 

 عدض مدا جداء في السدنة الن ويدة المطهدرة مدت         لدراسدة و د تضدعنلا ا ، غا الكعية

مددت المددور الم علقددة بمصددالح     را واتددد لضددعا  حيدداد واسدد قةلية مددت ي ددولى أمدد     

 عض  واتد سلوك وآداب المهنة للسفاا تل  الدراسة الآخريت، كعا اس عرضلا 

تفافديل ا هيدار الشدركة وكيد  ارتد        الدراسدة  اج ، ث  تناولدلا  رأخة يات الم

  الشدركة ومك دب المراجعدة،    مسدؤول لكثا مت الخة يدات مدت   دلك  فقدا  ا

و د أوفلا الدراسة  لتطداء موضدوع الخة يدات المزيدد مدت الاه عدام مدت كافدة         

 الجهات الراية والكاديمية والمهنية.  

  دراسددة (Ardelean, 2013)  عنددوا : أخة يددات المددد قين وتأثاهددا تلدد  الثقددة 

رفة مدد تأثا أخة يات مراجعد  الحسدا ات تلد     ، تهدف الدراسة إلى معالعامة

الثقة المعنوحة لمهنة مراجعة الحسا ات مت   ل اا ع ، و د تم اس خدام ال سليل 

ال ناة  لمعرفة وتفسص وال أكد مت أ  أخةفيات  مراجعد   الحسدا ات تعرضدلا    

لمخدداطر تضددارب المصددالح ؛ممددا يددؤثر تلدد  الثقددة الددت يمنسهددا اا عدد  لمراجعدد        

الحسا ات، و د تو فللا الدراسة إلى نجاح مراجع  الحسا ات في المحافتة تل  

الثقدددة مددد  مدددرور الو دددلا، وأ  تمسدددك مراجعدددو الحسدددا ات  الخة يدددات المهنيدددة    

تنعكس  شكل إةا   تل  ثقة اا ع ، كعا توفللا الدراسة إلى د أ   كلعا 

كلعا كدا   ،ة في الدولدة زاد ال وافل  ين المراجعين والجهدات ال نتيعيدة والر ا يد   

لددالك تددأثا إةددا   تلدد  ثقددة اا عدد ، وكعددا أوفددلا الدراسددة  ضددرورة اه عددام  

مراجعدد  الحسددا ات  شددكل أكددبر  أهعيددة ثقددة اا عدد   هدد  وبمهندد ه  وكددالك  

ية الدددت ي سعلو هدددا  دددان اا عددد  ودلدددك تدددت طريدددق تمسدددكه   سدددؤوللهعيدددة الم
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هندداك ال ددزام أكثددر  الخة يددات   الخة يددات والقددي ، حيددلم إ دد  كلعددا كددا    

والقددي  كلعددا ا عكددس دلددك تلدد  إتددادة  ندداء  ثقددة اا عدد   ددان مهنددة مراجعددة      

 الحسا ات.
  دراسددة(Felipe, et. al., 2012) : المسددؤولية الخة يددة للعددد ق: دراسددة    عنددوا

هددف هدان الدراسدة إلى    ، تاس كشافية حول تصور المدد قين والمعلعدين المسد قلين   

 يدة للعدراجعين،   ةخلية اسدؤول ساسدية الدت تدؤثر تلد  الم    الل  العوامدل  ال عرف ت

و د أجريلا الدراسة تل  المراجعين المس قلين الايت يععلو  في شركات المراجعة 

تعلدوا لفدترة    تالعالمية في البرازيل، وكالك تل  مدرس  مسا ات المراجعة والداي 

( 32)و ددد تم توزيدد    اسدد خدام اسدد  ا ة،  ةلمددا كعددراجعين مسدد قلين، مددت خدد    

و د توفدللا الدراسدة إلى تددة   داةل منهدا: أ  هنداك       ، اس  ا ة تل  تينة الدراسة

 ية للعراجعوالت ترت   ارت اطا ةخالية سؤولؤثر تل  المي د  تامة ةث تشرةث

والكفدداءة ال قنيددة والفنيددة و ددال العنايددة   زاهةوالاسدد قةلية  كددل مددت الن  رام اشدد

 الخة يددةية سدؤول أ دد  يوجدد توامددل لديس لهددا تدأثا تلدد  الم    المهنيدة، كددالك تد ين  

كو هدددا ت علدددق بمعالجدددة مشددداكل محاسددد ية تع عدددد تلددد   ددددرة المراجددد  تلددد        

س فادة مدت   داةل هداا ال سدلم كأسداس ل وجيد         الاأوفلا الدراسة و ،معالج ها

جهددود شددركات المراجعددة لل قليددل مددت  دداطر فقدددا  المصدددا ية وكددالك لععددل   

ضرورة تعل أبحاث أكاديمية ت ضدعت  وق لية ت علق بمهنة المراجعة، دراسات مس 

 يددات المهنددة و ددين الكفدداءة الفنيددة والمهنيددة   ة ددة  ددين أخةدراسددة مععقددة لمدددد الع 

 .لمراج  الحسا ات

 ومت أه  المواضي  الت تناول ها الدراسات السا قة:
 راج  الحسا ات.المسؤولية الخة ية لم( 1)
 .وتأثاها تل  الثقة العامة راجع  الحسا اتأخة ياتم( 2)
مدددد ال ددزام مراجعدد  الحسددا ات  الميثددا  الخة دد  للعؤسسددات الماليددة     ( 3)

 الإسةمية
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اجعة والم عاملين معها ا هيار شركة إ درو  والددروس   رأخة يات مهنة الم( 4)

 .المس فادة
 ال زام مراجع  الحسا ات  قواتد السلوك المهني.( 5)
 .وامل المؤثرة تل  السلوك الخة  الع( 6)

مددد ال دزام مراجعد  الحسدا ات في مديندة مصدرات         أما هدان الدراسدة ف ناولدلا    

 أخة يددات و واتددد السددلوك المهددني حيددلم يعددد الال ددزام  قواتددد السددلوك المهددني مطل ددا      

هندة  ح عيا، وهدفا أساسيا للعديد مت الهيئات والمنتعات المهنية المه عة   نتي  وتطدوير م 

 المراجعة، وتل  المراج  الال زام   لك القواتد تند  يام   ععلية المراجعة.
 : مشكلة الدراسة

هددددد  إضدددددفاء الثقدددددة تلددددد    مراجعددة الحسددا ات     الوايفدددة الساسدددية لمهندددددة إ

مدت  الوا   الحال  لمزاولة مهنة المراجعة في لي يدا  ، و اس قراء ال يا دددات وال قدددارير الماليدددة

وأوفددلا ، يشددا لوجددود ضددع  في مسدد ود جددودة الداء المهددني خددةل الدراسددات السددا قة 

 شدأ    1973لسدنة  116 ضدرورة الععدل تلد  تعدديل القدا و  ر د        ( 2018محعد، )دراسة 

ل سدديات الحاليدة،   تنتي  مهنة المحاسد ة والمراجعدة لمواك دة ال طدور في المهندة ومواجهدة ا      

وزيادة ثقة اا عد  في  ة له   بما يضعت  يام  قا ة المحاس ين والمراجعين  المسؤولية المناط

المهنة، و ندب المزيدد مدت ال ددخل الحكدوم  في تنتدي  المهندة لددت  اسد قةلية المراجد            

لى إ (2018)أ د و يدي،  د توفللا دراسة، و .اا ع  والععةء في المهنة ةقثوزيادة 

يل زمو   درجددة جدددا  في مدينددة مصددراتة الحسددا ات مراجعدد  أ   منهدداتدددد مددت الن دداةل   

والموضدوتية والكفداءة المهنيدة     النزاهةك اة  الم ادئ الساسية للسلوك الخة   وه  

الحسدددا ات  درجدددة كددد اة مراجعوالةزمدددة والسدددرية والسدددلوك المهدددني، كدددالك يل دددزم 

الجهدود لإفددار مدو دة      دال المزيددمت   ضدرورة الدراسة  ، وتوف   قواتد السلوك المهني

سددلوك أخة دد  ومهددني خافددة بمهنددة مراجعددة الحسددا ات في لي يددا بحيددلم تةةدد  ط يعددة     

لددالك تحدداول الدراسددة الإجا ددة تددت ال سدداؤل    ، لي يددافي  القددوا ين وال تعددة المععددول  هددا  

 ال ال :
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و واتدد السدلوك    هل يل زم مراجعو الحسا ات في مديندة مصدراتة  أخة يدات   )

 (المهني؟
 : فرضية الدراسة

مددد ال دزام مراجعد  الحسدا ات بمديندة      ) تقوم الدراسة تلد  الفرضدية ال اليدة:   

 .(مصرات   أخة يات و واتد السلوك المهني
 أهداف الدراسة:

 إلقاء الضوء تل  أخة يات و واتد السلوك المهني.( 1)

مكاتب المراجعة بمدينة مصدراتهف  مددد   آراء تينة الدراسة في ال عرف تل  ( 2)

 ال زامه   أخة يات و واتد السلوك المهني. 

مدد ال زام مراجعد  الحسدا ات في مديندة     محاولة فياغة توفيات ت ةءم م ( 3)

 مصرات   أخة يات و واتد السلوك المهني.
 : أهمية الدراسة

  مراجعددد هعيدددة هدددان الدراسدددة ل لقددد  الضدددوء تلددد  معرفدددة مدددددال زام   أتدددأت  

سداس  لالمهنيسجدر ا  السدلوك ع دبر  ي، حيدلم  أخة يات و واتد السلوك المهنيالحسا ات  

تنعكس أهعي ها تل  مصدا ية القواة  المالية، الت ،  سقيق الهدف مت تعلية المراجعةل

   الحسدددا اتتأكيدددد ال دددزام مراجعدددةل ت سصدددل تليهدددا مدددت خددد  تتلدددك المصددددا ية الددد

 .لمهني، وزيادة الموثو ية في تقارير المراجعة والقواة  الماليةا أخة يات و واتد السلوك 
 :  تمع وعينة الدراسةمج

الدايت يزاولو  المهندة مدت خدةل     الحسا ات ي كو  مج ع  الدراسة مت مراجع 

في مدينة مصدرات  وتم إجدراء المسدت الشدامل وتوزيد   دواة  الاسد  يا         مكات ه  الخافة 

 ( مك ب.50مصرات  والت ي ل  تددها )نة مديتل  جمي  المكاتب في 
 : منهجية الدراسة

في الجا ددب النتددري، المددنهل الاسدد قراة  ال سليلدد   ددالرجوع إلى      ا ال احثدد ات دد 

إما في الجا ب الععل   الإفدارات المهنية والدوريات والمراج  والبحاث الم علقة  الموضوع.

دتل  ات عددتم الاوتلدد  مكاتددب المراجعددة في مدينددة مصددرات      فكا ددلا دراسددة ميدا يددة   

 اس خدام الساليب الإحصاةية ال الية:
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السلوب الإحصداة  الوفدف : حسدا ات ال كدرارات والنسدب المئويدة الدت تم        ( 1)

 الحصول تليها مت مفردات العينة.

 (spss)السددلوب الإحصدداة  الاسدد دلال : تم اسدد خدام البر ددامل الإحصدداة     ( 2)

 ودلك  الات عاد تل  الساليب الإحصاةية ال الية:
       )لل أكددد مددت ث ددات مقيدداس الدراسددة تم اسدد خدام طريقددة )كرو  دداخ ألفددا

 لل عرف تل  الدرجة الكلية لث ات مقياس الدراسة.
    يددداس ليكددددرت خماسدددد    _تم فدددياغة الاسدددد جا ات في مقيددداس تددددرتيبي 

 ال قسي .
 اخ  ددار(T – Test)     للعينددة الواحدددة و ددد اسدد خدم هدداا السددلوب لاخ  ددار

 فرضية الدراسة.
 المبحث النظري / أولا

إ  مهنة المراجعة بحاجة ماسة إلى مت يرف  مس واها المهني مت خةل كوادرهدا  

والمعارسددين لهددا، ممددا يسدد وجب الال ددزام بم ددادئ وسددلوكيات المهنددة وأخة ياتهددا وتلدد     

داب المهنة وسلوكها، و د أفدرت العديدد مدت المنتعدات    مراج  الحسا ات أ  ي سل   ر

والهيئات الدوليدة  واتدد لآداب وأخة يدات وسدلوكيات المهندة، ويعدد المعهدد المريكد          

أول مددت أفدددر دلددية لآداب وسددلوكيات المهنددة تددام       (AICPA)للعساسدد ين القددا و يين  

، وخض  الدليل لعديد مت ال طورات وإتادة الصدياغة للأخدا  دالم ااات المسد جدة     1971

(، و ددد حدددد أخة يددات مهنددة 14، 2012في  يئددة المحاسدد ة والمراجعددة ) القيسدد  وآخددر، 

المحاس ة والمراجعة الصادرة تت لجنة ااعد  الخافدة بمعدايا السدلوك المهدني والدسد ور       

 راجعة، الاي يح وي تل  ما يل :الخة   لمهنة المحاس ة والم
  : معايير السلوك المهي أولا /

وه  تمثل القي  الخة ية العامة المطلو دة لمهندة المراجعدة، مد  ر طهدا  ال زامدات          

ومسؤوليات التضاء لمو تعةةه  وزمةةه  والجعهور تامة، وهان المعايا ه  )تادل، 

2011 ،22 :) 
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عني  ها ال سدرر مدت أي مدؤثرات غدا مهنيدة في أداء      الموضوتية والاس قةل: ي( 1

مراج  الحسا ات لععلد  ومراتداة تدواز  المصدالح وألا يحيدد تدت الحدق وأ         

 يكو  فاد ا.
الما ة والنزاهة:  صف ها  يعا أخة ية أساسية ي عيز  هدا العضدو، ويسد عد    ( 2

 جرد الجعهور الثقة مدت اتصداف العضدو  هدا، وتدرت   الما دة والنزاهدة  دال        

مددت الالميدداز للعصددلسة الشخصددية وأ  يكددو  العضددو محددل ثقددة الععيددل        

 ويحفظ أسرارن.
العناية الواج ة: وترت     سست الععل وإتقا  ، وما ي طل   مت الاس عرار في ( 3

تنعية كفاءت  المهنية، وأداء الععل تل  الوجد  الكعدل، أي تدرت    قيعدة     

 "إتقا  الععل و ويدن".
الخدددمات الددت يقدددمها: ويددرت   دلددك  قيعددة كفدداءة الععددل     مدددد وط يعددة  ( 4

 خافة للطرف الثاللم أو الجعهور.،والمواز ة  ين المصالح

  : قواعد السلوك المهي ثانيا /

وه  تمثل الإرشادات ال فصيلية الت ةب أ  يسا تليها مراجد  الحسدا ات في     

المهددني القواتددد  تعلدد  ح دد  يكددو  مل زمددا  المعددايا الخة يددة، ولقددد تضددعت السددلوك      

 (39، 2017)ت دالواحد، الرةيسية ال الية: 

 الحسدا ات  لية  يعدة لخددمات مراجد    ةسد ق لا: تعطد  ا  اتدة الاس قةلية( 1)

أ  الحسددا اتاجدد  رمددات المعيددزة للعهنددة، وت طلددب مددت م  ةوهدد  إحدددد الع

فكددري في جميدد  مددا ي علددق بخدماتدد     ليكددو  محايدددا وي ع دد   اسدد قة  

 ددات  ددد ةي تأ  ي جنددب أيكددو  لدد  مصددالح م عارضددة، و  لاأالمهنيددة، و

م سيدز   الحسدا ات جد   ايكدو  مر  يعدني ألا  ةلي  ،ت دو أ هدا تفقددن اسد ق   

للععيددل فهددو يمددارس مهنددة تامددة، ويددؤدي ال سيددز إلى الشددك في خدددمات       

 ا.ولو كا  أداؤن الفني مم ازالحسا ات مراج  
تفرض هدان القاتددة تلد  المهنديين العداملين في       اتدة الما ة والاس قامة: ( 2)

سد قامة في  لااالما ةو   يكو وا تل   در مدت أمجال المحاس ة والمراجعة  
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  أتعال،كالك ت ضعت النزاهدة  د  ال ات ة اته  المهنية وتةكل مت ت

ما ددة ل  الفدد ؛ لددااالمهنيددو   الصددد  والعدددل أثندداء تنفيددا مهددامه       ي سلدد

وتفيفاوفداد ا   اأ  يكو   زيهد الحسا ات ج  اس قامة ت طلب مت مرلاوا

بمصدلسة اا عد     لخدة لإء وتددم ا لا ي عارض م  سرية أتعال الععدة بما 

خدددددريت لآراء الآلا يخضددددد  حكعددددد  أ شخصدددددية، وجدددددل مصدددددالحأمدددددت 

 .فصاح تت المعلومات تل  غا حقيق هالإ األايقومو
ةلد   طار العدام والداي مدت خ   لإتعد المعايا المهنية ا : زام  المعايالال اتدة ا( 3)

 اس خدام إجراءات المراجعة المناس ة والدت يراهدا   الحسا ات يقوم مراج  

في جمي  مراحدل تعليدة المراجعدة ا  دداء مدت      ضرورية في التروف المحيطة 

و ال ددال  فعدددم ال ددزام ر، تددداد لععليددة المراجعددة وا  هدداء  ك ا ددة ال قريددلإا

تدددم ال زامدد   قواتددد السددلوك  دل تلدد  هددان المعددايا يدد سددا اتمراجدد  الح

 .المهني ومت ث  ال شكيك في جودة أداة  المهني
وموضددوتية  ةالكاملددة  أما دد  اتدددة السددرية: تددادة مددا يضدد  الععيددل ثق دد  ( 4)

أ   الحسددا ات جدد ا، في المقا ددل ةددب تلدد  مر الحسددا اتو زاهددة مراجدد  

العديد الحسا ات  ج ارملهان الثقة وأثناء أداء تعل  يصادف  يكو  أهة

  يطلد   أيرغدب الععيدل  د   لا مت المعلومات السرية والخافة  الععيدل والدت   

 رية.  المحافتة تل  هان الس ه لد ية ، ومسؤولية المراج  انتليها غا

وتهددددف  واتدددد السدددلوك المهنيدددة إلى تحقيدددق الغدددراض ال اليدددة )أ دددد وآخدددر، 

2018 ،63    :) 

والحفاا تلد  كرام هدا وتددتي  ال قددم     راجعدة رف  مس ود مهندة المحاسد ة والم  . 1

 .الخردالاي أحرزت   ين غاهامت المهت 
والمحاس ين ورتاية مصالحه  المادية  مراجع  الحسا اتتنعية روح ال عاو   ين . 2

 .والد ية والمعنوية
 لم الطعأ ينة والثقة في  فدوس جمهدور المعنديين بخددمات المحاسد ين والمدد قين       . 3

 .  المس فيدة مت هان الخدمات الطراف مت



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(524) 
 

حكدددام الدددت وضدددعها المشدددرع ل دددوفا م ددددأ   لتكعلدددة النصدددوص القا و يدددة وا . 4

 ل .في تعمراج  الحسا ات  الكفاية في ال أهيل وحياد
 : العوامل التي تؤثر في السلوك الخلاقي لمراجع الحسابات

هناك العديدد مدت العوامدل الدت تدؤثر في السدلوك الخة د  لمراجد  الحسدا ات،          

حيددلم ت ضددعت كددل مددت ال شددريعات وال يئددة الاج عاتيددة وال يئددة الا  صددادية، كعددا يلدد   

 (21، 2012)المطاي، 

يقصد  ال شريعات دسد ور الدولدة والقدوا ين الخدرد المن ثقدة تند ،        ال شريعات:( 1)

 الإضدددافة إلى أ تعدددة الخدمدددة المد يدددة وال تعدددة واللدددواةت المععدددول  هدددا تلددد       

اخ ةفها والت ت سلم في أخة يات الععل مدت حيدلم الا  تدام  الددوام وال قيدد      

سة الخافددة  قواتددد الجدددارة والاسدد سقا  وتاليددب المصددلسة العامددة تلدد  المصددل 

وتددم   ددول الرشدداوي، حيدلم إ  لهددان ال شددريعات دور كد ا في توجيدد  سددلوك    

مراج  الحسا ات كو ها توضت ماهو فسيت وما هو خاط ، وكالك توضدت  

السلوكيات الت ةب تل  مراج  الحسا ات أ  يل زم  ها خةل تأدي   للعهام 

 ةزارومدت   دل   وضدع   المنوطة   ، كالك الحال  النس ة لقا و  الععل الداي تم  

جددد  الحسدددا ات  السدددلوكيات مرافي توتيدددة  اكددد ا ادورلددد  الععدددل حيدددلم إ  

الواجب ات اتهدا، كدالك توضدت ال شدريعات لصداحب الععدل  هجدا واضدسا في         

 .ال عامةت  ناء تل  أسس فسيسة و واضسة
مت ج  الحسا ات  دءا مراال يئة الاج عاتية الت يعيم فيها ال يئة الاج عاتية: ( 2)

اجدد  مر المندزل مدرورا  الفددد اء والععدل تددؤثر  شدكل كد ا تلدد  سدلوكيات      

تصدرفات  السدلوكية، حيدلم إ هدا هد  ال يئدة        رارات  والحسا ات وا اهات  في 

الت  ع   ين المنزل والح  والععل واا ع  الاي يعيم فيد ، ومدا يسدودن مدت     

ياسدددية، والدددت تددادات وتقاليدددد ومع قددددات وأحدددوال اج عاتيددة وا  صدددادية وس  

  الحسددددا ات وتكددددويت مراجددددتسدددداه   شددددكل كدددد ا في تشددددكيل سددددلوك 

ا اهات ، حيدلم إ  هدان الا اهدات والمعارسدات السدلوكية تنعدو وت طدور مد          

 .الحسا ات في مسات  المهنية راج تطورم
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لوضددداع الا  صدددادية يسددده  ا: لا شدددك أ  مسددد ود المعيشدددة وال يئدددة الا  صدددادية( 3)

 يل الا اهاتالسددلوكية والخة يددة الددت ي سلدد   هددا   شددكل كدد ا في تشددك 

الحسددا ات، حيددلم إ هددا تددؤدي إلى اهددور ط قاتاج عاتيددة وا  صددادية        مراجدد 

الفدددددراد مجعوتدددددة مدددددت  أو م عدددددددة في اا عددددد ، ممدددددا ةعدددددل كدددددل فدددددرد 

ي خاو سددلوكا و هجددا معينددا في الوفددول إلى الهددداف الفرديددة أو الجعاتيددة       

 المنشودة
 الدراسة الميدانية / الثالث ثالمبح

يشعل هاا المحور ترضا وففيا لعينة الدراسدة وتصدنيفاتها، و  داةل اسد جا ات     

أفددراد تينددة الدراسددة تلدد  الداة، والن دداةل الم علقددة  فرضددية الدراسددة واخ يددار فرضددية       

 الدراسة، والن اةل وال وفيات.   
 : أداة الدراسة تباث / أولا 

 ية تم اخ  ار  دوة الداء المسد خدمة في ال سدلم    لسرتة إنجاز الععليات الحسا    

ودلددك  اسدد خدام اخ  ددار كرو  دداخ ألفددا مددت  (Reliability)تددت طريددق فسددص الات عاديددة 

وهداا يعدني    (0.813)ألفدا   كرو  اخالإحصاة ، حيلم كا لا  يعدة  SPSSخةل  ر امل 

وهدد  القيعددة  (0.5)أ هددا دات  يعددة تاليددة وتقددترب مددت الواحددد الصددسيت وهدد  أكددبر مددت  

الددد يا المق ولددة لمعامددل ألفددا كرو  دداخ، وهددان القيعددة تعددد مؤشددرا  لصددةحية أداة ال سددلم  

لل ط يق  ارض تحقيق أهداف ال سلم مت خةل الإجا ة تلدأسئلة الاس  يا ، مما يشا 

 مكا ية ث ات الن اةل الت يمكت أ  تسفر تنها تند تط يقها.إإلى 
 : عينة الدراسة / ثانيا

تم اخ يدددار تيندددة الدراسدددة  ددد  ضدددوء مجعوتدددة مدددت العوامدددل منهدددا: هددددف          

الدراسة، مشكلة الدراسة، وط يعة مج ع  الدراسة، ودرجة الد ة المطلو ة للإجا دات،  

ويدد ين ل كددو   ددادرة تلدد  أ  تعكددس تفاتددل مج عدد  الدراسددة مدد  مشددكلة الدراسددة،    

 الاسدد  يا  المعددادة والمق ولددة وتدددد  ددواة  تدددد  ددواة  الاسدد  يا  الموزتة  (1)الجدددول ر دد  

 للدراسة وي ضت مت هاا الجدول ما يل :

  (  اةعة50) ل  تدد  واة  الاس  يا  الموزتة تل  تينة الدراسة. 
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     ( اةعدة وتمثدل  سد ة    30 ل  تددد  دواة  الاسد  يا  المعدادة  )(60 )%    مدت القدواة

 .الموزتة
    (  اةعددة وتمثددل  سدد ة  30المعددادة والقا لددة للدراسددة ) الاسدد  يا   لدد  تدددد  ددواة

 مت القواة  الموزتة. %(60)
 ( 1جدول رقم )

 يبين عدد قوائم الاستبيان الموزعة وعدد 

 القوائم المستردة وعدد القوائم المقبولة والنسب المئوية

 

 

 

 

 : تصنيف عينة الدراسة ثالثا /

 : وفقا لمتغير المنصب الوظيفي( 1
 ( 2جدول رقم )  

 توريع أفراد العينة وفقا لمتغير 

 والنسب المئوية من عينة الدراسة المنصب الوظيفي
 الرسبة المئوية التكرار المرصب الوايفي 

 %  50.0 15 صاحب المكتب

 %6.7 2 شريك

 %6.7 2 مدير مراجعة

 %3.3 1 رئيس مراجعة

 %33.3 10 مراجخ

 %100 30 إجمالي

توريددد  أفدددراد العيندددة وفقدددا لمددد اا المنصدددب الدددوايف      (2)الجددددول ر ددد     ينيددد  

 المعروضة في هاا الجدول ي ضت الآت : تحليل ال يا اتودراسةو 

مت أفراد العينة، أمدا   %(50))فاحب المك ب( يمثلو   س ة  أ  شاغل  منصب

)شددريك، مدددير   فددباشدداغل  من، و%(33.3))مراجدد ( فيعثلددو   سدد ة    منصددب وشدداغل

  %(.3,3%, 6,7%, 6,7)مراجعة، رةيس مراجعة( فيعثلو  النسب ال الية تل  ال وال : 
  

 الرسبة المئوية عدد البيال

 %100 50 عدد قوائم الاستبيال المواعة

 %60 30 عدد قوائم الاستبيال المعادة

 %60 30 عدد قوائم الاستبيال المعادة والمربولة
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 :   وفقا لمتغير المؤهل العلمي( 2
 ( 3جدول رقم )

 العينة وفقا لمتغير توريع أفراد

 والنسب المئوية من عينة الدراسة المؤهل العلمي 

 الرسبة المئوية التكراراس  المف   العلمي

 %3.3 1 دكتوراه

 %23.3 7 ماجستير

 %73.3 22 بكالوريوس

 %100 30 إجمالي

تحليل ودراسةؤهل العلعيو توري  أفراد العينة وفقا لم اا الم (3)الجدول ر     يني

 المعروضة في هاا الجدول ي ضت الآت : ال يا ات

تلدد  المؤهددل العلعدد  )يكددالوريس( كددا وا الكثددر   و فددراد العينددة الحافددلأإ  

 (الماجسد ا )مؤهل أما الحافلو  تل  ، %(73.3)تكرار  ين أفراد العينة ويمثلو   س ة 

 ل تكرارا ال )الدك وران(كا  الحافلو  تل  المؤهل ،  ينعا %(23.3)فيعثلو   س ة 

 %(.3.3)ويمثلو   س ة 

 :  وفقا لمتغير سنوات الخبرة( 3

 (4) جدول رقم
 والنسب المئوية من عينة الدراسة. سنوات الخبرة توريع أفراد العينة وفقا لمتغير 

 الرسية المئوية           التكراراس  سرواس ال برة

 %3.3 1  عوام 5 ق  مل 

 %26.7 8  عوام 10إلل  ق  مل  5مل 

 %33.3 10 عام 20إلل  ق  مل 10مل 

 %36.7 11 عام 20 كتر مل 

 %100 30 إجمالي

سددددنوات الخددددبرة   توريدددد  أفددددراد العينددددة وفقددددا لمدددد اا   (4) الجدددددول ر دددد    ينيدددد

 المعروضة في هاا الجدول ي ضت الآت : تحليل ال يا اتودراسةو 
أفراد العينة الايت كا دلا خدبرته  ضدعت فئدة     ت ين مت دراسة تحليل ال يا ات أ  

 ينعدا أفدراد العيندة الدايت     %( 36.7)( يمثلو  أتل   س ة حيلم كا لا تام 20أكثر مت )

وأمدا أفدراد العيندة    ،%(33.3)فيعثلدو   سد ة    تدام(  20أ ل مدت   إلى10مت كا لا خبرته  )

والددايت ، %(26.7)( فيعثلددو   سدد ة أتددوام 10إلى أ ددل مدت   5مددت الدايت كا ددلا خددبرته  ) 

 %(.3.3)( فيعثلو   س ة 5كا لا خبرته  )أ ل مت 
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 : وفقا لمتغير التخصص القطاعي للمكتب( 4
 ( 5جدول رقم )

 توريع أفراد العينة وفقا لمتغير التخصص 

 والنسب المئوية من عينة الدراسة القطاعي للمكتب

 الرسبة المئوية       التكراراس  الت صص الرطاعي للمكتب

 %3.3 1 صراعيةشركاس 

 %6.7 2 مفسساس مالية

 %90.0 27 ك   رواع الشركاس

 %100 30 إجمالي

ال خصدددص القطدددات   توريددد  أفدددراد العيندددة وفقدددا لمددد اا (5)الجددددول ر ددد    ينيددد

 المعروضة في هاا الجدول ي ضت الآت : تحليل ال يا اتودراسةللعك ب و 
 يصصدده  القطددات  )كددل أ ددواع الشددركات(     أ  أفددراد العينددة الددايت كددا    

يصصدده    ينعدداأفراد العينددة الددايت كددا  ،%(90.0)يمثلددو  أتلدد   سدد ة حيددلم كا ددلا  

 أفراد العيندددة الدددايت كدددا   أمدددا %(,6.7)القطدددات  )مؤسسدددات ماليدددة( ويمثلدددو   سددد ة    

 %(.3.3)يصصه  القطات  )شركات فناتية( ويمثلو   س ة 
 :اختبار الفرضية  / رابعا

للعيندة   (T) اسد خدام اخ  دار    ا مت فدسة فرضدية الدراسدة  دام ال احثد      لل أكد

مدد ال زام مراجع  الحسا ات بمديندة مصدرات   أخة يدات و واتدد     الواحدة تل  م اا 

( إلى الم وس  الحسا   والالمراف المعياري 3( و )2ويشا الجدول ر   )السلوك المهني، 

 جمالها.إرضية ولكل  ند مت  نود الف (T)و  اةل اخ  ار 
 : النتائج المتعلقة بفرضية الدراسة

 : لبحثالنتائج المتعلقة بفرضية ا( 1)
 مدد ال زام مراجع  الحسا ات بمدينة مصرات   أخة يات و واتد السلوك المهني.

H1 = .يل زم مراجع  الحسا ات بمدينة مصرات   أخة يات و واتد السلوك المهني 

H0 =   الحسدددا ات بمديندددة مصدددرات   أخة يدددات و واتدددد السدددلوك لا يل دددزم مراجعددد

 المهني.
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 (6الجدول رقم )
 ( للمجموعة الواحدة (Tيبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ونتائج اختبار  

 هم متطلبات جودة عملية المراجعةأعلى متغير التزام مراجعي الحسابات بقواعد السلوك المهي يعتبر من 

 (  α>sig% = 5)  تند دالة(  T)  يعة

أ د  ةدب أ    والت تنص تل   (1)وتحليل الفقرة ر   ( 6)  ي ضت مت الجدول ر 

 دددد تحصدددللا تلددد   يكدددو  مراجعددد  الحسدددا ات مسددد قلو  في تفكاهددد  ومحايددددو ، 

 ( =T)وكا ددددلا  يعددددة  (0.62146) =والمددددراف معيدددداري  (4.000= )م وسدددد  حسددددا   

و ةحظ أ  مسد ود الدلالدة المقا دل ل     (,0.000= ) (sig)ويقا لها مس ود دلالة  (12.339)

(T)   أي  %5أفددار مسدد ود الدلالددة المحددددة وال الاددة (5 = %α>sig   ,) ال ددال   ددرفض 

رقم 
 البرد

 العبارة

 3قيمة ا تبار =

الوسط 
 الحسابي

الارحراا 
 المعيارا

T Sig 

1 
يجب  ل يكول مراجعي الحساباس مسترلول في تفكير م 

 ومحايدول.
4.4000 0.62146 12.339 0.000 

2 
يجب  ل يفدا مراجعو الحساباس عمل م بك  موضوعية 

 .و مارة
4.3000 0.53498 13.310 0.000 

3 
مراجعو الحساباس العوقاس التي تعرض م يجب  ل يتجرب 

 .لل يمرة مل الأطراا ااس المصلحة
4.300 0.59596 11.448 0.000 

 0.000 12.042 0.53067 4.1667 يجب  ل يلتام مراجعو الحساباس بعدم التحيا في  دات واجب م 4

5 
يجب  ل يفض  مراجعو الحساباس مصلحة الشركة ويللبور ا 

 علل مصالح م الفردية
4.1000 0.60743 9.1919 0.000 

6 
عرد قيام مراجعي الحساباس بترفيا عمل م يجب  ل تكول لدي م 

 .الردرة علل مراومة التأثيراس الجاربية
3.6000 0.96847 3.393 0.000 

7 
يجب  ل تكول لدق مراجعي الحساباس الردرة علل ترديم 

 معلوماس صادقة ومحايدة و الية مل التحيا
4.2333 0.67891 9.950 0.000 

8 
لكفاتة الم رية المراسبة يجب  ل تكول متوفرة لريام مراجعي 

 .الحساباس بعمل م
4.4667 0.50742 15.832 0.000 

9 
التأ ي  العلمي المراسب يجب  ل بكورمتوفرا لدق مراجعي 

 .الحساباس للريام بأعما  المراجعة
4.0667 0.78492 7.443 0.000 

10 
ال برة المراسبة لدق مراجعي الحساباس للريام يجب  ل تتوفر 

 .بأعما  المراجعة
4.2000 0.71438 9.200 0.000 

11 
يجب علل مراجعي الحساباس  ل يبدلوا العراية الم رية الوامة 

 .عرد  دات عمل م
4.2333 0.85836 7.870 0.000 

12 
عرد قيام مراجعي الحساباس بم ام م يجب  ل يلتامول بالسرية 

 .المعلوماس المتحص  علي احو  
4.5667 0.62606 13.706 0.000 

13 
يجب  ل يكول مراجعي الحساباس قادرول علل التمثي  الصادق 

 .للمعلوماس والاوا ر المراد التررير عر ا
4.0333 0.71840 7.878 0.000 

14 
يجب  ل يكول مراجعي الحساباس قادرول علل معرفة 

 .ومل ثم التوصية بمعالجت االارحرافاس ومواضع ا و سباب ا 
4.1000 0.54772 11.000 0.000 

15 
المعلوماس الواردة في ترارير مراجعي الحساباس يجب  ل تلبي 

 .احتياجاس مست دمي ا )تتصا بالجودة(
4.1333 0.81931 7.577 0.000 

16 
مراجعو الحساباس يجب  لا يروموا بأا عم  يسيتلسمعة م رة 

 رواعد السلوك الم ري.المراجعة و ل يلتاموا ب
4.4333 0.77385 10.145 0.000 
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كددو    ةددب أ  يفرضددية العدددم ممددا يشددا إلى مددت موافقددة أغل يددة أفددراد العينددة تلدد  أ دد 

 مراجع  الحسا ات مس قلو  في تفكاه  ومحايدو .

الحسدا ات    يدؤدي مراجعد  أ د  ةدب أ     والت تدنص تلد    (2)أما الفقرة ر       

 (4.3000= )تعلددده   كدددل موضدددوتية وأما دددة، و دددد تحصدددللا تلددد  م وسددد  حسدددا      

ويقا لددها مسدد ود دلالددة  (T( = )13.310)وكا ددلا  يعددة  (0.49853= )والمددراف معيدداري 

(sig) ( =0.000)  و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل ،(T)  أفددار مددت مسدد ود الدلالددة

مما يشدا إلى  ، ال دال   درفض فرضدية العددم     (,  α>sig% = 5) أي  %5المحددة وال الاة 

الحسددا ات تعلدده   كددل   يددؤدي مراجعددةددب أ  موافقددة معتدد  أفددراد العينددة تلدد  أ دد   

 .موضوتية وأما ة

الحسددا ات   ي جنددب مراجعددأ دد  ةددب أ   والددت تددنص تلدد  (3)أمددا الفقددرة ر دد  

، و دد تحصدللا تلد  م وسد      طراف دات المصلسةال ات الت تعرضه  للهيعنة مت ةالع

( T( = )11.448)وكا دددلا  يعدددة  (0.59596= )والمدددراف معيددداري  (4.3000= )حسدددا   

أفدار   (T)المقا دل ل ، و ةحظ أ  مس ود الدلالدة  (0.000= ) (sig)ويقا لها مس ود دلالة 

 ال دال   درفض فرضدية     (,  α>sig% = 5) أي  %5مدت مسد ود الدلالدة المحدددة وال الادة      

  ي جنددب مراجعدد ةددب أ  ممددا يشددا إلى موافقددة معتدد  أفددراد العينددة تلدد  أ دد       ،العدددم

 .طراف دات المصلسةال ات الت تعرضه  للهيعنة مت ةالحسا ات الع

الحسدا ات  عددم     يل زم مراجعأ   ةب أ   والت تنص تل  (4)أما الفقرة ر   

والمدددراف  (4.1667= )ال سيددز في أداء واجدد ه ، و ددد تحصدددللا تلدد  م وسدد  حسددا         

=  (sig)ويقا لدددها مسددد ود دلالدددة ( T( = )12.042)وكا دددلا  يعدددة ( 0.53067= )معيددداري 

لدلالددة المحددددة أفددار مددت مسدد ود ا  (T)و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل  (,0.000)

مما يشدا إلى موافقدة   ، ال دال   درفض فرضدية العددم     (,  α>sig% = 5) أي  %5وال الاة 

 .يل زم مراج  الحسا ات  عدم ال سيز في أداء واج ه ةب أ  معت  أفراد العينة تل  أ   

الحسددا ات  أ دد  ةددب أ  يفضددل مراجعدد  والددت تددنص تلدد  (5)أمددا الفقددرة ر دد  

، و د تحصللا تل  م وسد  حسدا     مصلسة الشركة ويال و ها تل  مصالحه  الفردية

ويقا لدددها  (T( = )9.1919)وكا ددلا  يعدددة  ( 0.60743= )والمددراف معيددداري   (4.1000= )
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أفددار مددت   (T)، و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل   (0.000= ) (sig)مسدد ود دلالددة  

 ، ال ال   رفض فرضية العدم (,  α>sig% = 5) أي  %5ة مس ود الدلالة المحددة وال الا

الحسا اتمصدلسة  وعراجعةدب أ  يفضل  مما يشا إلى موافقة معت  أفراد العينة تل  أ  

 .الشركة ويال و ها تل  مصالحه  الفردية

تندد  يدام مراجعد  الحسدا ات   نفيدا      أ د    والدت تدنص تلد     (6)أما الفقرة ر د   

، و د تحصدللا تلد    لديه  القدرة تل  مقاومة ال أثاات الجا  يةتكو  ةب أ  تعله  

 ( =T)وكا دددلا  يعدددة   (0.96847= )والمدددراف معيددداري ( 3.6000= )م وسددد  حسدددا   

، و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل   (0.000= ) (sig)ويقا لددها مسدد ود دلالددة   (3.393)

 ال ددال   (,  α>sig% = 5) أي  %5أفددار مددت مسدد ود الدلالددة المحددددة وال الاددة       (T)ل

تنددد  يددام   مما يشددا إلى موافقددة معتدد  أفددراد العينددة تلدد  أ دد     ، ددرفض فرضددية العدددم  

تكدو  لدديه  القددرة تلد  مقاومدة ال دأثاات       ةب أ   مراجع  الحسا ات   نفيا تعله 

 .الجا  ية

لدد مراجع  الحسا ات أ   ةب أ  تكو   والت تنص تل  (7)أما الفقرة ر   

، و ددد تحصددللا تلدد  تلدد  تقدددي  معلومددات فدداد ة ومحايدددة وخاليددة مددت ال سيددز القدددرة 

 ( =T)وكا دددلا  يعدددة  ( 0.67891= )والمدددراف معيددداري  (4.2333= )م وسددد  حسدددا   

،و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل (0.000= ) (sig)ويقا لددها مسدد ود دلالددة  (9.950)

(T)  أي  %5أفار مت مس ود الدلالة المحددة وال الاة (5 = %α>sig  ,)    ال دال   درفض 

لددد  ةدب أ  تكدو    فرضية العددم ممدا يشدا إلى موافقدة معتد  أفدراد العيندة تلد  أ د           

 .مراجع  الحسا ات القدرة تل  تقدي  معلومات فاد ة ومحايدة وخالية مت ال سيز

ةدب أ  تكدو    لكفاءة المهنية المناسد ة  اأ  والت تنص تل  (8)أما الفقرة ر    

و دددد تحصدددللا تلددد  م وسددد  حسدددا   =     ،وفرة لقيدددام مراجعددد  الحسدددا ات  ععله   م ددد

ويقا لددددها  (T( = )15.832)وكا ددددلا  يعددددة  (0.50742= )والمددددراف معيدددداري  (4.4667)

أفددار مددت   (T)، و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل   (0.000= ) (sig)مسدد ود دلالددة  

 ، ال ال   رفض فرضية العدم (,  α>sig% = 5) أي  %5مس ود الدلالة المحددة وال الاة 
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ة دأ  تكدو     لكفداءة المهنيدة المناسد ة   امما يشا إلى موافقة معت  أفراد العيندة تلد  أ   

 .م وفرة لقيام مراجع  الحسا ات  ععله 

ةدب أ  يكدو    ال أهيل العلع  المناسب  أ  والت تنص تل ( 9) أما الفقرة ر  

 أتعددال المراجعددة، و ددد تحصددللا تلدد  م وسدد  لدددد مراجعدد  الحسددا ات للقيددام  ام ددوفر

 (T( = )7.443)وكا دددلا  يعدددة  ( 0.78492= )والمدددراف معيددداري   (4.0667= )حسدددا   

أفدار   (T)، و ةحظ أ  مس ود الدلالة المقا ل ل (0.000= ) (sig)ويقا لها مس ود دلالة 

 ال دال   درفض فرضدية     (,  α>sig% = 5) أي  %5مدت مسد ود الدلالدة المحدددة وال الادة      

ةب أ  مما يشا إلى موافقة معت  أفراد العينة تل  أ  ال أهيل العلع  المناسب  ،العدم

 لدد مراجع  الحسا ات للقيام  أتعال المراجعة. ام وفريكو  

 دوفر الخدبرة المناسد ة لددد     أ د  ةدب أ  ت   والدت تدنص تلد     (10)أما الفقرة ر د   

 (4.2000= )المراجددد  للقيدددام  أتعدددال المراجعدددة، و دددد تحصدددللا تلددد  م وسددد  حسدددا     

ويقا لددها مسدد ود دلالددة    (T( = )9.200)وكا ددلا  يعددة   (0.71438= )والمددراف معيدداري  

(sig) ( =0.000,)   و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل(T)   أفددار مددت مسدد ود الدلالددة

 ال دال   درفض فرضدية العددم ممدا يشدا إلى        (,  α>sig% = 5) أي  %5الادة  المحددة وال 

   الحسا ات وفر الخبرة المناس ة لدد مراجعأ   ةب أ   موافقة معت  أفراد العينة تل 

 للقيام  أتعال المراجعة.

أ  الحسدا ات    مراجعد أ د  ةدب تلد      والت تنص تلد   (11أما الفقرة ر   )    

= ، و ددد تحصددللا تلدد  م وسدد  حسددا    داء تعلدده أمددة تنددد زةالمهنيددة اللو العنايددة اي دد

ويقا لددددها  (T( = )7.870)وكا ددددلا  يعددددة    (0.85836= )والمددددراف معيدددداري   (4.2333)

أفددار مددت   (T)، و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل   (0.000= ) (sig)مسدد ود دلالددة  

 ، ال ال   رفض فرضية العدم (,  α>sig% = 5) أي  %5مس ود الدلالة المحددة وال الاة 

 اي دلوأ  الحسا ات   مراجعةب تل  مما يشا إلى موافقة معت  أفراد العينة تل  أ   

 .داء تعله أمة تند زةالعناية المهنية ال

تند  يام مراجع  الحسا ات بمهدامه   أ    ( والت تنص تل 12أما الفقرة ر   )

 السددرية حدول المعلومددات الم سصددل تليهددا، و دد تحصددللا تلدد  م وسدد     ايل زمددوةدب أ   
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( T( = )13.706)وكا دددلا  يعدددة ( 0.62606= )والمدددراف معيددداري  (4.5667= )حسدددا   

أفدار   (T)و ةحظ أ  مس ود الدلالة المقا دل ل   (,0.000= ) (sig)ويقا لها مس ود دلالة 

 ال دال   درفض فرضدية     (,  α>sig% = 5) أي  %5مدت مسد ود الدلالدة المحدددة وال الادة      

العدم مما يشا إلى موافقدة معتد  أفدراد العيندة تلد  أ د  تندد  يدام مراجعد  الحسدا ات           

 يل زمو   السرية حول المعلومات الم سصل تليها.ةب أ  بمهامه  

الحسدا ات      يكدو  مراجعد  أةدب  أ د   والدت تدنص تلد     ( 13)أما الفقرة ر   

 ادرو  تلد  ال عثيدل الصداد  للععلومدات والتدواهر المدراد ال قريدر تنهدا، و دد تحصدللا           

 ( =T)وكا دلا  يعدة    ( 0.71840= )والمراف معياري  (4.0333= )تل  م وس  حسا   

و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل    (, 0.000)=  (sig)ويقا لددها مسدد ود دلالددة    (7.878)

 ال ددال   (,  α>sig% = 5) أي  %5لدلالددة المحددددة وال الاددة   أفددار مددت مسدد ود ا   (T)ل

  ةدب أ  يكدو    مما يشا إلى موافقة معت  أفراد العينة تل  أ  ، رفض فرضية العدم

الحسددا ات  ددادرو  تلدد  ال عثيددل الصدداد  للععلومددات والتددواهر المددراد ال قريددر    مراجعدد

 .تنها

الحسدا ات   عد  مراج  يكدو   أ د  ةدب أ   والدت تدنص تلد     (14)أما الفقرة ر   

 ادرو  تل  معرفة الالمرافدات ومواضدعها وأسد ا ها ومدت ثد  ال وفدية بمعالج هدا، و دد         

وكا ددلا  (0.54772لمددراف معيدداري = ) او (4.1000تحصددللا تلدد  م وسدد  حسددا   = )  

، و ةحددظ أ  مسدد ود  (0.000= ) (sig)ويقا لددها مسدد ود دلالددة    (11.000) ( =T) يعددة  

(، α>sig% = 5) أي  %5أفار مت مس ود الدلالة المحددة وال الاة  (T)الدلالة المقا ل ل 

  ةدب أ    د أمما يشا إلى موافقة معت  أفراد العينة تل   ، ال ال   رفض فرضية العدم

الحسا ات  ادرو  تل  معرفة الالمرافات ومواضدعها وأسد ا ها ومدت ثد        مراجعيكو  

 وفية بمعالج ها.  ال 

لمعلومدات الدواردة في تقدارير مراجعد      أ  ا والدت تدنص تلد     (15)أما الفقرة ر د   

 = تلبي اح ياجات مس خدميها، و د تحصدللا تلد  م وسد  حسدا       ةب أ  الحسا ات

مسدد ود دلالددة  ( ويقابلهاااT( = )7.577( وكاناات قيمااة )0.81931( وانحاراف معياااري = )4.1333)

(sig) ( =0.000) و ةحددظ أ  مسدد ود الدلالددة المقا ددل ل ،(T)  أفددار مددت مسدد ود الدلالددة
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تلددبي اح ياجددات أ  ) ال ددال   ددرفض فرضددية   (,  α>sig% = 5أي  %5المحددددة وال الاددة 

 مس خدميها.

أ  مراجعد  الحسدا ات ةدب ألا يقومدوا      والدت تدنص تلد    ( 16)أما الفقدرة ر د    

، و دد تحصدللا    أي تعل يس  لسععة مهنة المراجعة وأ  يل زمدوا  قواتدد السدلوك المهدني    

 ( =T)وكا لا  يعدة    (0.77385= )والمراف معياري  (4.4333= )تل  م وس  حسا   

قا دل ل  و ةحظ أ  مسد ود الدلالدة الم  (, 0.000= ) (sig)ويقا لها مس ود دلالة  (10.145)

(T)  أي  %5أفار مت مس ود الدلالة المحددة وال الاة (5 = %α>sig  ,)    ال دال   درفض 

أ  مراجعدد  الحسددا ات  ممددا يشددا إلى موافقددة معتدد  أفددراد العينددة تلدد   ،فرضددية العدددم

 ةب ألا يقوموا  أي تعل يس  لسععة مهنة المراجعة وأ  يل زموا  قواتد السلوك المهني.

 : فرضية الدراسةتبار خا( 1)

 .مدد ال زام مراجع  الحسا ات بمدينة مصرات   أخة يات و واتد السلوك المهني 

 H1 = .يل زم مراجعو الحسا ات بمدينة مصرات   أخة يات و واتد السلوك المهني 

 H0 =     لا يل ددزم مراجعدد  الحسددا ات بمدينددة مصددرات   أخة يددات و واتددد السددلوك

 المهني.

 (7الجدول رقم )
 ة( للمجموعة الواحد(Tيبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ونتائج اختبار 

 بمدينة مصراته بأخلاقيات وقواعد السلوك المهي. متغير: التزام مراجعي الحسابات على   

 الانحراف المعياري الوسط الحسابي عدد العينة
  Sig مستوي الدلالة (T قيمة  )

30 4.2083 0.1332 23.769 0.000 

ال زام مراجعد   ولارض اخ  ار فرضية الدراسة تل  م اا:  (7)مت الجدول ر   

، تد ين أ   الحسا ات  قواتد السلوك المهني يع بر مت أه  م طل ات جودة تعليدة المراجعدة  

=  (T)كعا  لادلا  يعدة   ، و(0.1332= )والمراف معياري ( 4.2083=)الم وس  الحسا   

، و ةحظ أ  مس ود الدلالدة المقا دل ل   (0.000= ) (sig)ويقا لها مس وددلالة  (23.769)

(T)  أي  %5أفار مت مس ود الدلالة المحددة وال الاة (5 = %α>sig   و الك  رفض ،)

تقول: لا يع بر ال دزام مراجعد  الحسدا ات    والت  (H0))فرضية العدم( الفرضية الصفرية 

الفرضدية ال ديلدة   ، و ق دل  م طل ات جدودة تعليدة المراجعدة    قواتد السلوك المهني مت أه  
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(H1)             الددت تقددول: يع ددبر ال ددزام مراجعدد  الحسددا ات  قواتددد السددلوك المهددني مددت أهدد

 م طل ات جودة تعلية المراجعة.   
 : النتائج والتوصيات المبحث الثالث /

 : النتائج أولا /

 دات  ةالعمراجعو الحسا ات مسد قلو  في تفكاهد  ومحايددو ، وي جن دو      ( 1)

، وكعددداأ ه   يفضدددلو  طدددراف دات المصدددلسةالالدددت تعرضددده  للهيعندددة مدددت 

لددديه  القدددرة تلدد   مصددلسة الشددركة ويال و هددا تلدد  مصددالحه  الفرديددة، و   

 .مقاومة ال أثاات الجا  ية
 عدددم ، ويل زمددو  وأما ددةالحسددا ات تعلدده   كددل موضددوتية   ويددؤدي مراجعدد (2)

القدرة تل  تقدي  معلومات فاد ة ومحايددة   يه لد، وال سيز في أداء واج ه 

 وخالية مت ال سيز
لديه  الخبرة المناسد ة وال أهيدل العلعد  المناسد    و لكفاءة المهنية المناسد ة ت وفرا( 3)

 .داء تعله أمة تند زةلو  العناية المهنية الاي وه  
الحسدددا ات بمهدددامهعيل زمو   السدددرية حدددول المعلومدددات    تندددد  يدددام مراجعددد( 4)

 .الم سصل تليها
الحسا ات  ادرو  تل  ال عثيدل الصداد  للععلومدات والتدواهر المدراد       ومراجع( 5)

رافات ومواضدعها وأسد ا ها ومدت ثد      الالم ادرو  تل  معرفة ، وال قرير تنها

 .ال وفية بمعالج ها
يل زمدو   ومراجعو الحسا ات لا يقومو   أي تعل يس ء لسععة مهنة المراجعة ( 6)

  قواتد السلوك المهني.
 : التوصيات / ثانيا

ال المزيدد مددت الجهدود لإفدددار    ددتلد  النقا دة العامددة للعساسد ين والمددراجعين في لي يدا     ( 1

تكو  مدو ة سلوك أخة   ومهني خافة بمهنة مراجعة الحسا ات في لي يا، بحيلم 

مس عدة مت  واتد السلوك الخة   الصادرة تت المؤسسات المهنية الدوليدة تلد  أ    

 تكو  هان المدو ة مةةعة لط يعة القوا ين وال تعة المععول  ها في لي يا.
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تنتي  ور  تعل ومؤتمرات م خصصة تهد    أخة يدات المهندة، بحيدلم تسداه  هدان       ( 2

ام مراجع  الحسا ات  أخة يات المهنة و واتدد  المؤتمرات وور  الععل في تعزيز ال ز

 السلوك المهني.
لععدددل تلددد  تطدددوير المنددداهل العلعيدددة والخطددد  الدراسدددية في أ سدددام المحاسددد ة في        ا( 3

الجامعددات اللي يددة، بحيددلم يدد   التركيددز في المندداهل تلدد  تدددتي  أخة يددات مهنددة       

 المحاس ة والمراجعة. 
 ممدت  الحسدا ات،  مراجع  اخ يار في الحرص والمراجعة المحاس ة مكاتب تل  ةب( 4

 الععليدددة والخدددبرة المناسدددب، العلعددد  ال أهيدددل مدددت  كافيدددة درجدددة   لدددديه  ت دددوافر

 والمحاسدد ة المراجعددة ومعددايا بم ددادئ ودرايددة معرفددة  تلدد  يكو ددوا وأ  الكافيددة،

 .للعهنة الحديثة مواك ة ال طورات تل  التركيز ضرورة م  تليها، الم عارف

 المهدني    واتدد السدلوك   تد ني  تلد    الععدل  الحسدا ات  مراجعد     دل  مدت  الال دزام  ةب( 5

 المراجعة. تعلية إتمام تند    الاسترشاد   ا يساسأ ل كو 
 ال وجد   هداا  ودتد   ال امدة،  الاسد قةلية  تل  المحافتة الحسا ات مراجع  تل  ةب( 6

 تدددم خةلهددا مددت يدد   الددت والمحددددات الضددوا   وضدد  خددةل مددت الإمكددا    قدددر

 .الاس قةلية هان تل  ال أثا
 :قائمة المراجع 

 : المراجع العربية / أولا

 : الرسائل)أ( 
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 المنصورة.
(, نمااوذج مقتاارح لقياااس الاادور الحااوكمي لماادقق الحسااابات وأثااره علااى 2011أحمااد عااادل, ) -2

 فجوة مصداقية المعلومات المحاسبية, أطروحة دكتوراه, جامعة عمان العربية, الأردن
(, الخدمات الاستشارية وتأثيرها على التزام المراجاع 2017حميدة يونس محمد عبد الواحد, ) -3

 ارجي بقواعد السلوك المهني, رسالة ماجستير, جامعة بنغازي.الليبي الخ
عبد الارحمن مخلاد سالطان عاريج المطياري, قواعاد سالوك وآداا مهناة التادقيق وأثرهاا علاى  -4

جااودة عمليااة التاادقيق فااي الشااركات الصااناعية, رسااالة ماجسااتير, جامعااة الشاارق الاوسااط, 
 . 2012الكويت,

 الدوريات:)ب( 

( ما مدى التزام مراجعي الحسابات فاي 2018إبراهيم المهدي أحمد ويوسف ممدو حميدي, )  -5
ليبيا بقواعد واخلاقيات مهنة المراجعة "دراسة تحليلية من وجهة نظر المحاسابين والماراجعين 
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 ملخص البحث :

 ددوع مددت السددااميكالم قدم    ات  ددارنالكورديري ي ندداول ال سددلم دراسددة خددزف   

لمدا   ،الم نوتةفي اادالات و أهعية في الجوا ب ال ط يقية اتالاي ي عيز بخواص فيزياةية د

الاسدددد قرارالحراري ،قاومددددة العاليةالم ثا  ددددالعزل الكهر دددداة ،ا فدددداض  ي عيددددز  هعددددت

 .ال عدد الحراريللاايةا فاض معامل والكيعياة  و

ف  تدددة تط يقددات تح دداج لكثافددة تاليددة وخددواص  الكددورديري خددزف  يسدد خدم

في الصددددناتات  الخزفيددددة  تلدددد   طددددا  واسدددد ميكا يكيددددة جيدددددة وكعددددا يسدددد خدم  

الحديثة،فعت أهدافهان الدراسة ال عرف تلي  وتل  طدر  تحضداهوااالات المسد خدم    

 تددرا لقلددة الدراسددات في هدداا فيهددا والفددر   يندد  و ددين الخددزف ال قليدددي المعددروف لدددينا ؛

 .ااال في مج ععنا وكالك لقلة المصادر وال سوث العلعية

Abstract :  
This investigation is conducted to studyon cordierite ceramics 

as it is a type of advanced ceramic that is characterized by physical 
properties of importance in the various applied aspects in the fields 
due to its low dielectric constant, high resistance, thermal and 
chemical stability and very low thermal expansion coefficient. 

 Cordierite ceramics used for someapplications need to have 
high density and good mechanical properties, and it is also widely 
used in modern ceramic industries. The aim of this study is to identify 
it and the methods of preparing it and the fields used in it, and the 
difference between it and the traditional ceramics known to us due to 
the lack of studies in this field in Our society as well as the lack of 
resources and scientific research. 

                                                           
 طرابلس./ جامعة  ( كلية الفرول وامعوم*)
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 :المقدمة

 داة  ح د  أواخدر القدر  الثدامت تشدر تنددما  امدلا         أو السااميك ال الخزف

ودراسدة توامدل الصدهر، ومدا إلى      والةز ة الكيعياء الاروية والمحاليل المعلقة فيال سوث 

تقددوم تليهددا الصددناتات الخزفيددة، فددأاهرت خ ايددا  الددتدلددك مددت الموضددوتات الساسددية 

لها كلُ مت يعن   أمر الخزف وفنات هو د توفدللا تلدك ال سدوث    لي داو السرار العلعية

ح د  أفد ت مدت الصدناتاتالعالمية وتعدلا       ،إلى مس ويات تط يقية مفيدة لصناتة الخدزف 

كددل مكددا  فأخددات تددزود الإ سددا       فيالحيدداة الضددرورية والكعاليددة    هنواح من جددات

الصدناتات مدت   . و كالك أف ت الخزف مدت الضدروريات الساسدية فد      اح ياجات وتسد

 .حراريات وتوازل إلى مكثفات وأوتية وأدوات للععامل والمصا  
 فيحل كدثا مدت المشدكةت     العلع  وفيال طور  )السااميك(في ساه  الخزف

فناتةالنتاةر المشعة والعنافر المخ لفدة وغاهدا    فيس يل اس قةل الطا ة النووية كعا 

 .ل  والحرب تل  حد سواءالس فيةل تلك الطا ة الج ارة امت طر  اس 

المحاولات الخاة لصنات   تم  و السااميك مجالات واسعة مت المواد  كعا غط

ي يحددظ  ،تقسدديعها إلى  سددعين: السددااميك ال قليدددي والسددااميك الم قدددم. ومدد  دلددك   

 ،اس خدام المصطلت "مقدميا"  ق ول تام والشكال الخرد بما في دلك ال قنيدة الخافدة  

  .والهندسية ،ةفنيال
السددااميك ال قليدددي لدد  تة ددة وثيقددة  هددان المددواد الددت تم تطويرهددا منددا أ دددم    

في  ،الحضارات. كالفخار ومن جات هيكلية مت الطين والحراريات القاةعة تل  الطدين 

وركددز  ،مددت فددناتة السددااميك اكدد ا احددين أ  الخددزف ال قليدددي لا يددزال يمثددل جددزء 

السددااميك الم قدددم الدداي تم تطددويرن مدد  اسدد ثناءات    ة تلددالاه عددام في السددنوات الخددا

 طفيفة خةل الخعسين سنة الماضية أو لمو دلك.
 ،ال ط يقدددات الماناطيسدددية ،السدددااميك الم قددددم يشدددعل السدددااميك للكهر ددداء

ال صرية )يشار إليها أحيا يا  السااميك الوايفية( والسااميك لل ط يقات  ،الإلكترو ية

ال يئة المحيطة وكالك في سااميك الدرجات الحرارة المرتفعة )السااميك الهيكلية في 

تلدد  الددرغ  مددت ال عييددز  ددين  السددااميك ال قليدددي والم قدددم مددت الناحيددة           الإ شدداة (.

الهيكليدددة حيدددلم تكدددو  جميددد  المدددواد إمدددا  لوريدددة أو غدددا م  لدددورة )يشدددار إليهدددا أيضيدددا   
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الخدزف ال لدوري )والمعداد ( هدو في      ،ط يعيدا تنعدو   لدورات مفدردة    ونم الزجاج (. فعو ة 

أو  ،الت ت كدو  مدت تددد كد ا مدت ال لدورات الصدااة        –الوا   م عدد الكريس الات 

منفصددلة تددت  عضددها الدد عض تددت طريددق حدددود الح ي ددات. في السددااميك          ،الح ي ددات

ا تعيدق  هناك  اه عام  اثنين مت أ واع الهياكل، وكةهعا ل  تدأث  ،وكالك في المعاد 

)للسدااميك  اتتل  الخصاةص. الهيكل الول تل  المس ود الداري:  دوع الترا د  وال لور   

 ال لوري( أو الهيكل غا الم  لور )إدا كا  زجاج ي(.

 لط يعددة تشددا  الددت ااهريددة، ال نيددة: أوسدد   طددا  تلدد  ال نيددة مددت الثددا   النددوع

 والزجدداج ال لددورات المثددال، سدد يل تلدد ) السددااميك تنافددر وتوزيدد  هيكليددة  وكعيددة

 والمسامية(.
  : أهداف البحث

خددزف ) الخزف الحددديلم ددل عريدد  وهددو ا رةيسدد ينطلددق هدداا ال سددلم مددت هدددف 

غدا معدروف لددينا     ات  دارن   تل   طا  واس  في الصدناتات  واس خدامات  (الكورديريلا

   .وال سوث العلعية ترا لقلة الدراسات في هاا ااال في مج ععنا وكالك لقلة المصادر 
 مشكلة الدراسة :

  الخددزف الحددديلم ومددت هنددا يددأت  تن ثددق مشددكلة الدراسددة في إلقدداء الضددوء تلدد

 ؟تساؤل ال سلم
ما مدد الاس فادة مت السدااميك الحدديلم )خدزف الكورديريدلا( في اادال      )

 (العلع   وتطوير المن جات الخزفية الصناتية؟
  :منهجية البحث

( الكورديريدلا  خدزف ) المدنهل الوفدف  للخدزف الحدديلم      ات عدت الدراسة تلد 

 .في مجالات الصناتة  ومدد الاس فادة من
 أهمية البحث : 

ن الدراسة مت  الناحية العلعية لل احثين ات عثل أهعية ال سلم في الاس فادة مت ه

دلك ال عرف تل  طدر  تحضدا خدزف     والم خصصين في هاا ااال العلع   الإضافة إلى

 دلدددك لقلدددة المصدددادر الكورديريدددلا  ومعرفدددة خصاةصددد  والاسددد فادة منددد  في الصدددناتة و  

 والدراسات في هاا الموضوع تل  المس ود المحل .
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 مصطلحات البحث :
 Cordierite  Ceramic(2MgO·2Al2O3·5SiO2):  سيراميك الكورديريت

 الإطار النظري
 Cordierite  Ceramic (2MgO·2Al2O3·5SiO2)   خزف الكورديريت: 

 : (تطبيقاته  ،استخداماته ،)تعريفه

ثر ك ا في تطوير من جات السدااميك ومدت   أإ  تقدم العل  وال كنولوجيا لهعا 

     .المن جات سااميك الكورديريلا ناضعت ه

 اتهو  وع مت السااميكالم قدم الاي ي عيز بخدواص فيزياةيدة د    الكورديريلا

العدزل  ف  ثدا   ا فداض   الم نوتةفي ااالات لما ي عيز  هعتو أهعية في الجوا ب ال ط يقية

ال عددد  ا فاض معامدل  والكيعياة  الاس قرارالحراري و، قاومة العاليةالم الكهر اة ،

.للااية الحراري
(1-2)

 

في تددة تط يقدات تح داج لكثافدة تاليدة وخدواص        الكورديريدلا خزف  يس خدم

في أثداث الفدرا  وتلدد     تلد   طددا  واسد  كعدادة    ميكا يكيدة جيددة وكعدا يسد خدم     

 كددداةز فيكرو تدددوادم السددديارات في أ تعدددة  دددا ةت لمحفدددزات  دددرص العسدددلشدددكل 

واللددواح  ومصددفيات لفصددل المددواد الصددل ة مددت السددواةل الد يقددة الالكترو يددة ال ط يقددات

والمددواد العازلددة الددت ت طلددب الدد سك  في      وكأحددد مكو ددات الزجدداج الخددزفي    العازلددة

تاليددة  كثافددة بحاجددة إلى ال ط يقددات الددت يسدد خدم في  عددضو والحراريددات المسددامات،

خصددددداةص ميكا يكيدددددة جيددددددة وسدددددااميك الكورديريدددددلا المسددددد خدم في اادددددال     و

ن المدواد في  االكهر اة  يع بر مه  في مجال ال كنولوجيا الحديثة وحيلم تم اس خدام هد 

.المحولات  الكهر اةية لإ  اج دتامات السخا  الكهر اة 
(3-7)

 

كورديريددلا الكهر دداة  دوريا مهعيددا في ال كنولوجيددا الحيددلم يلعددب السددااميك 

تم اس خدام هدان المدادة في تلد  الكهر داء لإ  داج دتامدات السدخا         و ،الحديثة ح   الآ 

 تددددددريا لخصاةصددددد  الكهر اةيددددددة   ،الكهر ددددداة  ومدددددد  دلدددددك  في الو ددددددلا الحاضدددددر   

ةدددددد هددددداا السدددددااميك تط يقددددد  في    ،وخافدددددة الحراريدددددة  ،والكهروميكا يكيدددددة

الإلكترو يات لإ  اج المكو دات الإلكترو يدة الد يقدة أو في فدناتة  نداء الآلات ل صدني        

.مكو ات الاحترا  الداخل   طا ات حرارية لل ط يق في تعلية الرغوة المفقودة
 ((8
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تم اسدددد خدام سدددااميك كورديريددددلا ل صدددني  دتامددددات    ،دلدددك   الإضدددافة إلى 

أفدد ت كددل مددت  ،في الآو ددة الخدداة سويددل غددازات الاحددترا  مددت المحركدداتالمحفددزات ل 

سااميك كورديريلا والخزف المخ بر واتديا جديا لإ  اج ركاةز لددواةر تاليدة ال كامدل    

تلدك الخافدة  السديلكو       تريا ل وافق معامةت ال عدد الحراري م  ؛والر اةق الد يقة 

 .وإمكا ية ال ل يد المشترك  النساس
ولكدددت  ،كعددا يسددد خدم الكورديريددلا في العديدددد مدددت ال ط يقددات الصدددناتية   

فددل   ،الكورديريددلا الط يعدد   ددادر للاايددة و ددادريا مددا يحدددث  كعيددات  اريددة. و ال ددال   

 جمي  الكورديريلا المن ل  يكو  مت أفل افطنات .
 : من خزف الكورديريت متعددة الشكال()  التركيب الإنشائي

(Structure of polymorphic forms of cordierite) 

كددا  هندداك العديددد مددت الخةفددات حددول  ددوع و نيددة الشددكال الم عددددة مددت            

يمكددت القددول اليددوم تلدد  وجدد  الدديقين أ     ،الكورديريددلا. و عددد العديددد مددت الدراسددات  

 ،درجة حرارة تاليدة  دو شكل  سداس  الكورديريلا موجود في ثةثة أشكال م عددة:

شكل معيني دو  ،(C° 1460 – 1450) مس قر  ين ،Indianite  أو α-cordierite يسع 

 ,C°1450 مسدد قر تنددد درجددات حددرارة أ ددل مددت ,β-cordierite ،درجددة حددرارة منخفضددة

.الكوارتز .- βالاي ل   فس  نية ،كورديريلا - µ الثابتوالشكل 
(9-11) 

كورديريلا مت زجاج كورديريلا أو تت طريق ال  لدور مدت    µ ي   الحصول تل 

- كورديريدلا ي سدول إلى  .C° µ 1000 مواد هةمية م جا سة تند درجات حرارة حوال  

α    ت سدول لدد   ات حدرارة أتلد . و ال سدخين المطدول    كورديريدلا تندد درجدα -   كورديريدلا 

 .كورديريلا–β  ومت تم يعط 

وحركية تحول الشكل السداس  إلى أاهرت الدراسات الت أجريلا تل  آلية 

الشكل المعيني مت الكورديريلا
(12-14)

أ  تعدد أشكال الكورديريلا يرت    ععليدة   

في  دوتين مدت    Siو  Al يد   ترتيدب درات   ،في كدة شدكل  كورديريدلا   . Al / Siترتيدب  

  نسديق  دا      Mgوتقد  درات   ،في الحلقة T2 في السلسلة و tetrahedral - T1موا   

درات مدت   كدو   ت الكورديريدلا السطوح. مت المق ول تعوميدا أ د  في الشدكل السداسد      
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 كعدا في   ينعا ي   تحقيق الترتيدب في شدكل كورديريدلا معديني     ،اللمنيوم والسيلكو 

 .1) ر  )الشكل 

 
( توزيد  ر دات  السدطوح في هيكدل كورديريدلا. كدل ر دات          1ر د  الشدكل ) 

( بحلقة T1( م صل م  ر ات  السطوح في السلسلة )موا   T2السطوح في الحلقة )موا   

لددالك كددل زوايددا المشدداركة الر اتيددة. تُتهددر الخطددوط الم قطعددة   ،أتلدد  وأسددفل الحلقددة

المحور س. )ب(  وتشكل  نوات تل  طول ،T2موض  حلقات مماثلة مت ر ات  السطوح 

و  Siوالداي يوضدت مو د  درات     ،الهيكل المقترح لشكل تقوي  العتام مرتدب  الكامدل  

Al.
((14

 
 : الشائعة السيراميك مسحوق لتحضير العامة الطرق  

Common powder preparation methods for ceramics 

كتوجددد طددر  م نوتددة لتركيددب مسدداحيق السدداامي    
 (15)

و يمكددت تقسدديعها  

 :إلى فئ ين: الطر  الميكا يكية والطر  الكيعياةية تعوميا
تسددد خدم الطدددر  الميكا يكيدددة  شدددكل تدددام لإتدددداد مسددداحيق السدددااميك      

يعد تحضدا المسدسو   دالطر  الميكا يكيدة مجال دا      وال قليدي مت المواد الخام الط يعية. 

مدا. ومد      اضجيا لمعالجة السااميك حيلم يكو  مجال ال طويرات الجديدة فاايا  وتيدا 
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لقدد  إتددداد المسدداحيق الد يقددة لدد عض السددااميك الم قدددم  ي ،في السددنوات الخدداة ،دلددك

  الطر  الميكا يكية الت ت ضعت الطست  سرتات تالية  دريا لا  أس    مت الاه عام.

تس خدم الطر  الكيعياةيدة  شدكل تدام لإتدداد مسداحيق السدااميك الم قددم        

لمددواد الخددام الط يعيددة الددت خضددعلا لدرجددة كدد اة مددت    مددت المددواد الافددطناتية أو مددت ا 

الصددقل الكيعيدداة . ت ضددعت  عددض الطددر  المصددنفة تلدد  أ هددا كيعياةيددة خطددوة طسددت    

ميكا يكيددة كجددزء مددت الععليددة. تددادة مددا تكددو  خطددوة الطسددت ضددرورية ل فكيددك     

حجددد  ال كددد ةت ولإ  ددداج الخصددداةص الفيزياةيدددة المرغو دددة للعسدددسو  مثدددل م وسددد        

.وتوزي  حج  الجسيعات الجسيعات
(16)

 
 :طرق تحضير خزف الكورديريت

General methods forcordierite preparation 

مثدل   ، عددة طدر  كالطريقدة ال قليديدة      يعكت إتددادن الكدورديري  خزف       

 .تقنيددة ال فاتددل الصددلب والطريقددة الكيعياةيددة ) الصددول جددل ( و طريقددة ت لددور الزجدداج      

 ل ددددد  ل وفددددولها  ال المساتدات س  ضدددديقعجال دو  تل ددددد  الكورديريلاومنالصددددع  ل يد

 (.17) درجة مئوية(°C 1460نقطة الا صهار)دإل
الددددددددداي يم ددددددددداز  عنصدددددددددر تحكعفيالتركيددددددددددب    جدددددددددل  -)طريقةساااااااااول   -1

ن الطريقددددة تسدددد خدم ل سضددددا  االكيعياةيوإمكا يددددةخفض درجددددة حرارةال ل يددددد وهدددد 

 قاوة تاليدة و دا س و  داةل جيددة   اسد خدام الكوكسديد         المساحيق الت تح وي تل

اا دة  المن ال قنية تس خدم فيها المواد العضوية الت ت فاتل م  الماء أو م  المحاليل غا اوه

 .لإ  اج معاد  الهيدروكسيد

جدل للكورديريدلا أ د  مدت     -أكدت الدراسات الدت أجريدلا تلد  يليدق سدول     

ث ت لور المواد الهةمية ثةثية الطور للإس ينيلوالكريس و اليلا )أو ودودلك بح،الاروا  

هنداك  طدا    حيدلم أ    ،كدورديري ف  هدان الحالدة   –والت ت فاتدل مكو دة    ،(الكوارتز

تلدد  السدديليكا.  دال كثيدد  دو  ت لددور المح ددوفيهدا   واسد  مددت درجددات الحددرارة يحدددث  

خ يددار الاو  ت لددور  واسددطة يعددني أ دد  يمكددت الوفددول إلى ال كثيدد  الكامددل  ددد  اهدداو

 درجة الحرارة والو لا.لناسب الم
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وهددد  إحددددد الطدددر  المسددد خدمة لإ  ددداج خدددزف     ) طريقاااة تبلاااور الزجااااج (   - 2

المعالجدة الحراريدة لل  لدور      ن الطريقدة تلد  االكورديرايلا مت الزجداج الخدزفي وتع عدد هد    

وال  لور ل  مجال  واس  في  .ال لورات ودرجة ال بريد وويمكت ال سك  فيها مت خةل نم

مت   ل تدد مت ال احثين   تركي ة  تام
(18-19).

 

تعدددد الكثدددر شددديوتا و الدددت  طريقدددةالهددد   طريقاااة تقنياااة التفاعااال الصااالب -3

اس خداما لإ  اج خزف الكورديريلا في درجات الحدرارة العاليدة مدت خدةل تفاتدل المدواد       

أكسيد   تل ييح و ايل ة والخلي  الن الطريقة ت ضعت تل د الحالات الصاوه .الصل ة

 ضدددؤ  النسدددب الكيعياةيدددة  للكورديريدددلا  دالماغنيسددديوم و الالوميناوالسددديليكا تل 
(2MgO·2Al2O3·5SiO2). 

يمكت الحصول تل  كورديريلا تت طريدق تفاتدل الحالدة الصدل ة تندد ارتفداع       

الكاسدديد  درجددة الحددرارة  اسدد خدام خلددي  مددت المددواد )تلدد  سدد يل المثددال   ددالي           

وما إلى دلك(  ،والكلوريلا ،ال لك،والهيدروكسيدات والكر و ات والكاولين والطين

الددت يمكددت أ  تولددد تددت طريددق تكلدديس مددزيل مددت الكاسدديد  النسددب الصددسيسة           

والمواد المسد خدمة لإ  داج الكورديريدلا هد  خلدي  مدت المسداحيق         .ل شكيل كورديريلا

.الماغنيسيوم والطين –ينا لوملا –ال لك  –الصل ة مثل الكاولين 
(20) 

 -: خصائص خزف كورديريت
Properties  of ceramic  cordierite 

الكورديريلا  كعادة خزفية  ل  مجعوتة واسعة مت الاس خدامات وال ط يقات 

النا عدددة مدددت خصاةصددد  الهامدددة الم عثلدددة في  ،في درجدددات الحدددرارة العاليدددة والإلكترو يات

إلى جا دددب  الاسددد قرار  ،الحدددراري وثا دددلا العدددزل الكهر ددداة ا فددداض معامدددل ال عددددد 

.الكيعيدداة  والحددراري العددال   
(21)  

خصدداةص الكورديريددلا   الجدددول ال ددال  يوضددت  و

 .وزجاج الكورديريلا
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 ( 1) رقم جدول
  يوضح خواص الكورديريت وزجاج الكورديريت

Properties Cordierite 
Cordierite 

glass 

Coefficient of thermal expansion,  

(25  - 800 C) (10-6 C-1) 
 معام  التمدد الحرارا

1.5 3.7 - 3.8 

Dielectric constant,  (25 C, 1 MHz) 
 ,ثابس العا 

5.0 6.3 

Flexural strength,  (MPa) 
 قوة الرمف

245 100 

Fracture toughness, KIC (MPam1/2) 
 صوبة الكسر

2.3 0.9-1.2 

Hardness, H (GPa) 
 الصوبة

8.2 6.6 

Young's modul, E (GPa) 139 96 

Poisson's ratio,  0.31 
0.26 
 

   (Powder synthesis) مسسو  ال ل يد 

يع بر تحضا المسسو  مهعيا جديا في ال صني  الكل  للسااميك. ويع عد اخ يار 

الطريقددة تلدد  تحقيددق مجعوتددة معينددة مددت  طريقددة ال سضددا تلدد  تكلفددة الإ  دداج و دددرة  

 الخصاةص المرغو ة.
تعوميددا يفدد  الخددزف ال قليدددي بم طل ددات ملكيددة أ ددل تحديددديا مددت السددااميك   

الم قدددم 
(22).

يمكددت أ  تكددو  غددا م جا سددة كيعياةيددا ويمكددت أ  يكددو  لهددا  نيددة    

غال يدددا مدددا يكدددو  ال فاتدددل  ،معقددددة. تلددد  تكدددس حالدددة السدددااميك الم قددددم ةمجهريددد

شددرط ا. ولددالك ت كددو  مددواد الخددام للسددااميك ال قليدددي مددت   الحددر الكيعيدداة  أثندداء 

أحجدام الجسديعات الد يقدة مرغو دة لل فاتدل       و خلي  مت المسداحيق مد  ال فاتدل المخ دار    

كعددا ةددب أيضيددا اخ يددار المسدداحيق لإتطدداء كثافددة تع ئددة تاليددة      ،الكيعيدداة  الجيددد 

 ، شكل تدام  الحر تععل تل  الحد مت ا كعا  وتشوي  الجس  أثناء   شكل معقول

 ي   اس خدام طر  تحضا المسسو  منخفضة ال كلفة للسااميك ال قليدي.

ةددب أ  يفدد  بم طل ددات خصدداةص محددددة     لحددديلمأمددا  النسدد ة السددااميك ا  

كعدا   ،ةو ال ال  ةب الد سك  جيدديا في تركي  د  الكيعياةيدة و ني د  ااهريد       ،للااية
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وخصداةص المسدسو  الهامدة هد       ،ةب الا   دان  عنايدة إلى جدودة مسداحيق ال دايدة     
((23  

 ،التركيددب الكيعيدداة  ،حالددة ال ك ددل ،الشددكل ،توزيدد  الحجدد  ،حجدد  الجسدديعات

تكددويت الطددور. هيكددل وكيعيدداء السددطت مهعددا  أيضيددا. يدد   سددرد خصدداةص المسددسو    

 (.2ر  دولالج)في  ديلمالمرغو ة ل صني  السااميك الح
Powder characteristic  خصائص

 المسحوق
Desired property 

Particule size حجم الجسيماس 
Particule size distribution  توايخ حجم

 الجسيماس
Particule Shape  شك  الجسيماس 

State of agglomeration مراح  التكت 
Chemical compositionالتركيب الكيميائي 
Phase composition' لطوراالتكويل  

Fine (< ~ 1 m) 
Narrow or 

monodispersضيرأو حاديالتشتس 
Spherical or 

equiaxialكرويأومتساويالمحور 
No agglomeration لا تكت   و تكت  راعم 
High purity  عالية الرراوة 

Single phase حادا الطور  

 ر   الجدول)2) ديلمخصاةص المسسو  المرغو ة للسااميك الح
 الدراسات السا قة الت أجريلا تل  خزف الكورديريلا:

الت ت نداول في المقدام الول تركيدب مسداحيق      ور ات العلعيةهناك العديد مت ال

تمدددلا دراسدددة  حيدددلم  ،ولكدددت تم أيضيدددا فسدددص تل يدددد تلدددك المسددداحيق    ،الكورديريدددلا

ال فدددداتةت الحراريددددة لمرك ددددات المانيسدددديوم والكدددداولين للسصددددول تلدددد  سددددااميك     

كورديريددلا كثيدد   دددو  إضددافات 
(24-25).

تم ترسدديب هيدروكسدديد المانيسدديوم مددت  

جدولددددة سداسددددية م ناهيددددة الصددددار ت لدددد     دو محلددددول مدددداة  تلدددد  شددددكل جسدددديعات  

ت الكداوليني ف   سد ة   وتسخين هداا الخلدي  مزيئدات دو  ميكدرو  مد      ،م 1.0 حوال

 °900Cتنهدا تكدويت حالدة غدا م  لدورة تندد حدوال          نتجAl2O3.2SiO2 ).(MgOمولارية

مدت الطدور غدا الم  لدور تندد حدوال         µ-cordierite عد ال سلل الحراري. تم  عد دلك ت لور

950C°،  وتحويلدد  تدددرةييا إلىα-   1200إلى  950كورديريددلا مددتC°.  العينددات  حددر

-yielded a denseα )سددااميك كثيدد   وجددود تتأسددفر°C 1350 المضدداوطعند 

cordierite ceramic  )  وأاهر ،ضئيلة مف وحة ومسامية ٪ 95 كثافة  س ية أتل  مت  

 .K-1106 ×2.2  درن خط  حراري تمدد معامل
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كورديريلا تالية النقاء  نجاح تت خزف ال تم تصني  سةة  الدراسة الخرد  

مسددسو  مدد  سدديليكات الصددوديوم وكلوريددد     Mg-Al طريددق طددةء هيدروكسدديد  

المانيسيوم  طريقة الترسيب 
(26)

- 500. ي سول المسسو  المطل  إلى غا م  لور في  طا  
600 C°          ومدت  ثد  ت سدول السديليكات غدا م  لدورة إلى كريسد و اليلا واهدرت مرحلدة،

ا ين في هدداا النتدددام  تكددو  مددد  (-cordierite).كورديريددلا 850C° .- αوسدديطة تنددد   

والدت   جدلا تدت     ،ال فاتل  ين السيليكات غا الم  لورة والمرحلة المسد قرة مدت الطدوريت   

ال فاتددل  ينالكريسدد و اليلا ال لددوري والمرحلددة الم وسددطة. ي ي ددأثر تكثيدد  الرواسددب        

الخضراء   لدورة السدليكات غدا الم  لدورة والطدور الوسدي  ل   عدض السديليكات غدا          

كورديريلا. تم الحصدول تلد     -αفوفة ح   درجة حرارة تكويتالم  لورة  قيلا في المص

 °1280Cجسدد  تددال  الكثافددة  أحجددام ح ي ددات فددااة تددت طريددق تل يددد العينددات تنددد  

 .درجة مئوية لمدة سات ين

حدول تل يدد سدااميك الكورديريدلا الكثيد       أخدرد في دراسة  
( 27)

المحضدر   ،

مدددت أيو دددات المانيسددديوم واللمنيدددوم المترسددد ة في السددديليكا المشددد  ة تطدددور الطدددور تندددد      

1200C°.و أشدددارت أنمددداط(XRD) للك لدددة المتراكعدددة إلى أ  المرحلدددة ال لوريدددة الوحيددددة

، والدت جداءت مدت السديليكا المترسد ة. ويكدو        α-cristobaliteهيالموجودة في المسسو  

وكسيد المانيسيوم واللمنيوم في حالة غدا م  لدورة مقسدعة  د دة.     الجزء الم  ق  مت هيدر

ممدا يدؤدي    ،مد  ا ددماج المسدام الصدااة     °1200C عناد تكو   داية ال  لور واضسة جدديا  

 -)كورديريددددددلا - α إلى اهددددددور مسددددددام أكددددددبر ملسواددددددة  شددددددكل م قطدددددد  

cordierite)م       وألومينددات المانيسدديو magnesium aluminate spine)) كا ددلا

 6لمددة   °1200Cالمراحل الرةيسية م  تنا ص المح ود في الح ي ات المكسرة المل ددة تندد   

وجدددد المؤلفدددو  أ  الخصددداةص العازلدددة لخدددزف كورديريدددلا المحضدددر   ،سددداتات. لكدددت

 .ل ط يقلجيدة بما يكف   ة واسطة هاا الطريق

وفي دراسدددددددة حدددددددول )تطدددددددوير خدددددددزف الكورديريدددددددلا مدددددددت المدددددددواد الخدددددددام  

الط يعيددة
))(28

و ددوة الضددا   CTE كورديريددلا  قيعهددا المنخفضددةالتشدد هر سددااميك 

العالية الت توفر لها مكا يدا في اادالات الدت ت طلدب خصداةص حراريدة وميكا يكيدة        
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تطوير مثل هاا السااميك يع عد  شكل ك ا تل  المدواد المسد خدمة. إدا تم    و مطلو ة

فعت الم و   تشكيل مراحل إضافية وتشكيل المسدام / الزجداج.    ،اس خدام المواد الخام

والارض مت هاا ال سلم هو فسص تعلية تطوير الكورديريدلا مدت التراكيدب المخ لطدة     

الددددولوميلا ورمدددل  ،المكو دددة مدددت سدددةة  المدددواد الخدددام الط يعيدددة مثدددل الطدددين الةمددد   

لخددواص الحراريددة ، وتأثاهددا تلدد  ا3O2Al-, γOMgالاصااطناعيةالكددوارتز والإضددافات 

clay illite )الإيليددلا الطددين مددت ٪10والميكا يكيددة. تم ال سقددق مددت أ  إضددافة  سدد ة  

تندد درجددة حددرارة   الوليددة(في التركي ددات dolomite) دولوميدلا  ٪ 21-20(وحدوال   سدد ة  

والددداي ينددد ل تنهددددا تطدددوير مدددادة خزفيدددة كثيفدددة دات طددددور       °1200Cال ل يدددد ال الادددة   

(. phase anorthiteكورديريلا  لوري مثال  الشكل و المرحلة الثا وية طورال ورثيدلا )  

 ،لقوتهدا الا ضدااطية   ،مدت  دين الخدواص الخدرد     ،و اخ  ار تل يد سااميك كورديريدلا 

 ةج  الصدمة الحرارية.دورة مت الع 20ومعامل ال عدد الحراري ، معامل المرو ة  عد 

وهنددداك دراسدددة حدددول )تكدددويت وخصددداةص خدددزف الكورديريدددلا للسدددااميك     

 مةءمددددددة يعلا الدراسددددددة مدددددددد  ال قليدددددددي لل ط يقددددددات الحراريددددددة والميكا يكيددددددة  

اثنينعنالكلنكرالكورديريلا
29) )

)clinkers-co cordierite( 

وليددددلا ال قليدددددي لل ط يقددددات  الم-المشددددترك في إ  دددداج سددددااميك كورديريددددلا  

كر و دات   ،المصدري الندات    أل لدك  سب معيندة مدت    واس خدملاالميكا يكية الحرارية. 

المكلس المسدد وردة. وتم تحضددا  اللددو مينددا وكددالك  ،ال ةسدد يك ،الكدداولين ،ال لددك

الكلنكر ال قليدي مت الموليلا  المثدل مدت الكداولين الندات  و ال وكسدي المكلس تندد       

1500 °C     تم خلدد  الكلنكددرات المشددتركة كورديريددلا مدد  ح ي ددات م وسددطة / أو .

 C° 1350/ أو  ددات  وحددر ه  تنددد  مدد  موليددلا م وسدد   70:30و  50:50خشددنة  نسدد ة 

لإ  اج  والب كورديري عوليلا تقليديدة. تم تقيدي  الخصداةص الفيزياةيدة للقوالدب الم علقدة       

الكثافدددة  ،الددد ااات الخطيدددة   كوينهدددا و ني هدددا ااهريدددة. تشدددعل هدددان الخصددداةص     

مقاومدة الا كسدار تحدلا الحعدل      ،ال اديا الخطد  الدداة     ،المسامية التاهرة ،التاهرية

موليدلا في  طدا   ريدب مدت      -ومقاومة الصددمات الحراريدة. تُتهدر  والدب كورديريدلا      

ال اا الخط  الداة  ومقاومة  ،ال ااات الخطية ،المسامية التاهرة ،الكثافة التاهرية
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فددددل   والددددب  ،دمات الحراريددددة تنددددد مقار  هددددا  قوالددددب كورديريددددلا. ومدددد  دلددددكالصدددد

موليدلا  -موليلا تتهدر جدودة حراريدة أتلد   إ  إ  داج  والدب كورديريدلا       -كورديريلا

 اس خدام مت وا  صاديا  تقنيا أكثر يع بر الاي  ق  غا  ات  موليلا% 30ال قليدية م  

–كورديريدلا   قوالدب  ال وفدية  ويمكدت .  والناتعدة  الم وسدطة  الموليدلا  ح ي دات  مت 50%

1300 موليلا المدروسة لةس خدام الآمت كأثاث الفر  في أفرا   فق السدااميك ح د    

°C .النقداء  ددلا      يمكت رف  درجة الحرارة هان  لضافة مسدسو  موليدلا فدنات  تدال    و

 . ق  غا موليلا %30مت 
 :النتائج

و دد   ، درجدة كافيدة في لي يدا   أتلا هان الدراسدة في مجدال ي يد   ال طدر  إليد       

 :  سعلا هان الدراسة لل عرف تل

خددزف الكورديريددلا( ومدددد تقدددم العلدد  وال كنولوجيددا الخددزف الحددديلم )( 1)

 وأثرهعا الك ا في تطوير من جات السااميك.

الكورديريدددلا  كعدددادة خزفيدددة  لددد  مجعوتدددة واسدددعة مدددت الاسددد خدامات ( 2) 

النا عددة مددت خصاةصدد  الهامددة   ،والإلكترو يات وال ط يقددات في درجددات الحددرارة العاليددة  

إلى جا دددب   ،الم عثلدددة في ا فددداض معامدددل ال عددددد الحدددراري وثا دددلا العدددزل الكهر ددداة   

 . الاس قرار الكيعياة  والحراري العال 

هدو  دوع مدت السدااميكالم قدم الداي ي عيدز بخدواص          خزف الكورديريدلا  (3)

ال ط يقددات الماناطيسددية   و والميكا يكيددة أهعيددة في الجوا ددب ال ط يقيددة   اتفيزياةيددة د

 .ال صرية والإلكترو ية و

ال ط يقدددات ،السدددااميك الم قددددم يشدددعل السدددااميك المسددد خدم للكهر اء   (4)

    .الماناطيسية الإلكترو ية  ال صرية
 التوصيات :

أسددلوب ال سدددلم   مجدددال الخددزف إلدات ددداع يفضددل توجيددد  الم خصصددين في   - 1

 .الخزف الحديثوالاس فادة من  في الصناتات المحلية فيعجالالععل  ال جريبي 
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  جهيز المعامل  المعدات المععليدة الضدرورية    الكاديميةاه عام المؤسسات  -2

 .والم طورة لمساتدة ال احلم في الععل والإ داع في مجال يصص 

الاسددد فادة مدددت الخامدددات المحليدددة الم دددوفرة لددددينا واسددد خدامها ك دددديل       -3

 المس وردة المس خدمة في فناتات خزف الكورديريلا.للخامات 
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 الأداء المتوازناستخدام 
 الأداء المصرفيم يتقيفي 

 
د. أبوعجيلة علي ميرة                                                                       

Abmera64@yahoo.com 

 
 

 : مستخلص الدراسة

الدراسدددة إلى ال عدددرف تلددد  أثدددر أ عدددادالداء الم دددواز  في تقيدددي  ال ندددوك   هددددفلا 

ماهو أثر  :حيلم تم  تحديد مشكلة الدراسة تل  شكل السؤال ال ال ،اللي يةال جارية 

ولاخ  ار مشكلة الدراسة تم فياغة  ؟ واز  في تقيي  ال نوك ال جاريةاس خدام الداء الم

ة يوجددددأثر دو دلالدددة إحصددداةية  ل خطدددي  فرضدددية الدراسدددة الرةيسدددةتل  النسدددو ال دددالي

 عداد  أللعوامل ال شدرية في  ،للعوامل ال قنية ،لل أهيل وال وتيةللعوامل الإدارية  ،المعلومات

وللسصدول تلد  المعلومدات     ،، وتم اس خدام المنهل الوفف  ال سليل طا ة الداء الم واز  

الةزمة تم تصعي  اس عارة اس  يا ،ل سليل ال يا ات مت خةل الساليب الإحصداةية مدت   

 وال وفل إلى مجعوتة مت الن اةل ال الية :، (SBSS)خةل  ر امل الحزمة الإحصاةية 

تدددت تفسدددا   مسدددؤول  يطدددي  المعلومدددات  أأاهدددرت   ددداةل الفرضدددية الولى:    (1)

مت ال ااات الت تحددث في  طا دة الداء الم دواز ، وهنداك مدا  سد           %(51.0)

يرج  لعوامل أخرد  الإضدافة إلى حدد الخطدأ العشدواة  وهداا يفسدر       ( 49.0%)

لومددات  لدد  القدددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   ددأثان تلدد  الدد اا في     أ  يطددي  المع

  طا ة الداء الم واز  مس ق ة .

مت %( 58.8)ة تت تفسا مسؤولدللا   اةل الفرضية الثا ية: أ  العوامل الإدارية  (2)

يرج   %(41.2)ال ااات الت تحدث في  طا ة الداء الم واز ، وهناك ما  س    

وهداا يشدا إلى أ  العوامدل    ، ضدافة إلى حدد الخطدأ العشدواة     لعوامل أخرد  الإ

الإداريددة لهددا القدددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   ددأثان تلدد  الدد اا في  طا ددة الداء        

 الم واز  مس ق ة .
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تدت   مسدؤول   مد اا مسد ود ال أهيدل وال وتيدة     أأشارت   اةل الفرضدية الثالثدة:   ( 3)

مت ال ااات الدت تحددث في  طا دة الداء الم دواز ، وهنداك مدا        %(73.6)تفسا 

أي أ  ، يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة  %(26.4) س    

العوامددل ال قنيددة  لهددا القدددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   ددأثان تلدد  الدد اا في  طا ددة  

 الداء الم واز  مس ق ة .

تددت تفسددا  مسددؤول عددة: أ  مدد اا العوامددل ال قنيددة  أشددارت   دداةل الفرضددية الرا ( 4)

مت ال ااات الت تحددث في  طا دة الداء الم دواز ، وهنداك مدا  سد           %(76.5)

وهداا يعدود   ، يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حدد الخطدأ العشدواة     %(23.5)

في  لددها القدددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   ددأثان تلدد  الدد ااال يإلى العوامددل ال قنيددة  

  طا ة الداء الم واز  مس ق ة .
 : المقدمة

لدالك ي   ؛لجل الإفةح وال نعية واجهلا الصناتة المصدرفية تيدار ال اديا أيضدا    

 تددرا  ؛تعددد الر ا ددة الإداريددة ال قليديددة أسددلوب إداري يع عددد تليدد  في المنتعددات المصددرفية  

 .المصرفي و رجات لشدة المنافسة واهور الساليب الحديثة في تقيي  الجهاز 

ت دداع الوسدداةل الحديثددة في تقيددي   ا فالصددناتة المصددرفية في لي يددا ي تعهددد إلى     

أداةهدا المصدرفي ك قيددة الددول الخددرد، وهداا مددا ةعدل المخرجددات الخدميدة لازالددلا في       

طور النعو مقار ة بمصداف الددول العالميدة الدت اسد خدملا  طا دة الداء الم دواز  وغاهدا         

الحديثددة في تقيددي  أداةهددا ومعرفددة مركزهددا المددال  ا ددان الجهددزة المصددرفية   مددت الطددر  

 الم قدمة. 

لقد حققلا المنتعات الت اس خدملا هان ال طا ة تواةدد كدثاة ممدا سداتدها     

تل  النجاح والوفول إلى ما هو مطلوب منها وفق رؤي هدا الإسدتراتيجية المحدددة وإرضداء     

لالك تسع   ؛ت المس هلكين والمالكين والعاملينمج ععها مت أجل إش اع حاجات ورغ ا

العديدد مدت منتعددات التعدال إلى اسدد خدام هدان السياسددة الحديثدة في ال قيددي  مدت أجددل       

الرف  مت مس ود الصدناتة المصدرفية إلى مكا دة م قدمدة لمدا لهدا مدت دور كد ا في دفد           

الداي تلع د   طا دة    تجلة الا  صاد إلى المام  ومت هنا ركز ال احلم تلد  أهعيدة الددور    
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  الداء في المصددارف ال جاريددة اللي يددة حيددلم ا طلقددلا فدد  فددياغة   يالداء الم ددواز  في تقيدد

 .المشكلة ال سثية ال الية
 مشكلااااة الدراسااااة : / أولًا

تط يددق  يددد تلدد  إ  مشددكلة الدراسددة ت عثددل في مدددد  دددرة المصددارف ال جاريددة 

يداس تعلياتهدا الإداريدة، وهدان المشدكلة تسد ب       الدراسة لسلوب  ياس الداء الشدامل لق 

ت عثدل مشدكلة    دلدك  فعدت خدةل   في ضع  إنجاز المخرجات الخدمية  الشكل المطلوب.

  أداء ي عدداد الداء الم ددواز  في تقيدد أثددر أال ال ددال  مددا هددو  ؤالدراسددة في الإجا ددة تلدد  السدد 

 :شكل ال ال الالمصارف ال جارية ؟ويمكت فياغة مشكلة الدراسة  

ما مدد تدوفر مسد ود يطدي  المعلومدات ك عدد مدت أ عداد الداء الم دواز  ل قيدي           ( 1

 الداء المصرفي؟

ما مدد توفر مس ود العوامل الإدارية ك عد مت أ عاد الداء الم واز  ل قيي  الداء  (2

 المصرفي؟

مددا مدددد تددوفر مسدد ود ال أهيددل وال وتيددة ك عددد مددت أ عدداد الداء الم ددواز  ل قيددي    ( 3

 الداء المصرفي؟

ما مدد توفر مس ود العوامل ال قنية ك عد مت أ عاد الداء الم دواز  ل قيدي  الداء    (4

 المصرفي؟

ما مدد توفر مس ود العوامل ال شرية ك عد مت أ عاد الداء الم واز  ل قيي  الداء  (5

 المصرفي؟
 : فرضيات الدراسة/  ثانياً

 عددداد  طا دددة الداء أ خطددي  المعلومدددات في  لا يوجددد أثدددر دو دلالدددة إحصددداةية  ل  -1

 الم واز .

  عاد  طا ة الداء الم واز .ألا يوجد أثر دو دلالة إحصاةية للعوامل الإدارية في  -2

  عاد  طا ة الداء الم واز .ألا يوجد أثر دو دلالة إحصاةية لل أهيل وال وتية في  -3

  عاد  طا ة الداء الم واز .ألا يوجد أثر دو دلالة إحصاةية   للعوامل ال قنية في  -4

  عاد  طا ة الداء الم واز .ألا يوجد أثر دو دلالة إحصاةية للعوامل ال شرية في  -5
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 : أهداف الدراسة/  ثالثاً

 تهدددف الدراسددة إلى معرفددة م طل ددات تط يددق الداء الشددامل الددت تسدد خدمها       -1

 المصارف  يد الدراسة في تحديد مس ود الداء المصرفي.

محاولة ال عرف تل  مددد  ددرة المصدارف ال جاريدة في تط يدق أسدلوب القيداس         -2

 الشامل ومدد توفر الإمكا يات في تط يق .

 عددداد  طا دددة الداء أثدددر م طل ددات الداء الشدددامل تلدد    أ ال عددرف تلددد  مسدد ود   -3

 .في لي ياالم واز   المصارف ال جارية 
 : أهميااااة الدراساااة / رابعاً

 تكعت أهعية الدراسة في النقاط ال الية: 

      اسددد خدام السددداليب الإداريدددة الحديثدددة لقيددداس الداء المصدددرفي في المصدددارف

 .ال جارية اللي ية  يد الدراسة

   رز المؤشرات الد يقدة لنقداط القدوة والضدع  ومدت ثد        أإمكا ية ال عرف تل 

 .خةل تقيي  الداء في المصارف ال جارية في لي يا ياسها مت 

  إ   لمتعزيددز السدداليب الإداريددة الحديثددة ودتعهددا في  يدداس الداء الخدددم  حيدد

 الجودة لا تكعت في تقدي  المن ل إنما أيضا في تقدي  الخدمة.

 : منهجية الدراسة/  خامساً

ل   ي ناسب مد  ط يعدة موضدوع     ؛ات عدت الدراسة تل  المنهل الوفف  ال سليل 

 الدراسة.
 : مصادر الحصول على المعلومات

تم الات عدداد تلدد  دلددك مددت خددةل تصددعي  اسدد عارة اسدد  ا   أتدددها    :المصااادر الوليااة

     . الدراسة ةال احلم للسصول تل  المعلومات الم علق

تم تاطيدة هداا الجا دب مدت خدةل المسدت المكد بي لموضدوع الدراسدة           :المصادر الثانوية

والدراسدددات السدددا قة والد يدددات المنشددددورة والور دددات العلعيدددة والدددددوريات      

والمقالات وااةت والندوات العلعية والمدؤتمرات العلعيدة والمل قيدات العلعيدة     

 و عض الموا   الإلكترو ية الم خصصة الم سصل تليها مت الا تر لا.
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 : حدود الدراسة/  اًسادس

    الحدددود الموضددوتية تق صددر الدراسددة تلدد  تفعيددل  طا ددة الداء الم ددواز  ل قيددي

  .الداء المصرفي

 .الحدود المكا ية تق صر تل  المصارف ال جارية اللي ية بمدينة طرا لس 

  2019الحدود الزمنية خةل تام. 

 : في ليبيا يتمثل مجتمع البحث في المصارف التجارية/  سابعاً

لدة  ثع ما تينة الدراسة فقد تمثللا في المصارف ال جارية  د  مديندة طدرا لس والم   أ

ومصدددرف الصدددسارد الرةيسددد  ومصدددرف ال جددداري      في مصدددرف الجعهوريدددة الرةيسددد   

 .الرةيس 

مدددا مفدددردات تيندددة الدراسدددة )الإدارات ال نفيايدددة  المصدددارف ال جاريدددة محدددل        أ

 الدراسة(.
 : مصطلحات الدراسة/  ثامنا

 : نظام قياس الداء

هو ت ارة تت آلية ل قيدي  مددد تقددم المنتعدة ا دان تحقيدق الهدداف ال نتيعيدة         

وهاا ال قددم يد   تحديددن مدت خدةل  تدام  يداس الداء ويعدبر تند  في شدكل الزيدادة في            

 المس ويات الإ  اجية حيلم تعرف الإ  اجية  أ ها تحقيق الهداف.
 : بطاقة قياس الداء المتوازن

حيدلم تدواز     الإسدتراتيجية ه   تام ل قيي  أ شطة وأداء المنتعة في ضوء رؤي ها 

ما  ين ال عد المدال  ورضدا العداملين وتعليدات ال شدايل و ددرتها تلد  ال طدور والنعدو لمدو           

 مواك ة العصر.
 : النمو والتعلم

ويقصددد  دد  مدددد  دددرة المؤسسددة تلدد  ال جديددد ومواك ددة ال قدددم حيددلم يع ددبر       

ساس  لةس عرار وال قاء تلد  المددد الطويدل ويهددف إلى توجيد  الفدراد لمدو        الشرط ال

 ناء القدرات وال سست المس عر مت خةل تكنولوجيا المعلومات وال طوير وال دريب لجل 

.الرف  مت مس ود أداء المنتعة
(2)
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: الدراسات السابقة/  تاسعا

(3)
 

 : MENOHR ET AL  1990 دراسة ) أ ( 

سددتراتيج  لقيدداس الداء يقددوم تلدد   اركددزت هددان الدراسددة تلدد  وضدد   تددام    (1)

مفددداهي  إدارة الجدددودة الشددداملة والهندسدددة الصدددناتية والمحاسددد ة تلددد  أسددداس  

  هناك تدم اتسا   ين مقداييس الداء الماليدة   أال شطة، و د وجدت الدراسة 

خددل تنتددي   ومقدداييس الداء غددا الماليددة و ددد يددؤدي هدداا إلى وجددود اخدد ةل دا    

التعال وح   يمكت ال الب تلد  هداا ال عدارض تدرد الدراسدة أ  المحاسد ين       

ةب أ  يشاركوا في وض  هان الإستراتيجية مت خدةل  نداء  اتددة معلومدات     

 :تمكت مت

 .توفا المعلومات المناس ة في الو لا  المناسب (2)

 التركيز تل  الموضوتات دات الهعية الك اة.( 3)

وض  المؤشرات المالية وغا المالية لقياس الداء والععل تل  اسد عرار تطويرهدا    (4)

 بما يخدم التروف المواتية.

 :  Kaplan  and   Norton  1992 دراسة )ب(

تناوللا هان الدراسة منا شة القياس الم واز  للأداء والمقاييس الت تحست الداء 

حققددلا نجاحددا  ملعوسددا  في الماضدد  ولكنهددا لا   و ينددلا أ  المقدداييس الماليددة ال قليديددة  ددد   

 تصلت بمفردها في الو لا الحاضر في  ياس المهارات والكفاءات.

سددترا ية تنتددي   او ددد ا ددترح ال احثددا  في هددان الدراسددة إطددارا محددددا يترجدد     

التعال إلى أهداف رةيسة وأهداف فرتية يمكت ال ع ا تنها في شكل مقاييس الداء 

(، (balanced  scorecardالمتاوازناليدة والداي أطلدق تليد  مقيداس الداء      المالماليدة وغدا   

 تام  ياس وإدارة ينتر إلى تنتيعات التعال مت أر   منتورات م كاملدة تحداول كدل    

 منها الإجا ة تل  السؤال المعني:

 .(ة السه ؟ )منتور الداء المال كي    دو أمام  ل ( 1)

 (.ر العة ة م  الععةءكي  يرا ا الععةء؟ )منتو (2)

 (.فيها؟ )منتور الععليات الداخلية ما الععليات الت ةب أ  ت فو  (3)

 (.س عرار في تحست القيعة وخلقها؟ )منتور ال عل  والنعوكي  يمكت الا( 4)
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 : van  akencoleman 2002 الدراسة )ج(

تلد     factors  key successحدددت هدان الدراسدة توامدل النجداح الساسدية       

 لا تزيد تت خمسة توامل تل  النسو ال ال :  مس ود تنتي  التعال وأشارت  أ

 الربحية. 

  ةالسو ي صةزيادة الح.  

 رضاء العاملين. 

 رضاء الععةء. 

 .تحسين ال يئة المحيطة وخدم ها 

كعا ا ترحلا الدراسة أ  تكو  توامدل النجداح الفرتيدة تلد  مسد ود وحددات       

 ال ال :القياس الداخلية تل  النسو 

 .خفض ال كلفة( 1

 .تحسين الجودة( 2

 .ال سلي  في الو لا المحدد( 3

 خفض معدل دورا  العاملين( 4

 زيادة تدد  رامل خدمة اا ع  و يع ها.( 5

 : Wheelen &  Hunger 2003 دراسة )د(

  الاددرض مددت وجددود  تددام لقيدداس وتقيددي  الداء هددو    ألقددد  ينددلا هددان الدراسددة  

يصددديص وتقيدددي  المدددوارد وال سقدددق مدددت مددددد تحقيدددق الهدددداف        مسددداتدة الإدارة في 

ستراتيجية، أو بمعن  آخدر تقيدي  الداء الإداري ولكدت ال سددي الكدبر الداي يواجد         لاا

تنتيعات التعال، ي عثل في تحديد المقاييس غا المالية مت  ين المئات الم احة الدت ةدب   

ا  ددوي تلدد  الداء الا  صددادي؟ وأشددارت  ت  عهددا؟ ومددا العوامددل غددا الماليددة الددت لهددا تددأث   

الدراسة إلى أ  هناك تدد مت الخطاء العامة الت  د تق  فيهدا تنتيعدات التعدال تندد     

سدتراتيجية تنتدي    امحاول ها  ياس الداء غا المال  ت عثدل في.تددم ر د  مقداييس الداء      

لأداء  ثدد  التعدال. وكدالك اسد خدام روا د  غدا فددسيسة وضد  أهدداف غدا سدليعة لد          

 القياس الخاط  للإدارة.
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 :   Kaplan  and Norton 2004 الدراسة (هـ)

 وفددفها أحددد    الاسددتراتيجيةركددزت هددان الدراسددة تلدد  اسدد خدام الخددراة       

العوامددل الرةيسددة لنجدداح تط يددق مقيدداس الداء الم ددواز  في المنتعددات الخدميددة الددت تقددوم  

رأس مدال  /  رأس مدال المعلومدات   /  شدري الرأس المال الر    ين الفول غا الملعوسة ) 

النعو مت خةل زيدادة فدرص تحقيدق     استراتيجية ( واستراتيجيات تنتي  التعال )ال نتي

سددتراتيجية الإ  دداج مددت خددةل تحسددين ال كددالي  االعاةددد وزيددادة القيعددة للععددةء، أيضددا  

 والاس فادة مت الفول(.

رات الر عة لمقياس الداء الم واز  مدت خدةل   لقد وضسلا الدراسة أ  ر   المنتو

ل  الندواتل الماليدة    ؛خلق القيعة ل نتي  التعدال ودلدك   تة ة الس ب والن يجة يعد أساس

يمكت تحقيقها إدا تم إرضاء الععدةء المسد هدفين ويحقدق ال عيدز في الععليدات الداخليدة       

 لععليات الداخلية.إرضاء للععةء، وتدت  الفول غا الملعوسة ال عيز في ا
 الجانب النظري/  الولث المبح

 : نبذة تاريخية عن بطاقة التقديرات المتوازن / أولًا

، في شدددركة 1987إ  أول ا  كدددار ل طا دددة ال قدددديرات الم واز دددة كدددا  تدددام     

(Anglo devices  وهدد  شددركة م خصصددة  أتعددال الموافددةت في الولايددات الم سدددة ،)

مضددامين إدارة الجددودة الشدداملة، ويعددود الفضددل لا  كارهددا  المريكيددة،  هدددف تط يددق 

 (.Kaplan & Norton) لكل مت

أداة تقيددددي  فضددددة تددددت كو هددددا أداة   لقددددد أضددددافلا هددددان ال طا ددددة  وفددددفها  

إستراتيجية، ات عادها تل  أر عة منااا ل قيي  أداء المنتعات،  ددلا مدت التركيدز تلد      

فل د  غدا كداف، ل كدويت الصدورة الشداملة       رغ  مت أهعي   العل  فالمنتور المال  فق  

تدددت المنتعدددة، إد أ ددد  ات عدددد هددداا المنتدددور لعقدددود مدددت الدددزمت وخافدددة  تدددام شدددركة    

(DuPontالفر سية. حيلم اهر هاا الإنجاز  عد بحلم أجر )( شدركة كدا    12تلد  )  ي

ها ي س   الضع ، حيلم اس ار  هاا ال سلم مدة ي ت جاوز السنة واس طاتلا هان ؤأدا

  عد دلك تحسين أداةها  شكل ملسوا.الشركات 

لقد أف ت مت المعروف  دأ  المقداييس ال قليديدة الدت تركدز تلد  المنتدور المدال          

غددا كافيددة ل يئددة التعددال المعافددرة وأ  الاه عددام بمجعوتددة أوسدد  مددت المقدداييس الددت     
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تددرت    ددالجودة وحجدد  السددو  ورضدداء الععددةء والعدداملين، يمكددت أ  يددؤدي إلى ت صددا  

بر  العوامل الت تواج  الداء المال ، إد أ  إهعالها يوفر إ اارا  م كرا   وجود  صدور  أك

معين في الداء المال ، وهاا ةعل مت المعكت اياد الإجراء العةجد  ل خفديض الضدرر    

( في تدددها الخدامس   (Harvard  business reviewفي الن اةل الماليدة: حيدلم رأت مجلدة    

مفهددوم  طا ددة ال قددديرات الم واز ددة مددت أهدد  خمسددة تشددر مفهومددا  1992والسد عين لسددنة  

 إداريا .

وتوالددلا البحدداث والدراسددات ل شددعل تددددا أكددبر مددت الشددركات في الولايددات    

الم سدة المريكية و ريطا يا، وكل هان الدراسات أكدت أ  هان الشركات حققدلا  

 rockلحصدر شدركات )    اةل تاليدة  اسد خدام هدان ال طا دة منهداتل  سد يل المثدال لا ا       

water( إلى جا ددب شددركة )Intel( وشددركة )apple computer   حيددلم يلسددظ إ  ددالا .)

ممددا يفسددر نجاحهددا  لنجدداز  ؛واسددعا  مددت الشددركات في العدداي لاسدد خدام هددان ال طا ددة   

. الهداف المنشودة
(4)

 
 : مفهوم بطاقة قياس الداء المتوازن / ثانياً

يعدددبر كدددا ة  و دددورتت تدددت  طا دددة الداء الم دددواز   أ هدددا تعكدددس ال دددواز   دددين  

الهداف القصاة وطويلدة الجدل، وأيضدا  دين المقداييس الماليدة وغدا الماليدة  دين  يدادة أو           

ولدداا تقدديس ؛ت دداع التددواهر والدد ااات و ددين معددايا منتددورات الداء الخارجيددة والداخليةا

.المنتعة مت خةل أر عة تنافر أساسية  طا ة الداء الم واز  أداء
(5)

 

 الجا ب المال .( 1

 جا ب الععيل.  (2

 جا ب الععليات الداخلية.( 3

 جا ب ال عل  والنعو. (4

سترا ية المنتعة تل  المقاييس المس خدمة في كدل مجدال مدت هدان     الالك تؤثر 

إداري يهدددف إلى ااددالات، حيددلم يشددا مفهددوم  طا ددة  يدداس الداء الم ددواز   أ دد   تددام   

جيات منتعداته ، إلى مجعوتدة مدت    يمساتدة المةك والمديريت تل  ترجمة رؤيدة واسدترات  

المترا طة ودلدك مدت خدةل الات عداد تلد   طا دة الداء        الإستراتيجيةالهداف والقياسات 
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الم واز  حيلم ي يعد ال قدير المال  يمثل الطريقة الوحيدة الت تسد طي  الشدركات مدت    

 تقيي  أ شط ها ورس  تحركاتها المس ق لية. خةلها

ويُعددرف تددت  طا ددة  يدداس الداء الم ددواز   أ هددا أول تعددل  تددام  حدداول تصددعي    

المنتعدة إلى أهدداف محدددة ومقداييس      إسدتراتيجية  تام ل قيي  الداء الاي يه    ترجمدة  

الددت  ومعددايا مسدد هدفة وم ددادرات لل سسددين المسدد عر كعددا أ هددا توحددد جميدد  المقدداييس   

 تس خدمها المنتعة.
 : الاعتبارات والجوانب التي اهتمت بها البطاقة/  اًثالث

 : الاعتبارات التي اهتمت بها بطاقة القياس )أ(

إ  فكرة  ياس الداء الم دواز  تركدز تلد  وفد  المكو دات الساسدية لنجداح        

 المنتعة وأتعالها ودلك بمراتاة الات  ارات ال الية:

تهدد   تعليددات  يدداس الداء  ثةثددة أ عدداد زمنيددة هدد  الماضدد      ال عددد الددزمني  ( 1)

والحاضدددر والمسددد ق ل مدددت أجدددل مرا  دددة النسدددب الرةيسدددة، ماليدددة وغدددا ماليدددة،  صدددورة  

 م وافلة.

ال عددد الاسددتراتيج  تهدد   تعليددات  يدداس الداء  ددر   الدد سك  ال شددايل      ( 2)

هناك المقاييس الت تط ق مت  صا المدد  رؤية وإستراتيجية المنتعة طويلة المدد ولهاا ف

أتل  إلى أسفل وته     سليل الإسدتراتيجية العامدة وتقيدي  تعليدات ال اديا  الإضدافة إلى       

  حريدة  هيطد المقاييس الت تط ق مت أسفل إلى أتلد  تهد    د عكين القدادة والعداملين وتع     

 .الععل والداء

ف الداخليدددة ال عدددد ال يئددد  تهددد   تعليدددات  يددداس الداء  كدددل مدددت الطدددرا   ( 3)

والخارجية فعند القيام   ط يق المقاييس الخارجية ته    الععةء والسوا  هاا  الإضافة 

 إلى المقاييس الداخلية الت ته     سسين الفاتلية والكفاءة.

إ  هان ال طا ة تترج  رؤية وإسترا ية المنتعة إلى مجعوتة شاملة مت مقاييس 

 نفيا استرا ياتها، حيلم تس عد أهعي ها مدت محاولدة   الداء الت توفر الإطار الكامل ل

مواز ة مقاييس الداء المالية وغا المالية ل قيي  كل مت الداء القصا والطويل الجدل في  

تقرير موحد ولهاا تقلل ال طا ة مت تركيز المديريت تل  الداء المال   صدا الجدل مثدل    
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ل شددايلية وغددا الماليددة تقدديس الدد ااات   المؤشددرات ا؛المكاسددب ر دد  السددنوية، ودلددك ل    

 الساسية الت تقوم  ها المنتعة.

إ  المناف  المالية لهدان ال ادياات لايمكدت الحصدول تليهدا في المكاسدب  صداة        

الجددل لكددت ال سسددينات القويددة في المقدداييس غددا الماليددة تشددا إلى إمكا يددة خلددق  يعددة  

ه عددام يتركددز تلدد  المقدداييس الماليددة، وغددا    ا  صددادية في المسدد ق ل  الإضددافة إلى أ  الا 

 المالية كعا يركز الداء الم واز  ا   ان الإدارة لكل مت الداء القصا والطويل الجل.
 :جوانب بطاقة قياس الداء  )ب( 

إ  مسدد ويات الداء المسدد هدفة للعقدداييس غددا الماليددة تع عددد تلدد  المقار ددة  ددين        

مسدد ويات الداء الضددرورية لمقا لددة اح ياجددات الععيددل     إد يشددا جمدديعه  إلى   المنافسددين.

 .لل نافس  كفاءة ول سقيق الهداف

يقددديس هددداا الجا دددب ربحيدددة الإسدددتراتيجية، ل  يفددديض  الجا دددب المدددال :( 1)

ال كلفددة الم علددق  المنافسددين، هدد  الم ددادرات الإسددتراتيجية الساسددية للعنتعددة، ويع عددد   

 شايل  والعاةد تل  رأس المال الت سدي   تدوايفه    الجا ب المال  تل  ك  مت الدخل ال

   يجة ل قليل ال كالي  و ي  وحدات أكثر مت من جات المنتعة.

يحدد هاا الجا ب  طاتات السو  المس هدفة، ويقيس نجاح  جا ب الععيل: (2)

المنتعة في هان القطاتات ل  سك  في أهداف نموها، وتس خدم المنتعات مقاييس مثل 

 و طاع ش كات الاتصال وأيضا تدد الععةء الجدد ورضاء الععيل. حصة السو 

يع عد هاا الجا ب تلد  الععليدات الداخليدة الدت      جا ب الععليات الداخلية: (3)

تؤيددد كددة مددت جا ددب الععيددل تددت طريددق خلددق  يعددة للععددةء، كددالك الجا ددب المددال        

سين الععليدات الداخليدة    واسطة زيادة ثروة المساهعين، لالك تحدد المنتعات أهداف تح

ين حيلم توجد مصادر   لفة ل سليل تكلفة ي عد المقار ة المرجعية م  المنافسين الساس

المنددافس، والقددواة  الماليددة، وأسددعار الفاةدددة، والععددةء والمددورديت، والمددوافين وخددبراء          

الصددناتة، والمحللددين المدداليين، وهدداا النشدداط يسدداتد المنتعددات تلدد  تقدددير تكددالي        

 لمنافسين وي كو  جا ب الععليات الداخلية مت ثةثة أ عاد فرتية تل  النسو ال ال :ا
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وهددد  خلدددق المن جدددات والخددددمات والععليدددات الدددت سددد قا ل   عملياااة الابتكاااار: )أ(

اح ياجدددات الععدددةء، ففددد  معتددد  المنتعدددات الراةددددة نجدددد السددداس المقدددترح ل خفددديض   

 ال كالي  وزيادة النعو هو تحسين تكنولوجيا ال صني .

ت عثددل في تعليددات الإ  دداج، وتوفدديل المندد ل، والخدددمات       عمليااة التشااغيل:  )ب(

حيلم إ  الم ادرات الساسية الإستراتيجية للعنتعدات الراةددة تكعدت    الم واجدة، للععةء 

في تحسددين جددودة ال صددني ، وتقليددل و ددلا ال وفدديل للععددةء، مقا ددل أو ددات ال وفدديل          

 المحددة.

هدد  تددوفا الخدمددة ومسددا دة الععيددل  عددد ال يدد ،       خدمااة توصاايل المبيعااات:   )ج(

بمرا  دة   دات في المنتعدات الكدبر  أوتوفيل الخدمة، أو السلعة، حيدلم تهد   إدارة الم يعد   

 وفه  كي  ت عاش  خصاةص المن ل م  اح ياجات الععيل.

يحدددد هدداا الجا ددب القدددرات الددت ةددب أ  تنعددو فيهددا  جانااب النمااو والااتعلم: )د( 

المنتعددة مددت أجددل تحقيددق تعليددات داخليددة تاليددة المسدد ود، الددت يلددق  يعددة للععددةء            

 لعنتعات يؤكد تل  ثةث  درات: إ  جا ب ال عل  والنعو ل،والمساهعين

 ددددرات المواددد  الدددت تقددداس  اسددد خدام فهددد  المواددد  ومسددد ويات مهاراتددد   (1

 والدراية بمعدلات الدورا  الت تعني ) س ة الموافين الايت تركوا المنتعة سنويا (.

 نس ة مت مواف  الصد  الول الدايت لدديه     و ياس   درات  تام المعلومات  (2

معلومدات الععيدل، و سد ة مدت الععليدات الداخليدة مد  الو دلا الحقيقد           اتصال مف دوح مد    

 لل ااية المرتدة.

ال سفيز والمكافرت وتقاس هان  عدد ا تراحات كل موا  ومعددل تط يدق    (3

 الا تراحات لةت عاد تل  حوافز الفرد أو ااعوتة.

نتعداته  لمدو   إ  القياس الم واز  للأداء يزود المديريت  الدوات الةزمة لقيدادة م 

المس ق ل حيلم يقدم لهد  أداة د يقدة لفهد  الهدداف وطدر  تحقيقهدا، وهداا يد    ترجمدة          

إلى مجعوتة مت مقاييس الداء، حيلم يركز القياس الم دواز  لدلأداء تلد      الإستراتيجية

تحقيق الهداف المالية كعا ي ضعت العنافر الت تقوم   سفيز هاا الداء،ح   ت سقدق  
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لالك تقوم فكرة القياس الم واز  للأداء تت طريق ر طد   طريقدة تحويدل    ؛تلك الهداف 

 أو ترجمة الإستراتيجية إلى تعل فعال.

إ  الفكددرة الساسددية هدد  التركيددز تلدد  جميدد  ااددالات الددت تهدد  المنتعددة         

ل  جنب التركيدز تلد  الناحيدة الماليدة فقد  والخطدوة ال اليدة، هد  محاولدة الوفدول إلى           

يمكت اس خدامها للقياس في حالة وفول المنتعة إلى الهدداف المرجدو    مقاييس مناس ة

مدرة كدل سدنة     -لاا ةب أ  تط ق  طا دات القيداس الم دواز   شدكل دوري      ؛تحقيقها

إلى مرة كل سن ين أو ثةث سنوات، مما يقلل مدت العدبء تلد  المدوافين وتشدج  جهدود       

لم دواز  مدت ت  د  الن داةل الماليدة،      ال سسين المس عرة، و الك تمكت  طا دة  يداس الداء ا  

طلو دة ل سقيدق النعدو في    وفي الو لا  فس  ترا ب ال طوير في  ناء الفول غا الملعوسدة الم 

.المس ق ل
(6)

 

 : مميزات بطاقة قياس الداء/  رابعاً

ت عيددز  طا ددة  يدداس الداء المقددار   عدددة  قدداط تمثددل أهدد  خصاةصددها، هدداا إلى   

أه   عرض جا ب يوف ال عض منها للعديد مت المخاطر المترت ة تل  تط يقها وفيعا يل  

 تلك الخصاةص والمخاطر.

 : خصائص نظام الداء الشام )أ( 

 خصاةص أهعها:إ  ال صعي  الجيد ل طا ة  ياس الداء الم واز  ي عيز  عدة 

توضت ت ا   تة ات الس ب والن يجة. تل  س يل المثال ي عثل هدف المنتعدة   (1)

في إ  اج من ل منخفض ال كلفة وتأكيد النعو، لدالك فدل   طا دة  يداس الداء الم دواز       

تص  الهداف والمقاييس المحددة، إد يؤدي جا ب ال عل  والنعو للأداء إلى تحسدينات في  

خلية، أيضا  يؤدي هداا في المقا دل إلى زيدادة رضداء الععيدل وحصدة السدو ،        الععليات الدا

 إضافة إلى الدخل ال شايل  وثروة المساهعين.

إ  كددل مقيدداس في  طا ددة  يدداس الداء الم ددواز  هددو جددزء مددت سلسددلة السدد ب        

والن يجددة وتامددل مددت العوامددل دات ال ددأثا في تكددويت الإسددتراتيجية الددت تددؤدي ل سقيددق   

 المالية. الن اةل

تساتد في توفيل الإستراتيجية لكل أتضاء المنتعة، وي   دلك مت خدةل   (2)

ترجمددة الإسددتراتيجية إلى مجعوتددة مترا طددة وم صددلة مددت الهددداف ال شددايلية المقاسددة         



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(567) 
 

  أفعددالا و  والموافددووالمفهومددة، واسترشددادا    طا ددة  يدداس الداء الم ددواز  ي خددا المدددير    

 ستراتيجية المنتعة.ا و رارات تهدف إلى تحقيق

لقد  املا  عدض المنتعدات   طدوير  طا دات  يداس الداء الم دواز  إلى مسد ويات        

  ألنفترضددد ،حيلم ت طلدددب الاسدددتراتيجيات المخ لفدددة  طا دددات مقاييسدددعخ لفة ،ال سدددام

منتعة معينة ت    إستراتيجية معينة لمفاضلة المن ل، ودلك   صدعي  من جدات معيندة لععدل     

صدددالات فدددالمر ي طلدددب هندددا تصدددعي   طا دددة  يددداس ت ناسدددب مددد     ر ددداةق شددد كات الات

استراتيجياتها، تل  س يل المثال في الجا دب المدال  تقدي  كد  مدت دخلدها ال شدايل  يدأت          

مددت وضدد  أسددعار مرتفعددة لمن جاتهددا، أمددا في جا ددب الععيددل ف قدديس  سدد ة إيراداتهددا مددت       

الداخليددة ف قدديس تطددور   المن جددات الجديدددة والععددةء الجدددد، أمددا مددت جا ددب الععليددات    

 درات ال صني  الم قدمة لإ  اج الر اةق، أما في جا ب النعو وال عل  ف قديس و دلا تطدوير    

المن ل الجديد، أيضا  تسد خدم  عدض المقداييس الم واجددة في  طا دة  يداس الداء الم دواز         

ال وفيل لمنتعة أخرد تل  س يل المثال نمو الإيراد ومعدلات إرضاء الععيل، أو أمر و لا 

وال سددلي  في الحددال،  سدد ة تعددال الصددن  الددايت تم تشددجيعه  لإدارة الععليددات، أيضددا       

معدددلات رضدداء الموادد  جميعهددا مقدداييس هامددة في الإسددتراتيجية الجديدددة. إ  مددا ةددب    

الحددرص تليدد  ومراتاتدد   د ددة هددو تناسددب  طا ددة  يدداس الداء الم ددواز  مدد  إسددتراتيجية     

 المنتعة. 

 يددداس الداء الم دددواز  في المنتعدددات الهادفدددة إلى الدددر ت تلددد    طا دددةتع عدددد  (3)

الات عداد تلدد  الا  كددار   و المقداييس والهددداف الماليدة. ففدد   عدض الحيددا  يندوي المدددير    

والجودة ورضاء الععيل في حد داتها، ح   لو ي تحقق أر احا  مادية. كعا تؤكد  طا ة 

كجددزء مددت  ر امجهدددا ل سقيددق أداء مدددال      يدداس الداء الم ددواز  تلددد  المقدداييس الماليدددة    

مس ق ل ، فعندما تكو  مقاييس الداء المالية وغا المالية م صلة  ددرجات مناسد ة فدل     

العديد مت المقاييس غا المالية، يددم كعؤشدرات موجهدة لدلأداء المدال  المسد ق ل .فف        

ليدددة أدت إلى العديدددد مدددت المنتعدددات الراةددددة نجدددد أ  ال سسدددينات في العوامدددل غدددا الما     

ل ها اه علا  دراسة الفول غدا الملعوسدة الدت تععدل تلد       ؛تحسينات في العوامل المالية 

إةاد تة ات طويلة م  الععةء، وتقدي  من جات حديثة وم طورة ومودة تاليدة، أيضدا    
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تقدي  من جدات تواكدب الحاجدات والرغ دات، وبخددمات  ليلدة ال كلفدة و فدترات إ  داج          

جا ب إدارة مهارات العاملين وتحفيزه  لل طوير الداة ،  اهيك تت ال عكت  صاة. إلى 

مددت اسدد خدام تكنولوجيددا و تدد  المعلومددات أفضددل اسدد خدام، حيددلم تهدد    طا ددة  يدداس  

 الداء الم واز   النعودج المال  والمحاسبي الشامل  دلا  مت النتام المحاسبي ال قليدي.

تحكعهدا ال قدارير السدنوية ور د  السدنوية،      فالنتام المحاسبي ال قليددي في  يئدة   

 ؛يركز هاا النعودج تل   ناء الفول الداخلية الملعوسة وةب تل  هاا النعودج ال وس 

لي ضعت تقييعا  للأفول الداخلية الملعوسة، وغا الملعوسة، الت تمثل تنصرا  حرجدا  في  

   تمكت المنتعة مت: نجاح المنتعات.فلضافة الفول غا الملعوسة في تعلية ال قيي

 .توفيل ال طوير إلى الطراف الداخلية والخارجية 

  إاهار الآثار السل ية في القواة  المالية تندما ي   اس هةك المنتعة لسهعها في

 الفول غا الملعوسة.

        تحدددد  طا ددة  يدداس الداء الم ددواز  تدددد و ددوع المقدداييس المسدد خدمة في كددل

 مجال مت مجالات القياس.

 :المخاطر الواجب مراعاتها عند تطبيق بطاقة قياس الداء المتوازن  )ب(

ت ضددعت المخدداطر الددت يمكددت  ن هددا تنددد تط يددق  طا ددة  يدداس الداء الم ددواز   

 الآت :

تفترض  أ  تة ات الس ب والن يجدة مط قدة كأ هدا مجدرد افتراضدات،       لا (1)

وسرت ها،  ين المقاييس المالية وغدا  فهناك تحد هام هو تحديد  وة  الارت اطات الس  ية 

لددالك فددل  المنتعددة ةددب أ  تضدد  الدددليل لهددان الارت اطددات وبمددرور الو ددلا ومدد        ؛المالية.

الخددبرة، ةددب أ  تاددا المنتعددة  طا ددات  يدداس الداء المقددار  الخافددة  هددا ل س ددوي هددان  

 المقاييس.

الداء  لا يع عدددد تلددد  المقددداييس الموضدددوتية، حيدددلم تح دددوي  طا دددة  يددداس  ( 2)

الم دددواز  في  عدددض المنتعدددات المقددداييس الموضدددوتية، مثدددل الددددخل ال شدددايل  مدددت زيدددادة    

ال كلفددة، حصددة السددو ، تكلفددة ال صددني ، وأيضددا المقدداييس غددا الموضددوتية، مثددل         

معدلات رضاء الععيل، والموا ، لالك تند اس خدام المقاييس غا الموضوتية ةدب أ   

 .تكو  الإدارة حارة وت سرد الد ة
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تت ال سسينات تبر كدل المقداييس في كدل و دلا، فقدد لايكدو         ت سلم لا (3)

هاا المدخل مناس ا ، ل  الم ادرات  د تح اج ل  ت   تبر تدة أهداف إسدتراتيجية، تلد    

س يل المثال، تأكيد الجودة، والداء في الو لا المحدد، تند  قطة معيندة،  دد لايكدو     

ل عد في هان الهداف  د يكدو  غدا مناسدب، مد      مطل ا  مس سقا . كعا أ  ال سسين ا

 تعتي  الر اح.

  وته    المقاييس غا المالية تند تقيي  المدديريت والمدوافين، فيعطد  المددير    ( 4)

أهعية ل لك المقاييس، الت سيع عد تليهدا لقيداس أداةهد ،  اسد ثناء المقداييس الماليةتندد       

 .  للعقاييس الماليةوت يعطيها المديرتقيي  الداء، و د يقلل دلك مت الهعية ال
(7)

 
 : الوظائف الرئيسية لبطاقة قياس الداء المتوازن/  خامساً

إ  المنتعات تس خدم  ياس الداء الم واز  كأداة إستراتيجية للإدارة ودلك تدت  

 طريق:

 :المنظمة  ترجمة رؤية وإستراتيجية )أ( 

أهداف، ح   ي   تحديدد السدو  و طداع    ي   هنا ترجمة إستراتيجية المنتعة إلى 

ل سقيددق هددان الهددداف كعددا تحدددد المنتعددة    ؛الععددةء الددايت سدد قوم المنتعددة بخدددم ه   

أهدداف و ياسددات الععليددات الداخليددة، الدد عل  وال طدور، الععددةء، النجدداح المددال ، حيددلم   

 لمدد في كل جا ب ما المطلوب تعل  تل  وج  ال سديد.
 : يجية بالقياسات المطبقةربط الهداف الإسترات )ب(

ةب إتةم جميد  العداملين  الهدداف الرةيسدة الدت ةدب تنفيداها ح د  تدنجت          

الإستراتيجية.وهاا ي طلب توفيل الهداف الإستراتيجية  القياسات المخ لفدة، فال سدلي    

السري  للععةء، مثة  يمكت ترجم   إلى أهداف خفض أو ات الإتداد أو سرتة تسلي  

مت الععلية للععلية ال الية لها مما يسدهل تلد  العداملين فهد  الددور المن تدر مدنه         الطل ات 

 واس يعا   للقيام    ح   ت ناغ  أهدافه  الفرتية م  الهدف الاستراتيج  للعنتعة.
 :وترتيب المبادرات الإستراتيجية  وضع الهداف )ج(

توايف  لإحداث تايا  يتهر أفضل تأثا  لقياس الداء الم واز  للأداء تندما ي  

  الهدداف للقيداس الم دواز  لدلأداء في     و  ال نفيداي وتنتيع ، ولالك ةب أ  يض  المدير

ل صدد ت الإمكا دددات  ؛جوا  دد  الر عددة ودلددك مددت خدددةل العة ددات السدد  ية في ال طا ددة        

المطلوب تحقيقها مترجمدة إلى أداء مدال ، فعدثة  يفديض ال كلفدة يمكدت ترجم د  إلى        
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تكلفة الطلب أو و لا أ صر للوفول إلى السو  أو إمكا يات العاملين تكدو   وفرة في 

أفضل. إ  تعلية ال خطي  ووض  الهداف تمكت المنتعة مت تحديد كعية المخرجدات  

طويلة الجل المطلوب تحقيقهدا، وتحديدد كيفيدة تحقيدق تلدك المخرجدات، أيضدا  تحقيدق         

 اسدتراتيجية غا المالية، وكالك تحسدين  وتوفا متاهر  صاة الجل للقياسات المالية و

وهدداا يددؤدي إلى رفدد  مسدد ود الدد عل  للعددديريت   الدد عل  والحصددول تلدد  المعلومددات المرتدددة.

ال نفيددايين حيددلم يمكددنه   يدداس الداء الم ددواز  مددت أجددل مرا  ددة وتعددديل أي  صددور في  

  الر د   الواداة ( 1)وتصسيت أي خطأ في دلك. وي ين الشكل ر د    الاستراتيجيةتنفيا 

.الرةيسة الم كاملة الت يقدمها  ياس الداء الم واز 
(8)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الوظائف الربع الرئيسة المتكاملة التي يقدمها قياس الداء المتوازن1شكل رقم )

  

توضي رفية وترجمة المرامة 

 واستراتيجيت ا

توصي  وربط الأ داا 

الاستراتيجية والرياساس 

 المطبرة

التعلم  استرتيجية تحسيل

والحصو  علل المعلوماس 

 المرتدة

الت طيط، وضخ الأ داا 

 وترتيب المبادراس الاستراتيجية

 الرياس المتواال للأدات
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 الجانب العملي / المبحث الثاني

 : صدق أداة الدراسة) أ ( 

وهو تدرض أداة جمد  ال يا دات الوليدة تلد        :اس خدم ال احلم فد  المحكعين

مجعوتة مدت المحكعدين الم خصصدين في موضدوع الدراسدة  صدفة خافدة وطدر  ال سدلم          

الشددكل، :  صددفة تامددة، ودلددك ح دد  يدددلوا  ددرأيه  في الداء مددت جوا ددب تديدددة مندد         

د مناسدد  ها للعوضدددوع المدددراد  والصددياغة، والترتيدددب، وسدددةمة ال نددود أو السدددئلة، ومدددد  

. ياس 
(9) 

 :  ثبات أداة الدراسة )ب(

يقصد  ث ات أداة جم  ال يا ات د  ها واتسا ها، وتكو   يعة معامل كرو  اخ 

وي ين مدد الارت اط  ين إجا ات مفردات تينة الدراسة فعندما تكدو    (0,1) ألفا ما  ين

 يعددة معامددل كرو  دداخ ألفددا فددفرا ، فيدددل دلددك تلدد  تدددم وجددود ارت دداط مطلددق مددا  ددين  

إجا ات مفردات تينة الدراسة، أما إدا كا لا  يعة معامل كرو  اخ ألفا واحدد فدسيت   

ات تينة الدراسة، ومت المعدروف أ   فهاا يدل تل  أ  هناك ارت اط تام  ين إجا ات مفرد

 إلى 0.7) وأفضدل  يعدة تدتراوح  دين     (0.6)أفار  يعدة مق ولدة لمعامدل كرو  داخ ألفدا هد        

يدد ين  (5) كددا  دلدك أفضدل، والجدددول ال دال  ر د      (0.8) وكلعدا زادت  يع د  تدت    (0.8

 معامل ث ات محاور الدراسة

(1جدول رقم )  

نتائج اختباركرونباخ ألفا لمحاور الدراسة   

 المحاور ت المتغيرات
 المجموع

 أل ا كرونبات عدد العبارات

الأداء 
 المصرفي

 0.778 10 تخطيط المعلومات 1

 0.768 07 العوامل الإدارية 2

 0.794 13 التأهيل والتوعية 3

 0.833 11 العوامل التقنية 4

 0.867 11 العوامل التشريعية 5

بطاقة الأداء 
 المتوازن

 0.853 06 البعد المالي 1

 0.835 10 بعد العملاء 2

 0.816 08 بعد العمليات الداخلية 3

 0.810 08 بعد النمو والتعلم 4

 0.817 84 جميع العبارات

أ  معامل ث ات محداور الدراسدة )معامدل ألفدا      (5)ي ضت مت الجدول السا ق ر   

لمخ ل  محاور الدراسة، كعا أ  معامل ث ات  (0.867, 0.768)كرو  اخ(  د تراوح  ين 
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(572) 
 

واس خدم ال احدلم طريقدة ال جزةدة    . (0.817) )ألفا كرو  اخ( لجعي  محاور الدراسة  ل 

تل   زةة ت ارات كل محور إلى  ةالنصفية تل  محوري الدراسة، وتع عد هان الطريق

 صددفين )زوجيددة، وفرديددة(، ويدد   حسدداب العة ددة أو مدددد الارت دداط  ددين درجددات هددايت    

 (.6)النصفين، واهرت الن اةل في الجدول ال ال  ر   

(2جدول رقم )  

 يوضح نتائج اختبارالتجزئة النصفية لمحاور الدراسة

 المحاور ت المتغيرات
 المجموع

عدد 
 العبارات

معامل الارتباط 
 بيرسون

معامل الثبات 
 سبيرمان براون

الأداء 
 المصرفي

 0.847 0.735 10 تخطيط المعلومات 1

 0.793 0.656 07 العوامل الإدارية 2

 0.802 0.669 13 التأهيل والتوعية 3

 0.873 0.775 11 العوامل التقنية 4

 0.871 0.771 11 العوامل التشريعية 5

 بطاقة الأداء
 المتوازن

 0.895 0.810 06 البعد المالي 1

 0.769 0.625 10 بعد العملاء 2

 0.662 0.495 08 بعد العمليات الداخلية 3

 0.817 0.690 08 بعد النمو والتعلم 4

 0.814 0.691 84 جميع العبارات

وجددود تة ددة ارت دداط   ددين أجددزاء محدداور     (2)ي ضددت مددت الجدددول السددا ق ر دد    

 ,(0.691)الدراسة، حيدلم إ  معامدل ارت داط  اسدو  اعدوع ت دارات الاسد  يا  يسداوي         

كعددا إ  معامددل ث ددات سدد اما   ددراو   ددين النصدد  الفددردي والزوجدد  اعددوع ت ددارات     

 ،اس، وتعد هان القي  تاليدة ومناسد ة لل سقدق مدت ث دات المقيد      (0.814)الاس  يا  يساوي 

مما ةعلها تل  ثقدة  ؛كو  ال احلم  د تأكد مت فد  مقياس الدراسة وث ات  يو الك 

 . صسة المقياس وفةحي    ل سليل الن اةل والإجا ة تل  فرضيات الدراسة

 : عينة الدراسة / ثانياً

ي عثددددل مج عدددد  الدراسددددة في جميدددد  العدددداملين  المصددددارف اللي يددددة ) الواحددددة،      

ني، والجعهورية( الايت له  تة ة م اشرة  اس خدام  طا دة  والصساري، وال جاري الوط

 (74) الداء الم ددواز   ددالفروع وإدارات هددان المصددارف في مدينددة طددرا لس وال ددال  تدددده    

موا  ل  تة ة بموضوع الدراسة حسدب  ( 11)فرتا ، وبما أ   يوجد  كل فرع لمصرف 

)المدددير العددام، مسدداتد المدددير الهيكددل ال نتيعدد  المفددترض لهددان المصددارف وهدد  تحديددداَ 

  لالعام، مدراء الإدارات، ورؤسداء ال سدام، و عدض المدوافين  دالإدارة العليدا(، لدالك فد        
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(573) 
 

مفدردة. و تدرا  لكدبر حجد  اا عد  وفدعو ة الوفدول         (814)حج  مج ع  الدراسة ي ل  

حدلم  إلى جمي  مفردات  لالك تم اس خدام أسلوب المعايندة لجعد  ال يا دات، حيدلم  امال ا    

 سددسب تينددة تشددواةية  سدديطة مددت مج عدد  الدراسددة، وليكددو  حجدد  العينددة مناسدد ا  تم   

: ةاس خدام  ا و  تحديد حج  العينة ل قدير النس ة ال الي
(10)
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تمثل مقدار الخطأ الاي يمكت تحعل  في تقددير  B , تمثل حج  العينة   nحيلم

تمثدددل النسددد ة المفترضدددة،   Pحجددد  العيندددة، 
)

2
1(



Z

 يعدددة جدوليدددة مدددت جددددول ال وزيددد     

 مس ود المعنوية. الط يع ، 

لجعدل حجد  العيندة أكدبر مدا يمكدت وتندد        .5B = 0.0 ,8 P = 0و فدرض أ   

نجددد أ   مسدد ود المعنويددة 
96.1)975.0(

)
2
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ومنهددا تم تحديددد حجدد     

 تي:لآكا العينة
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ل   ؛مددت مج عدد  الدراسددة   %(15.60))حجدد  العينددة(  سدد ة    (127)ويمثددل تدددد  

 إلى %10مت ) الحج  المةة  لعينة ال سلم في أغلب الدراسات وال سوث يكو  في حدود

و دددد اسددد ار  توزيددد  هدددان الاسددد  ا ة شدددهر،   (.26)مدددت حجددد  مج عددد  الدراسدددة   %(15

اسد  يا  مك عدل ال يا دات وفدالحة لل سليدل، حيدلم       ( 108) تمكنال احلم مت اسدترجاع 

اسدد  يا  مفقددود،  نسدد ة اسددترجاع    (11)اسدد  يا ات غددا فددالحة لل سليددل، و   (08)وجددد 

 وه   س ة جيدة. %(85.03) درها 

  



05.0
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(574) 
 

 : تحليل بيانات الدراسة / رابعاً

 : تحليل البيانات الشخصية )أ(

 / الجنس

(3الجدول رقم )  

لمفردات عينة الدراسة حسب الجنس التوزيع التكراري والنسبي   

 النسبة المئوية % التكرار الجنس

 %74.1 80 ذكور

 %25.9 28 إناث

 %100.0 108 المجموع

مدت مفدردات   %( 74.1)ي ضدت أ    (6) والشدكل ر د    (7) مت خةل الجدول ر  

إ دداث.ادا ي ضددت لل احددلم أ  المصددارف ال جاريددة تع عددد تلدد       %(25.9)العينددة دكددور، و 

مما ي وجب تلد  الإدارة المصدرفية اسد قطاب تنصدر      ؛ تنصر الاكور أكثر مت الإ اث

الإ اث حيلم ي  ين أ  تنصر الاكور ليس لدي  المقدرة الكافيدة تلد  اسد يعاب فكدرة     

 عاتية.اس خدام أ عاد  طا ة الداء وتحقق دلك في فقرة الحالة الاج 
 :العمر

(4جدول رقم )  

لمفردات عينة الدراسة حسب العمر التوزيع التكراري والنسبي   
 النسبة المئوية التكرار العمر

 %14.8 16 سنة فأقل 30

 %38.9 42 سنة 40إلى  31من 

 %29.6 32 سنة 50إلى  41من 

 %13.0 14 سنة 60إلى  51من 

 %3.7 40 فأكثر 61من 

 %100.0 108 المجموع

مددت  (%38.9)ي ضددت أ  مددا  سدد      (4)مددت خددةل  يا ددات الجدددول السددا ق ر دد    

مت مفردات  %(29.6) سنة(، وأ  40إلى  31مفردات تينة الدراسة تتراوح أتعاره  )مت 

سدنة(، وهعدا النسد  ين المئدوي ين ال درز مدت  دين         50إلى  41تينة الدراسدة أتعداره  )مدت    

سدددنة فأ دددل( وتمثدددل  سددد ة  30النسدددب المئويدددة الخدددرد، يليهعدددا مدددت كا دددلا أتعددداره  ) 

يليهعددا مددت  , %(13.0)سددنة( تمثددل  سدد  ه     60إلى  51، ومددت أتعدداره  )مددت   %(14.8)

لم .مدت هداا ال سليدل ي ضدت لل احد     %(3.7) فأكثر( وتمثل  س ة 61كا لا أتعاره  )مت 

( أكثددر شدديوتا   ددين المددوافين  القطدداع إلا أ هدد  ي  40 -31أ  الفئددة الععريددة مددا  ددين ) 
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ممددا ترتددب تليدد   ،يرتقددوا إلى مسدد ود الداء المطلددوب في اسدد خدام  طا ددة الداء الم ددواز  

 .ضع  في الإنجاز والداء المصرفي وهاا راج  إلى السياسة المصرفية الم د ية
 : المؤهل العلمي

(5رقم )الجدول   

التوزيع التكراري لمفردات عينة الدراسة حسب فئات المؤهل العلمي   
 النسبة  المئوية % التكرار الم هل العلمي

 %8.3 90 ثانوية عامة أو دون ذلك

 %15.7 17 دبلوم متوسط

 %30.6 33 دبلوم عالي

 %42.6 46 بكالوريوس أو ليسانس

 %2.8 30 ماجستير

 %00.0 00 دكتوراه

 %100.0 108 المجموع

أ  المؤهدددل العلعددد    (8) والشدددكل ر ددد  ( 9) يلسدددظ مدددت خدددةل الجددددول ر ددد     

، %(42.6) كالوريوس أو ليسا س  عيندة الدراسدة هدو النسد ة التلد ، فقدد  لد   سد            

مؤهله  العلع  د لوم م وس ، وإ  مدا   %(15.7)مؤهله  د لوم تال ، و س ة  %(30.6)و

مؤهلده  العلعد    %( 2.8)مؤهله  العلع  ثا وية تامة أو دو  دلك، و سد ة   %(8.3)  س   

 ماجس ا، ولا يوجد أحد مت مفردات تينة الدراسة مؤهله  دك وران.

 : الخبرة الوظيفية

(6الجدول رقم )  
التوزيع التكراري لمفردات عينة الدراسة حسب الخبرة الوظيفية   

 النسبة  المئوية % التكرار فترة الخبرة

 %14.8 16 قلأسنوات ف 5

 %26.9 29 سنوات 10إلى  6من 

 %22.2 24 سنة 15إلى  11من 

 %36.1 39 سنة فأكثر 16من 

 %100.0 108 المجموع

سددنة فددأكثر(  عينددة  16أ  مددت خددبرته  )مددت  6)يلسددظ مددت خددةل الجدددول ر دد  

إلى  6خدبرته  )مدت    %(26.9)، و%(36.1)الدراسة ه  النس ة التل ، فقد  لالا  س  ها 

 (%14.8)سددنة(، وإ  مددا  سدد     15إلى  11خددبرته  )مددت  %(22.2)سددنوات(، و سدد ة  10

 . ل(أسنوات ف 5خبرته  )

مما س ق مت   يجدة ال سليدل اتضدت أ  الوايفدة الحاليدة لمفدردات العيندة توزيعهدا         

لمعرفدة   من ت  وتشعل جمي  المس ويات وتلي  يمكت الات عاد تلد  إجا دات أفدراد العيندة    
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  ل  وجهات النتدر رغد  دلدك اتضدت أ  معتد  دوي الخدبرة الوايفيدة لديس لهد  درايدة           

كافيددة  اسدد خدام  طا ددة الداء الم ددواز  ممددا أثددر سددل ا  تلدد   رجددات الداء المصددرفي      

  الرغ  مت طيلة سنوات الخبرة.
 المستوى الإداري:

(7الجدول رقم )  

التوزيع التكراري لمفردات عينة الدراسة حسب المستوى الإداري   
 النسبة  المئوية % التكرار المستوى الإداري

 %3.7 40 مدير عام

 %3.7 40 مساعد مدير عام

 %11.1 12 مدير إدارة
 %46.3 50 رئيس قسم

 %35.2 38 موظف

 %100.0 108 المجموع

أ  رؤساء ال سدام  عيندة الدراسدة  لد   سد  ه        (7)يلسظ مت خةل الجدول ر   

مددراء  %( 3.7) مددراء إدارات، و سد ة   %(11.1) موافين، و سد ة  %(35.2)، و%(46.3)

تددامو  و ددواب للعدددراء  ددنفس النسدد ة لكددل فئة.لقددد لاحددظ ال احددلم توزيدد  المسدد ويات        

تلد   الإدارية في المصارف ال جاريدة كدا  مناسدب لدراسدة تيندة الدراسدة حيدلم كا دلا أ        

 س ة في توزي  المس ويات الإدارية ه  رؤساء ال سام  عيندة الدراسدة حيدلم  لادلا  سد  ه       

 وهاا يدل تل  فد  إجا ات اس عارات الاس  يا . ,46.3%
 : اختبار فرضيات الدراسة )ج(

مددت المهدد    ددل ال دددء في اخ  ددار فرضدديات الدراسددة تحديددد القواتددد الددت سددي      

  :تلآات اتها والم عثلة في ا

 %.95أ  درجة الثقة الم  عة في هان الدراسة  (1)

 .0.05مس ود المعنوية لهان الدراسة يساوي  (2)

 0.05تم الاخ  ار مت خةل المقار ة  ين مس ود المعنوية لهان الدراسة ويسداوي   (3)

 و يعة مس ود المعنوية المشاهد.

ي   اياد القرار الإحصاة   ق ول الفرضية ال ديلة ورفض الفرضية الصفرية  (4)

في حالددة أ   يعددة مسدد ود المعنويددة المشدداهد أ ددل مددت مسدد ود المعنويددة لهددان          

 .0.05الدراسة ويساوي 
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 اختبار فرضية البحث الولى : / أولًا

لا يوجد أثر دو دالة إحصاةية ل خطدي  المعلومدات في     (:H0الفرضية الصفرية )

 اس خدام  طا ة الداء الم واز   المصارف ال جارية اللي ية. 

( 8الجدول رقم )  

 تحليل الانحدار الخطي لإيجاد تأثير تخطيط المعلومات في استخدام بطاقة الداء المتوازن

 البيان
معامل إرتباط 

 (Rالثنائي )

معامل 
التحديد 

(R2) 
 (Fقيمة )

DF 
Durbin-
Watson 

مستوى المعنوية 
 المشاهد

p-value 

تأثير تخطيط المعلومات 
على استخدام بطاقة الأداء 

 المتوازن
0.714 )+( 0.510 110.542 1.653 0.000 

( الددت تقدد  في 1.653( تسدداوي )Dfي ضددت أ    دداةل  يعددة ) (8)مددت الجدددول ر دد  

و ال ددال  فهدد  تشددا إلى خلددو النعددودج مددت الارت دداط الدداات ،       (DW>1.5<2.5) المنطقددة

، وهدداا يدددل أ   (0.714) وي دد ين مددت الجدددول أ   يعددة معامددل الارت دداط الثندداة  يسدداوي   

 أ هدا  العة ة  ين يطي  المعلومات يؤثر في  طا ة الداء الم واز  ويحددد ط يعدة العة دة    

زاد معهددا فددعو ة في تدددم تط يددق   طرديددة، أي أ دد  كلعددا زاد ضددع  يطددي  المعلومددات 

 طا ة الداء الم واز  كأداة ل قيي  الداء المصرفي)والعكس فدسيت(، كعدا أ  معامدل    

، ممددا يعددني أ  يطددي  المعلومددات مسددؤولة تددت تفسددا   (0.510)( يسدداوي R2ال سديددد )

 %(49.0)مت ال ااات الت تحدث في  طا ة الداء الم واز ، وهنداك مدا  سد        %(51.0)

 لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . يرجع

وهددد  أكدددبر مدددت  يع هدددا    (110.542) ( المحسدددو ة تسددداوي Fوحيدددلم أ   يعدددة ) 

مس ود  (0.05)وهو أ ل مت  (0.000)الجدولية، وبما أ  مس ود المعنوية المشاهد يساوي 

ضدية ال ديلدة،   الدلالة المع عد  الدراسة، ولهداا يد   رفدض الفرضدية الصدفرية و  دول الفر      

مما يشا إلى أ  النعودج معنوي في تفسدا العة دة و يداس الثدر، في إمكا يدة الات عداد       

تل  معادلة الالمدار وكالك إمكا ية تععدي  الن داةل تلد  اا عد  محدل الدراسدة، أي       

أ  يطي  المعلومات  ل  القدرة تل  القياس وال ن ؤ   دأثان تلد  الد اا في  طا دة الداء     

  واز  مس ق ة .الم
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(578) 
 

 اختبار فرضية البحث الثانية : / ثانياً

لا يوجددد أثددر دو دالددة إحصدداةية للعوامددل الإداريددة في    :(H0)الفرضددية الصددفرية: 

 اس خدام  طا ة الداء الم واز   المصارف ال جارية اللي ية. 

( 9الجدول )  

استخدام بطاقة الداء المتوازنيبين تحليل الانحدار الخطي لإيجاد تأثير العوامل الإدارية في   

 البيان
معامل ارتباط 

 (Rالثنائي )

معامل 
التحديد 

(R2) 
 (Fقيمة )

Durbin-
Watson 

مستوى المعنوية 
 المشاهد

p-value 

تأثير العوامل 
الإدارية على استخدام 
 بطاقة الأداء المتوازن

0.767 )+( 0.588 151.480 2.161 0.000 

الددت تقدد  في  (2.161) ( تسدداويDf  دداةل  يعددة )ي ضددت أ   (9)مددت الجدددول ر دد  

ولهاا فه  تشا إلى خلو النعدودج مدت الارت داط الداات ، وي د ين       (DW>1.5<2.5)المنطقة 

، وهاا يدل أ  العة دة  دين   (0.767) مت الجدول أ   يعة معامل الارت اط الثناة  يساوي

أ د  كلعدا زاد ضدع  العوامدل      العوامل الإدارية و طا ة الداء الم واز  تة دة طرديدة، أي  

الإدارية زاد معها تد   في  طا ة الداء الم واز  كأداء لل قيي  )والعكس فسيت(، كعا 

، ممددا يعددني أ  العوامددل الإداريددة مسددؤولة تددت (0.588)( يسدداوي R2أ  معامددل ال سديددد )

    مددت الدد ااات الددت تحدددث في  طا ددة الداء الم ددواز ، وهندداك مددا  سدد  %(58.8) تفسددا

 يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . %(41.2)

وهددد  أكدددبر مدددت  يع هدددا    (151.480) ( المحسدددو ة تسددداوي Fوحيدددلم أ   يعدددة ) 

مسد ود  ( 0.05) وهو أ ل مت( 0.000)الجدولية، وبما أ  مس ود المعنوية المشاهد يساوي 

رية و  ول الفرضية ال ديلدة،  الدلالة المع عد  الدراسة، و ال ال  ي   رفض الفرضية الصف

مما يشا إلى أ  النعودج معنوي في تفسدا العة دة و يداس الثدر، في إمكا يدة الات عداد       

تل  معادلة الالمدار وكالك إمكا ية تععدي  الن داةل تلد  اا عد  محدل الدراسدة، أي       

طا ددة الداء القددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   دأثان تلدد  الدد اا في     اأ  العوامدل الإداريددة لهدد 

 الم واز  مس ق ة .
 اختبار فرضية البحث الثالثة :/  ثالثاً

لا يوجددد أثددر دو دالددة إحصدداةية لل أهيددل وال وتيددة في   (:H0الفرضددية الصددفرية )

 اس خدام  طا ة الداء الم واز   المصارف ال جارية اللي ية.
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(10الجدول رقم )  

يوضح تحليل الانحدار الخطي لإيجاد تأثير التأهيل والتوعية على استخدام بطاقة الداء المتوازن   

 البيان
معامل 
ارتباط 
 (Rالثنائي )

معامل 
التحديد 

(R2) 
 (Fقيمة )

Durbin-
Watson 

مستوى المعنوية 
 p-value المشاهد

 

تأثير التأهيل 
والتوعية على 
استخدام بطاقة 
 الأداء المتوازن

0.858 
)+( 

0.736 295.458 2.012 0.000 

الدت تقد  في    (2.012)( تسداوي  Dfي ضدت أ    داةل  يعدة )    (10)مت الجدول ر د   

ولهاا فه  تشا إلى خلو النعودج مدت الارت داط الداات ، وي د ين      (DW>1.5<2.5)المنطقة 

العة دة   أ تل  وهاا يدل  ,(0.858)مت الجدول أ   يعة معامل الارت اط الثناة  يساوي 

 ددين ال أهيددل وال وتيددة و طا ددة الداء الم ددواز  تة ددة طرديددة، أي أ دد  كلعددا زاد ضددع      

ال أهيل وال وتية زاد معها تد   في  طا ة الداء الم دواز  )والعكدس فدسيت(، كعدا أ      

ة تددت مسددؤولممددا يعددني أ  ال أهيددل وال وتيددة     ,(0.736) ( يسدداويR2معامددل ال سديددد ) 

 ااات الددت تحدددث في  طا ددة الداء الم ددواز ، وهندداك مددا  سدد     مددت الدد %(73.6)تفسددا 

 يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . %(26.4)

وهددد  أكدددبر مدددت  يع هدددا    (295.458)( المحسدددو ة تسددداوي  Fوحيدددلم أ   يعدددة ) 

مس ود  (0.05) وهو أ ل مت (0.000)الجدولية، وبما أ  مس ود المعنوية المشاهد يساوي 

لدلالة المع عد  الدراسة، ولهداا يد   رفدض الفرضدية الصدفرية و  دول الفرضدية ال ديلدة،         ا

ممددا يشددا إلى أ  النعددودج معنددوي في تفسددا العة ددة و يدداس الثددر، ممددا يعندد  إمكا يددة  

الات عدداد تلدد  معادلددة الالمدددار وكددالك إمكا يددة تععددي  الن دداةل تلدد  اا عدد  محددل       

وال وتية  لهعا القدرة تل  القياس وال ن ؤ   أثان تل  الد اا في    ال أهيل أالدراسة، أي 

  طا ة الداء الم واز  مس ق ة .
 اختبار فرضية البحث الرابعة :/  رابعا

لا يوجددد أثددر دو دالددة إحصدداةية للعوامددل ال قنيددة في      (:H0الفرضددية الصددفرية ) 

 . اس خدام  طا ة الداء الم واز   المصارف ال جارية اللي ية
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(580) 
 

 (11الجدول رقم )
 تحليل الانحدار الخطي لإيجاد تأثير العوامل التقنية على استخدام بطاقة الداء المتوازن 

 البيان
معامل ارتباط 

 (Rالثنائي )

معامل 
التحديد 

(R2) 
 (Fقيمة )

Durbin-
Watson 

مستوى المعنوية 
 المشاهد

p-value 

تأثير العوامل التقنية 
على استخدام بطاقة 

 الأداء المتوازن
0.875 )+( 0.765 344.751 2.243 0.000 

الدت تقد  في    (2.243)( تسداوي  Df( ي ضدت أ    داةل  يعدة )   11مت الجدول ر   )

ولهاا فه  تشا إلى خلو النعودج مدت الارت داط الداات ، وي د ين     ( DW>1.5<2.5) المنطقة

أ  العة ة تل   وهاا يدل  (,0.875)مت الجدول أ   يعة معامل الارت اط الثناة  يساوي 

 ددين العوامددل ال قنيددة و طا ددة الداء الم ددواز  تة ددة طرديددة، أي أ دد  كلعددا زاد ضددع          

العوامدل ال قنيدة زاد معهددا تدد   في  طا دة الداء الم ددواز  )والعكدس فدسيت(، كعددا أ        

 ة تدت تفسدا  مسؤول، مما يعني أ  العوامل ال قنية (0.765)( يساوي R2معامل ال سديد )

 %(23.5)مت ال ااات الت تحدث في  طا ة الداء الم واز ، وهنداك مدا  سد        %(76.5)

 يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة .

وهددد  أكدددبر مدددت  يع هدددا    (344.751) ( المحسدددو ة تسددداوي Fوحيدددلم أ   يعدددة ) 

مس ود  (0.05)وهو أ ل مت  (0.000) الجدولية، وبما أ  مس ود المعنوية المشاهد يساوي

الدلالة المع عد  الدراسة، ولهداا يد   رفدض الفرضدية الصدفرية و  دول الفرضدية ال ديلدة،         

ممددا يشددا إلى أ  النعددودج معنددوي في تفسددا العة ددة و يدداس الثددر، ممددا يعندد  إمكا يددة  

الات عدداد تلدد  معادلددة الالمدددار وكددالك إمكا يددة تععددي  الن دداةل تلدد  اا عدد  محددل       

القددرة تلد  القيداس وال ن دؤ   دأثان تلد  الد اا في         االعوامل ال قنيدة  لهد   الدراسة، أي أ 

  طا ة الداء الم واز  مس ق ة .
 اختبار فرضية البحث الخامسة :/  خامسا

(: لايوجد أثر دو دالدة إحصداةية للعوامدل ال شدريعية والقا و يدة في      H0الفرضية الصفرية )

لمعرفة ما إدا كا  هناك تدأثا    المصارف ال جارية اللي ية.واز  اس خدام  طا ة الداء الم 

(، تم اسدد خدام في ) طا ددة الداء الم ددواز  ()للعوامددل ال شددريعية والقا و يددة  دال إحصدداةيا 

 .ال سي  تحليل الالمدار الخط 
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 (12الجدول )
 الداء المتوازنى استخدام بطاقة تحليل الانحدار الخطي لإيجاد تأثير العواملالتشريعية عل

 البيان
معامل إرتباط 

 (Rالثنائي )

معامل 
التحديد 

(R2) 
 (Fقيمة )

Durbin-
Watson 

مستوى المعنوية 
 المشاهد

p-value 

تأثير العوامل التشريعية 
على استخدام بطاقة الأداء 

 المتوازن
0.905 )+( 0.820 481.404 1.719 0.000 

الدت تقد  في    (1.719)( تسداوي  Df( ي ضدت أ    داةل  يعدة )   12مت الجدول ر   )

ولهاا فه  تشا إلى خلو النعدودج مدت الارت داط الداات ، وي د ين       (DW>1.5<2.5)المنطقة 

وهاا يددل أ  العة دة  دين    , (0.905)مت الجدول أ   يعة معامل الارت اط الثناة  يساوي 

زاد ضع  العوامل العوامل ال شريعية و طا ة الداء الم واز  تة ة طردية، أي أ   كلعا 

ال شريعية زاد معها تد   في  طا ة الداء الم واز  )والعكدس فدسيت(، كعدا أ  معامدل     

ة تددت تفسددا  مسددؤول، ممددا يعددني أ  العوامةل شددريعية   (0.820)( يسدداوي R2ال سديددد )

 %(18.0)مت ال ااات الت تحدث في  طا ة الداء الم واز ، وهنداك مدا  سد        %(82.0)

 أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . يرج  لعوامل

وهددد  أكدددبر مدددت  يع هدددا   ( 481.404)( المحسدددو ة تسددداوي  Fوحيدددلم إ   يعدددة ) 

مس ود  (0.05)وهو أ ل مت  (0.000) الجدولية، وبما أ  مس ود المعنوية المشاهد يساوي

الدلالدة المع عدد  الدراسدة، ولهدااي   رفدض الفرضدية الصدفرية و  دول الفرضدية ال ديلددة،          

ممددا يشددا إلى أ  النعددودج معنددوي في تفسددا العة ددة و يدداس الثددر، ممددا يعندد  إمكا يددة  

الات عدداد تلدد  معادلددة الالمدددار وكددالك إمكا يددة تععددي  الن دداةل تلدد  اا عدد  محددل       

القدرة تل  القياس وال ن ؤ   أثان تل  الد اا في   االدراسة، أي أ  العوامل ال شريعية  له

   مس ق ة . طا ة الداء الم واز

 اختبار فرضية البحث الرئيسية : / سادساً

لايوجدددد أثدددر دو دالدددة إحصددداةية لدددلأداء المصدددرفي في   (: ºHالفرضدددية الصدددفرية)

 اس خدام  طا ة الداء الم واز   المصارف ال جارية اللي ية.

الداء المصدرفي  أ عدادن الخعسدة    ا كا  هناك تأثا دال إحصاةيا  )لمعرفة فيعا إد

قنيددة، يطددي  المعلومددات، والعوامددل الإداريددة، وال أهيددل وال وتيددة، والعوامددل ال    وهدد : 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــ(ـــــ 2021مارس ) ـــــــــــ(ــــــــ العدد الثاني - المجلد الأول) ـــــــــــــــــــ( العلمية فاقمجلة الآ) ــــــــــ
 

(582) 
 

 طا ة الداء الم دواز (، تم اسد خدام تحليدل الالمددار الخطد       والعوامل ال شريعية( تل  )

 لك.د( ي ين 12الم عدد والجدول ر   )

 (13الجدول رقم )
 صرفي على بطاقة الداء المتوازنتحليل الانحدار الخطي لإيجاد تأثير أبعاد الداء الم 

المتغيرات 
 المستقلة

 (tقيمة )

مستوى 
المعنوية 
المشاهد 

P- 
vaiue 
لكل 
 متغير

معامل 
الإرتباط 
الثنائي 

(R) 

معامل 
التحديد 

(R2) 
 (F)قيمة 

Durbin- 
watson 

مستوى المعنوية 
 -P المشاهد
vaiue للنمودح

 ككل

تخطيط 
 المعلومات

5.032 0.000 

 
 

0.924 
 

 
 

0.854 
 

 
 

400.20 
 

 
 

1.385 
 

 
 

0.000 
 

العوامل 
 الإدارية

7.273 0.000 

التأهيل 
 والتوعية

2.108 0.037 

 0.000 5.167 العوامل التقنية

العوامل 
 التشريعية

8.777 0.000 

الت تق  في  (1.605)  ( تساويDW( ي ضت أ    اةل  يعة )13مت الجدول ر   )

ولهاا فه  تشا إلى خلو النعودج مت الارت اط الاات ، وي  ين ( DW < 2.5) >1.5 المنطقة

 وهاا يددل أ  العة دة  دين    ,(0.924) مت الجدول أ   يعة معامل الارت اط الثناة  يساوي

يطددددي  المعلومددددات، والعوامددددل الإداريددددة، وال أهيددددل  أ عدددداد الداء المصددددرفي مج ععددددة )

لعوامل ال شدريعية( و طا دة الداء الم دواز  تة دة طرديدة،      وال وتية، والعوامل ال قنية، وا

يطدي  المعلومدات، والعوامدل      أ عداد الداء المصدرفي مج ععدة )   أي أ   كلعا زادت ضع

الإداريدة، وال أهيدل وال وتيددة، والعوامدل ال قنيددة، والعوامدل ال شددريعية( زاد معهدا فددعو ة      

( R2كعددا أ  معامددل ال سديددد )   (،ة الداء الم ددواز  )والعكددس فددسيت  اسدد خدام  طا دد 

يطدددي  المعلومدددات، الداء المصدددرفي مج ععدددة )، ممدددا يعدددني أ  أ عددداد  (0.854)يسددداوي 

ة مسدؤول والعوامل الإداريدة، وال أهيدل وال وتيدة، والعوامدل القنيدة، والعوامدل ال شدريعية(        

هنداك  مت ال ااات الت تحدث في اس خدام  طا ة الداء الم واز ، و %(85.4)تت تفسا 

 يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . %(14.6)ما  س    
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وهددد  أكدددبر مدددت  يع هدددا    (400.203) المحسدددو ة تسددداوي  F)) وحيدددلم إ   يعدددة 

، (2.21)الددت تسدداوي  (102) (05)ودرجددات حريددة  %(5) الجدوليددة تددت مسدد ود معنويددة

، ولهداا يد   رفدض    (0.05)وهو أ ل مدت   (0.000)وبما أ  مس ود المعنوية المشاهد يساوي 

الفرضية الصفرية و  ول الفرضدية ال ديلدة، ممدا يشدا إلى أ  النعدودج معندوي في تفسدا        

العة ددة و يدداس الثددر، ممددا يعددني إمكا يددة الات عدداد تلدد  معادلددة الالمدددار وكددالك        

في مج ععدة    أ عاد الداء المصدر إمكا ية تععي  الن اةل تل  اا ع  محل الدراسة، أي أ

يطي  المعلومات، والعوامل الإدارية، وال أهيل وال وتية، والعوامدل ال قنيدة، والعوامدل    )

ال شدريعية( لهدا القدددرة تلد  القيداس وال ن ددؤ   دأثان تلد  الدد اا في  طا دة الداء الم ددواز         

 مس ق ة .

تمددنت النعددودج إمكا يددة تععددي      ((Fكعددا  دددر الإشددارة إلى أ   يعددة اخ  ددار     

يععل تلد  تععدي    داةل كدل مد اا مدت        (t) اةج  كنعودج ككل،  ينعا  يعة اخ  ار  

س طي  ال احلم معرفة ي (t)م ااات نمودج الالمدار الم عدد، لالك مت خةل   اةل اخ  ار

ل أ عداد الداء  المقا لدة لكد  ( t)الم ااات الت تأثر تل  معنوية النعدودج ومدت   داةل اخ  دار     

يطي  المعلومات، والعوامدل الإداريدة، وال أهيدل وال وتيدة، والعوامدل      المصرفي مج ععة )

 الجدوليدة المحسو ة لها أكبر مت  يع هدا   (t)ال قنية، والعوامل ال شريعية(، نجد أ   يعة 

، ولهداا فدل  كدل    (0.05) ، ومسد ود المعنويدة المشداهد لهدا أ دل مدت      (1.654) الت تسداوي 

 معنوية النعودج.أ عاد الداء المصرفي تسه  في رف  
 نتائج الدراسة :

 : نتائج تحليل العوامل الديمغرافية/  أولًا

 أتلد  مدت  سد ة الإ داث     %(74.1)أاهرت   اةل الدراسة أ   س ة الاكور كا لا )أ( 

وهدداا يدددل تلدد  اسدد قطاب تينددة الاكوروتفضدديلها أكثددر مددت تينددة       %(25.9)

الإ اث وهاا يفسر ت ايت إدارة المصارف ال جارية محل الدراسة في التركيدز تلد    

تنصددر دو  سددوان  الدداي ربمددا يددؤثر تددأثاا  كدد اا  في تحسددين مسدد ود  رجددات   

    ددد تفددو  الداء المصددرفي   يجددة ل جاهددل تنصددر الإ دداث والدداي أحيا ددا  إ  اجي دد  

 تنصر الاكور في رف  الداء الخدم   المصارف ال جارية محل الدراسة.
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أ  تامددل الععددر الم عثددل في  ددوة الععددل المن جددة والدداي تراوحددلا فيدد  أتلدد   سدد ة      )ب(

سنة وهاا يدل دلالة واضسة تل  اهور  (40 -31)كا لا  أتعاره  مت  %(38.9)

مما يثا الجددل  ،في الداء المصرفيط قة الش اب مت دوي الاخ صافات المخ لفة 

بمدا يعددود لعددة أسدد اب   لر تلد  تددد   مسد ود الداء الخدددم  في المصدارف  وهدداا    

وأهعهددا تقليديددة السياسددات والعوامددل الإداريددة في تدددم اسدد اةل المددورد ال شددري     

 .الاي يعد أحد م ااات هان الدراسة

 المصددارف ال جاريددة أتلدد   سدد ة   وأمددا المددؤهةت العلعيددة: الددت ي ع دد   هددا العددامل  )ج(

اهرت لحامل  درجة ال كالوريوس والليسا س وهاا يدل دلالة ك اة  (42.6%)

تل  مس ود محدودية اسد اةل  ددرات حدامل  الشدهادات العليدا في رفد  مسد ود        

الداء الخدددم  وهدداا راجدد  ربمددا ل ددد   سياسددات ال دددريب وال أهيددل المط قددة في   

 .لدراسةالمصارف ال جارية  يد ا

أي مدت   (36.1)الخبرة الوايفية: رغد  اهدور أتلد  معددل للخدبرة الوايفيدة  نسد ة         )د(

سنة فأكثر في مجال الععل المصرفي وي ي   توجي  هان الخبرات القيعة لمو  16

الحداثة المصرفية  ترا  ل د   توامل ال ددريب وال أهيدل وال وتيدة لمدو السداليب      

 .  تقدي  الخدمات المصرفيةالحديثة المصرفية أدد إلى ضع

مت  (46.3)   س ة أالمس ويات الإدارية: مت خةل ال سليل الإحصاة  الاي وضت  )هد(

أتلدد   سد ة في توزيد  مفدردات العينددة  شدكل مند ت  وتليدد         رؤسداء ال سدام هد   

يمكت الات عاد تل  إجا ات أفراد العينة رغ  دلك إلا أ  هان النس ة مت رؤسداء  

ا في إجا ددات الاسدد  يا  تلدد  ضددع  إمكا يددة اسدد خدام  طا ددة    ال سددام أجمعددو 

الداء وهاا يوضدت مددد  صدور السياسدات الم  عدة في المصدارف ال جاريدة في دفد          

ممدا أدد   ،وتطوير رؤساء ال سام لمدو الجديدد والمواكدب في الحداثدة المصدرفية     

إلى تددد   المخرجددات المصددرفية  ندداءي تلدد  ضددع  القدددرات ال شددرية في اسدد يعاب     

 الساليب الحديثة في ااال المصرفي. 
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 ج اختبار الفرضيات :ئنتا/  ثانيا

 تدددت تفسدددا مسدددؤول  يطدددي  المعلومدددات أ أاهدددرت   ددداةل الفرضدددية الولى:- 1

مت ال ااات الت تحدث في  طا دة الداء الم دواز ، وهنداك مدا  سد          %(51.0)

 يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشواة  وهاا يفسرأ  %(49.0)

ل  القدرة تل  القيداس وال ن دؤ   دأثان تلد  الد اا في  طا دة        وماتيطي  المعل

 الداء الم واز  مس ق ة .

%( 58.8)ة تدت تفسدا   مسدؤول أ  العوامدل الإداريدة     يدة: دللا   اةل الفرضية الثا- 2

 %(41.2)مت ال ااات الت تحدث في  طا دة الداء الم دواز ، وهنداك مدا  سد         

وهدداا يشددا إلى أ    يرجدد  لعوامددل أخددرد  الإضددافة إلى حددد الخطددأ العشددواة .   

 طا دة  العوامل الإداريدة لهدا القددرة تلد  القيداس وال ن دؤ   دأثان تلد  الد اا في          

 الداء الم واز  مس ق ة .

تدت   مسدؤول   م اا مس ود ال أهيدل وال وتيدة   أ أشارت   اةل الفرضية الثالثة:- 3

مت ال ااات الت تحدث في  طا دة الداء الم دواز ، وهنداك مدا      %(73.6) تفسا

أي أ   يرج  لعوامل أخرد  الإضافة إلى حد الخطأ العشدواة .  %(26.4) س    

لهددا القدددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   ددأثان تلدد  الدد اا في  طا ددة   قنيددةالعوامددل ال 

 الداء الم واز  مس ق ة .

تدت تفسددا   مسدؤول أ  مد اا العوامدل ال قنيدة     أشدارت   داةل الفرضدية الرا عدة:    - 4

مت ال ااات الت تحدث في  طا ة الداء الم دواز ، وهنداك مدا  سد         %(76.5)

يرجدد  لعوامددل أخددرد  الإضددافة إلى حددد الخطددأ العشددواة .وهاا يعددود  %(23.5)

لهددا القدددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   ددأثان تلدد  الدد اا في   العوامددل ال قنيددةأ  إلى 

  طا ة الداء الم واز  مس ق ة .

ة تددت تفسددا  مسددؤولأ  العوامددل ال شددريعية   أشددارت   دداةل الفرضددية الرا عددة:   - 5

لت تحدث في  طا دة الداء الم دواز ، وهنداك مدا  سد         مت ال ااات ا %(82.0)

يرج  لعوامل أخرد  الإضدافة إلى حدد الخطدأ العشدواة  وهداا يشدا        %(18.0)

إلى أ  العوامل ال شريعية لها القدرة تل  القياس وال ن دؤ   دأثان تلد  الد اا في     

  طا ة الداء الم واز  مس ق ة .
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ات تط يددق الداء الشددامل  أ  أ عدداد مكو دد  أاهددرت   دداةل الفرضددية الخامسددة:  - 6

يطي  المعلومات، والعوامل الإدارية، وال أهيدل وال وتيدة، والعوامدل    مج ععة )

مددت الد ااات الددت  %( 85.4) الفنيدة، والعوامدل ال شددريعية( مسدؤولة تددت تفسدا    

يرجدد   %(14.6)تحدددث في اسدد خدام  طا ددة الداء الم ددواز ، وهندداك مددا  سدد     

 الإضافة إلى حد الخطأ العشواة . وهاا يشدا إلى أ  مكو دات    لعوامل أخرد

تط يددق الداء الشددامل لهددا القدددرة تلدد  القيدداس وال ن ددؤ   ددأثان تلدد  الدد اا في      

  طا ة الداء الم واز  مس ق ة .
 : التوصيات

ضددرورة دتدد  تعليددة ال خطددي  الإداري  ددالرؤد الإسددتراتيجية كافددة وتوجيدد        (1)

 الإدارية الم  عة لمو الحداثة المصرفية لمواجهة المصاتب المس ق لية.السياسات 

الاه عام  الثقافة والقدي  ال نتيعيدة وال وجد  المسد ق ل  وتق دل ال اديا والسدع          (2)

 لةت عاد تل  المقاييس الحديثة  شكل داة .

 رفدد  مسدد ود أداء العدداملين  المصددارف ال جاريددة مددت خددةل الدددورات ال دري يددة     (3)

 .الحديثة في القطاع المصرفي

اس خدام ال قنيات الحديثة في مجال الخددمات المصدرفية لزيدادة إ  اجيدة الداء      (4)

زيدد مدت   يال كنولوجيدا في تقددي  الخدمدة المصدرفية      ات عداد  المصرفي حيدلم أ  

 فاتلية أداء المصارف مت خةل سرتة إنجاز الخدمة والد ة في الداء.

ست تشريعات إدارية حديثة واضسة المعاي تل  مددد زمدني   الاه عام  صياغة و (5)

 ،مناسب مد   صديب وافدر مدت التركيدز تلد  المسدارات وال وجهدات المسد ق لية         

مةةعة لقدوا ين وتشدريعات ت عاشد  مد       ف طا ة الداء الم واز  دو  إستراتيجية

 السياسات المصرفية الم  عة تعد مضيعة للو لا 
 : المراجع

 : العربيةالمراجع أولًا / 

المكتبااة  ",الإدارة الإسااتراتيجية لقياااس الأداء المتااوازن" .عبااد الحميااد, عبااد ال تاااح المغربااي - 1
 .2006المنصورة,  العصرية,

إطااار مقتاارح لت عياال اسااتخدام القياااس المتااوازن لاادداء فااي البنااوك عاالاء محمااد التبااانوني. " - 2
 .2005 ,سبتمبر ,42مج ,2ع ,علميةمجلة كلية التجارة للبحوث ال ,"التجارية
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دراساات فاي الإساتراتجية وبطاقاة التقيايم " .لغالبي, وائل محمد صابحيطاهر محسن منصور ا - 3
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 .2005, , ايار15, العدد 4مجلة رقم 
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 .2003النهضة العربية, 
التخطااايط الاساااتراتيجي لقيااااس الأداء "عباااد ال تااااح المغرباااي,  لحميااادا رمضاااان غريباااة, عباااد - 7

 .  2004, مكتبة الأطلس, "المتوازن
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 .2004مجموعة النيل,  :, القاهرة"رسائل الماجستير والدكتوراه
 .2001, دار الشروق :" عمان"أساليا المعاينة الإحصائيةسليمان محمد طشطو ,  - 9

فاي  بشير محمد عاشور الدروي , المهدي الطاهر غنية, البهلول عمر شلابي, البحث العلمي - 10
العلاااوم الإدارياااة والمالياااة, الأساااس والم ااااهيم والمنااااهج, طااارابلس المكتاااا الاااوطني للبحاااث 

 .2005 ,والتطوير
 المراجع باللغة الانجليزية :ثانياً / 

1 - R.S Kaplan  and D.P.  Norton " putting the Balanced Scorecard 
To Work Harvard  Business Review " September. 1992".. 147. 

2 - Wheelen, Thomas L &  Hunger, J, David Strategic Management 
and Business Policy , pearson Education Inc., Upper Saddle 
River,New Jersey,10 Ed, (2006) 

3 - Venkartaman, N.,&Ramanujam, V., Measuremrnt of Business 
performance in Strategy Reserareh: A Comparison Approaches 
Academy of  Management Review, 11,(4). (1986) 

4 - Kaplan R.s and d \ p Norton (2004) Measuring the  strategic 
Readiness Of 17- Intangible  assets  Harvard  Business Review  
(February) 52-63. 

 
 

   
 


